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COORDENACAO GERAL DE FINANCAS/DF

Estudo Técnico Preliminar 13/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 02070.009880/2026-29

2. Introducao

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento da demanda que consta no Documento de
Formalizacdo da Demanda — DFD (TT) (SEI n° 023392255), bem como demonstrar a viabilidade - ou inviabilidade - técnica e econémica das solucgdes
identificadas, fornecendo as informag¢des necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagdo, em consonancia com o art. 11 da Instrugdo
Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022 regida pela Lei n° 14.133, de 2021.

O objeto do estudo é a contratacdo de subscricdo de licencas de uso de produtes Microsoft para usudrios do Instituto Chico Mendes de Conservagao
da Biodiversidade, com direito de atualizagdo e suporte, pelo periodo de 12 (doze) meses, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da
Lei n°® 14.133, de 2021.

O presente estudo tem como referéncia a Instrucdo Normativa SGD/ME n° 24/2022 e seus anexos, incluindo a diretriz do subitem 1 (Contratagdo de
licenciamento de software e servigos agregados) do Anexo I, além da Portaria SGD/MGI n° 5.950, de 26 de outubro de 2023, que estabelece modelo de
contratacdo de software e de servigos de computacdo em nuvem, no ambito dos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informacdo - SISP do Poder Executivo Federal.

3. Descricao da necessidade

O Instituto Chico Mendes de Conservagdo da Biodiversidade (ICMBio), autarquia federal em regime especial, vinculada ao Ministério do Meio
Ambiente (MMA), instituido pela Lei n.° 11.516 de 29 de agosto de 2007, tem por missdo institucional proteger o patrimdnio natural e promover o
desenvolvimento socioambiental, mediante a execucdo de acdes do Sistema Nacional de Unidades de Conservagdo (SNUC), podendo, para tanto, propor,
implantar, gerir, proteger, fiscalizar e monitorar as Unidades de Conservacao (UCs) instituidas pela Unido, bem como fomentar e executar programas de
pesquisa, protecdo, preservacgao e conservacao da biodiversidade, e exercer o poder de policia ambiental para a protecdo das UCs federais.

Atualmente, com 346 (trezentas e quarenta e seis) Unidades de Conservagdo existentes em todo pais, o Instituto possui uma estrutura institucional
apoiada por aproximadamente 7.742* (sete mil setecentos e quarenta e dois) colaboradores lotados nas diversas Unidades distribuidas em todo o
territério nacional, equipes que atuam nos mais de 171 milhdes de hectares de 4reas protegidas de responsabilidade do Governo Federal. *Referencia:
Agosto/26

Compete as Unidades de Conservacdo federais e aos Centros de Pesquisa e Conservacao produzir, por meio da pesquisa cientifica, do ordenamento e da
analise técnica de dados, o conhecimento necessario a conservacgdo da biodiversidade, do patrimonio espeleoldgico e da sociobiodiversidade associada a
povos e comunidades tradicionais.

Para atingir sua missdo, o Instituto Chico Mendes de Conservagdo da Biodiversidade - ICMBio utiliza, além dos sistemas finalisticos desenvolvidos pelo
proprio Instituto ou terceiros, varios outros softwares. Dentre estes, a solu¢cdo Microsoft 365 da Microsoft como ferramentas de escritério para edigdo de
texto, planilhas e apresentacoes; ferramenta de correio eletronico institucional; comunicacdo por meio de videoconferéncia; transmissao de eventos e
reunides; armazenamento compartilhado de dados em nuvem, dentre outras.

Desde 2017, o ICMBio tem utilizado, de forma gradual e crescente a esta solugcdo da Microsoft para automacao de escritdrio, colaboragdo, comunicagido
institucional e trabalho em equipes.

A pretensa contratagdo tem por finalidade o fornecimento de licencas Microsoft para atendimento das necessidades de apoio operacional aos usuarios do
ICMBiIo, provendo regularidade contratual para licenciamento Microsoft. Considerando que ndo ha garantia objetiva de renovagdo da contratacdo
realizada em 2024, que tem vigéncia até dezembro de 2026, é imprescindivel a previsdo de uma nova contratagdo para a manutencdo deste servigo que é
essencial as atividades dos servidores e colaboradores deste Instituto.

O contrato atual fornece ao ICMBio o licenciamento da suite de escritério Microsoft 365, servidor de e-mail corporativo, ferramenta de mensageria
eletronica Teams, de business intelligence (BI) Power Bi Pro, dentre outros aplicativos e licenciamento para equipamentos do datacenter.
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A solucdo Microsoft 365 consiste em uma forma de colaboragdo e produtividade da Microsoft, disponibilizada em ambiente de nuvem, que integra
aplicativos e recursos digitais com vistas a proporcionar ferramentas que possibilitem o aumento da eficiéncia na realizacdo de atividades comuns
relacionadas a producdo digital de contetido e na organizacdo e comunicagdo dentro das equipes de trabalho pela colaboragdo por meio das ferramentas
da solucdo. O modelo adotado por este tipo de solugdo é o de assinatura (subscri¢do) por um periodo pré-estabelecido.

A solugdo ja é amplamente utilizada pelo ICMBio e pela Administracdo Publica. Conforme dados coletados da consultoria Gartner, publicado em 2025,
o Microsoft 365 detém aproximadamente 77% do mercado corporativo mundial de suites SaaS de produtividade, consolidando-se como a principal
plataforma de colaboracgdo e produtividade empresarial utilizada globalmente. O Microsoft 365 tornou-se a principal plataforma corporativa integrada de
produtividade, colaboracdo, seguranca e inteligéncia artificial, sendo utilizada por milhdes de organiza¢des no mundo e consolidando-se como padrdo de
mercado para ambientes empresariais.

Ainda, em atencéo a Estratégia Federal de Governo Digital 2024-2027, tendo como um de seus principios, o "Governo Inteligente e Inovador", faz-se
necessario a adogdo de ferramentas de Inteligéncia Artificial (IA) que utilizem a tecnologia e os dados como chave para otimizacdo no atendimento as
necessidades dos cidadaos e organizagdes. Especificamente o "Objetivo 6 - Fomentar o uso inteligente de dados pelos 6rgaos do governo" promove uma
série de iniciativas que vao ao encontro da utilizacdo da IA para a promocdo da transformacdo digital do servigo publico.

A pretensa contratagdo é de suma importancia pois sdo ferramentas de uso didrio e continuo dos colaboradores do ICMBio. Essas ferramentas sdo
imprescindiveis na realizagdo das atividades operacionais que contribuem diretamente com a atividade fim do Instituto que tem como missao formular e
implementar politicas ptblicas ambientais visando proteger o meio ambiente e promover o desenvolvimento socioecondmico sustentavel.

Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

O objeto da contratacdo também estd alinhado com a Estratégia Federal de Governo Digital 2024-2027 e em consonancia com o Plano Diretor de
Tecnologia da Informagdo (PDTT) 2024-2025 do ICMBio, conforme demonstrado abaixo

PLANO OPERACIONAL - PDTT 2024-2025*
TEMA OBJETIVOS RESULTADOS ID ACOES
1. Ampliacdo do ecossistema 2. Prover 4. Disponibilizar o quantitativo de licengas solucdes de ;f); Contratar ou renovar licenca
tecnolégico com vistas a incentivar || equipamentos e workplace e colaboracdo atualizado as demandas R 4' de software para suite de
a inovacao. solugoes de TI institucionais. A 1‘ escritorio.
* O PDTI do ICMBio foi prorrogado até dezembro de 2026.
ALINHAMENTO AO PAC/PGC 2026
ITEM DESCRICAO
443033-92/2026 Contratagdo de subscricdes de licencas de direitos de uso de softwares e solugcdes da Microsoft
4. Area requisitante
Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo de Operagdes Digitais - COOP CLEITON ARAUJO DE OLIVEIRA

5. Necessidades de Negocio

As necessidades de negdécio, também chamadas de requisitos do negécio, segundo o Corpo de Conhecimento de Analise de Negocios (Guia BABOK v.
2.0), sdo metas de mais alto nivel, objetivos ou necessidades da organizacdo. Descrevem as razdes pelas quais um projeto foi iniciado, os objetivos que o
projeto vai atingir e as métricas que serdo utilizadas para medir o seu sucesso. Nesse sentido, a presente secdo visa descrever as necessidades de
negdcio que conduzirdo as andlises de solugdes e defini¢do da solugdo mais adequada a tais objetivos organizacionais, conforme relagdo a seguir:

® Manter a continuidade do negécio, de modo que os sistemas e servicos de TI essenciais para o ICMBio continuem em funcionamento apés o
término da vigéncia do atual contrato de licenciamento Microsoft;
Provimento das ferramentas de escritério para edigdo de texto, planilhas e apresentacdes;
Prover recurso de comunicagdo por meio de videoconferéncia, contribuindo com redugdo da necessidade de viagens e deslocamentos quando for
possivel;

® Prover recurso de transmissdo de eventos e reunides, ampliando a capacidade do alcance de eventos realizados nas dependéncias da Rede
ICMBio;

® Provimento de recursos de trabalho cooperativo, tais como: ambiente de chat e foro, controladores de tarefas, planos de trabalho e
gerenciamento de projetos;
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Provimento de ferramenta de correio eletronico institucional para usudrios e Unidades da rede ICMBio, com caixas compartilhadas, listas de
distribuicdo, contatos, publicacdes em intranet e internet;

Prover infraestrutura para aumentar o nivel de seguranca de acesso das contas dos usudrios do ambiente do Escritério Digital, tais como
antivirus e duplo fator de autenticagao;

Prover infraestrutura para armazenamento e compartilhamento de arquivos eletrénicos em ambiente de nuvem, permitindo o acesso mesmo fora
do ambiente da rede do ICMBio;

Prover solucdo para autenticacdo e gerenciamento de identidades em nuvem que permita autenticacdo nas estagoes de trabalho do ICMBio e
nos atuais sistemas utilizados;

Prover solucado de Inteligéncia Artificial - IA por meio de ferramentas que otimizem o atendimento as necessidades do cidaddo promovendo
a transformacdo digital do servico publico.

Prover ferramentas do tipo Low Code integradas as solugdes de colaboragdo e produtividade.

Contratacdao como servi¢co na modalidade SaaS (Software como Servi¢o) com vistas a possibilitar melhor controle do licenciamento dos
produtos, instalacdo, manutengdo e atualizacdo e por conseguinte melhor alocagdo dos recursos, além de manter o alinhamento a diretriz trazida
pela alinea h do inciso II do artigo 11 da Instru¢cdo Normativa n°® 94/2022 SGD/ME;

Promover o suporte e atualizagdo tecnolégica da solugdo durante o tempo de uso;

6. Necessidades Tecnolégicas

As necessidades tecnolégicas, também chamadas de requisitos da solucdao de tecnologia, segundo o Corpo de Conhecimento de Anélise de
Negocios (Guia BABOK v. 2.0) com adaptagoes, descrevem as caracteristicas de uma solugao que atende aos requisitos do negécio, detalhados apés a
realizagdo de uma analise mais aprofundada. Os macros requisitos tecnolégicos considerados para fins de identificacdo e definicdo da solugdo mais
adequada sao os apontados a seguir:

Para Editor de texto, planilhas, apresentacdes — Os usuérios do ICMBio tém necessidade de ferramenta para edicdo de texto, planilhas e
apresentacOes para atividades administrativas rotineiras, na interacdo com outros 6rgdos da administracdo publica e com a sociedade em
atividades finalisticas e de drea meio.

Para correio eletronico, os usuarios do ICMBio tem necessidade de ferramenta para a troca de mensagens eletronicas utilizando interface web ou
cliente-servidor, gerenciamento de contatos, agendas, lista de distribuicdo. A troca de mensagens é efetuada por meio de caixas individuais ou
corporativas.

Para reunides por video conferéncia, os usuarios do ICMBio necessitam de recursos que permitam reunides com outras unidades ou com
contatos externos ao ICMBio.

Para anélise de dados e utilizacdo de inteligéncia artificial, o recurso de Business Inteligence (BI) é utilizado pelos usuérios para trabalharem
visOes e apresentarem resultados das a¢des e projetos do ICMBio. Ferramentas de TA também sdo necessérias para otimizagdo na prestacao do
servigo puiblico em atendimento as necessidades da sociedade.

Para armazenamento e compartilhamento de arquivos, os usuarios do ICMBio fazem uso de recurso de drive de armazenamento na nuvem para
a guarda e disponibilizagdo de arquivos;

Para trabalho colaborativo, os usudrios utilizam os recursos de trabalho em grupo tornando a comunicacdo mais eficiente e a producdo de
contelddo mais dindmica com o compartilhamento em tempo real dos trabalhos realizados.

Gestdo de ambiente de usudrios e rede com solucdo que unifique os controles de acesso dos usudrios, provendo seguranca de acesso a rede
e protecdo de identidade.

Protecdo contra ameacas cibernéticas utilizando ferramentas avancadas que permitam a visibilidade, investigacdo e respostas as atividades
maliciosas que possam colocar em risco a seguranga da informacao gerada pelos usudrios do ICMBio.

7. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Além dos requisitos de negdcio e tecnolégicos, a presente secdo destaca aqueles requisitos que devem ser considerados ao longo do planejamento da
contratacdo para se assegurar o alcance dos objetivos pretendidos com a aquisi¢do, conforme a seguir:

7.1.1 Requisitos Internos Funcionais

Acesso ao centro de conformidade de seguranca, um console baseado na Web para gerenciar fun¢des relacionadas a seguranca e conformidade,
como prevencdo de perda de dados, descoberta eletronica e retencao.

Permitir o gerenciamento de ameacas, como filtragem de mensagens e anti-malware.

Permitir o Gerenciamento de dispositivo mével, funcionalidade que permite criar e gerenciar politicas de seguranca de dispositivos, limpar
remotamente um dispositivo e exibir relatdrios detalhados de dispositivos no tocante ao uso da aplicagdo.

Permitir gerenciar o ciclo de vida do contetido gerado, por meio de configuracdo de mecanismos de importacdo de massa, de arquivamento e do
uso de politicas de retengdo de contetido, além de mecanismos de monitoramento dos dados, gerenciamento de caixas de correio inativas e
gerenciamento de registros.

Permitir mecanismos de prevencao de perda de dados.

Funcionalidades que implementem rétulos de confidencialidade.

Formas de salvaguardar os dados, possibilitando a sua restauracao em caso de dele¢do ou modificagdo indevida;
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® Sempre que for aplicavel, deverdo estar disponiveis, diretamente incluidas na solugdo ou integradas com a solucdo, ferramentas de acessibilidade
como narragdo de texto, mecanismos de esquema de cores alto contraste, ampliagdo da visibilidade do contetido de regides da tela, alteracdo do
tamanho do texto, bem como o reconhecimento de fala, com sua traducéo para texto

7.1.2 Requisitos Internos Nao Funcionais

® As solugdes devem conter os requisitos primarios de um software como servicos (SaaS), ou seja, um servigo distribuido com baixa laténcia e

pontos de entrada do aplicativo em nuvem espalhados em diversas regioes.

A arquitetura das solugoes deve basear-se em micro servicos e aplicativos.

A Solucdo devera assegurar a disponibilidade, confidencialidade e integridade dos dados, informacdes e sistemas informatizados, inclusive de
todas as suas alteragdes, manuais, programas fonte e objeto, bases de dados ou outros recursos, pertencentes 3 CONTRATANTE, armazenados
ou residentes na CONTRATADA;

O fornecimento das licencas, sera feito por meio de acesso ao site do fabricante, a drea de acesso exclusivo da CONTRATANTE, por meio de
credenciais especificas, e verificacdo das licengas e quantidades disponibilizadas frente a quantidade e tipos de licencas constantes da Ordem de
Servigo.

Alta disponibilidade dos servicos e do armazenamento de dados, mantendo dados principais em datacenter localizado no Brasil;

Seguranca de usuérios administradores: controles avangados contra phishing, malware e controles avangados de gerenciamento de acessos como
atribuicdo de tempo limite para acesso, necessidade de aprovacao para ativar fungoes, relatério de acessos no ambiente do Escritério Digital;
Gerenciamento de acesso e identidades para usuérios permitindo a criacdo de politicas de acesso condicional, autenticagdo tnica e segura com
Multiplo Fator de Autenticagdo (MFA) de forma granular;

Permitir a variacdo do niimero de usudrios e, consequentemente, do nimero de licencas durante a vigéncia do contrato, para atender a flutuacdo
da demanda e para que ocorra o pagamento somente pelo software efetivamente utilizado.

7.1.3 Requisitos Externos

® A contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133/2021, a Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD)
e a outras legislacGes aplicaveis.

A solucdo devera ser compativel com as especificagdes apresentadas no Catalogo de Solugdes de TIC com Condi¢des Padronizadas da SGD-
ME, quando aplicével; e ainda, devera observar o Preco Maximo de Compra de Item de TIC (PMC-TIC) publicado pela SGD-ME, quando
aplicavel.

8. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

A presente se¢do contém o registro do quantitativo estimado de produtos necessérios para a composicao da solugao a ser contratada, de forma detalhada,
motivada e justificada. Busca-se descrever também os métodos e as técnicas de estimativas que foram utilizados, nos termos do inciso I do art. 11 da IN
SGD-ME n° 94/2024.

Contexto Atual

Atualmente o ICMBio possui o Contrato n® 88/2024, vigente até dezembro de 2026, com os seguintes itens e respectivos quantitativos:

Produto SKU Microsoft Qtd
Exchange Online Kiosk Sub Per User 7TC-00001 3000
M365 F3 FUSL Sub Per User JFX-00003 1875
M365 E3 Unified Sub Per User NK4-00002 2656
Power Bl Pro Sub Per User NK4-00002 65
CIS Suite Standard Core Alng 9GA-00006 24
PowerAppsPlan ShrdSvr SEJ-00002 100
Project P3 Sub Per User 7L.S-00002 15
Project P5 Sub Per User 7SY-00002 5
0365 Extra File Storage Sub Add-on Extra Storage 1 GB 6WT-00001 25000

Necessidade do ICMBio por solucédes de licenciamento de ferramentas de escritorio e colaboracao

Dados extraidos em agosto de 2026, dos Painéis de Informagdes da Coordenacdo Geral de Gestdo de Pessoas do ICMBio, indicam que ha 2.128
servidores em exercicio, 3.871 contratos de agentes temporarios ambientais e ainda 77 estagiarios, conforme imagens abaixo.
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Painel Forca de Trabalho Dados Gerais- CGGP/DIPLAN

Instituto Chico Mendes de Conservacéo da Biodiversidade

ichig
Dados do painel atualizados em:

Dados do painel atualizados em 13/08/2026 10:01:19

Coordenagéo Geral
de Gestéo de Pessoas

ICMBio

Qtd Geral Qtd Servidor Qtd ATA Qtd Estagiario

6076 2128 3871 77

Estima-se, ainda, a utilizacdo de 1.030 licencas destinadas aos colaboradores terceirizados e 296 licencas destinadas aos bolsistas. Esses
quantitativos foram estimados com base no nimero de licengas efetivamente atribuidas a esses grupos de usudrios em agosto de 2026, refletindo,
portanto, a demanda atualmente existente.

Ha4, ainda, a previsdo de ingresso de aproximadamente 340 novos servidores, aprovados no ultimo concurso publico realizado em 2025, os quais serdo
distribuidos entre as unidades do Instituto em todo o territdrio nacional. Considerando esse acréscimo ao quadro de pessoal, estima-se uma necessidade
de aproximadamente 7.742 licengas para atendimento integral aos colaboradores do ICMBio.

Ressalta-se, contudo, que o ambiente organizacional é dindmico, caracterizado por alteragdes no quadro de pessoal decorrentes de admissdes,
desligamentos, movimentacdes e demais situagdes funcionais, principalmente de agentes temporarios ambientais. Nesse contexto, mostra-se adequado
prever margem de seguranca no quantitativo de licencas, de modo a assegurar a continuidade do acesso as ferramentas de produtividade, comunicagdo e
colaboracdo, evitando a necessidade de contratagcbes emergenciais ou alteracdes frequentes durante a vigéncia contratual. Assim, para fins da presente
contratagdo, estima-se o quantitativo total de 9.000 licencas de solugdes de escritério, produtividade e colaboracdo Microsoft, contemplando a
demanda atual, a expansdo prevista do quadro de pessoal e uma margem operacional compativel com a dindmica institucional.

Tendo em vista que este total de licencas ultrapassa a quantidade atual disponibilizada por meio do Contrato n° 88/2024, ja aditivado, e que ndo ha
garantia objetiva de renovagdo deste instrumento contratual citado acima, de forma preventiva, buscou-se realizar estudos necessarios para uma nova
contratacao de licenciamento Microsoft para ferramentas de escritério e colaboragao.

Necessidade do ICMBio por ferramentas de Inteligéncia Artificial

O Governo Federal estabeleceu, por meio do Decreto n° 12.198/2024, a Estratégia Federal de Governo Digital (EFGD), uma estratégia para ampliar a
transformacdo digital e melhorar a qualidade dos servigos publicos, tornando-os mais acessiveis aos cidaddos brasileiros. Essa estratégia define as a¢des
que irdo nortear as iniciativas da Administracdo Publica Federal em governo digital até 2027. O Ministério da Gestdo e da Inovacdo em Servigos
Publicos (MGI) detalhou os principios, objetivos e iniciativas dessa estratégia.

Um dos principios desta Estratégia é o "Governo Inteligente e Inovador" que apresenta a adogdo de ferramentas de Inteligéncia Artificial (IA) como um
imperativo estratégico. A utilizacdo da tecnologia e dos dados como elementos centrais possibilita otimizar a resposta as necessidades dos cidadaos e das
organizacOes. Especificamente, o "Objetivo 6 - Fomentar o uso inteligente de dados pelos 6rgdos do governo" impulsiona diversas iniciativas que
convergem para a aplicacdo da IA na promogdo da transformacdo digital do servico publico. A Estratégia Federal de Governo Digital (EFGD) busca a
eficiéncia e o aprimoramento da governanga digital do Governo Federal. A nova EFGD consolida e amplia avancos, incorporando inclusdo, direitos
humanos e sustentabilidade, visando um futuro digital mais transparente e participativo.

A Inteligéncia Artificial (IA) tem se mostrado uma ferramenta poderosa para otimizar processos governamentais, aumentar a eficiéncia operacional,
reduzir custos e melhorar a alocagdo de recursos na administragdo publica. A implementacdo da IA pode automatizar tarefas rotineiras, permitindo que
os servidores publicos se concentrem em atividades mais estratégicas. Além disso, a IA pode auxiliar os gestores publicos a resumir e interpretar
documentos complexos, encontrar padrdes nas demandas dos cidaddos e prever cendrios e tendéncias.

Assim, considerando o critério inovador na utilizacdo destas ferramentas em organiza¢Ges publicas, o ICMBio estima sua utilizagdo para auxiliar em
areas sensiveis a atividade do Instituto, tais como geoprocessamento, andlise de espécies ameacadas de extingdo, andlise preditiva em dados
socioecondmicos e riscos de desmatamento e incéndios em areas como a Amazonia.

Para tanto, de forma a estimar a quantidade de licencas a serem contratadas, sera considerado a quantidade aproximada de cargos de direcdo, chefia e
assessoramento do Instituto, conforme quadro abaixo extraido em agosto de 2026, dos Painéis de Informagdes da Coordenacdo Geral de Gestdo de
Pessoas do ICMBio
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Codigo Funcdo |Qtd Qtd  Otd Total

Vagos Afastados

ol

(Sem funcdo) 4 1 4
CCE 1.05 28 28
CCE 1.07 32 1 32
CCE 1.10 6 6
CCE 1.13 7 7
CCE 1.15 2 2
CCE 1.17 1 1
CCE 2.13 1 1
FCE 1.02 59 6 59
FCE 1.05 193 14 193
FCE 1.07 143 6 143
FCE 1.10 79 1 79
FCE 1.13 17 17
FCE 1.15 3 3
Total 571 28 1 571

Adicionalmente, foi estimado que 10% dessas licencas serdo alocadas para o desenvolvimento de agentes de inteligéncia artificial especializados. Esses
agentes serdo projetados para explorar a base de dados interna do ICMBio, proporcionando informacoes selecionadas e contextualizadas que atendam as
necessidades especificas dos usuarios.

Necessidade do ICMBio por ferramentas de Low Code

A adogdo de ferramentas de desenvolvimento low-code justifica-se pela necessidade de ampliar a capacidade institucional de desenvolvimento e
automacdo de solugdes de Tecnologia da Informacdo, possibilitando a criacdo, evolugdo e disponibilizagdo de aplicacdes de forma mais agil,
padronizada e eficiente. Essas plataformas permitem o desenvolvimento de aplicacdes com reduzida necessidade de programacdo convencional,
favorecendo a automagdo de processos, a integracdo entre sistemas e fontes de dados e a disponibilizacdo de solu¢des que atendam as demandas das
areas de negoécio, contribuindo para a reducéo do tempo de desenvolvimento e dos esforgos necessérios para manutencéo e evolucao das solucdes.

No contexto do ICMBio, a adocdo dessas tecnologias também contribui para otimizar a utilizacdo dos recursos humanos especializados de TI,
direcionando o desenvolvimento tradicional para demandas de maior complexidade e utilizando recursos low-code para processos e aplicagdes que
possam ser implementados de maneira mais simples e padronizada. Além disso, a utilizacdo de uma plataforma integrada ao ecossistema Microsoft
possibilita maior interoperabilidade com as ferramentas corporativas ja utilizadas pelo Instituto, favorecendo a governanga, a seguranca, o controle de
acesso, a gestdo dos dados e a padronizacdo tecnolégica. Dessa forma, a contratagdo busca proporcionar maior capacidade de resposta as demandas
institucionais, reduzir o tempo de disponibilizagdo de solu¢des e promover ganhos de produtividade, eficiéncia operacional e transformacao digital, sem
substituir o desenvolvimento de software convencional nos casos em que este se mostrar tecnicamente necessario.

Tendo em vista que o ICMBio tem abrangéncia nacional, foi realizado levantamento com pontos focais utilizadores dessas ferramentas e chegou-se na
seguinte estimativa:

LOCALIDADE/SETOR QUANTIDADE QUANTIDADE DE LICENCAS TOTAL ESTIMADO
Coordenacoes Gerais 20 2 40

Centros de Pesquisa 13 2 26

Acadebio 1 2 2

Gerencia Regional 5 2 10

Coordenacdes Territoriais 12 2 24

Diretorias 5 1 5

TOTAL GERAL 107

Em razdo das regras de licenciamento, os usudrios que utilizarem aplicativos desenvolvidos com recursos do Power Apps Premium deverdo possuir
licenga ou direito de uso que contemple a execucdo de aplicativos Premium. Assim, a contratacao devera considerar ndo apenas as licengas destinadas
aos desenvolvedores, mas também aquelas necessdrias aos usuarios finais das aplicagoes.

Assim, para este aplicativo serd estimado a quantidade de 200 licengas para que haja margem de alocacdo de licengas para os utilizadores dos aplicativos
desenvolvidos.

Para as demais ferramentas de desenvolvimento e automacao low-code, ndo foi possivel estabelecer, neste momento, quantitativos precisos de licencas,
em razdo de o ICMBio ainda se encontrar em processo de consolidacdo da utilizagdo dessas tecnologias e de definicdo dos respectivos casos de uso.
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Dessa forma, os quantitativos foram estimados de forma proporcional ao universo de 200 licencas de referéncia, considerando a demanda potencial
identificada e a necessidade de estabelecer uma previsdo inicial para a contratacdo. Os quantitativos poderdo ser reavaliados em futuras contratagoes, a
medida que a utilizagdo das solugdes low-code seja ampliada e que o Instituto disponha de dados histéricos suficientes para aferir com maior precisdo a
demanda efetiva.

Necessidade do ICMBio por espaco de armazenamento para emails e ambiente de colaboracao

Este estudo estabelece a seguinte estimativa de distribuicdo das 9.000 licencas das solugdes Microsoft destinadas a escritério, produtividade e
colaboracdo, considerando as necessidades atuais e a projecdo de demanda do Instituto ao longo da vigéncia contratual.

® 4.000 licencas Office 365 A1l;
® 3.500 licengas Microsoft 365 A3;
® 1.500 licengas Microsoft 365 A5.

Estd distribuicdo proporcionard ao Tenant institucional capacidade de armazenamento agrupado estimada em 425 TB (terabytes), composta pela
capacidade inicial de 100 TB disponibilizada aos Tenants Microsoft 365 Education e pelas contribui¢des decorrentes das licencas A3 e A5 contratadas.
Essa capacidade serd compartilhada entre os servicos OneDrive for Business, SharePoint Online e Exchange Online, conforme as regras de
armazenamento agrupado da Microsoft. Ressalta-se que a contribuicdo de armazenamento associada a cada licenca ndo corresponde a uma quota
individual de armazenamento, cabendo a Administracdo gerenciar a distribui¢do e o consumo da capacidade disponivel entre os usudrios e servigos
institucionais.

As licencgas previstas no contrato atualmente vigente do ICMBio disponibilizam aproximadamente 270 TB de capacidade de armazenamento para os
servigos OneDrive e Exchange e 50 TB para o SharePoint Online. Embora, no modelo de licenciamento vigente, essas capacidades sejam administradas
de forma segregada entre os servicos, o conjunto representa uma capacidade total aproximada de 320 TB de armazenamento disponibilizada ao Instituto.

Consultas realizadas em agosto de 2026 demonstram que o SharePoint Online ja atingiu o limite de armazenamento atualmente disponivel,
apresentando, adicionalmente, tendéncia de crescimento continuo do consumo. No mesmo periodo, os servicos OneDrive e Exchange Online
apresentavam consumo conjunto de aproximadamente 150 TB. Dessa forma, no momento da elaboragdo deste estudo, o Tenant do ICMBio apresentava
consumo total estimado em aproximadamente 200 TB de armazenamento, evidenciando a necessidade de considerar a expansdo da capacidade

disponivel na contratacao.

ESPACO UTILIZADO NO SHAREPOINT (AGOSTO/26)
Tendéncia de uso

Tendéncia do armazenamento total nos
ultimos 6 meses

56.0TB
45 07TE /
28.0TB

14.0TB

0B
Feb 13 Apri3 Jum 13 Aug 1

B sStorage Used

ESPACO UTILIZADO NO ONEDRIVE (AGOSTO0/26)
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Storage + Exportar
Amount of storage used
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ESPACO UTILIZADO NO EXCHANGE (AGOSTO/26)

Storage L Exportar User ~~

Amount of storage used
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Assim, considerando que o espaco de armazenamento atualmente utilizado (200 TB) corresponde a aproximadamente 47% da capacidade total que sera
disponibilizada pela contratacdo das novas licengas (425 TB), mostra-se prudente prever a possibilidade de aquisicdo de capacidade adicional de
armazenamento, de forma a assegurar margem para o crescimento da demanda durante a vigéncia contratual. Essa capacidade adicional sera
compartilhada entre os servigos SharePoint Online, OneDrive for Business e Exchange Online, conforme as regras de armazenamento aplicaveis ao
Microsoft 365.

Dessa forma, serd prevista na contratacdo uma capacidade adicional estimada de até 200 TB, a ser disponibilizada sob demanda, caso a capacidade de
armazenamento decorrente das licencas contratadas se mostre insuficiente para atender as necessidades do ICMBio. A medida busca conferir maior
flexibilidade a contratac@o e evitar eventual indisponibilidade ou necessidade de contratacdo emergencial de capacidade adicional.

Necessidade do ICMBio por ferramenta de antivirus para equipamentos servidor

A contratacdo de ferramenta de antivirus e protecdo contra codigos maliciosos para equipamentos servidores justifica-se pela necessidade de assegurar a
protecdo dos ativos computacionais que suportam os sistemas, aplicagdes, servigos e dados institucionais do ICMBio. Os servidores constituem
componentes criticos da infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e, em razdo da quantidade e relevancia das informacdes processadas e armazenadas,
eventuais infecgdes por virus, ransomware, trojans, spyware ou outros tipos de cédigos maliciosos podem comprometer a confidencialidade, integridade
e disponibilidade dos servicos institucionais, ocasionando indisponibilidade de sistemas, perda ou alteracdo de dados e impactos as atividades finalisticas
do Instituto.

A solugdo deverd proporcionar recursos de prevencdo, deteccdo, bloqueio e tratamento de ameacas, preferencialmente de forma centralizada,
permitindo o monitoramento dos servidores, atualizagdo continua dos mecanismos de protecdo, geracdo de alertas e acompanhamento dos eventos de
seguranca. A adocéo da ferramenta também contribui para o fortalecimento da estratégia institucional de seguranca cibernética, reduzindo a superficie de
exposicao dos ativos e permitindo resposta mais célere a incidentes. Dessa forma, a contratagdo mostra-se necessaria para assegurar a continuidade e a
seguranca dos servicos de TI, em alinhamento as boas préticas de seguranca da informacao e as diretrizes institucionais aplicaveis a protecdo dos ativos
tecnolégicos do ICMBio.
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Foi realizado levantamento do ambiente computacional do Instituto, tendo sido identificada a existéncia de 205 maquinas virtuais atualmente em
operacdo. Ressalta-se que esse quantitativo possui carater dindmico, podendo sofrer variagOes ao longo da vigéncia contratual em fungdo das
necessidades institucionais de criacdo, ativacdo, desativacdo ou encerramento de maquinas virtuais, de acordo com a demanda por recursos
computacionais.

Consolidacao da Demanda

Diante de todo o exposto, a tabela abaixo demonstra a estimativa do quantitativo de licengas necessérias por tipo de produto relacionado a solugdo
escolhida neste Estudo:

PRODUTO/SERVICO QTD LICENCAS
0365 Al Edu Sub Per User 4000
M365 A3 Unified Edu Sub Per User 3500
M365 A5 Unified Edu Sub Per User 1500
Teams Rooms Pro Edu Sub Per Device 50
CIS Suite Standard Core ALng LSA 2L (EDU) 24
Defender Endpoint Server Edu Sub 205
Power Apps Premium Edu Sub Per User 200
Power Automate Premium Edu Sub Per User 50
Power Automate Process Edu Sub 20
Power Pages Auth Users T3 Edu Sub (1000 Units 100 User/Site/Mo Min) 25
Power BI Pro Edu Sub Per User 150
Microsoft 365 Copilot EDU Add-on 500
Copilot Studio Edu Sub (Messages) 50
M365 Extra Storage CAO Edu 10TB Sub Add-on 20

Na secdo 13 deste Estudo, "Descri¢do da Solugdo de TIC a ser contratada", serd realizado o detalhamento de cada item acima.

9. Levantamento de solucoes
Alternativas do mercado:

Solucdo 1 - Renovacdo do contrato atual de licenciamento Microsoft 365 na modalidade EAS - Enterprise Subscription Agreement
Solucao 2 - Realizacdo de novo contrato de licenciamento Microsoft 365 na modalidade EES - Enrollment for Education Solutions.
Solucao 3 - Realizacdo de novo contrato de licenciamento Google Worskpace

Solucdo 4 - Software Livre

Dentre as solugdes identificadas no levantamento de mercado, verificou-se que o Google Workspace representa o principal concorrente e alternativa
equivalente ao Microsoft 365, oferecendo conjunto integrado de ferramentas para edicdo de documentos, correio eletrénico corporativo, armazenamento
em nuvem, comunicacdo e colaboracdo. O mercado de produtividade corporativa atualmente apresenta predominancia dessas duas plataformas, sendo
amplamente utilizadas por organizagdes publicas e privadas em ambito internacional.!

Necessidades similares em outros 6rgaos ou entidades da Administracao Piblica e as solucdes adotadas;

Diversos orgaos e entidades da Administracdo Publica utilizam servigos de licenciamento da Microsoft, sobretudo pelo fato destes constarem no
Catalogo de Solucdes de TIC da SGD/ME, que, no momento da elaboracdo deste Estudo, estava em sua versdo 6.0.0, disponivel em Catalogo de
Solugdes de TIC com Condig¢des Padronizadas (Microsoft) — Governo Digital?

Abaixo seguem alguns 6rgdos que firmaram Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo n® 8/2020, manifestando concordancia com o catalogo 6.0.0 da
Microsoft:

Superior Tribunal de Justica - STJ;

Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas - TRE-AM,;
Universidade do Estado de Minas Gerais;

Instituto Evandro Chagas - IEC;

Secretaria-Geral de Governo do Estado de Goias;
Tribunal de Contas do Estado do Para - TCE-PA;
Tribunal Superior Eleitoral - TSE;

Tribunal Regional Federal da 4° Regido - TRF4;
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® Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goias - TCM-GO;

® Ministério Publico do Estado do Amazonas - MP-AM,;

® Departamento Municipal de Agua e Esgotos da Prefeitura Municipal de Porto Alegre - DMAE.

A lista completa de 6rgéos e entidades também pode ser consultada no endereco https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-

de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/microsoft.

Seguem alguns exemplos de contratacdes da solucdo Micresoft 365 encontrados no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (https://pncp.gov.br/app/),

acesso em 19 de maio de 2026.

® Orgio: TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

® Id contratagdo PNCP: 28538734000148-1-000007/2026
® VALOR CONTRATADO: R$ 5.298.640,51

® Orgdo: AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA - ANEEL

® Id contratagdo PNCP: 02270669000129-1-000067/2025
® VALOR CONTRATADO: R$ 15.172.473,44

® Orgio: MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO
® Id contratagdo PNCP: 26989715000102-1-000077/2025
® VALOR CONTRATADO: R$ 111.405.399,44

® Orgio: SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA
® 1d contratagcdo PNCP: 00488478000102-1-000191/2025
® Data de assinatura: 12/07/2025
® VALOR CONTRATADO: R$ 5.469.893,28

® (Orgio: MINISTERIO DA EDUCACAO
® Id contratagdo PNCP: 00488478000102-1-000191/2025
® Data de assinatura: 22/12/2025
® VALOR CONTRATADO: R$ 4.813.120,80

® Orgdo: FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

® Id contratagdo PNCP: 92967595000177-1-000049/2025
® Data de assinatura: 27/10/2025
® VALOR CONTRATADO: R$ 1.166.894,58

® Orgdo: INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA

® Id contratagdo PNCP: 01678363000143-1-000032/2025
® Data de assinatura: 27/08/2025
® VALOR CONTRATADO: R$ 6.408.894,41

Igualmente, diversos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica utilizam servigos de licenciamento da Google, sobretudo pelo fato destes constarem
no Catalogo de Solugdes de TIC da SGD/ME, que, no momento da elaboragdo deste Estudo, estava em sua versao 4.0.0, disponivel em Catalogo de

Solucdes de TIC com Condigdes Padronizadas (Google) — Governo Digital3

Abaixo seguem o 6rgdos que firmaram Termo de Adesdo ao Acordo Corporativo n° 16/2025, manifestando concordancia com o catalogo 4.0.0 da

Google:

Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro - TRE/RJ
Tribunal Regional do Trabalho da 2° Regido - TRT2

Prefeitura Municipal de Porto Alegre-RS

Conselho Regional de Corretores de Iméveis de Minas Gerais - CRECI-MG

Seguem alguns exemplos de contratacdes da solucdo Google Workspace encontrados no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (https://pncp.gov.br

/app/), acesso em 19 de maio 2026.

hd Orgﬁo: MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO
® Id contratagdo PNCP: 26989715000102-1-001293/2025
® Data de assinatura: 07/10/2025
® VALOR CONTRATADO: R$ 54.755.092,50

o Orgﬁo: TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL
® 1d contratagcdo PNCP: 00509018000113-1-002015/2025
® Data de assinatura: 16/09/2025
® VALOR CONTRATADO: R$ 4.790.000,00

b Orgﬁo: TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO
® 1d contratagcdo PNCP: 00509968000148-1-003707/2024
® Data de assinatura: 12/09/2025
® VALOR CONTRATADO: R$ 1.071.486,00

Software Publico
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Nao foram encontradas solu¢des que atendessem a todos os requisitos da pretensa contratacao e necessidades do ICMBio no Catélogo de Software
Publico (https://www.gov.br/governodigital/pt-br/plataformas-e-servicos-digitais/software-publico, acesso em 19 de maio de 2026).

Fonte: https://medhacloud.com/blog/microsoft-365-statistics-2026 (acesso em 19/05/2026)

2Disponivel em : https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/microsoft
(acesso em 19/05/2026)

3Disponivel em: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/catalogo-de-

solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-google (acesso em 19/05/2026)

10. Analise comparativa de solucoes

Solucdo 1 - Renovacdo do contrato atual de licenciamento Microsoft 365 na modalidade EAS - Enterprise Subscription Agreement

Trata-se de renovacgdo do atual licenciamento que o ICMBio possui, com vencimento previsto para dezembro/2026. Este contrato ja foi aditivado em
aproximadamente 23% nos termos do art. 125 da Lei 14.133/2021 e disponibiliza a seguinte quantidade de licengas:

PRODUTO SKU QTQ
Exchange Online Kiosk Sub Per User 7TC-00001 3000
M365 F3 FUSL Sub Per User JFX-00003 1875
M365 E3 Unified Sub Per User AAD-33204 2656
Power BI Pro Sub Per User NK4-00002 65
CIS Suite Standard Core ALng LSA 2L 9GA-00006 24
Power Apps Plan PerUsr SEJ-00002 100
Project P3 Sub Per Use 7LS-00002 15
Project P5 Sub Per User 75Y-00002 5
0365 Extra File Storage Sub Add-on Extra Storage 1 GB 6WT-00001 25000

Os dois produtos mais utilizados pelos servidores e colaboradores do Instituto sdo as licengas do M365 F3 e M365 E3. No momento em que este Estudo
esta sendo elaborado (agosto 2026) havia apenas 77 licengas do produto M365 E3, conforme imagem abaixo:

;“" Microsoft 365 E3 77 I 25792656

Conforme apontado na Secédo 8 deste Estudo, ha previsdo de convocacdo de 340 novos servidores aprovados no tultimo concurso realizado em 2025.
Considerando que esses servidores utilizardo licencas equivalentes as licencas M365 E3, a simples renovacdo e continuidade do contrato vigente nao
seriam suficientes para atender as necessidades do ICMBio. Tal cendrio resultaria na insuficiéncia de licengas disponiveis para parte do quadro de
servidores, comprometendo a execucdo das atividades institucionais, inviabilizando rotinas de trabalho e impactando negativamente a prestagcdo de
servicos publicos a sociedade.

Portanto, considerando que o contrato ndo podera ser mais aditivado, conforme os pardmetros definidos em lei, considera-se esta solugdo tecnicamente
inviavel para o atendimento das necessidades do ICMBio.

Solucdo 2 - Realizacdo de novo contrato de licenciamento Microsoft 365 na modalidade EES - Enrollment for Education Solutions.

O Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade — ICMBio é autarquia federal vinculada ao Ministério do Meio Ambiente e Mudanca do
Clima, instituida pela Lei n° 11.516/2007. Sua criagdo consolidou, em uma unica estrutura institucional, as competéncias de pesquisa cientifica,
monitoramento ambiental, gestdo de unidades de conservagdo, formacdo de recursos humanos especializados e desenvolvimento de politicas de
conservacgdo da biodiversidade em escala nacional.

Conforme apontado no Documento de Formaliza¢cdo da Demanda para este Estudo, o ICMBio é reconhecido pelo ordenamento juridico brasileiro como
Instituicdo Cientifica, Tecnoldgica e de Inovacdo (ICT), nos termos da Lei n° 13.243/2016 e do Decreto n°® 9.283/2018. Essa qualificacdo é reservada as
entidades que exercem, de forma integrada, atividades de pesquisa bésica ou aplicada, desenvolvimento tecnolégico, inovagdo e formacdo de recursos
humanos — caracteristicas que definem o Instituto.

Ainda, ressalta-se que o ICMBio mantém o Centro de Formagdo em Conservagdo da Biodiversidade — ACADEBio, instituido pela Portaria ICMBio n°
528/2009, instalado na Floresta Nacional de Ipanema, em Iperé (SP). A ACADEBiIo dispde de infraestrutura de campus universitario préprio: salas de
aula, laboratdrio de informatica, auditério com capacidade para 200 pessoas, biblioteca especializada, alojamento para participantes e plataforma de
ensino a distancia (AVA-ICMBio), desenvolvida e operada pelo préprio Instituto.

11 de 22



Em fevereiro de 2026, a ACADEBio foi formalmente reconhecida pelo Ministério da Educagéo, por meio da Portaria MEC n° 192, de 25 de fevereiro de
2026, como Escola de Governo autorizada a oferecer cursos de pés-graduagao lato sensu. Esse reconhecimento foi precedido de avaliagdo institucional
conduzida pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, que atribuiu conceito institucional 4 (escala de 1 a 5) a
instituicdo — resultado que a posiciona acima da média das institui¢des avaliadas no mesmo ciclo. O ano de 2026 marca o inicio da oferta dos primeiros
cursos de pds-graduacdo da ACADEBio, consolidando sua atuagdo como instituicdo de ensino superior.

Considerando este cenario o ICMBio questionou a Microsoft sobre a elegibilidade para aquisicdo de licenciamento na modalidade EES - Enrollment for
Education Solutions, modelo de licenciamento voltado para instituicdes de ensino.

Apos andlise da documentacdo enviada, a Microsoft, tendo em vista que o ICMBio atualmente utiliza o modelo EAS - Enterprise Subscription
Agreement, respondeu que o Tenant do ICMBio estava validado para usufruir dos beneficios da conta Educacional.

Esta modalidade de licenciamento (EES) permitira ao ICMBio, quando comparada ao modelo atualmente adotado (EAS), obter significativa reducdo dos
custos de licenciamento. Considerando como referéncia as licengas de maior utilizagdo, Microsoft 365 E3 e Microsoft 365 E5, estima-se uma economia
de aproximadamente 85% e 80%, respectivamente, em relacdo aos custos correspondentes das licencas Microsoft 365 A3 e Microsoft 365 A5.

Portanto, tendo em vista principalmente a economia de recursos publicos, considera-se esta solucdo tecnicamente viavel para o atendimento das
necessidades do ICMBio.

Solucao 3 - Realizacdo de novo contrato de licenciamento Google Worskpace

Assim como Microsoft 365, o Google Workspace consiste em uma suite integrada de ferramentas de produtividade, comunicagdo, armazenamento e
colaboragdo em nuvem, destinada a organizacdes ptblicas e privadas, instituicdes de ensino e usudrios em geral. A plataforma retne aplicagdes
amplamente utilizadas para atividades corporativas e académicas, permitindo a criagdo, compartilhamento e gestdo de documentos, comunica¢do por e-
mail, reunides virtuais, armazenamento de arquivos e trabalho colaborativo em tempo real.

Entre os principais recursos disponibilizados estdo servigos de correio eletronico institucional, armazenamento em nuvem, editores de documentos,
planilhas e apresentacdes, ferramentas de videoconferéncia, agenda corporativa, formulérios eletronicos e mecanismos de administragdo centralizada do
ambiente tecnolégico.

O modelo de licenciamento do Google Workspace é estruturado em diferentes modalidades, permitindo adequacgdo as necessidades especificas de cada
organizacdo quanto a capacidade de armazenamento, recursos de segurancga, gerenciamento, conformidade, inteligéncia artificial e funcionalidades
avangadas. Entre as principais modalidades para o mercado corporativo destacam-se planos voltados a pequenas empresas, médias organizagdes e
ambientes corporativos de grande porte, incluindo versées com recursos avangados de seguranga, auditoria e gestao.

Além do segmento corporativo, a plataforma também possui uma modalidade especifica para institui¢des de ensino, denominada Google Workspace for
Education. Esse modelo contempla licenciamento educacional destinado a escolas, universidades e demais instituicGes académicas, oferecendo recursos
voltados ao processo de ensino e aprendizagem, administracdo escolar e colaboracdo entre alunos, professores e equipes administrativas. O
licenciamento educacional possui diferentes categorias, incluindo versdes gratuitas e op¢es pagas com recursos adicionais, tais como ampliagdo de
armazenamento, controles avancados de seguranca, ferramentas analiticas, funcionalidades de gestdo e recursos ampliados para ambientes de
aprendizagem digital.

Até aqui a solugdo se mostra equivalente ao Microsoft 365, porém em uma migracdo completa para o Google Workspace, as questdes normalmente vdo
muito além da simples transferéncia de e-mails e arquivos. Fatores criticos como autenticacdo de usudrios; integracoes ja realizadas entre os aplicativos e
sistemas legados; banco de dados Access e macros VBA em Excel; automacgdes ja desenvolvidas; sites internos desenvolvidos no Sharepoint, incluindo a
intranet no ICMBio; curva de aprendizado dos usudrios as novas ferramentas e o consequente impacto na rotina destes usuérios; contratagdo de uma
consultoria especializada na migracdo, dentre outros tornam a migracdo entre as solu¢des um desafio a gestdo e para a continuidade operacional do
ambiente tecnoldgico institucional.

Além disso, a eventual migracdo exigiria levantamento detalhado de dependéncias, planejamento de coexisténcia entre plataformas, capacitacdo de
usudrios, adaptagdo ou reescrita de funcionalidades especificas e validacdo da integridade dos dados migrados, podendo gerar custos adicionais diretos e
indiretos, aumento da complexidade operacional e riscos associados a indisponibilidade ou degradacdo temporéria dos servicos utilizados pela institui¢ao.

Portanto, tendo em vista os fatores acima expostos, considera-se esta solugdo tecnicamente inviavel para o atendimento das necessidades do ICMBio.
Solucdo 4 - Solugdo Livre

Adotar uma solugdo gratuita que contemple todos os requisitos necessarios para atendimento das necessidades do ICMBio seria uma tarefa
extremamente drdua, pois demandaria a migracdo dos servicos e tecnologia ja em uso, os quais sdo baseados na plataforma de produtos Microsoft para
produtos disponibilizados pela comunidade do software livre, além de toda a transferéncia de conhecimento j& consolidada entre os usuarios. Ademais,
salvo melhor juizo, ndo existem solu¢Ges gratuitas no mercado que atendam a quantidade de usudrios e o volume de dados armazenados e processados
pelas atuais solu¢des implantadas no ICMBio, fato que necessitaria da associagao de solugdes gratuitas com solucoes pagas.

Faz aqui uma referéncia ao estudo feito no Pregdo 03/2023, para objeto similar a este, realizado pela Controladoria Geral da Unido - CGU em que foi

apontado que para a escolha de uma solucdo deste modelo seria necessério a associacdo de Softwares Livres e Servicos Pagos (Libre Office + Mozilla
Thunderbird + Trello + Evernote + Slack + Amazon Drive + Wix).
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Ainda que esse tipo de solugdo possa parecer atraente, por ndo estar restrita a um sé fabricante/desenvolvedor, o que poderia indicar menor dependéncia
tecnolégica de um unico fornecedor, por ter um niimero expressivo de desvantagens, deixaremos de considerar sua analise entre as solugdes viaveis,
pelas razdes a seguir:

necessidade de manter solugdo interna de correio eletronico Exchange, a custos significativamente altos;

riscos de continuidade das solugOes parciais, por se tratar de empresas, em muitos casos, novas no mercado, ainda sem a devida comprovagao de
solidez financeira;

eventual sombreamento de funcionalidades entre os servigos escolhidos;

baixo grau de padronizacao visual e modo de operagao das solucdes, por serem de multiplos desenvolvedores;

médio ou, em muitos casos, baixo grau de integracao entre as diversas solugoes;

baixa padronizacdo e consisténcia para se lidar com a estrutura de suporte técnico e treinamento dos usudrios e técnicos de TI, por se tratar de
multiplos desenvolvedores;

dificuldades técnicas e legais para contratacdo por meio de devido processo de licitagdo, porque uma boa parte dos fornecedores ndo possui
representacdo comercial e/ou estrutura de suporte (a legislacdo de aquisi¢des ptiblicas ndo permite que uma empresa faca a venda e outra assuma
as responsabilidades pelo suporte técnico, por meio de um tnico contrato publico);

baixa expertise técnica e experiéncia da equipe de profissionais do ICMBio com a solugdo em questao;

tempo tipicamente elevado para evolucdo/correcdo de softwares, tendo em vista alguns serem projetos do tipo “open source”, como o
LibreOffice e o Mozilla Thunderbird;

Assim sendo, considera-se esta solucdo inviavel para o ICMBio.

Comparativo dos requisitos entre os tipos de solucao

N3
Requisito Solucao Sim||Nao ao.se
Aplica
Solucgdo 1 X
A Solucdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou  [|Solugdo 2 X
entidade da Administragdo Publica? Solucdo 3 X
Solucdo 4 X
Solugéo 1 X
A Solucio estd disponivel no Portal do Software Piblico [Solugdo 2 X
Brasileiro?(quando se tratar de software) Solucio 3 X
Solucdo 4 X
Solucgdo 1 X
A Solucdo é composta por software livre ou software  [[Solugdo 2 X
publico? (quando se tratar de software) Solucdio 3 X
Solucéo 4 X
Solucgdo 1 X
A Solugao é afierente as politicas, premissas e Solucdo 2 X
especificacGes técnicas definidas pelos Padroes de
. Solugdo 3 X
governo ePing, eMag, ePWG?
Solucdo 4 X
Solucgdo 1 X
A Solugio é aderente as regulamentacdes da ICP-Brasil? (|Solugdo 2 X
(quando houver necessidade de certificacdo digital) Solucio 3 X
Solucdo 4 X
. N ~ . Solugdo 1 X
A Solugdo €é aderente as orientagdes, premissas e gucdo
especificacdes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil?  [[Solugdo 2 X
(quando o objetivo da solugdo abranger documentos Solucdo 3 X
arquivisticos) Solucio 4 X

11. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Conforme apontado na segdo anterior, as seguintes solucdes foram consideradas inviaveis devido aos motivos ja expostos:

Solucdo 1 - Renovagdo do contrato atual de licenciamento Microsoft 365 na modalidade EAS - Enterprise Subscription Agreement
Solucao 3 - Realizacdo de novo contrato de licenciamento Google Worskpace
Solucdo 4 - Solucdo Livre.
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12. Analise comparativa de custos (TCO)

A Instrugcdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, orienta que se deve proceder com a comparacao de custos totais de propriedade para
as solugdes técnica e funcionalmente viaveis. Assim, conforme verificado nos tépicos anteriores, tendo em vista que a solucdo tecnicamente viavel ao
ICMBio é a contratac¢do de licenciamento Microsoft 365 na modalidade EES - Enrollment for Education Solutions foi realizada a analise do Custo
Total de Propriedade (Total Cost of Ownership - TCO) desta solucdo, considerando os custos associados ao ciclo de vida da contratacdo. A metodologia
adotada contempla os custos diretos de licenciamento e os potenciais custos indiretos relacionados a implantacdo, operacdo, manutengao, atualizagdo,
migracdo e capacitacao.

Para a solugdo de licenciamento Microsoft 365 na modalidade Enrollment for Education Solutions - EES, foram utilizados como referéncia os precos
maximos de compra de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo (PMC-TIC) constantes do Catalogo de Solugdes de TIC com Condigdes Padronizadas
- Microsoft, versdo 6.0.0, vigente a partir de 31 de margo de 2026. O referido catdlogo é aplicavel aos contratos EES e estabelece os produtos,
identificadores e respectivos valores de referéncia para as licencas educacionais. Ressalta-se que o préprio catalogo informa que os valores PMC-TIC
contemplam estimativa de carga tributéria de 13,83%, podendo o preco final variar conforme a estrutura fiscal do parceiro de licenciamento responsavel
pela formalizagdo da contratagdo.

Assim, tendo como referéncia a estimativa da demanda apresentada na secdo 8 deste estudo, apresenta-se abaixo o custo anual maximo estimado:

Item Qtde. PMC-TIC Custo anual
0365 Al Edu 4.000 R$ 0,00/més R$ 0,00
M365 A3 Unified Edu 3.500 R$ 33,36/més R$ 1.401.120,00
M365 A5 Unified Edu 1.500 R$ 68,70/més R$ 1.236.600,00
Teams Rooms Pro Edu 50 R$ 102,34/més R$ 61.404,00
CIS Suite Standard Core ALng LSA 2L (EDU) 24 R$ 141,77/12 meses R$ 3.402,48
Defender Endpoint Server Edu 205 R$ 35,33/més R$ 86.911,80
Power Apps Premium Edu 200 R$ 56,32/més R$ 135.168,00
Power Automate Premium Edu 50 R$ 52,79/més R$ 31.674,00
Power Automate Process Edu 20 R$ 580,69/més R$ 139.365,60
Power Pages Auth Users T3 Edu 25 R$ 193,56/més R$ 58.068,00
Power BI Pro Edu 150 R$ 13,44/més R$ 24.192,00
Microsoft 365 Copilot EDU 500 R$ 117,33/més R$ 703.980,00
Copilot Studio Edu 50 R$ 774,25/més R$ 464.550,00
M365 Extra Storage 10 TB 20 R$ 1.919,43/més R$ 460.663,20
Total anual estimado R$ 4.807.099,08

Para fins de analise do Custo Total de Propriedade (Total Cost of Ownership — TCO), considerando um estimativa de previsdo de vigéncia contratual de
60 (sessenta) meses, foi realizada projecdo dos custos de licenciamento com base na média histérica do Indice de Custos da Tecnologia da Informacio —
ICTI, calculado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — Ipea.

Foram consideradas as variacdes anuais do ICTT observadas nos cinco tltimos exercicios completos disponiveis, correspondentes a 5,74% em 2021,
7,43% em 2022, 1,17% em 2023, 7,26% em 2024 e 3,29% em 2025. A média aritmética desses percentuais resulta em uma taxa média anual de
aproximadamente 4,98%, adotada exclusivamente para fins de projecdo do TCO da contratagdo.

Partindo do custo anual de R$ 4.807.099,08 calculado anteriormente e aplicando a média do ICTT dos dltimos 5 anos, tem-se a seguinte projecdo de
custo:

Ano Custo anual projetado
1° ano R$ 4.807.099,08
2° ano R$ 5.046.396,47
3° ano R$ 5.297.606,09
4° ano R$ 5.561.320,92
5° ano R$ 5.838.163,48
TCO estimado — 60 meses RS$ 26.550.586,04

Portanto, considerando a composicado anual da taxa média histérica do ICTI, o TCO estimado para 60 meses é de aproximadamente R$ 26,55 milhoes.
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Ressalta-se que a utilizacdo da média histérica do ICTI tem cariter exclusivamente estimativo e destina-se a avaliacdo do custo do ciclo de vida da
solucdo no ambito deste Estudo Técnico Preliminar, ndo representando compromisso quanto a variagdo futura do indice. Os reajustes contratuais deverao
observar a legislacdo aplicavel e a variagdo efetivamente apurada do ICTT no periodo de referéncia estabelecido no instrumento contratual.

Outro fator relevante a ser considerado é que o custo estimado para o primeiro ano da contratacdo, no valor de R$ 4.807.099,08, corresponde ao cenario
em que o ICMBio venha a demandar e utilizar a integralidade dos quantitativos de licencas previstos. Dessa forma, o valor apresentado representa o
custo maximo estimado para o periodo, ndo implicando, necessariamente, que todo o montante sera efetivamente executado, uma vez que a demanda
podera variar ao longo da vigéncia contratual em funcdo das necessidades institucionais.

13. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

Este estudo avaliou como vidvel a contratacao de licenciamento Microsoft 365 na modalidade EES - Enrollment for Education Solutions

O modelo Enrollment for Education Solutions (EES) caracteriza-se como contratagdo de licenciamento por subscrigdo, na qual a Administragdo adquire
o direito temporério de uso dos produtos Microsoft durante periodo determinado, normalmente anual ou plurianual, incluindo atualizacdo continua das
versoes, servicos associados e possibilidade de ajuste periédico dos quantitativos contratados, ndo havendo aquisicdo definitiva (perpétua) das licencas.

O modelo de licenciamento por subscricdo (Software as a Service — SaaS) permite o uso do software mediante pagamento recorrente, configurando como
uma despesa de custeio. Ele oferece flexibilidade para ajustar a quantidade de licengas conforme a necessidade, com pagamento baseado no niimero de
licengas ativas, garantindo atualizacdo continua e cobertura de garantia.

Importa ressaltar que a adogdo do licenciamento por subscricdo, na modalidade de Software como Servico (SAAS), estd em consondncia com 0s
principios estabelecidos pela Portaria SGD/MGI n° 5.950, de 26 de outubro de 2023.

Passemos a descrever as caracteristicas deste licenciamento:

Microsoft 365: £ uma solucdo abrangente e integrada, que combina os aplicativos classicos da Microsoft, como Word, Excel, PowerPoint e Outlook com
recursos adicionais voltados para a gestdo de dispositivos, seguranca avancada e colaboracdo em nuvem. Além das ferramentas de produtividade, o
Microsoft 365 inclui funcionalidades de gerenciamento de identidade, protecdo de dados, armazenamento em nuvem (OneDrive) e ferramentas de
colaboragdo (como Microsoft Teams)

De modo a ndo haver ruptura nos servigos atualmente oferecidos aos usudrios a pretensa contratacdo objetiva adquirir as seguintes subscri¢des de
licengas.

0365 Al Edu Sub Per User (M6K-00001)

Trata-se de licenca educacional basica do Microsoft Office 365 baseada em usudario, contemplando acesso as versdes web dos aplicativos de
produtividade e servigos de colaboracdo, incluindo correio eletrénico, armazenamento em nuvem, compartilhamento de arquivos e comunicacdo
corporativa. Sua aplicabilidade destina-se a usuérios que necessitam de recursos essenciais de produtividade e colaboragdo, sem demanda por
funcionalidades avancadas ou aplicativos instalados localmente.

M365 A3 Unified Edu Sub Per User (AAD-38391)

Consiste em uma suite integrada de produtividade e colaboragdo que retine aplicativos Office completos, sistema operacional educacional,
gerenciamento de dispositivos e recursos corporativos de seguranca e administracdo. Sua utilizacdo é indicada para usuarios que demandam ambiente de
trabalho completo, gerenciamento centralizado e recursos corporativos para execucao das atividades institucionais.

M365 A5 Unified Edu Sub Per User (AAD-38400)
Corresponde a versdo avancada da suite Microsoft 365 educacional, agregando funcionalidades adicionais de seguranca, conformidade, anélise e
protecdo contra ameacas cibernéticas. Sua aplicabilidade concentra-se em usudrios estratégicos ou reas que exigem niveis mais elevados de protegao,
governanca de dados e monitoramento de seguranca.

Teams Rooms Pro Edu Sub Per Device (V9I-00001)

E uma solucdo destinada a transformacdo de salas fisicas de reuniio em ambientes de videoconferéncia e colaboragdo integrados ao Microsoft Teams. A
solucdo permite conectar salas de reunido a reunides presenciais e virtuais, proporcionando recursos avangados para participacdo, compartilhamento de
contetido, dudio e video, gerenciamento centralizado e integracdo com o ecossistema Microsoft 365.

CIS Suite Standard Core ALng LSA 2L (EDU) (9GA-00006)

Consiste em um conjunto de solugdes voltadas a protecdo e gerenciamento da infraestrutura tecnoldgica local, abrangendo funcionalidades de seguranca
para ambientes corporativos. Sua aplicacdo destina-se ao fortalecimento da seguranca da infraestrutura institucional, especialmente servidores e demais
componentes criticos do ambiente tecnolégico.

Defender Endpoint Server Edu Sub (101-00003)

Trata-se de solugdo de protegdo avangada para servidores, contemplando mecanismos de prevengdo, detecgdo e resposta a ameacas cibernéticas. Sua
aplicacdo destina-se a protecdo da infraestrutura tecnoldgica institucional contra malware, ataques direcionados e demais incidentes de seguranca da
informacdo.
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Power Apps Premium Edu Sub Per User (SEK-00001)

Trata-se de plataforma de desenvolvimento de aplica¢cdes baseada em tecnologia de baixo cédigo (low-code), permitindo a criacdo de aplicagdes
corporativas, integracdes entre sistemas e automacdo de processos organizacionais. Sua aplicabilidade inclui digitalizacdo de processos internos,
desenvolvimento de formulérios eletrénicos, sistemas administrativos e automacoes institucionais.

Power Automate Premium Edu (1SM-00001)

Solugdo para automacao de processos e fluxos de trabalho, permitindo criar automacdes entre sistemas, aplicativos e servicos. Possibilita a utilizagdo de
conectores premium, conectores personalizados, chamadas HTTP e integracdes com servicos externos, sendo adequada para automatizar atividades
repetitivas e fluxos administrativos.

Power Automate Process Edu (8F9-00001)

Licenciamento destinado a execugdo de automacgdes vinculadas a processos ou fluxos corporativos, permitindo que uma automacdo seja utilizada de
forma compartilhada por diferentes usuarios, conforme o modelo de licenciamento aplicdvel. E especialmente adequado para processos institucionais
que precisam funcionar de forma continua e independente do usuério que os iniciou.

Power Pages Auth Users T3 Edu (WEX-00001)

Plataforma low-code para criacdo de portais e sites externos, permitindo disponibilizar informacoes, servicos e processos institucionais para usuarios
autenticados. Possibilita integracdo com o Dataverse e outras solu¢des da Microsoft, sendo adequada para cenarios em que usuarios externos precisam
acessar dados ou interagir com aplicagOes corporativas.

Power BI Pro Edu Sub Per User (NK5-00001)
Trata-se de plataforma de anélise e visualizacdo de dados que permite criacdo, compartilhamento e publicacdo de relatérios e painéis interativos. Sua
utilizacdo destina-se a consolidagdo de informagdes, acompanhamento de indicadores institucionais e apoio aos processos decisorios.

Microsoft 365 Copilot EDU Add-on (AAU-89322)

Trata-se de solucdo de inteligéncia artificial integrada as aplicacdes Microsoft 365, capaz de apoiar usudrios na elaboracdo de documentos, sintese de
informacdes, andlise de conteido e automacdo de tarefas. Sua aplicacdo visa aumento de produtividade e otimizagdo de atividades administrativas e
operacionais.

Copilot Studio Edu Sub (Messages) (YGB-00001)
Consiste em plataforma para desenvolvimento, customizacdo e gerenciamento de agentes virtuais e assistentes baseados em inteligéncia artificial. Sua
aplicabilidade inclui criagdo de chatbots institucionais, automacao de atendimento, suporte ao usudrio e integracdo com sistemas corporativos.

Microsoft 365 Extra Storage CAO Edu (YGP-00001)

E um recurso destinado & ampliacdo da capacidade de armazenamento do ambiente Microsoft 365, permitindo ao ICMBio aumentar o espaco disponivel
para os servicos de armazenamento em nuvem associados ao tenant institucional. A solucéo é especialmente relevante para organizagoes que apresentam
crescimento continuo no volume de dados armazenados em servigos como SharePoint, OneDrive e Exchange, possibilitando ampliar a capacidade
disponivel de acordo com a demanda institucional. A contratacdo desse recurso permite adicionar 10 TB de capacidade de armazenamento por unidade
contratada, de forma complementar a capacidade de armazenamento ja disponibilizada pelas demais licencas Microsoft 365.

Abaixo, segue tabela contendo os recursos das principais licencas da suite Microsoft 365, modelo Educacional:

Recurso / Funcionalidade

0365 A1*

M365 A3

M365 A5

Tipo de solucdo

Plataforma bésica de produtividade e

Plataforma integrada de produtividade,

Plataforma integrada avancada de
produtividade, seguranca e

colaboragdo gerenciamento e seguranga conformidade
Aplicativos Office
desktop instalados Nao inclui Inclui Inclui
localmente
Aplicatives Office Web Inclui Inclui Inclui

Word, Excel, PowerPoint, Outlook,

Word, Excel, PowerPoint, Outlook,

Word, Excel, PowerPoint, Outlook,

Aplicativos ~ : ;
di pnibiliz d OneNote (versdo web), Teams, OneNote, Access, Teams, SharePoint, || OneNote, Access, Teams, SharePoint,
Spo ados SharePoint, OneDrive OneDrive OneDrive
Correio eletronico
corporativo (Exchange Inclui Inclui Inclui
Online)
Microsoft Teams Inclui Inclui Inclui
OneDri
nebirive para Inclui Inclui Inclui
armazenamento pessoal
SharePoint Online Inclui Inclui (Plano 2) Inclui (Plano 2)
G i to d
erenclamento e Nao inclui Inclui Inclui

dispositivos (Intune)
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Sistema operacional Ndo inclui Inclui Inclui
Windows Education
Controle de identidade e
acesso (Azure AD / Entra Basico Recursos avangados Recursos avangados
ID)
Protecao de dispositivos - . . .
¢ .p Nao inclui Inclui Inclui
e endpoints
Protecao avancada < . . .
¢ ¢ Nao inclui Parcial Completa
contra ameacas
Recursos avancados de
conformidade e Nao inclui Bésicos Avancados
governanca
Recursos de inteligéncia .. .
. g Basicos Intermediarios Avancados
e analise
Até 1 TB por usudrio (podendo ser Até 1 TB por usudrio (podendo ser
Armazenamento . e . - . f
. .. Até 100 GB por usuério ampliado conforme politicas ampliado conforme politicas
OneDrive por usuario .. . . .
administrativas) administrativas)
Contribuicado ao
armazenamento Ndo adiciona capacidade extra +50 GB por licenca paga +100 GB por licenga paga
institucional agrupado

* O licenciamento 0365 A1 Edu Sub Per User ndo esta dentro da solugdo Microsoft 365. Esta opgao foi escolhida tendo em vista que no Catalogo de
Solugdes de TIC com Condigdes Padronizadas para licencas educacionais na Microsoft ndo existe a licenga Microsoft 365 equivalente.

14. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 4.807.099,08

A Instrucao Normativa SEGES/ME n° 65, de 07 de Julho de 2021 determina que:

Art. 8° Os precos de itens constantes nos Catdlogos de Solucées de TIC com Condi¢bes Padronizadas, publicados pela Secretaria de Governo
Digital da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestéo e Governo Digital do Ministério da Economia, deverdo ser utilizados como preco
estimado, salvo se a pesquisa de pregos realizada resultar em valor inferior.

Pardgrafo tinico. As estimativas de precos constantes em modelos de contratagcdo de solugcées de TIC, publicados pela Secretaria de Governo
Digital, poderdo ser utilizadas como prego estimado.

Conforme citado na secdo 9 deste Estudo, os produtos da fabricante MICROSOFT constam no Catalogos de Solucdes de TIC com Condigdes

Padronizadas - Catalogo de Produtos e Servigos Educacionais - versdo 6.0.0%

Referido catdlogo, vigente a partir de 31/03/2026, traz, dentre outros produtos, os seguintes Precos Maximo de Compra de Item de TIC - PMC-TIC para

os produtos objeto deste Estudo:

Especificacio Identificador Identificador Unidade de Valor Unitario
P § Microsoft (SKU) | Catélogo SGD Medida (PMC-TIC)
0365 A1 Edu Sub Per User M6K-00001 MS.6.0-B0611 | ouPscricao 0,00
Mensal
M365 A3 Unified Edu Sub Per User AAD-38391 MS.6.0-B0561 i;:;;;lqa" 33,36
—
M365 A5 Unified Edu Sub Per User AAD-38400 MS.6.0-B0592 Jerfsc;l‘;a" 68,7
Teams Rooms Pro Edu Sub Per Device ~ |V91-00001 MS.6.0-B0799 i::jsc;lga" 102,34
CIS Suite Standard Core ALng LSA 2L 9GA-00006 MS.6.0-B0026 Subscricdo (12 141,77
(EDU) meses)
Defender Endpoint Server Edu Sub 101-00003 MS.6.0-B0401 i/}lebnssc;lgao 35,33
Power Apps Premium Edu Sub Per User ~ |SEK-00001 MS.6.0-B0649 i/}l:r:;fao 56,32
Power Automate Premium Edu Sub Per Subscrigdo
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User 1SM-00001 MS.6.0-B0656  |Mensal 52,79

Power Automate Process Edu Sub 8F9-00001 MS.6.0-B0658 ;}l;:;llgao 580,69

Power Pages Auth Users T3 Edu Sub (1000 Subscrigdo

Units 100 User/Site/Mo Min) WEX-00001 MS.6.0-B0686 1\ /o heal 193,56

Power BI Pro Edu Sub Per User NK5-00001 MS.6.0-B0674 |ouDsCricdo 13,44
Mensal

Microsoft 365 Copilot EDU Add-on AAU-89322 MS.6.0-B0602 i/}l:;gllgao 117,33

Copilot Studio Edu Sub (Messages) YGB-00001 MS.6.0-B0029 i/}lzf;;lgao 774,25

M365 Extra Storage CAO Edu 10TB Sub YGP-00001 MS.6.0-BO601 Subscrigdo 1919,43

Add-on Mensal

Desta forma, para fins de estimativa de pregos, deve ser realizado pesquisa de precos a fim de ser verificado se os valores de mercado podem ser
inferiores aos valores definidos no Catalogos de Solug¢des de TIC com Condi¢des Padronizadas, observando-se os pardmetros estabelecidos no art. 5° da
IN SEGES/ME n° 65, de 2021.

Referida Instrucdo Normativa determina em seu art.5° que:

Art. 5° A pesquisa de precos para fins de determinagdo do prego estimado em processo licitatorio para a aquisi¢do de bens e contratagdo de
servicos em geral serd realizada mediante a utilizagdo dos seguintes pardmetros, empregados de forma combinada ou ndo:

I - composigdo de custos unitdrios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos sistemas oficiais de governo, como Painel de
Precos ou banco de pregos em satide, observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;

II - contratagdes similares feitas pela Administragdo Ptiblica, em execugdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa
de pregos, inclusive mediante sistema de registro de pregos, observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;

IIT - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de
sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6
(seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo do edital, contendo a data e a hora de acesso;

IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotagdo, por meio de oficio ou e-mail, desde que seja
apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orgamentos com mais de 6 (seis) meses de
antecedéncia da data de divulgagdo do edital; ou

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas, desde que a data das notas fiscais esteja compreendida no periodo de até 1 (um) ano
anterior a data de divulgagdo do edital, conforme disposto no Caderno de Logistica, elaborado pela Secretaria de Gestdo da Secretaria
Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia.

§ 1° Deverdo ser priorizados os pardmetros estabelecidos nos incisos I e II, devendo, em caso de impossibilidade, apresentar justificativa nos
autos.

Assim, seguindo o inciso II do art. 5° da IN 65/2021, foi buscado contrata¢des similares feitas pela Administracdo Publica por meio do Portal Nacional
de Contratagoes Publicas - PNCP (https://www.gov.br/pncp/pt-br, acesso em agosto de 2026).

Tendo como principal pardmetro de busca o modelo de licenciamento EES - Enrollment for Education Solutions, somente foram encontradas 3 (trés)
contratacdes similares da Administracdo Publica:

Pregdo Eletronico N° 90063/2026

UASG 154003 - MEC-FUCAPES-FUND.COORD.DE AP.NIV.SUPERIOR/DF

Objeto: Registro de precos para contratacao de empresa especializada no fornecimento de subscricdo de licencgas de softwares e soluges da plataforma
Microsoft para Solu¢des Educacionais (Enrollment for Education Solutions), com direito a manutencdo, atualizac&o e suporte técnico.

Data da homologacao: 02/06/2026

Itens semelhantes ao deste estudo: SKU 'Valor homologado
M365 A5 Unified Edu Sub Per User AAD-38400 64,76

Microsoft 365 Copilot EDU Add-on AAU-89322 117,33

Copilot Studio Edu Sub (Messages) YGB-00001 692,29

Pregao Eletronico N° 90005/2025

UASG 150004 - SUBSECRETARIA DE TEC INFORMACAO E COMUNICACAO

Objeto: Contratacdo de empresa para o fornecimento de licencas de subscricdo de direitos de uso de softwares e solucdes da plataforma Microsoft -
Enrollment for Education Solutions (Microsoft EES), na modalidade SaaS (software como servigo), conforme condicdes e exigéncias estabelecidas no
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Termo de Referéncia."
Data da homologacao: 21/11/2025

Itens semelhantes ao deste estudo: SKU Valor homologado
M365 A5 Unified Edu Sub Per User AAD-38400 64,17

Teams Rooms Pro Edu Sub Per Device V9I-00001 86,02

Microsoft 365 Copilot EDU Add-on AAU-89322 117,33

Copilot Studio Edu Sub (Messages) YGB-00001 692,29

Pregao Eletrénico N° 90009/2025 (Lei 14.133/2021)

UASG 154032 - UNIVERSIDADE FED. DE CIENCIAS DA SAUDE/RS

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de subscricdo de licenciamento por volume, de softwares, sistemas operacionais e
solucdes em nuvem da plataforma Microsoft EES (Enrollment for Education Solutions), conforme condicdes e exigéncias estabelecidas no Edital e seus

Anexos.

Itens semelhantes ao deste estudo: SKU 'Valor homologado
M365 A3 Unified Edu Sub Per User AAD-38391 33,88
Power BI Pro Edu Sub Per User NK5-00001 13,65

Segue abaixo tabela resumo contendo a correlagdo dos itens destas contratagcdes com os itens de contratacdo do presente Estudo:

CAPES MEC UFCSPA
e Pregao: Pregao: Pregao:
Especificagio Icll\'f['i‘z;f;zsg“ Valor Unitario Mensal 90065/2026 90005g/2025 90009g/2025
(SKU) (PMC-TIC) UASG: UASG: UASG:
154003 150004 154032
jun/26 nov/25 set/25
0365 Al Edu Sub Per User M6K-00001 (0,00 - - -
M365 A3 Unified Edu Sub Per User AAD-38391 (33,36 - - 33,88
M365 A5 Unified Edu Sub Per User AAD-38400 (68,7 64,76 64,17 -
Teams Rooms Pro Edu Sub Per Device V9I1-00001 (102,34 - 86,02 -
CIS Suite Standard Core ALng LSA 2L (EDU) 9GA-00006 |141,77 - - -
Defender Endpoint Server Edu Sub 101-00003 |35,33 - - -
Power Apps Premium Edu Sub Per User SEK-00001 (56,32 - - -
Power Automate Premium Edu Sub Per User 1SM-00001 (52,79 - - -
Power Automate Process Edu Sub 8F9-00001 580,69 - - -
Power Pages Auth Users T3 Edu Sub (1000 Units
100 User/iite/Mo Min) ( WEX-00001 193,56 ) i )
Power BI Pro Edu Sub Per User NK5-00001 (13,44 - - 13,65
Microsoft 365 Copilot EDU Add-on AAU-89322 (117,33 117,33 119,49 -
Copilot Studio Edu Sub (Messages) YGB-00001 (774,25 692,29 650,76 -
M365 Extra Storage CAO Edu 10TB Sub Add-on [YGP-00001 |1919,43 - - -

Considerando que nao foi possivel a coleta de ao menos 3 (trés) precos de cada item de contratagdo, para realizar a média entre eles, estes valores de

contratacdes publicas nao serao utilizados.

Deste modo, utilizando o pardmetro do inciso IV do art. 5° da IN SEGES/ME n° 65, de 2021, foi realizada pesquisa direta, por meio de e-mail, com
fornecedores especializados. Os fornecedores consultados foram todos aqueles credenciados pela Microsoft, constante na lista ptiblica contida no
site https://partner.microsoft.com/pt-br/licensing/Parceiros%20LSP.

O e-mail solicitando a cotacdo para os itens deste estudo foi enviado no dia 14 de agosto de 2026 concedendo prazo até o dia 21 de agosto de 2026,
porém nenhum dos fornecedores respondeu a solicitagdo.

Diante disso, considerando a inexisténcia de contrata¢des publicas recentes, dentro do periodo de 1 (um) ano previsto na IN SEGES/ME n° 65/2021, que
apresentem condig¢des suficientemente comparaveis e precos efetivamente contratados para todos os itens objeto desta contratagdo, e ainda, a falta de
retorno dos fornecedores da cotacdo solicitada, serdo adotados os respectivos valores de PMC-TIC do Catalogo de Solucdes de TIC , em observancia
ao art. 20, § 3°, da Instrucao Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022.
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Assim, a tabela abaixo apresenta o valor estimado méaximo anual da pretensa contratagdo:

Identificad lor Unitari
e el,l thcador Identificador | Unidade de Valor Unitario Valor Total
Item Especificacao Microsoft Catalogo SGD| Medida QTQ| Mensal (PMC- Anual
(SKU) g TIC)
1 |0365 A1 Edu Sub Per User M6K-00001 |[MS.6.0-B0611 i/‘[l:nsscﬁ‘;ao 4000 |0,00 0,00
2 [M365 A3 Unified Edu Sub Per User AAD-38391 |MS.6.0-B0561 ;‘;:nsscﬁ‘;ao 3500 [33,36 1.401.120,00
3 [M365 A5 Unified Edu Sub Per User AAD-38400 |MS.6.0-B0592 i/‘lfnsscﬁgao 1500 |68,7 1.236.600,00
4 |Teams Rooms Pro Edu Sub Per Device  [V9I-00001  |MS.6.0-B0799 i/‘;:ﬁgfao 50 102,34 61.404,00
5 CIS Suite Standard Core ALng LSA 2L 9GA-00006 |MS.6.0-B0026 Subscricdo 2 |14177 3.402,48
(EDU) (12 meses)
6 |Defender Endpoint Server Edu Sub 101-00003  [MS.6.0-B0401 i/‘[l:nssci‘;ao 205 [35,33 86.911,80
7 |Power Apps Premium Edu Sub Per User |[SEK-00001 |MS.6.0-B0649 i/}leb;sc;l“;ao 200 |56,32 135.168,00
8 Power Automate Premium Edu Sub Per 1SM-00001  IMS.6.0-B0656 Subscricao 50 |52.79 31.674,00
User Mensal
9 [Power Automate Process Edu Sub 8F9-00001  |MS.6.0-B0658 ;}l:;:;llgao 20 |580,69 139.365,60
Power Pages Auth Users T3 Edu Sub Subscricdo
1011000 Unirs 100 User/Site/Mo Min) WEX-00001 MS.6.0-B0686 [ " 25 193,56 58.068,00
11 |Power BI Pro Edu Sub Per User NK5-00001 |MS.6.0-B0674 i/}fg’:;lgao 150 |13,44 24.192,00
12 [Microsoft 365 Copilot EDU Add-on AAU-89322 |MS.6.0-B0602 i/‘[l:ssc;l@ao 500 [117,33 703.980,00
13 |Copilot Studio Edu Sub (Messages) YGB-00001 |MS.6.0-B0029 ;‘;:j;;cao 50 774,25 464.550,00
M365 E AO Edu 10TB ic3
14 [M365 Extra Storage CAO Edu 10TB Sub |- 00001 |Ms.6.0-B0601 [2W2516%  |rg  |1919.43 460.663,20
Add-on Mensal
Valor Total Estimado 4.807.099,08

4 Disponivel em: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/arquivos

/microsfot/catalogos/catalogo-de-produtos-e-servicos-microsoft-educacional-6-0-0.pdf (acesso em 25/08/2026)

15. Justificativa técnica da escolha da solucao

A transformacdo digital exige das organizagGes ndo apenas a adogdo de novas tecnologias, mas também a consolidacd@o de solucdes robustas e integradas
que acompanhem as rapidas mudangas do mercado. Nesse cenario, a manutengdo de licenciamento da solucdo Microsoft 365 se apresenta como uma
decisdo estratégica e técnica indispensavel para o ICMBio, no cumprimento de sua missdo institucional.

A plataforma Microsoft 365 retine, em um ambiente unificado, um conjunto completo de ferramentas essenciais para a produtividade corporativa, como
Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Teams e SharePoint. Essa integracdo possibilita uma experiéncia colaborativa sem precedentes, facilitando a
comunicacdo interna, o compartilhamento de informagdes e o gerenciamento de projetos.

No ambito da seguranga, a Microsoft 365 se destaca por oferecer recursos avancados que garantem a prote¢do dos dados corporativos. Com a
implementagdo de autenticacdo multifator, criptografia de ponta a ponta e monitoramento continuo contra ameacas, a plataforma proporciona um
ambiente seguro que minimiza vulnerabilidades e riscos operacionais. As atualiza¢Ges automaticas e regulares asseguram que o0s sistemas estejam
sempre alinhados com as melhores praticas de seguranga, atendendo a exigéncias normativas e regulatdrias que sdo cada vez mais rigorosas no contexto
global.

A centralizacdo dos recursos em uma tnica solugdo permite uma administracdo de TI mais eficiente, contribuindo para a redugdo de custos operacionais
e de manuten¢do. A integracdo entre as diversas ferramentas do Microsoft 365 elimina a necessidade de multiplos sistemas e, consequentemente,
simplifica os processos de treinamento e suporte técnico. Essa consolidacdo tecnolégica promove uma sinergia que potencializa a interoperabilidade
entre os sistemas, facilitando a automacdo de processos e a gestdo integrada das informacoes.

Em sintese, a continuidade do licenciamento da solu¢do Microsoft 365 ndo é apenas uma medida de manutengdo tecnoldgica, mas um investimento
estratégico que fortalece as bases da transformacdo digital, impulsionando a produtividade e garantindo a seguranca e integracdo entre os colaboradores.
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16. Justificativa economica da escolha da solucao

E importante destacar que o modelo de licenciamento por subscricio (Software as a Service — SaaS) é uma solucdo escalavel, o que significa que o
ICMBio pode ajustar o niimero de licencas conforme suas necessidades ao longo do tempo. Isso permite maior flexibilidade e agilidade na adaptacdo as
mudancas nas demandas de TIC, evitando desperdicios e garantindo a utilizacdo eficiente dos recursos. Proporciona, ainda, previsibilidade de gastos,
pois os custos sdo fixos e conhecidos ao longo dos 12 meses de contrato. Isso permite um melhor planejamento financeiro e evita surpresas com despesas
inesperadas relacionadas a licenciamento de software.

Conforme apontado na se¢do 10 deste Estudo, a mudanca do modelo de licenciamento Enterprise Subscription Agreement (EAS), do atual contrato, para
o modelo Enrollment for Education Solutions (EES) podera proporcionar significativa economia de recursos publicos. Considerando como referéncia as
licencas de maior utilizacdo, Microsoft 365 E3 e Microsoft 365 E5, estima-se uma economia de aproximadamente 85% e 80%, respectivamente, em
relacdo aos custos correspondentes das licencas Microsoft 365 A3 e Microsoft 365 A5.

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

® Integracdo e Colaboracao: Ao unificar ferramentas essenciais como e-mail, calendario, comunicacdo instantdnea e compartilhamento de
documentos, o Microsoft 365 promove a colaboracdo interdepartamental. Isso facilita o fluxo de informacdes e o trabalho em
equipe, potencializando a tomada de decisdo com base em dados integrados.

® Seguranca e Conformidade Regulatéria: Em um cendrio de crescentes ameagas cibernéticas, a seguranga dos dados torna-se prioridade
absoluta para érgdos publicos. A solucdo oferece robustos mecanismos de protecdo — como autenticagdo multifator, criptografia avancada e
monitoramento continuo — garantindo a integridade e a confidencialidade das informagdes.

® Flexibilidade e Acessibilidade: A capacidade de acessar ferramentas e informagdes de qualquer lugar e a qualquer momento é um diferencial
crucial, sobretudo em periodos de trabalho remoto ou em situagdes emergenciais. Essa mobilidade ndo apenas assegura a continuidade dos
servicos publicos, mas também estimula a agilidade e a inovagdo na resolucdao de demandas, aproximando o governo do cidaddo de maneira
eficiente e moderna.

® Fomento a Inovacdo e a Transformacdo Digital: Ao incorporar o Microsoft 365, os 6rgdos e entidades piblicas podem redefinir sua cultura
interna e modernizar seus processos para atender a era digital. A convergéncia de tecnologias inteligentes com a automacdo das atividades
administrativas resulta em uma gestdo mais agil e proativa, capaz de atender as demandas por transparéncia e eficiéncia exigidas pela sociedade.

18. Providencias a serem Adotadas

Nao ha necessidade de tomar quaisquer providéncias ou efetuar adequacdo no ambiente para a execucdo contratual.

19. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
19.1. Justificativa da Viabilidade

Em atendimento ao art. 11, Inciso V, § 1° e 3° da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, a equipe de planejamento da
contratagdo entende que o estudo de solugOes para esta demanda estd de acordo com as necessidades do ICMBio, portanto, o presente Estudo Técnico
Preliminar é justificadamente vidvel quanto aos requisitos de negdécios, administrativos e técnicos a serem alcangados. Conforme demonstrado neste
Estudo Preliminar, a futura contratacdo mostra-se viavel e necessaria, considerando que a solugdo atende todos os requisitos da drea demandante sendo
amplamente utilizada pela Administracdo Publica.

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: Portaria ICMBio N° 3350, de 21 de julho de 2026 (SEI n° 023869406)

21 de 22


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

RAFAEL FELIX DE SA SILVA

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 26/08/2026 as 11:02:37.

Despacho: Portaria ICMBio N° 3350, de 21 de julho de 2026 (SEI n° 023869406)

CLEITON ARAUJO DE OLIVEIRA

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 26/08/2026 as 14:54:46.

RENATA CESARIO DE OLIVEIRA GOMES
Autoridade Maxima de TIC

1Y
tf Assinou eletronicamente em 27/08/2026 as 14:26:49.
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