29/05/2026, 11:10 Sent Items - SELIC COAGR1 - Outlook

? Outlook

Solicitacdo de Informacdes Técnicas — DJI Mavic 3 Enterprise Thermal

De SELIC COAGR1 <«licitacao.coagr1@icmbio.gov.br>
Data Seg, 11/05/2026 11:13
Para support.br@dji.com <support.br@dji.com>

Prezados,

O Instituto Chico Mendes de Conservagao da Biodiversidade — ICMBio esta conduzindo estudos
técnicos relacionados ao Pregdo Eletronico SRP n2 90002/2026, que contempla a aquisicdo de
aeronaves remotamente pilotadas (drones) para atendimento das demandas operacionais das
unidades descentralizadas vinculadas a Geréncia Regional 1 — Norte.

Nesse contexto, solicitamos, por gentileza, o apoio dessa fabricante/distribuidor autorizado para
esclarecimento dos pontos abaixo relacionados ao modelo DJI Mavic 3 Enterprise Thermal:

1. O modelo DJI Mavic 3 Enterprise Thermal encontra-se oficialmente descontinuado pela
fabricante?

2. Em caso positivo, qual o modelo atualmente indicado pela DJI como sucessor/substituto da
linha DJI Mavic 3 Enterprise Thermal?

3. Existe documentacao oficial, comunicado do fabricante ou material técnico que confirme
eventual descontinuidade ou sucessao da linha? Em caso positivo, solicitamos, se possivel, o
compartilhamento.

As informacoes solicitadas tém por finalidade subsidiar analise técnica interna desta Administracdo
Publica quanto a adequacao e atualidade tecnolégica das especificacdes do certame.

Desde ja, agradecemos a atencdo e colocamo-nos a disposicdo para eventuais esclarecimentos
adicionais.

Atenciosamente,

Lucas Mateus | Servico de Licitacdes e Compras
Lucas.silva@icmbio.gov.br
61 99583-7566
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Re:[## 10081111 ##] Solicitacdo de Informacgdes Técnicas — DJI Mavic 3 Enterprise Thermal

De support.br <support.br@dji.com>
Data Ter, 12/05/2026 01:18
Para SELIC COAGR1 <licitacao.coagr1@icmbio.gov.br>

Prezados,

Observagao: Lamentamos informar que, no momento, nosso atendimento por e-mail é oferecido apenas em
inglés. Tentamos entender sua pergunta utilizando o Google Tradutor. Caso tenha ocorrido algum mal-
entendido devido a traducdo automatica, por favor, nos informe e faremos o possivel para fornecer uma
solugéo correta. Agradecemos a sua compreensao.

Agradecemos pelo contato e pela detalhada descrigdo do contexto da solicitagéo.
Gostariamos de informar que o modelo DJI Mavic 3 Enterprise Thermal nao foi oficialmente descontinuado
pela DJI. O produto segue disponivel para comercializagao através dos canais oficiais e distribuidores

autorizados.

Como alternativa dentro da linha enterprise com capacidade térmica, destacamos também o DJI Matrice 4T,
que € um modelo atualmente disponivel e com especificagdes técnicas equivalentes para aplicagdes similares.

Infelizmente, ndo temos documentacéo oficial especifica sobre descontinuidade a compartilhar, uma vez que o
produto permanece ativo em nosso portfolio.

Para informacgdes adicionais sobre especificagdes técnicas detalhadas ou documentacgéo oficial para fins de
licitagdo, recomendamos também o contato com um distribuidor autorizado DJI no Brasil, que podera fornecer
suporte mais completo para o processo licitatorio:

https://www.dji.com/br/where-to-buy/enterprise-dealers

Ficamos a disposicao para quaisquer outros esclarecimentos.
Best Regards,

Jill

DJI Technical Support

Website: http://www.dji.com/support

Online service: Click Here

Service time: 7724
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