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COORDENACAO GERAL DE FINANCAS/DF

Estudo Técnico Preliminar 13/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 02070.012687/2025-94

2. Introducao

O objeto do estudo é a contratagdo de licencas de software para elaboragdo de contetido para cursos de educacdo a distancia, incluindo atualizacdo de
versdo, manutencdo e suporte técnico, em atendimento das necessidades do ICMBio.

A elaboracdo do estudo técnico preliminar sera realizada pelos Integrantes Técnico e Requisitante e constitui a primeira etapa do planejamento de uma
contratacdo (planejamento preliminar) e serve essencialmente para: assegurar a viabilidade técnica da contratacdo bem como e embasar o termo de
referéncia ou o projeto basico, que somente é elaborado se a contratacdo for considerada viavel.

O presente estudo tem como referéncia a Instrucdo Normativa SGD/ME n° 24/2022 e seus anexos, incluindo a diretriz do subitem 1 (Contratagdo de
licenciamento de software e servigos agregados) do Anexo I, além da Portaria SGD/MGI n° 5.950, de 26 de outubro de 2023, que estabelece modelo de
contratacdo de software e de servicos de computacdo em nuvem, no ambito dos dérgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informacdo - SISP do Poder Executivo Federal.

3. Descricdo da necessidade

O Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade (ICMBio), autarquia federal em regime especial, vinculada ao Ministério do Meio
Ambiente (MMA), instituido pela Lei n.° 11.516 de 29 de agosto de 2007, tem por missdo institucional proteger o patriménio natural e promover o
desenvolvimento socioambiental, mediante a execucdo de a¢des do Sistema Nacional de Unidades de Conservagdo (SNUC), podendo, para tanto, propor,
implantar, gerir, proteger, fiscalizar e monitorar as Unidades de Conservagdo (UCs) instituidas pela Unido, bem como fomentar e executar programas de
pesquisa, protecdo, preservagdo e conservacao da biodiversidade, e exercer o poder de policia ambiental para a protecdo das UCs federais.

De modo a cumprir com sua missdo institucional, o ICMBio deve dispor de uma ampla e robusta infraestrutura de tecnologia da informagdo que possa
atender todas as 344 (trezentas e quarenta e quatro) unidades de conservacdo federais e ainda suas gerencias regionais descentralizadas pelo territorio
nacional.

O Centro de Formagdo em Conservacdao da Biodiversidade (ACADEBio) é uma Escola de Governo vinculada ao Instituto Chico Mendes de
Conservacdo da Biodiversidade (ICMBio), tendo como foco primordial a formagdo de seus servidores. Com a missdo de "desenvolver lideres para a
conservacdo da natureza", a ACADEBio também se dedica a gestdo do conhecimento técnico-cientifico em biodiversidade, as formagdes relacionadas as
Unidades de Conservagdo (UCs) e ao fomento do envolvimento da sociedade brasileira na prote¢do da natureza.

Atualmente, a ACADEBIo é responsavel pelo planejamento, monitoramento e avaliagdo do Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) do ICMBio,
um documento que orienta as agoes de desenvolvimento ofertadas aos servidores, alinhado a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP).

Os cursos desenvolvidos pela ACADEBio sdo voltados a formagdo continuada dos servidores do ICMBio e de entes parceiros, capacitando-os para o
pleno exercicio de suas fungOes institucionais. Esses processos educacionais visam a qualificacdo profissional e a atualizacdo da rede de servidores e
parceiros, fortalecendo a instituicdo. Os cursos sdo oferecidos tanto na modalidade presencial quanto no formato a distancia, tendo como principal
plataforma o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA-ICMBIO). Os temas abordados nas capacita¢des sdo referentes a gestdo das areas protegidas e a
conservagdo da biodiversidade.

A aquisicao das licengas de software para elaboracdo de contetido para cursos de educagdo a distancia integra um conjunto de melhorias necessérias para
aumentar a qualidade e eficiéncia na producéo de cursos EAD ofertados pela ACADEBio.

O Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) de 2025 prevé a execucao de 38 cursos EAD, sendo 21 novos e 9 atualizacdes com necessidades de
melhoria de design grafico. A estimativa de tempo para elaboracdo de um curso novo é em torno de seis meses. Considerando as demandas de revisao e
a execucdo de mais de um curso novo ao mesmo tempo, seria possivel produzir seis cursos ao longo de 2025, no méaximo.

A experiéncia de anos anteriores mostra que a producdo de cursos novos apresenta dois pontos criticos: producdo de conteido, realizado pela area
técnica e transposicdo do contetido técnico educacional para o Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA, realizado pela equipe da ACADEBio.
Resumidamente, no que se refere ao trabalho da ACADEBIo, a transposicdo de conteido para o AVA abrange a preparacao e organizacao do ambiente
do curso no AVA, a inclusédo de conteido textual, diagramacao, a elaboracdo de pecas graficas, como imagens e infogréficos, e a curadoria e edi¢do de
videos.
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A aquisicdo dessas licengas permitirda que a ACADEBio adote a ldgica de "fabrica de contetido" e consequentemente maior rendimento, otimizando o
tempo de producdo em até 50% (estimativa). Além disso, a aquisicdo de licencas de software profissional permitirdi um aumento significativo na
qualidade do produto final, com um visual limpo, organizado, com layout customizado, integracdo de objetos de aprendizagem interativos, entre outros
beneficios.

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

SEAD- DEAPE/ACADEBIo Maria Flavia Conti Nunes

5. Necessidades de Negocio

A presente secdo visa descrever as necessidades de negécios que conduzirdo as analises de solucdes e defini¢do da solucdo mais adequada ao objetivos
organizacionais do ICMBio, sdo elas:

Software que possua ferramentas para a criagdo de cursos online e treinamentos interativos;

Permitir criar e distribuir cursos de e-learning, apresentacdes interativas, simulac¢Ges, quizzes e avaliacGes;

Possuir funcionalidades como gamificacao, interatividade, personalizacdo e acompanhamento do progresso dos alunos;

Permitir que a equipe de professores e alunos conectem-se e trabalhem em qualquer dispositivo que disponha de conexdo com a internet.

Permitir edicdo de videos, imagens, textos, dentre outros, visando publicacoes, design e diagramacdo bem como para o desenvolvimento das
atividades rotineiras e producéo de cursos a distancia.

Producéo de projetos gréficos diversos para os livros, revistas e demais publicagdes, além de criacdo de pecas publicitérias, producéo de videos e
animac0es e materiais variados.

Software para auxiliar no desenvolvimento de atividades que exijam interagdo, trabalho colaborativo e compartilhamento de informacGes,
promovendo o engajamento dos participantes em atividades sincronas ou assincronas.

Software de criacdo de conteudo interativo, permitindo criar imagens, infograficos, apresentacdes, microsites, catdlogos, mapas, entre outros,
que podem ser dotados de efeitos e animagdes interativos.

6. Necessidades Tecnologicas

A presente secdo visa descrever as necessidades tecnoldgicas que conduzirdo as andlises de solugdes e defini¢do da solugdo mais adequada ao objetivos
organizacionais do ICMBio, sdo elas:

Interface visual para montagem de telas e fluxos de curso sem necessidade de programacao.

Templates e temas pré-configurados com conjuntos de layouts, graficos e estilos prontos para acelerar o design instrucional.

Suporte a multimidia para importacéo e edicdo de imagens, dudios, videos e animagdes diretamente na ferramenta.

Bibliotecas de objetos interativos (hotspots, menus, timelines, arraste-e-solte, quizzes, etc.) para dinamizar o aprendizado.

Criacdo de caminhos de navegacao condicionais que adaptam o curso de acordo com as escolhas do aluno.

Gravagdo de tela com captura passo a passo de aplicativos para gerar tutoriais ou simulagdes praticas integradas ao curso.

Publicacdo em padrdes de mercado (SCORM, xAPI, AICC, cmi5) permitindo exportacdo automadtica de pacotes compativeis com qualquer
LMS, garantindo rastreabilidade e relatérios.

Design responsivo para ajuste automatico de layout para desktop, tablet e smartphone, sem necessidade de multiplas versoes.

Revisdo colaborativa possuindo mecanismos de comentarios em cada slide/bloco com trilha de auditoria para autores e revisores.

Controle de versdes e histérico de alteragdes permitindo roll-back de edi¢des, comparacdo de versdes e gerenciamento de quem alterou o qué.
Ferramentas de verificacdo de contraste, navegacdo por teclado, descri¢des alternativas e closed captions.

Exportacgdo de textos para planilhas, importacdo de tradugdes e ajuste automatico de diagramacdo.

Relatérios e dashboards analiticos com painéis de uso, progresso, resultados de avaliagdes e métricas de engajamento (via XAPI ou anélise
nativa).

Publicacdo em nuvem e colaboracdo distribuida tendo backups automadticos e acesso 24x7.

Capacidade de integracdo com outras plataformas (LMS, repositérios de video, ferramentas de webinar) por meio de APIs ou plugins.

7. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Requisitos de Capacitacdo

Nao faz parte do escopo da contratacao a realizacdo de capacitagdo técnica na utilizagdo dos recursos relacionados ao objeto da presente contratagao

Requisitos Legais
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O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constitui¢do Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022,
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD) e a outras legislacoes aplicaveis.

Requisitos Temporais

Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 10 dias corridos a contar do recebimento da abertura da Ordem de Servigo (OS), emitida pela
Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela
Contratante.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informagdo do Contratante.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica estabelecidas pela area técnica da Contratante.

A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso ndo seja autorizada, é vedado a Contratada
adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

Requisitos de Metodologia de Trabalho
A execucdo dos servicos estd condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo (OS) emitida pela Contratante.
Sustentabilidade

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdao do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no
Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis.

Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos nas especificagdes do objeto e/ou obrigacdes da contratada e/ou no edital como requisito previsto
em lei especial:

Lei n° 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos.

Decreto n° 7.746/2012 — Critérios e praticas sustentaveis para contratagdes realizadas pela administragdo publica federal.

Instrug¢do Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010 — Critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratagdo de servicos ou obras
pela Administragdo Publica Federal.

Subcontratacao

Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual

8. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

A estimativa da demanda foi feita com base nas necessidades informadas pela drea demandante conforme o Documento de Formalizagcdo da Demanda —
DFD (TI) (SEI n° 021627452), sendo de 3 (trés) licengas do software Articulate 360 Teams Standard.

9. Levantamento de solucoes

Em conformidade com o inciso II do art. 11 da IN SGD/ME 94/2022, no que se aplica ao objeto deste estudo, apresenta-se abaixo levantamento
realizado com base nos seguintes software comerciais existentes: Articulate 360, Adobe Captivate, Lectora, iSpring Suite, Teachfloor,
Intellum, Easygenerator, isEazy. Estes sdo exemplos dos principais softwares para produgdo de conteiido EAD (fonte: https://www.teachfloor.com/blog
/elearning-authoring-tools, acesso em 25/06/2025)

Necessidades similares em outros 6rgaos ou entidades da Administracao Publica e as solucées adotadas

Em consulta realizada no Portal Nacional de Contratagdes Ptiblicas - PNCP (https://pncp.gov.br/ acesso em 25/06/2025) foram encontradas as seguintes
contratacGes de licengas de softwares para producdo de contetido para ensino a distancia - EAD.

¢ FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA -
® Objeto: Renovacdo de licenca do software Articulate 360 Teams - 12 meses
® Id contratacao PNCP: 00627612000109-1-000064/2025
® UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS
® Objeto: Aquisicao de 2 licengas do software Articulate 360 AI Teams (12 meses).
® Id contratacdo PNCP: 46068425000133-1-000993/2025
¢ COMANDO DA AERONAUTICA
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® Objeto: Contratacdo de empresa especializada para servigo de licenciamento do software Articulate 360 Teams, nas condig¢des
estabelecidas no termo de referéncia.
® Id contratagdao PNCP: 00394429000100-1-002767/2024
® SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, GOVERNANCA E GESTAO
® Objeto: Aquisicao de 01 licenca para uso de software Articulate Rise 360, padrdo Teams.
® Id contratacao PNCP: 87958682000128-1-000007/2025
¢ TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO
® Objeto: Aquisicao de 2 assinaturas do software Articulate 360 - Teams.
® Id contratacdo PNCP: 00509968000148-1-000583/2025
® CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO
® Objeto: Aquisigdo de direito de uso temporario (subscri¢ao) de 2 licencas do software Articulate 360 para atendimento das necessidades
do Conselho Nacional do Ministério Publico
® 1d contratacdao PNCP: 11439520000111-1-000055/2024
® BANCO CENTRAL DO BRASIL
® Objeto: Aquisicao de licengas de software da Articulate 360 Teams.
® Id contratacdao PNCP: 00038166000105-1-000077/2024
® CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
® Objeto: Constitui objeto do presente contrato a aquisicdo de direito de uso temporario (subscricdo) do software adobe creative cloud,
adobe captivate e adobe acrobat pro, com direito de atualizagdo de versdes por 36 meses.
® Id contratacdao PNCP: 07421906000129-1-000055/2024
® COMANDO DA AERONAUTICA
® Objeto: Contratagdo de licenca de uso de software Ispring suite para o CENIPA, nos termos da tabela abaixo nas condigdes
estabelecidas no termo de referéncia
® Id contratacdao PNCP: 00394429000100-1-001107/2023
® MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
® Objeto: Contratacdo de servico para uso de 2 (duas) licencas de ferramenta de producdo de contetido autoral de e-learning
(aprendizagem eletronica) oferecida pela plataforma Articulate.
® Id contratacdao PNCP: 00396895000125-1-000218/2025

As alternativas do mercado
Abaixo estdo os principais softwares para produgdo de contetido para ensino a distancia - EAD:

® Pacotes comerciais consolidados: Articulate 360, Adobe Captivate, Lectora Inspire, iSpring Suite.
® Solugdes Open Source: H5P (plugin para Moodle), eXeL earning, Adapt Learning.
® Plataformas SaaS integradas: TalentLMS, Teachfloor

A existéncia de software publico brasileiro

O Software Publico Brasileiro é um tipo especifico de software livre que atende as necessidades de modernizacdo da administragdo ptiblica de qualquer
dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e é compartilhado sem 6nus no Portal do Software Publico Brasileiro
(https://www.gov.br/governodigital/pt-br/plataformas-e-servicos-digitais/software-publico).

Regido pela Portaria STI/MP n° 46, de 28/09/2016 (alterada pela Portaria SGD/ME n° 3, de 27/06/2019) o portal do Software Piblico Brasileiro objetiva
disponibilizar um ambiente de compartilhamento de software, com foco na gestdo de recursos e gastos de informética mais racionalizada, ampliacdo de
parcerias e reforco da politica de software livre no setor ptiblico. A iniciativa resulta na economia de recursos ptiblicos e constitui um recurso benéfico
para a administragdo publica e para a sociedade.

Dentre os 81 softwares disponibilizados na plataforma do Software Publico brasileiro, o tnico para a area de ensino a distdncia é o Amadeus LMS,
porém assim como outras ferramentas de c6digo aberto, ndo cobrem toda a jornada de producao, revisao colaborativa e gestdo de ativos.

Atendimento as politicas, os modelos e os padrdes de governo (ePing, eMag, ePwg, ICP-Brasil e e-ARQ Brasil)

A maioria dos softwares de autoria e plataformas de e-learning listados ndo possibilita a aplicacdo destes modelos e padrdes de governo tendo em vista
que sdo ferramentas criadas para o setor privado internacional. Assim, estes requisitos ndo sdo aplicaveis as soluc¢des identificadas.

Necessidades de adequacao do ambiente do 6rgao ou entidade para viabilizar a execucao contratual
Ndo sera necessario nenhuma adequacdo fisica da estrutura do ICMBio para utilizacdo do software escolhido.
Diferentes modelos de prestacdo do servico

As licengas poderdo ser do tipo nomeada por usuério ou instaladas na estagdo de trabalho dos utilizadores.
Possibilidade de aquisi¢do na forma de bens ou contratacdao como servico

Dentre os softwares listados existem opgdes tanto para utilizacdo instalada nas estagdes de trabalho dos usudrios como a contratagdo de assinaturas de
licengas no modelo por assinatura, com atualizagdo continua, sem infraestrutura prépria que favorece escalabilidade e reducdo de custos iniciais.

Ampliacao ou substituicdao da solucao implantada
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Esse processo envolve as seguintes etapas principais:

® Mapeamento funcional e técnico da solucdo atual, com identificacdo de dependéncias, contetidos existentes e fluxos de trabalho criticos.

® Analise comparativa entre solucées concorrentes, considerando custo total de propriedade (TCO), curva de aprendizado, funcionalidades e
aderéncia a padrées como SCORM, xAPI, WCAG 2.1, entre outros.

® Planejamento de migracao de contetido, com estratégias de reaproveitamento de cursos existentes (exportagdo em SCORM, HTMLS5, etc.) e
minimizacdo de perdas.

® TImplantacdo gradual da nova solugdo com grupos de usudrios controlados, revisdo dos fluxos de producéo e ajustes de parametrizacao.

® (Capacitacdio da equipe interna, assegurando que administradores, designers instrucionais, professores e revisores compreendam o
funcionamento da nova plataforma.

® Desativacdao progressiva da solucao anterior, garantindo coexisténcia tempordria quando necessario e preservacao dos conteudos histdricos

(backups, arquivos SCORM, relatérios).

As diferentes métricas de prestacdo do servico e de pagamento;

A contratada serd remunerada por disponibilizacdo de licenca solicitada pelo ICMBio, apés ateste e recebimento definitivo das licengas.

Catalogo de Solucdes de TIC com Condicdes Padronizadas

A equipe de Planejamento da Contratagdo verificou que o objeto da pretensa contratagdo ndo estd em nenhum Catalogo de Solucdes de TIC com
Condigdes Padronizadas publicados pelo Orgio Central do SISP e que foram observados as orientagdes constantes na Portaria SGD/MGI n° 5.950, de

2023.

10. Analise comparativa de solucoes

Com base nos requisitos de negdécio e nos principais softwares de mercado existentes, foi elaborada a matriz de atendimento ou ndo aos requisitos de
negdcio especificados na se¢do 5 deste Estudo.

Requisito de
Negocio

Articulate
360

Adobe
Captivate

Lectora
Inspire

iSpring
Suite

H5P

eXeLearning

Adapt
Learning

TalentLMS

Teachfloor

1. Ferramentas
para criagdo de
cursos online e
treinamentos
interativos

atende

atende

atende

atende

atende

atende

atende

atende

atende

2. Criar e
distribuir cursos,
apresentacoes
interativas,
simulagdes,
quizzes e
avaliacOes

atende

atende

atende

atende

atende

atende*

atende*

atende

atende

3. Gamificacéo,
interatividade,
personalizacdo e
acompanhamento
de progresso

atende

atende

atende

atende

atende

ndo atende

nao
atende

atende

atende

4. Acesso e
trabalho de
qualquer
dispositivo com
internet

atende™®*

ndo atende

nao
atende

nao
atende

nao
atende

ndo atende

nao
atende

atende

atende

5. Edicdo de
videos, imagens,
textos para design
e diagramacao

limitado***

atende

limitado

atende

nao
atende

ndo atende

nao
atende

ndo atende

ndo atende

6. Producdo de
projetos graficos
diversos (livros,
revistas, pecas

ndo atende

limitado****

nao
atende

nao
atende

nao
atende

nao atende

nao
atende

nao atende

nao atende
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publicitarias,
animacoes,
videos)

7. Interacao,
trabalho
colaborativo e
compartilhamento
(sincrono
/assincrono)

parcial**#**

parcial

parcial

parcial

nao
atende

nao atende

nao
atende

atende

atende

8. Criagdo de
conteudo
interativo
(infograficos,
microsites,
catdlogos, mapas
com efeitos)

limitado

limitado

limitado

limitado

atende

nao atende

nao
atende

ndo atende

nao atende

* eXeLearning e Adapt Learning permitem quizzes e interatividade bdsicas, mas ndo simuladores de software.

** Articulate 360 inclui Rise 360 e Review 360, que sdo totalmente baseados em nuvem.

*** Articulate 360 tem edigdo bdsica de midia; ndo é ferramenta de edigdo avangada.
*#%%* Adobe Captivate gera animagdes e videos, mas ndo é foco em design grdfico editorial.
***4% Ferramentas de autoria permitem revisdo colaborativa pontual; para real time é necessdrio LMS ou plugins.

fonte: OpenAlI - 04-mini. ChatGPT. 25/06/2025. https://www.openai.com/chatgpt .

Assim, considerando o comparativo de solugdes apresentado, recomenda-se a adocdo do software Articulate 360, uma vez que foi a alternativa que
apresentou maior aderéncia aos requisitos de negécio definidos pela drea demandante.

11. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Todos os demais softwares analisados neste estudo foram considerados invidveis para atendimento a demanda, uma vez que ndo contemplam, de forma
integral, os requisitos técnicos e funcionais estabelecidos pela area requisitante.

12. Analise comparativa de custos (TCO)

Posto que neste estudo somente uma solugdo foi considerada viédvel, ndo serd possivel fazer uma andlise comparativa de custos. Portanto abaixo serd

descrito a memoria de célculo para a estimativa da contratagdo objeto deste estudo.

A andlise de custo e orcamento estimado desta se¢do é preliminar e diz respeito exclusivamente aos valores contratados na Administracdo Publica, sendo
suficiente para analise inicial de custo total de propriedade da solucdo: Contratacdo de licencas do software Articulate 360 para elaboracdo de
contetido para cursos de educacdo a distancia, incluindo atualizacdo de versao, manutencao e suporte técnico.

Considerando que o software Articulate 360 é de fornecimento exclusivo pela empresa SOFTWARE.COM.BR TECNOLOGIA E CONSULTORIA
LTDA, conforme Certiddo n° 250609/43.661 da Associacdo Brasileira das Empresas de Software - ABES e a tinica revendedora representante da
empresa Articulate Global Inc. no Brasil, conforme documentos anexos ao presente Estudo, buscou-se comparar o valor proposto pela empresa com 0s
ultimos contratos, de objetos semelhantes, realizados por esta com a Administragdo Publica, conforme preconiza os paragrafos 1 e 2 do art. 7° da
Instrucdo Normativa SEGES n° 65 de 7 de julho de 2021, in verbis:

Art. 7° Nas contratagdes diretas por inexigibilidade ou por dispensa de licitacdo, aplica-se o disposto no art. 5°.

§ 1° Quando ndo for possivel estimar o valor do objeto na forma estabelecida no art. 5° a justificativa de pregos serd dada com base em valores
de contratagdes de objetos idénticos, comercializados pela futura contratada, por meio da apresentagdo de notas fiscais emitidas para outros
contratantes, ptiblicos ou privados, no periodo de até 1 (um) ano anterior a data da contratagdo pela Administragdo, ou por outro meio idéneo.

§ 2° Excepcionalmente, caso a futura contratada ndo tenha comercializado o objeto anteriormente, a justificativa de preco de que trata o
pardgrafo anterior poderd ser realizada com objetos semelhantes de mesma natureza, devendo apresentar especificagdes técnicas que
demonstrem similaridade com o objeto pretendido.11.4 Contratagbes idénticas ou semelhantes

Deste modo, foi realizada consulta ao Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP (https://pncp.gov.br/), em 01 de julho de 2025, e foram
encontradas as seguintes contratacdes realizadas pela SOFTWARE.COM.BR TECNOLOGIA E CONSULTORIA LTDA com 6rgéos e entidades da
Administracdo Publica.
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ID Contratacao Valor Valor
PNCP ¢ Orgao/Entidade Objeto/Especificacio Assinatura|/Qtde[| Unitario || Total
(R$) (R$)
Fundacao Escola
00627612000109-|[Nacional De Renovacdo De Licenca Do Software
1-000064/2025  [[Administracao Articulate 360 Teams - 12 Meses 29/05/2025 6 8.968,17 1153.809,02
Publica
Universidade
46068425000133- Aquisigdo De 2 Licencas Do Software
1-000993/2025  ||-5t2dual De Articulate 360 Ai Teams (12 Meses) || 0>/2025(12||9-:883,32 19.766,64
Campinas
Contratacdo de servico de
0039442900010} Comando da licenciamento do Software Articulate  [[17/03/2025[5  [/11.403,00(/57.015,00
1-002767/2024  ||Aeronautica
360 Teams.
Secretaria De
. Aquisigdo de 01 licenga para uso de
87958682000128-|[Planejamento, . . N
1-000007/2025 Governanga E software Articulate Rise 360, padrdo 12/03/2025(|11 11.617,25|111.617,25
~ Teams.
Gestdo - RS
13586957000103- Fundo Estadual De ACIl.llSl(;aO de licenca anual do software
Protecao E Defesa  [|Articulate 360 Teams (Plataforma para ||17/03/2025 (|1 10.909,10{(10.909,10
1-000008/2025 .. ~ . L
Civil Funpdec producdo de contetidos educacionais.
00509968000148-|[Tribunal Superior do [[Aquisi¢do de 2 assinaturas do software
1-000583/2025  |[Trabalho Articulate 360 - Teams. 12/03/2025 2 10.050,00}120.100,00
05526783000165-|[Ministério da .
1-0000892024  llCidadania Articulate 360 Teams - 12 Meses 16/10/2024 (|2 10.167,36(120.334,72

Com base nos valores unitarios acima é possivel calcular um valor médio de R$ 10.428,31 (dez mil quatrocentos e vinte e oito reais e trinta e um
centavos) por cada licenga do software Articulate 360 contratada.

Além disso, em consulta ao portal oficial da Articulate Global Inc. (https://www.articulate.com/br/360/pricing/#teams-standard; acessado em 02 de julho
de 2025), constatou-se que o prego vigente para licencas padrdo com vigéncia anual é de USD 1.499,00 (um mil quatrocentos e noventa e nove doélares).
Considerando a taxa de cambio de R$ 5,47 (cinco reais e quarenta e sete centavos) por ddlar, em 02 de julho de 2025, esse montante equivale a R$
8.199,53 (oito mil cento e noventa e nove reais e cinquenta e trés centavos). Ressalta-se que esse valor ndo contempla a aplicacdo de tributos ou demais
encargos fiscais.

Dessa forma, conclui-se que a proposta apresentada pela SOFTWARE.COM.BR TECNOLOGIA E CONSULTORIA LTDA est4 em plena consonancia
com os valores unitarios de licenca praticados em contratos firmados com outros érgdos e entidades da Administragao Publica.

13. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

A edicdo Articulate 360 Equipes Padrao (Articulate 360 Teams Standard) trata-se de uma subscricdo de licenca de software e retne, em um unico
plano, todas as ferramentas de autoria e colaboracdo da suite Articulate 360, com recursos dedicados a equipes corporativas

A utilizacdo do Articulate 360 funciona como solugdo de gerenciamento de formacdo online baseada na nuvem, que ajuda empresas de todos os portes a
criar cursos online personalizados e interativos com modelos, personagens, fotos, videos, icones e ainda as seguintes caracteristicas:

Autoria completa e responsiva
Inclui o Storyline 360 para criagdo de cursos customizados com camadas, triggers e estados, e o Rise 360 para montagem rapida de trilhas
modulares, totalmente responsivas sem necessidade de ajustes manuais;

Biblioteca de ativos integrada
Da acesso a mais de 13 milhdes de recursos (imagens, ilustracdes, videos, icones, modelos e personagens) por meio do Content Library 360,
acelerando o desenvolvimento e padronizando o design;

Colaboracdo em tempo real
Permite que varios autores editem simultaneamente cursos no Rise 360 e compartilhem templates de blocos; no Storyline 360, viabiliza a criacdo
de Team Slides (slides compartilhados) para reutilizagdo automatica em projetos do time;

Gerenciamento centralizado de equipe
Através do Team Administration Console, é possivel atribuir e transferir licencas (“seats”), definir permissdes de usuério e consolidar o
faturamento anual em uma tnica fatura;

Armazenamento e revisio

Oferece armazenamento ilimitado para projetos e treinamentos, além de pastas de revisdo compartilhaveis e Review 360 para coleta de feedback
direto dos stakeholders;
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Seguranca e conformidade corporativa
Suporta SSO (Single SignOn) e atende a padroes como FedRAMP, ISO 27001 e SOC2, garantindo seguranca para ambientes governamentais e
empresariais;

Suporte e capacitacao prioritarios
Inclui live chat e e-mail prioritario, além de Health Checks regulares realizados por especialistas e acesso a webinars e treinamentos ondemand
para acelerar a adocao da plataforma.

A licenca é disponibilizada na modalidade seatbased, ou seja, cada assento (“seat”) corresponde a um usudrio especifico que deve ser atribuido pelo
administrador da conta. A forma de uso caracteriza-se pelos seguintes aspectos:

Atribuicao de assentos pelo administrador

O administrador da equipe, por meio do Team Administration Console, deve atribuir cada assento ao respectivo usuario. Somente usuarios com
assento ativo podem acessar as ferramentas desktop (Storyline 360, Studio 360 etc.) e os aplicativos web (Rise 360, Review 360). Caso o
administrador ndo esteja atribuido a um assento, ele ndo tera acesso aos apps até que se autoatribua ou libere um assento adicional;

Uso em miltiplas maquinas
Cada assento é pessoal, porém pode ser instalado e ativado em até duas mdaquinas simultaneamente (por exemplo, desktop e laptop). Para

transferir o uso para um novo dispositivo, basta desativar a licenca em uma das méquinas e ativar na outra;

Login e ativacdo
Ap6s a atribui¢do do assento, o usudrio faz login em https://account.articulate.com/, de onde pode:

® Baixar e instalar o Articulate 360 Desktop App (gerencia Storyline 360, Studio 360, Replay 360 etc.).
® Acessar as ferramentas web Rise 360, Review 360 e Content Library 360 diretamente no navegador.
Armazenamento e continuidade de projetos

® Projetos criados no Storyline 360 e no Studio 360 sdo salvos localmente como arquivosfonte (.story, .tmpkg) e podem ser
mantidos indefinidamente, mesmo ap6s eventual expiracdo da assinatura.

® Projetos no Rise 360 residem na nuvem da Articulate; permanecem disponiveis por até seis meses apés o cancelamento da
assinatura, periodo em que podem ser exportados antes de serem excluidos;

Acesso integrado ao Reach 360
Todas as assinaturas Teams incluem o Reach 360 Starter (LMS basico para até 300 aprendizes ativos por ano). A ativacdo é feita pela aba
Manage Reach 360 no portal de administracdo e dispensa infraestrutura externa para a publicacdo inicial de cursos software.com.br.

Ressalta-se a necessidade de renovacdo anual das licencas a serem adquiridas, tendo em vista a importancia da continuidade dos trabalhos desenvolvidos
pela ACADEBio na promogdo da gestdo do conhecimento técnico-cientifico em biodiversidade, na formacdo de agentes e gestores vinculados as
Unidades de Conservagdo (UCs) e no fomento ao engajamento da sociedade brasileira na protecdo e valorizacdo do patriménio natural. A manutengdo
do acesso as ferramentas é essencial para assegurar a execugdo ininterrupta dessas atividades estratégicas.

14. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 31.464,05

A estimativa de custo total da contratacdo por inexigibilidade de licitacdo é de R$ 31.464,05 (trinta e um mil quatrocentos e sessenta e quatro reais e
cinco centavos) para aquisicdo de 3 (trés) licencas pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme proposta comercial apresentada pela empresa
SOFTWARE.COM.BR TECNOLOGIA E CONSULTORIA LTDA.

Conforme apresentado na secdo 12 deste Estudo, o valor estimado da contratagdo foi comparado e verificada a compatibilidade com os valores
praticados em outros contratos de objetos similares da Administracdo Publica.

15. Justificativa técnica da escolha da solucao

Considerando os requisitos de negécio levantados, a solugdo Articulate 360 mostra-se a mais aderente as necessidades institucionais para a producdo de
contetidos educacionais digitais. Trata-se de uma suite completa, amplamente utilizada por 6rgdos publicos e instituicdes de ensino, que permite a
criacdo de cursos online responsivos, interativos e acessiveis, com suporte a padrdes internacionais como SCORM, xAPI e WCAG 2.1.

Seu modelo SaaS (Software como Servigo) facilita o acesso remoto por equipes distribuidas, promove o trabalho colaborativo em tempo real por meio
do Review 360 e oferece recursos de autoria visual tanto para iniciantes (Rise 360) quanto para usuérios avangados (Storyline 360).
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Além disso, apresenta documentagdo em portugués, ampla comunidade de usuérios, atualiza¢des frequentes e integracao facilitada com plataformas de
gestdo de aprendizagem (LMS). Essa escolha também permite escalabilidade futura e compatibilidade com praticas de acessibilidade e
interoperabilidade exigidas pelas politicas ptblicas de transformacéo digital, conforme preconiza a IN SGD/ME n° 94/2022.

16. Justificativa economica da escolha da solucao

Considerando a apresentagdo da Certiddo n° 250609/43.661 da Associagdo Brasileira das Empresas de Software - ABES, anexa ao presente Estudo, que
certifica a empresa SOFTWARE.COM.BR TECNOLOGIA E CONSULTORIA LTDA. como a UNICA revendedora autorizada no Brasil da empresa
ARTICULATE GLOBAL LLC do software/programa para computador Articulate, a contratacdo da solucdo deste estudo se enquadra no caso de
inexigibilidade de licitacdo.

Portanto, uma vez comprovada a exclusividade da solucdo, considera-se a prestadora habilitada para contratacdo por meio de inexigibilidade, nos
termos do art. 74 da Lei n° 14.133/2021. Néo foram identificadas, no mercado, outras empresas capazes de fornecer o objeto conforme especificado
pela drea demandante, o que caracteriza a inviabilidade de competi¢do, conforme transcricéo legal a seguir:

Art. 74. E inexigivel a licitacdo quando invidvel a competi¢do, em especial nos casos de:

I - aquisi¢do de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratagdo de servi¢os que so possam ser fornecidos por produtor, empresa ou
representante comercial exclusivos;

(.)

§ 1° Para fins do disposto no inciso I do caput deste artigo, a Administragdo deverd demonstrar a inviabilidade de competi¢do mediante
atestado de exclusividade, contrato de exclusividade, declaragdo do fabricante ou outro documento idéneo capaz de comprovar que o objeto é
fornecido ou prestado por produtor, empresa ou representante comercial exclusivos, vedada a preferéncia por marca especifica.

Em anexo ao presente Estudo consta a documentagdo da ABES e ainda a declaragdo do fabricante da solucdo certificando que a Software.com.br
Tecnologia e Consultoria Ltda. é unica revendedora autorizada de software Articulate no Brasil.

Conforme comprovado através da secdo 12, o preco declarado através da proposta apresentada pela SOFTWARE.COM.BR TECNOLOGIA E
CONSULTORIA LTDA, anexa ao presente Estudo, estd similar aos contratos de mesmo objeto ou objeto equivalente aos realizados com a
Administracdo Publica.

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratagdo do software Articulate 360 Teams Standard traré beneficios significativos para a produgdo e gestdo de contetidos educacionais digitais,
especialmente em contextos institucionais que demandam qualidade, agilidade e padronizacdo. Trata-se de uma suite completa que retine ferramentas
voltadas a criagdo de cursos online interativos, acessiveis e compativeis com diversos dispositivos, permitindo a equipe técnica desenvolver materiais de
alta qualidade sem depender de multiplas plataformas ou solugoes fragmentadas. Além disso, o acesso a vasta biblioteca de recursos visuais, personagens
e templates contribui para a elevacdo do padrao visual e didatico dos contetidos produzidos.

Outro diferencial relevante esta na capacidade de colaboracdo em tempo real, viabilizada por funcionalidades como o Review 360 e os Team Slides,
que facilitam a revisdo conjunta de projetos, promovem alinhamento entre os envolvidos e reduzem retrabalho. O gerenciamento centralizado de licengas
e usuarios por meio do painel administrativo também garante maior controle, seguranca e flexibilidade na distribuicdo de recursos, respeitando a
rotatividade e reorganizacao de equipes. Ademais, a compatibilidade com padrdes como SCORM, xAPI e WCAG 2.1 assegura que os cursos criados
possam ser integrados a diferentes ambientes virtuais de aprendizagem, mantendo aderéncia a normas de acessibilidade e interoperabilidade.

Por fim, a contratacdo do Articulate 360 Teams Standard, alinha-se as diretrizes de transformacao digital e a valorizacdo da educagdo a distdncia como

ferramenta estratégica de capacitagdo e engajamento da sociedade, especialmente em temas de interesse ptiblico como a conservagdo da biodiversidade e
a gestdo de Unidades de Conservacao.

18. Providencias a serem Adotadas

Nao seré necessario nenhuma adequagdo do ambiente do ICMBio para viabilizar a execugdo contratual.

19. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.
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19.1. Justificativa da Viabilidade

Em atendimento ao art. 11, Inciso V, § 1° e 3° da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, a equipe de planejamento da
contratagdo entende que o estudo de solugdes vidveis para esta demanda estd de acordo com as necessidades do ICMBio, portanto, o presente Estudo

Técnico Preliminar é justificadamente vidvel quanto aos requisitos de negécios, administrativos e técnicos a serem alcancado

Conforme demonstrado neste Estudo Preliminar, a futura contratacdo mostra-se vidvel e necessaria, considerando que a solugdo Articulate 360 — Teams
atende todos os requisitos da area demandante e é amplamente utilizada pela Administragdo Publica.

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

Despacho: Portaria ICMBio N° 2520, de 02 de julho de 2025 (Sei n° 021670358)

JOHAN SILVA PEREIRA

Integrante Requisitante Substituto

1Y
tf Assinou eletronicamente em 04/08/2025 as 09:14:11.

Despacho: Portaria ICMBio N° 2520, de 02 de julho de 2025 (SEI n° 021670358)

FELIPE FINGER SANTIAGO

Integrante Técnico Substituto

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 01/08/2025 as 10:52:12.

Despacho: Portaria ICMBio N° 2520, de 02 de julho de 2025 (SEI n° 021670358)

CESAR AFONSO CAIRES FILHO

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/08/2025 as 15:34:34.

RENATA CESARIO DE OLIVEIRA GOMES
Autoridade Maxima de TIC

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/08/2025 as 14:55:49.
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