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Introducéo

A Lei de Acesso a Informacao (LAI) tem o intuito de trazer mais transparéncia ao Governo e
disponibilizar ao cidaddo dados e informacdes de carater publico, instituindo obrigacdes,
prazos e procedimentos para a divulgacao de tais dados e informacdes, conforme previsto
pela Constituicdo Federal de 1988. Constitui principio basico da Lei de Acesso a Informacéo
a maxima divulgacéo de informagdes, sendo a publicidade a regra e o sigilo a excecao.

O acesso a informacdes publicas é um direito regulamentado pela LAI, e uma das garantias
constitucionais prevista no artigo 5°, inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal de 1988. Esta
assegura que "todos tém direito a receber dos 6rgéos publicos informacdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de
responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel & seguranca da

sociedade e do Estado".

Nos termos da LAl, toda informacdo produzida e custodiada pelo poder publico deve estar
disponivel a sociedade, ressalvadas aquelas protegidas por disposicao legal. A referida Lei
estabelece as diretrizes para a transparéncia e a divulgacdo de informacdes pelos érgaos e
entidades publicas, visando garantir que os cidaddos possam acessar informacdes publicas
e realizar o controle social. Complementarmente, o Decreto n°® 7.724, de 16 de maio de 2012,
regulamenta a LAI, no @mbito do Governo Federal, consolidando procedimentos e orientacdes

para sua correta aplicacéo.

De acordo com o artigo 30, inciso lll, da Lei n® 12.527/2011, a autoridade maxima de cada
orgdo publicara, anualmente, em sitio na internet destinado a veiculacdo de dados e
informagfes administrativas, relatorio estatistico contendo a quantidade de pedidos de

informac&o recebidos, atendidos e indeferidos.

O presente relatério tem como objetivo apresentar os resultados acerca do monitoramento da
Lei n®12.527, de 18 de novembro de 2011 — Lei Acesso a Informacao (LAIl), alcancados pelo
Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict) no exercicio de 2025,
possibilitando a sociedade a avaliacdo consolidada dos aspectos de transparéncia ativa e

passiva no ambito deste 6rgao.



1. Transparéncia Ativa

A transparéncia ativa é o dever de entidades e 6rgaos publicos de divulgar, de forma proativa
e espontanea, informacdes de interesse geral ou coletivo por eles produzida ou custodiada,

em local fisico de facil acesso e via internet.

A Lei de Acesso a Informacédo (LAI) estabelece, em seu artigo 8°, que as informac6es de
interesse coletivo ou geral devem ser divulgadas, de oficio, pelos érgaos e entidades publicas,
de forma esponténea e proativa, independentemente de solicitagbes. Além disso, 0 artigo
supracitado ainda prevé um rol minimo de informac¢des que devem, obrigatoriamente, ser
divulgadas nas paginas oficiais na internet, de 6rgaos e entidades, no menu principal “Acesso

a Informacao”.

Segundo o Guia de Transparéncia Ativa (GTA), elaborado pela Controladoria Geral da Uniéo
(CGU), o objetivo da padronizacéo dessas paginas oficiais € oferecer ao cidaddo um padréo
gue facilite a navegacdo, permitindo uma rapida localizagdo e obtengcédo das informagdes
desejadas, além de favorecer as pesquisas por maquina. Além disso, a divulgagéo
espontanea das informacdes é uma das diretrizes da LAI (art. 3°, 1), sendo vantajosa para a
Administrac@o Publica porque tende a reduzir as demandas nos canais de transparéncia
passiva, minimizando o trabalho e os custos de processamento, bem como gerenciamento

dos requerimentos de acesso.

1.1 Cumprimento de itens

No &mbito do Ibict, as informacdes publicas vém sendo disponibilizadas de forma sistemética
e atualizada no portal institucional, no menu principal, na se¢ao “Acesso a Informagao”, em

conformidade com as diretrizes estabelecidas no Guia de Transparéncia Ativa.

Entre as entidades monitoradas pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), o Ibict atendeu
integralmente aos requisitos previstos no GTA para Orgéos e Entidades do Poder Executivo
Federal. Dos 49 itens avaliados pela CGU, o Instituto cumpriu 100% dos critérios no ciclo de

avaliacdo de 2025, alcancando a totalidade dos itens exigidos.

Esse resultado representa um marco relevante na gestdo da transparéncia do Ibict,
evidenciando o fortalecimento de praticas voltadas a clareza das informacdes, ao
accountability e a ampliacdo do acesso a informacao publica. Ao alcancar conformidade plena
com os parametros de transparéncia ativa, o Instituto reafirma seu compromisso com a ética,
a boa governanca e a responsabilidade na gestao publica, consolidando-se como referéncia
no fortalecimento da confianca da sociedade em suas acdes, politicas institucionais e na

promocao do controle social.



1.2 Cumprimento de itens por assunto

O GTA estabelece diretrizes sobre a forma como as informac@es de interesse coletivo devem
ser publicadas nos sites oficiais, de modo a assegurar o pleno atendimento as exigéncias
legais de transparéncia. Essas informacfes sdo organizadas por eixos tematicos, o que
contribui para a padronizacdo, a facil localizacdo e a melhor compreensao por parte da

sociedade.

No exercicio de 2025, o Ibict disponibilizou, de forma sistematica, informag6es relacionadas a
diversos temas vinculados a transparéncia ativa, tais como dados institucionais, dados
abertos, acdes e programas, além de outros conteldos relevantes para o controle social. Esse
conjunto de iniciativas reafirma o compromisso do Instituto com a transparéncia publica, o

acesso a informacéo e o fortalecimento da governanca.

Nesse contexto, o Orgéo permanece empenhado em 2026 no aprimoramento continuo dos
processos de transparéncia ativa, buscando ampliar a qualidade, a atualidade e a

acessibilidade das informacdes disponibilizadas a sociedade.
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2. Transparéncia Passiva

A transparéncia passiva compreende o acesso a informacdo por meio de solicitacdo

especifica do cidadao direcionada aos 6rgaos e entidades publicas.

Por meio da Plataforma Integrada de Acesso a Informagéo e Ouvidoria — Fala.BR € possivel
fazer pedidos de informagBes publicas e manifestacdes de ouvidoria em um Unico local, a
partir de um cadastro Unico. Todos os pedidos recebidos pelo Ibict séo tratados por meio
dessa plataforma, de forma a possibilitar 0 monitoramento de seu atendimento. A Lei de

Acesso a Informacao estabelece prazos para atendimento a demanda do interessado.

2.1 Volume de manifestacdes

O Ibict recebeu, no exercicio de 2025, 45 (quarenta e cinco) pedidos de acesso a informacao,
com 100% deles respondidos aos solicitantes dentro do prazo legal.

Levando em consideragdo os exercicios de 2022 (16), 2023 (37), e 2024 (53) houve um

aumento gradativo de pedidos.

2.2 Tempo medio de resposta

O tempo médio de resposta aos pedidos de acesso a informacao recebidos pelo Ibict, em
2025, foi de 16 dias, o que corresponde a aproximadamente a 20% menos do que o
preconizado pelo Decreto n® 7.224/2022, no qual estabelece prazo para respostas de até 20

(vinte) dias, prorrogaveis por mais 10 (dez) dias.

Em um paralelo entre o exercicio de 2025 com os anos anteriores, verifica-se que o tempo
médio de resposta dos pedidos de acesso a informagéo encaminhados ao Ibict, fica na média
aproximada dos trés ultimos anos: 2022 (11,94 dias), 2023 (10,08 dias), e 2024 (16,19 dias).

Tal fato se deve ao aprimoramento dos fluxos internos dos processos deste Instituto e a

contribuicdo dos setores deste 6rgdo na prestacdo mais célere de respostas.

Destacamos que este Instituto ndo se omitiu em relacdo a nenhuma manifestacao registrada,
tendo respondido 100% dos pedidos encaminhados a este Orgdo, reafirmando o

compromisso do lbict com a sociedade.

O grafico a seguir apresenta o volume de pedidos recebidos e o tempo médio de resposta:

Periodo: Tode o paricde Salacionar Ano Selecionar Periodo Ane: Inicio e fim Limpar filtros

Categoria. Todes “  Orgie IBICT -Instituto Brasileiro de Informagio sm Ciéncia s Tecnologia “  UFdoOrgio: Todos v
Pedidos e Recursos ([T SO  Respostasaos pedidos  Respostas aos recursos  AUasos nas respostas

45 ~ 100.00% o Assuntos mais demandados
Pedidos recebidos Pedidos respondidos

16,0 dias Yoz

Tempo médio de resposta Solicitantes

Fig.1 — Pedidos recebidos e tempo médio de resposta. Painel de Acesso a Informacao, 2025.
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As informagbes poderdo ser consultadas no Painel Lei de Acesso a Informagédo da CGU,
atraveés do link: https://centralpaineis.cqu.gov.br/visualizar/lai.

2.3 Indice de satisfac&o do usuario

A pesquisa de satisfacdo € realizada a partir do preenchimento facultativo, de questionario

online de avaliacdo, encaminhado ao cidaddo, apds o envio de resposta conclusiva.

Para as 5 respostas a pesquisa de satisfagdo do usuario recebidas em 2025, o Ibict obteve
nota de 3,60 para a pergunta “a resposta fornecida atendeu plenamente ao seu pedido? ”, e
nota de 5,00 para a pergunta “a resposta fornecida foi facil de compreender? ”, conforme o
grafico abaixo:

Satisfacdio do usuario, por deciséo

Acesso Concedido Al

Quantidade de avaliages: 5
(11.11%)

1,00
NZo Atzndzu Atendeu Plenamente

A resposta fornecida atendeu
plenamente ao seu pedido?

5,00

ficil Compreensdo Facil Compraensio

A resposta fornecida foi facil de
compreender?

Fig.2 — Satisfagé@o do Usuario. Painel de Acesso a Informacéo, 2025.

A planilha a seguir faz um paralelo das notas obtidas nas pesquisas de satisfagdo do usuario

recebidas no a&mbito deste Ibict, levando em consideracao os trés ultimos anos:

Pesquisa de Satisfacao do Usuario ‘

ANO REFERENCIA E NUMERO DE PEDIDOS
PERGUNTAS 2022 2023 2024
1) (6) (5)
A resposta fornecida atendeu 500 4.00 456
plenamente ao seu pedido? ' ' ’
A resposta fornecida foi de facil 500 500 4.9
compreensao? ' ' ’

Tabela 1 — Autor, 2025.


https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai
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Apesar do numero reduzido de respostas a pesquisa de satisfacdo em relagdo ao quantitativo
de pedidos recebidos no periodo, verifica-se que, no exercicio de 2025, houve decréscimo
nas notas atribuidas pelos solicitantes em comparacdo aos anos anteriores. Esse resultado
evidencia a necessidade de fortalecimento das praticas adotadas na elaboracdo das
respostas, com vistas a melhoria continua da clareza e da adequacédo das informacdes
prestadas. Nesse sentido, o Instituto reconhece a importancia de intensificar os esforcos

voltados a elaboracdo de respostas cada vez mais claras, completas e adequadas as

demandas apresentadas pelos cidadaos.

2.4 Cumprimento de prazo

A Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao — LAI) dispde que o 6rgéo ou entidade
publica devera conceder o acesso imediato da informacdo disponivel, mas, ndo sendo
possivel, 0 érgao que receber o pedido devera apresentar resposta em prazo nao superior a
20 (vinte) dias (art. 11. 81). De acordo com a LAl, esse prazo pode ser prorrogado por 10
(dez) dias, mediante justificativa expressa.

Em 2024, o Instituto apresentou um percentual expressivo de 97,78% do cumprimento de
prazos de resposta dentro do tempo inicial previsto na LAI, ou seja, no prazo ndo superior a
20 (vinte dias), e apenas 2,22 % das demandas foram atendidas fora do prazo legal.

A Figura 3 mostra o percentual de pedidos que foram ou n&o respondidos dentro do prazo
previsto na LAI, em 2025.

Periodo: Todo o periodo Selecionar Ano Selecionar Periodo Ano: 2025 ~ Inicio e fim: Limpar filtros

Categoria: Todos ™ Orgédo:  IBICT - i ileiro de do em Ciéncia e T i v UF do Orgdio: Todos v

Pedidos e Recursos Viséo geral CEELECEELEL LI Respostas aos recursos Atrasos nas respostas

@ 0] @ @
45 45 (100,00%) 97,78% 2,22% 44 (97,78%)

Pedidos recebidos Pedidos respondidos Respondidos no prazo Respondidos fora do prazo Publicados no BuscalAl

Fig.3 — Cumprimento de prazo. Painel de Acesso a Informacéo, 2025.
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3. Dados Abertos

A Politica de Dados Abertos do Poder Executivo Federal instituida pelo Decreto n® 8.777, de
11 de maio de 2016, tem por objetivo tornar os dados governamentais mais acessiveis,
transparentes e Uteis para a sociedade, promovendo a colaboracéo e o desenvolvimento de
aplicacBes que beneficiem a todos a fim de aprimorar a cultura de transparéncia publica e o
fomento ao controle social por meio da promoc¢ao da publicacdo, no formato aberto, dos dados

contidos nas bases de dados dos 6rgaos.
3.1 Plano de Dados Abertos

O Plano de Dados Abertos (PDA) é o instrumento que viabiliza a execucdo da Politica de
Dados Abertos no ambito do Poder Executivo Federal. Trata-se de um documento que
consolida o planejamento das ac¢des voltadas a abertura, ao incentivo ao uso e reuso, bem
como a manutencdao e sustentacdo de dados abertos nas organizagdes publicas. Cada 6rgéo
e entidade federal deve elaborar seu PDA, com vigéncia de dois anos a partir da data de sua
publicagéo.

O PDA do Ibict, referente ao biénio 2026-2027, foi elaborado por comisséo instituida pela
Diretoria, por meio da Portaria Ibict n® 84, de 25 de novembro de 2025, composta por
servidores do Instituto. O documento apresenta o planejamento institucional de dados abertos
com o objetivo de ampliar o acesso da sociedade a dados publicos produzidos ou tratados

pelo 6rgdo, bem como promover sua divulgagdo em formato aberto, por meio da internet.

No ambito deste Instituto, ha um repositério de dados abertos denominado “Dados Ibict”,
criado para promover, ampliar e aprimorar a abertura de dados do érgdo. A iniciativa visa
assegurar os principios da publicidade, transparéncia, eficiéncia e eficacia na Administracéo
Pdblica, por meio da divulgacdo continua e atualizada de dados de interesse publico
produzidos nas diversas acdes institucionais. Além disso, o repositorio busca facilitar o
intercambio de dados com outros érgaos e entidades governamentais, contribuindo para o
aprimoramento da gestao publica. Para acessar o Portal de Dados deste Instituto acesse o
link: https://dados.ibict.br/.

Em 2026, estdo previstas novas bases de dados a serem abertas nos termos de novo Plano
de Dados Abertos. Essas aberturas seguem critérios de priorizacdo definidos legalmente,
considerando a relevancia social, o potencial de uso e reuso das informacdes, bem como a
capacidade técnica para sua disponibilizacao. A iniciativa reforca o compromisso institucional
com a transparéncia ativa, a ampliacdo do acesso a informacdo e o fortalecimento do

ecossistema de dados abertos no setor publico.
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