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APRESENTACAO

A Comissdo Permanente de Gestdo Estratégica (CPGE) do Instituto Benjamin Constant (IBC),
instituida pela Portaria IBCn° 9, de 11 de maio de 2021, tem, entre outras, a competéncia de monitorar e
avaliar a execuc¢do do Plano Estratégico Institucional (PEI), produzindo, inclusive, relatérios.

O presente documento sistematiza os dados referentes ao primeiro trimestre de 2021, que
constam dos relatdrios elaborados e encaminhados a CPGE pelo Gabinete (GAB) da Dire¢cdo-Geral (DG) e
pelos departamentos: Departamento de Educacdo (DED), Departamento de Estudos e Pesquisas Médicas
e de Reabilitacdo (DMR), Departamento de Planejamento e Administracao (DPA), Departamento de Pds-
Graduacgdo, Pesquisa e Extensao (DPPE) e Departamento Técnico-Especializado (DTE).

A seguir, apresentamos, portanto, um quadro comparativo entre as metas realizadas e as
estimadas, com base nos indicadores propostos no PEI/IBC, que permitem a afericdo do alcance dos
objetivos estratégicos, informagdes prestadas pelos proprios departamentos/gabinete sobre os
resultados dos indicadores, além da situag¢do atual de cada um dos projetos propostos no Plano. Ao final
do relatério, os membros da CPGE registram as suas consideracdes sobre a execuc¢do realizada no periodo.
Os relatorios elaborados pelos departamentos e pelo gabinete encontram-se a disposicao para consulta
nos respectivos setores.

INTRODUCAO

O IBC, na elaboragdo do PEI, estabeleceu como missdao “Promover educagao publica na area da
deficiéncia visual, por meio do ensino, pesquisa e extensdo, contribuindo para a acessibilidade e a
formacdo de cidaddos atuantes” e como visdo “Ser uma instituicdo publica de exceléncia, com atuacao
local, nacional e internacional, nas questdes relacionadas a deficiéncia visual”. Com base nesses
referenciais estratégicos, foram apresentados 24 objetivos estratégicos e 66 indicadores para afericao de
suas metas, além de 29 projetos que contribuirdo para o alcance dos objetivos relacionados, todos
mencionados no presente relatério. Os objetivos se dividem em quatro perspectivas: resultados,
processos internos, pessoas e infraestrutura e orgamento. Essas informagdes encontram-se no quadro de
indicadores.

Complementando os referenciais estratégicos, a instituicdo delimitou ainda os valores
institucionais que devem inspirar o comportamento e a atuacao dos funcionarios, assim como sua relacao
com a sociedade com a qual interagem. S3o eles: ética, acessibilidade, transparéncia, efetividade,
inovacdo, cooperacdo e compromisso social.
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Para a coleta de dados do presente relatério, neste primeiro momento, os departamentos e
gabinete aplicaram metodologias proprias, desde o uso da planilha google até a pesquisa direta com o
responsavel pelo setor, passando por trocas de mensagens por e-mail e WhatsApp.

Os quadros — indicadores e projetos — apresentam propostas de revisdo do PEI/IBC para o ano de
2021, todas registradas em notas de rodapé. As justificativas para essas propostas de revisdao do Plano
seguirdo em um documento especifico.
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Unid 2021
el Indicador Férmula de célculo BhikrBee | el Adm. Meta Meta realizada
estratégico medida idade estimada 10 20 30 )
Resp. . . . . Percentual
anual trimestre | trimestre | trimestre | trimestre
PERSPECTIVA: RESULTADOS
, DED/
Num;{gcﬁaﬂggos Numero de alunos Numero Anual Secretaria 225 213 94,6%
Ampliar a oferta da - Geral
ol (NUumero de formados do
educacdo basica ensino fundamental / Nimero DED/
indice de alunos formados - Percentual Anual Secretaria 100% - -
de alunos do ultimo ano do Geral
ensino fundamental) X 100
mggr?ZEIr:dii ilc:JZZSI‘EE NGmero de alunos NUmero Anual DED 330 ) )
DMR - -
IngressRc;;mg”Ii?tr:ggg‘rgma de Numero de matriculas novas Ndmero Anual DMR 20 - -
) Atendimentos na Area Ndmero _ .
Garantir a oferta Multiprofissional e em Numero de Atendimentos Anual DED 5.600
de atendimentos Saude DMR 528 9,4%
especializados
Participacao em-Competlgoes Numerq gle cczmpetlgoes com Numero Anual DMR 10 0 0%
Esportivas participacdo de atletas
Premiacbes Numero de premiagGes Numero
Recebidas em Competigoes P ¢ Anual DMR 35 0 0%
Esportivas recebidas
Realizar Armbulatério-Oftalmolégice Namero-de-Atendimentos . 10.800 o
atendimentos na (seral | 1 f o i A latoriais? Numero Anual DMR (18R) 1.737 16%

1 Proposta de revisdo do PEI/IBC, com ajuste na redacdo do indicador.
2 Proposta de revisdo do PEI/IBC, com alteracdo da redacdo da férmula do indicador.
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Area Médica
Oftalmoldgica

Numero de atendimentos no
Ambulatério Oftalmoldgico
(Geral e subespecialidades)

Numero de atendimentos no
Ambulatério Oftalmoldgico
(Geral e subespecialidades)

(50 por residente)

c Cirir
Oftalmoldgico’
Numero de cirurgias Numero de cirurgias realizadas Numero Anual DMR (Zgg) 208 30%
realizadas no Centro no Centro Cirdrgico (50/R2, R3
Cirargico e R4)
Ndmero de cursos de
. educagdo profissional técnica Ndmero de cursos Ndmero Anual DED 5 4 80%
Ampliar a oferta de . .
= de nivel médio
cursos de educagao (NG det dos d
profissional técnica ensirl:(r)nerrgfisiio?mranlm/a N?’Jsmgro DED/
de nivel médio indice de alunos formados P " Percentual Anual Secretaria 100% - -
de alunos do ultimo ano do Geral
ensino profissional) X 100
Vaga§ ofertadas em curso Numero de vagas ofertadas Ndmero Semestr DMR 25 0 0%
tecnélogo e de graduagao al
Ingresso no Curso Tegnologo Numero de matriculas novas Numero Semestr DMR 25 0 0%
em Massoterapia al
Ingresso no Curso de Semestr
Graduagdo em Ciéncias da Numero de matriculas novas Numero al DMR ND - -
Acupuntura
Numero de alunos
matriculados nos cursos de Numero de alunos . DPPE 21 - -
. [ ; . Numero Anual
pds-graduagdo, incluindo a matriculados
residéncia médica DMR 18 13 72,2%
Oferecer cursos de Numero de alunos formados ,
~ . . ~ Numero de alunos formados no , DPPE - - -
educagdo superior | nos cursos de pds-graduagdo, ano Ndmero Anual
incluindo a residéncia médica
DMR 8 6 75%

3 Proposta de revisdo do PEI/IBC, com ajuste na reda¢do do indicador.
4 Proposta de revisdo do PEI/IBC, com alteracdo da redacdo da férmula do indicador.
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(Numero de formularios de
Grau de satisfagdo dos alunos pesquisa de satisfacdo que DPPE 80% - -
dos cursos de pos- indicarem pontuagdo >=7/
%3 i1 P . Percentual Anual
graduagdo?, incluindo a numero de formularios de
residéncia médica pesquisa de satisfacdo DMR 80%4 - N/A
recebidos) x 100
Numero de participantes 1200
certificados nos cursos de Numer.o.de participantes NGmero Trimestr DPPE . 43 7.3%
extensdo e de certificados no ano al 586
Ampliar a oferta de aperfeicoamento
cursos de extensdo (Ndmero de formularios de
a erfe;2 SSmento Grau de satisfacdo dos izZ?cqaurerandeoiatttlzfae”\cs(i? L;e/ Trimestr
P ¢ participantes dos cursos de } P §a0 >= Percentual DPPE 85% 100% -
~ . numero de formularios de al
extensdo e aperfeicoamento . e
pesquisa de satisfagdo
recebidos) x 100
2960
Numero de Numero de . Trimestr o
participantes em eventos Participantes Numero al DPPE 4306 90 20,9%
Promover e apoiar (Ndmero de formularios de
eventos . P
pesquisa de satisfacdo que
e S A . o
Gr.al.J de satisfagdo dos |n(§|carem pontuagalo.> 7/ Percentual Trimestr DPPE 80% 100% )
participantes dos eventos numero de formularios de al
pesquisa de satisfagao
recebidos) x 100
Fomentar Numero de publicagbes na , N . Semestr
L . SN Numero de publicacGes Numero DPPE 8 2 25%
publicagbes area da deficiéncia visual al
Distribuir materiais Ndmero de materiais Ndmero de materiais . DTE 69.793 13.855
. - R S NuUmero Anual 19,85%
especializados para especializados distribuidos especializados
pessoas com Percentual de pedidos (Pedidos atendidos / Nimero DTE o o )
deficiéncia visual, atendidos de pedidos recebidos) X 100 Percentual Anual 95% 98,52%

3 Proposta de revisdo do PEI/IBC, com a inclusdo da residéncia médica no indicador.

4 Proposta de revisdo do PEI/IBC, com a inclusdo da meta estimada da residéncia médica.

5 Proposta de revisdo do PEI/IBC, com reducdo de meta para 586 participantes certificados no ano de 2021.
6 Proposta de revisdo do PEI/IBC, com reducdo de meta para 430 participantes no ano de 2021.
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com deficiéncia
visual associada a
outras deficiéncias

e com
surdocegueira
Promover a
avaliagdo de
materiais Numero de materiais
espeuahzadgs ede especializados ou tecnologias NP”.‘em de materiais . Numero Anual DTE 180 30 16,6%
tecnologias ; especializados ou tecnologias
avaliadas
empregadas na sua
produgado
PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS
(Ndmero de formularios de
Grau de satisfagdo de pesquisa que apresentaram
atendimento aos alunos e pontuagdo >= 7 / nimero de Percentual Anual DED 70% - -
responsaveis formularios de pesquisa
recebidos) x 100
(NUumero de matriculas
de alunos da educagdo basica
que deixaram DED/
Promover o indice de abandono escolar de frequentar a Percentual Anual Secretaria 0% - -
. escola (abandono
ingresso, a , Geral
. escolar) / Nimero
permanéncia e a .
~ de matriculas de alunos da
formacdo dos RN
educacgdo basica) x100
alunos -
(Ndmero de alunos
matriculados alfabetizados no
fndice de alunos matriculados | 32 ano (dltimo ano do ciclo de o
alfabetizados no 32 ano alfabetizacdo) / Nimero de Percentual Anual DED 100% ) )
alunos matriculados no 32 ano)
X 100
(Ndmero de alunos
Indice de alunos reprovados matriculados reprovados por Percentual Anual DED 10% ) )

por falta

falta / Nimero de alunos
matriculados) X 100
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(Numero de alunos
indice de alunos reprovados matriculados reprovados por
. p rendimento / NiUmero de Percentual Anual DED 5% - -
por rendimento . -
alunos matriculados a partir do
32ano) X 100
Taxa de abandono dos cursos (Numero de mgtnculas de DPPE - -
. [ alunos que deixaram de -
de pds-graduagdo’, incluindo . Percentual Anual
A 4 frequentar os cursos / numero 10%2
a residéncia médica . DMR 0% -
de matriculas nos cursos) x 100
(NUmero de participantes que
Taxa de abandono dos cursos deixaram de frequNentar 0s
de extensdo e de cursos de extensdo e de Trimestr
- aperfeicoamento/numero de Percentual DPPE 23% 23,1% -
aperfeicoamento - Y al
inscrigdes nos cursos de
extensdo e aperfeicoamento) x
100
. Numero de pesquisas na area
Oportunizar a da deficiéncia visual Numero de pesquisas
. . o
rea(lelszalgjziasc;;ie conchuidas? cadastradas Ndmero Anual DPPE 15 3 20%
pesq cadastradas
Desenvglyer Nl.mjnero de materlalsi Numero (:*le.materlals Ndmero Anual DTE 320 95 29, 6%
materiais especializados desenvolvidos especializados
especializados para Grau de satisfagdao dos (AvaliagGes com pontuagdo >=
pessoas com materiais especializados 7 / Nimero de avaliagGes Percentual Anual DTE 95% 100% -
deficiéncia visual desenvolvidos recebidas) X 100
Produzir materiais Numero de paginas/unidades
especializados para de materiais especializados Ndmero d? pagmas(urpdades Ndmero Anual DTE 3.667.123 930.834 25,4%
pessoas com : de materiais especializados
A produzidas
deficiéncia visual
Implantar a gestdo Numero de projetos Numero de projetos
P as L proj estratégicos propostos para o Ndmero Anual GAB 16 14 93,7%
estratégica estratégicos propostos periodo

7 Proposta de revisdo do PEI/IBC, com a inclusdo da residéncia médica no indicador.
8 Proposta de revisdo do PEI/IBC, com a inclusdo da meta estimada para 2021 referente a residéncia médica.
° Proposta de revisdo do PEI/IBC, com ajuste de redagdo do indicador a formula apresentada.
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respondidas

demandas) X 100

, . - Trimestr
Taxa de projetos estratégicos (Niimero de projetos iniciados/ al
AN Total de projetos propostos Percentual GAB 100% 100% -
iniciados P’
para o periodo) X 100
0 5 0 ; 10
Numero de reunides do CIG Nymero (:*le Ndmero Trimestr GAB 04 0 0%
realizadas reunioes realizadas al 3
Taxa de indicadores (Ndmero de indicadores Trimestr
mensurados / Nimero de Percentual GAB 60% 80,3% -
mensurados L al
indicadores propostos) x 100
Numero de Q|vglgagao Qe Numero de .dlvglga_gao qe Ndmero Trimestr GAB 411 0 0
resultados institucionais resultados institucionais al 3
Taxa de processos (Numero de processos Trimestr GAB™?
Sistematizar P redesenhados / Total de Percentual -13 0 N/A
redesenhados al
processos processos mapeados) x 100 DPA
institucionais e (NUmero de servigos Trimestr
promover a Taxa de servigos digitalizados | digitalizados / Total de servigos Percentual al GAB -14 - 0
transformacdo planejados) x 100
digital dos servigos Numero de funcionalidades Numero de funcionalidades do .
do SUAP implantadas SUAP implantadas Numero Anual GAB 7 0 0
Nimero de base de dados Numero de base de dados
Aprimorar o acesso disponibilizada de forma . i Numero Anual GAB 10 10 100%
g ~ disponibilizada de forma aberta
ainformagdoe o aberta pelo IBC
atendimento ao Taxa de demandas do e-sic, (Ndmero de demandas
publico do fale conosco e da CCMI respondidas / nimero total de Percentual Anual GAB 100% 87,43% -

10 proposta de revisdo do PEI/IBC, com redugdo para trés reunides neste ano.

11 Proposta de revisdo do PEI/IBC, reducdo para trés divulgacdes, pois depende de aprovagdo em

12 proposta de revisdo do PEI/IBC, com a alteracdo da unidade responsével para DPA.

13 A meta estimada n3o foi estabelecida no PEI/IBC.
14 A meta estimada n3o foi estabelecida no PEI/IBC.

reunido do CIG/Conselho Diretor.

11
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Grau de satisfacdo de

(Numero de formularios de
pesquisa que apresentaram

atendimento ao publico pontuagdo >=7 / nimero de Percentual Anual GAB 70% 100% -
formularios de pesquisa
recebidos) x 100
Numero de instituigdes . !\mmero.de institui(;ﬁles .
parceiras publicas e privadas parceiras do Numero Anual GAB 34 28 82,35%
Alavancar parcerias o IBC -
estratégicas com (Somato.rlo das Parcerias
instituicBes i dice de Ef dade d estabe:jeadas pelo IBC com
s . ndice de Efetividade das produtos ou servigos
publicas e privadas Parcerias Estabelecidas concretizados / Somatdrio das Percentual Anual GAB 74% ) N/A
Parcerias estabelecidas pelo
IBC) x 100
(Ndmero de formularios de
P . pesquisa que apresentaram
Gragoc::us:itclzzaéfci)n?:ranr;to a pontuag59 >=7 / nimero de Percentual Anual GAB 60% - N/A
Desenvolver a formularigs de pesquisa
politica de recebidos) x 100
comunicagio (NL’ngro de formuldrios de
Grau de satisfagdo quanto a pesquisa que apres’entaram
comunicacio externa pontua939 >= 7/ ndmero de Percentual Anual GAB 60% - N/A
formularios de pesquisa
recebidos) x 100
PERSPECTIVA: PESSOAS E INFRAESTRUTURA
indice de Realizagso do Plano (Volume de capacitagdes
Dimensionar o de Desenvolvimento de regliz:idas / volume de Percentual Anual DPA - - N/A
quadro de Pessoas (PDP) capacitagdes propostas) x 100
servidores, (5x quantidadg 'de docentes’
qualificar e indice de qualificacdo, com carga hoLarla de 641 até
capacitar por capacitacdo, e/ou atualizagdo 800 horas) Ndmero Anual DPA - - N/A

competéncias

na area da deficiéncia visual

+ (4 x quantidade de docentes
com carga hordria de 481 até
640 horas)

12




Ministério da Educagdo
Instituto Benjamin Constant
Comissdo Permanente de Gestao Estratégica

+ (3 x quantidade de docentes
com carga horaria de 321 até
480 horas)

+ (2 x quantidade de docentes
com carga horaria de 161 até
320 horas)

+ (1 x quantidade de docentes
com carga horaria de 0 até 160
horas) / (Quantidade total de
docentes)

1QCD (indice de Qualificagdo
do Corpo Docente)

(5 x quantidade de docentes
com doutorado)

+ (3 x quantidade de docentes
com mestrado)

+ (2 x quantidade de docentes
com
especializagdo) + (1 x
quantidade de docentes
com graduagdo) / (Quantidade
total de docentes)

Numero

Anual

DPA

3,05

3,45

113%

IQCTA (indice de Qualificacdo
do Corpo Técnico-
Administrativo)

(5 x quantidade de técnicos
com doutorado) +
(3 x quantidade de técnicos
com mestrado) +
(2 x quantidade de técnicos
com especializagdo) + (1 x
quantidade de técnicos
com graduagdo) + (0,75 x
quantidade de técnicos com
ensino médio) + (0,5 x
quantidade de técnicos com
ensino fundamental) /

Numero

Anual

DPA

1,65

1,44

87,2%

e . ~ y
a 10015

(Quantidade total de técnicos)
2 -
{ . /
Totaldeservidores}x100

15 Proposta de revisdo do PEI/IBC com a exclusdo deste indicador.

13
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Resultado da pesquisa de clima
Desenvolver, organizacional (trabalho em
valorizar e indice de clima equipe, motivagao,
incentivar a R relacionamento interpessoal, Ndmero Anual DPA N/A
. organizacional - .
permanéncia dos infraestrutura, valorizacdo,
servidores percepgado sobre gestdo
participativa)
{Total-de-demandas-executadas
no-periodo/Totalde
demandas-aprovadasno
5 x quantidades de obras
construtivas concluidas acima
de 101m? que tornam a
estrutura mais sustentavel
Redimensionare T . fisi e/ou acessivel + 4 x
ampliara . quantidades de obras
infraestrutura-fisica construtivas concluidas até
> Percentual
com-focona 100m? que tornam a estrutura
suystentabilidadee - mais sustentdvel e/ou acessivel
o Indice de adaptagses de . Numero
acessibilidadel® ptagoes + 3 x quantidades de obras de Anual DPA -
estruturas fisicas a .
L restauro e reforma concluidas
. sustentabilidade e : 2
Otimizar estruturas s acima de 101m? que tornam a
- . acessibilidade . .
fisicas visando a estrutura mais sustentavel
sustentabilidade e e/ou acessivel + 2 x
acessibilidade quantidades de obras de
restauro e reforma concluidas
até 100m?2 que tornam a
estrutura mais sustentavel
e/ou acessivel + 1 x
quantidades de agbes
concluidas que tornam a
estrutura mais sustentavel
e/ou acessivel
Ampliar r Atualizaca nologi E 0 rabalh ,
mpliar e adequa tualizagdo tecnoldgica do stagOes Qe t abalho Ndmero Anual GAB N/A
ainfraestrutura de parque de Tl substituidas

16 proposta de revisdo do PEI/IBC, com alteragdo no objetivo estratégico e correspondente indicador e meta estimada.
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tecnologia da

Numero de servidores

informacdo e Reformulagdo do CPD instalados Numero Anual GAB - - N/A
comunicagdo Ndmero de switches
Adequagdo da rede cabeada gerencidveis instalados ou Ndmero Anual GAB - - N/A
substituidos
Ampliagdo da rede sem fio Numero fie roteadores wifi Numero Anual GAB - - N/A
instalados
Suporte ao usuario da rede Nimero de atendimentas / Percentual Anual GAB 100% - N/A
Total de demandas) x 100
PERSPECTIVA: ORCAMENTO
[(Volume orgamentario do ano
Variagio do volume atual - Vqume_ or¢amentario VoI_ume
L. do ano anterior) / Volume Percentual Anual DPA definido -1,42% -
orgamentdrio . .
or¢amentario do ano anterior] pela SPO
x 100
Assegurar recursos (Volume de recursos
f.lnance|ros~ para Taxa de execucdo or¢amentdrios executados / Percentual Anual DPA 100% 49,84% )
implantagdo da orgamentdria Volume total de recursos
estratégia orcamentarios) x 100
(Valor do orgamento executado
indice de execugdo com projetos estratégicos /
orgamentaria com agoes Total de orgamento Percentual Anual DPA - - N/A

estratégicas

disponibilizado para
institui¢do) x 100
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INFORMAGCOES SOBRE OS INDICADORES

Ampliar a oferta da Educagao Basica

Em decorréncia da pandemia da Covid-19, o DED teve o calendario escolar suspenso em abril de 2020,

e as atividades com os discentes aconteceram de maneira remota, com o objetivo de estabelecer a interacao

com os alunos e responsaveis por meio de a¢des de acolhimento. Os dias letivos referentes a 2020 voltaram

a ser contabilizados em fevereiro de 2021, a partir da oferta do Ensino Remoto Emergencial por meio de

atividades sincronas e assincronas. Por esse motivo, ndo houve abertura de edital de matricula no primeiro

trimestre de 2021, pois o ano letivo de 2020 sera concluido no final do segundo trimestre.

Os anos letivos de 2020 e 2021 estdo organizados no formato de biénio, conforme Portaria IBC n2 2

de 3 de fevereiro de 2021. Paraingresso no ano letivo de 2021, que iniciara em julho, os editais de matriculas

para Educacao Infantil e Ensino Fundamental e de processo seletivo para acesso a Educacdao Profissional

Técnica de Nivel Médio no més de junho.

1. Numero de alunos matriculados (DED) - a meta ndo foi alcancada, pois o edital de matricula para

novos alunos/ano letivo de 2021 sera aberto no segundo trimestre do ano. Espera-se que no més de
julho ocorra o ingresso de novos alunos para todas as etapas da Educagao Basica.

indice de alunos formados (DED) - a meta prevista é o somatdrio dos alunos formados nas seguintes
etapas da Educacdo Basica: Pré-Escola e 92 ano do Ensino Fundamental. Porém, o dado que ficou em
aberto no Relatdrio Anual do DED sera informado no segundo trimestre de 2021. A formatura dos

alunos, referente a 2020, estd prevista para o final do més de junho.

Garantir a oferta de atendimentos especializados

Numero de alunos matriculados no SAEE-Servico de Atendimento Educacional Especializado
(DED/DMR) — o ano letivo de 2021 iniciard em julho. Por essa razdo, no primeiro trimestre, o DED
permaneceu com 31 matriculas e o DMR com 263, referentes ao ano letivo de 2020. Observe-se que
as matriculas do DMR levam em conta os alunos do Programa de Reabilitacdo e do Projeto de

Convivéncia.
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Ingresso no Programa de Reabilitagdo (DMR) - ndo foram realizadas novas matriculas de janeiro a
marco de 2021, em razdo da suspensado das atividades presenciais por motivo da pandemia causada
pelo coronavirus.

Atendimento na Area Multiprofissional em satide (DED/DMR) - foram realizados 405 atendimentos
na Area Multiprofissional pela Divisdo de Orientacdo Educacional, Fonoaudioldgica e Psicoldgica
(DOE) do DED, referentes ao ano letivo de 2020. Por ser um dado referente a 2020, optamos por nao
langar no quadro acima, ja que a meta estimada se refere ao exercicio de 2021. Neste ano, o DMR
realizou 528 atendimentos em saude, sendo 169 atendimentos na Fisioterapia, 208 na Enfermagem
e 151 na Psicologia. As atividades da Terapia Ocupacional, Odontologia e Massoterapia nao
apresentaram atendimentos no periodo em razdao da suspensdo das atividades presenciais por
motivo da pandemia causada pelo coronavirus.

Participacdo em competicdes esportivas (DMR) - ndo foram realizadas participacdes em competicdes
esportivas no periodo, pois o calendario de competicdes esportivas da CBDV esta suspenso.
PremiacGes recebidas em competicGes esportivas (DMR) - ndo foram recebidas premiacdes em
competicbes esportivas no periodo, pois o calendario de competicdes esportivas da CBDV esta

suspenso.

Realizar atendimentos na Area Médica Oftalmoldgica

Ambulatdrio Oftalmoldgico (Geral e subespecialidades) (DMR) - o indicador apresenta resultado
satisfatdrio. As atividades do Ambulatério Oftalmoldgico correspondem aos exames, consultas,
emissao de laudos e atendimentos oftalmoldgicos ofertados a populagdo e aos alunos no periodo.
Centro Cirurgico Oftalmolégico (DMR) - o indicador apresenta resultado satisfatério. As cirurgias

realizadas no periodo foram FACO, FEC, Injecdo intravitrea, Fixacdo escleral e Pterigio.

Ampliar a oferta de cursos de educagao profissional técnica de nivel médio

Numero de cursos de educacgao profissional técnica de nivel médio (DED) - ndo houve oferta de novos
cursos no primeiro trimestre de 2021, permanecendo os quatro ja oferecidos em 2020. O Projeto
Pedagdgico de Curso (PPC) do Curso Técnico em Informatica foi concluido e enviado a Direcdo do

DED, que encaminhara o documento para o parecer do Conselho Diretor.
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11. indice de alunos formados (DED) - ndo havia previsdo de alunos formados nos Cursos de Educacédo
Profissional Técnica de Nivel Médio para o ano de 2020, portanto a meta constard em aberto até o

final de 2021.

V. Oferecer cursos de educagdo superior

12. Vagas ofertadas em Curso Tecndlogo e de Graduac¢do (DMR) - ndo foram ofertadas vagas no periodo,
pois, segundo o PEI, o ingresso esta previsto para acontecer a partir do 22 semestre de 2021.

13. Ingresso no Curso Tecndlogo em Massoterapia (DMR) - ndo houve ingressos no periodo, pois,
segundo o PEI, o ingresso estd previsto para acontecer a partir do 22 semestre de 2021.

14. Ingresso no Curso de Graduacdo em Ciéncias da Acupuntura (DMR) - a meta de ingressantes no curso
em 2021 ndo foi estabelecida, pois o ingresso estd previsto para acontecer somente a partir do 12
semestre de 2022.

15. Nimero de alunos matriculados nos cursos de pds-graduacdo, incluindo a Residéncia Médica
(DPPE/DMR) - a meta anual total (39) é o somatdrio das matriculas nos cursos de pds-graduacdo lato
sensu, incluindo a residéncia médica, e de pds-graduacdo stricto sensu. O IBC aguarda autorizacao
para a abertura da primeira turma de pds-graduacdo lato sensu. Quanto a pds-graduacao stricto
sensu, ha previsdao de a primeira turma ter inicio no segundo semestre deste ano. Em relagao ao
programa de residéncia médica, temos 13 matriculas (4 R1, 5 R2 e 4 R3)'7 em vez de 18, pois ndo
foram disponibilizadas quatro vagas para R4 e um residente R2 desistiu do curso no final de 2020.

16. Numero de alunos formados nos cursos de pds-graduacdo, incluindo a Residéncia Médica
(DPPE/DMR) - a meta anual total é o somatério dos alunos formados no ano nas trés opc¢des: lato
sensu, stricto sensu e residéncia médica. Para 2021, ndo hd previsdo de alunos formados nos cursos
de pds-graduacao lato e stricto sensu, pois as turmas ainda ndo iniciaram. Quanto ao programa de
residéncia médica, é importante registrar que a matricula ocorre no més de marco, e o ciclo de
formacdo conclui-se em trés anos, no més de fevereiro, quando serdao consideradas as formacgodes.

Dessa forma, estd langcado o nimero de seis alunos (4 R3 e 2 R4) formados no primeiro trimestre.

17 R1: Residente que estd cursando o primeiro ano de residéncia médica; R2: Residente que estd cursando o segundo ano de
residéncia médica; R3: Residente que esta cursando o terceiro ano de residéncia médica; R4: Residente que esta cursando o quarto
ano de residéncia médica.
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Grau de satisfacdo dos alunos dos cursos de pods-graduagao, incluindo a residéncia médica
(DPPE/DMR) - a meta estimada (80%), relativa aos cursos de pds-graduacao, refere-se a uma pesquisa
a ser realizada ao final do primeiro semestre letivo com a turma de pds-graduacao stricto sensu, que
tera inicio em agosto préximo. Por essa razao, ndo ha o que informar no primeiro trimestre. O grau
de satisfacdo dos alunos do Programa de Residéncia Médica serd avaliado semestralmente, nos

meses de agosto e fevereiro de cada ano. A primeira avaliacdo ocorrerd em agosto de 2021.

Ampliar a oferta de cursos de extensao e de aperfeicoamento
Numero de participantes certificados (DPPE) - a meta é aferida com o somatério dos participantes
certificados nos cursos e oficinas oferecidos pela Divisdo de Extensdo e Aperfeicoamento (DEA), nas
modalidades presencial (ndao oferecida em 2021 em razao da pandemia de Covid-19) e a distancia,
além do remoto. O IBC estabelece ainda parcerias com outras instituicdes (sob demanda) para
realizagdo de cursos e oficinas nos trés formatos citados anteriormente em turmas exclusivas.
a) Oficinas e cursos remotos — a primeira turma lancada no formato remoto emergencial
encerrou em abril de 2021 e, por essa razao, nao foi possivel lancar o nimero de concluintes.
Ao mesmo tempo, observando-se a programacdo, assim como a lista de pré-inscritos
disponiveis no site da instituicdo, cinco cursos/oficinas tém previsdo de conclusdo para o
segundo trimestre, o que certamente impactara positivamente a meta dessa acao.
b) Oficinas e cursos sob demanda — o atendimento as demandas institucionais, mediante turmas
exclusivas, em 2021, estd sendo realizado por meio de programacao oferecida na modalidade
a distancia, diferente de 2020, em que a programacdo era integralmente presencial. No
primeiro trimestre, a meta realizada (13) correspondeu a 17% da meta estimada (76) para o
servico prestado as instituicGes. Com previsdo de conclusdo para o segundo trimestre, estdo
confirmadas quatro turmas, com 60 vagas disponiveis. Um curso com 90 vagas foi cancelado
em razao de as instituicdes nao terem atendido aos requisitos solicitados.
c) Oficinas e cursos a distancia — No primeiro trimestre, a meta realizada (30) corresponde a 6%
da meta estimada (498) para o servico prestado na modalidade a distancia. Para o segundo

trimestre, esta confirmada a conclusdo de dois cursos, que disponibilizam juntos 150 vagas.
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Com base nas observagdes anteriores, espera-se que o resultado do segundo trimestre seja superior

ao do primeiro e que contribua significativamente para o alcance da meta anual estimada.

Sugestdo apresentada no relatério do DPPE para melhoria do indicador: recomenda-se as equipes
gue intensifiquem a divulgacdo da programacao dos cursos e oficinas, por meio de redes sociais, site
do IBC e envio de e-mails, com o objetivo de obter maior alcance e, consequentemente, maior

numero de inscri¢ées.

19. Grau de satisfacdo dos participantes (DPPE) - o indicador, aferido com base em pesquisa realizada

por meio do google formularios, apresenta um resultado acima do esperado, demonstrando que os
participantes estdo satisfeitos com os cursos/oficinas realizados e que estes teriam, portanto,

atingido os objetivos aos quais se propdem.

Promover e apoiar eventos

20. Numero de participantes em evento (DPPE) - a meta atualmente é aferida com o somatério de

participantes de eventos realizados pela DEA, pela Coordenacdo de Educacdo a Distancia (CEaD) e
pela Divisdo de Pds-Graduacao e Pesquisa (DPP).
a) DEA — o setor executa a acdo em parceria com outras instituicdes, mediante solicitacao
externa, ndo tendo recebido nenhum pedido no primeiro trimestre.
b) DPP — o setor programou para o primeiro trimestre apenas um evento fechado, alcancando
21 participantes de 180 estimados para o ano, o que corresponde a 11,6%. O primeiro
trimestre conta com periodo de férias escolares, o que impacta a programacao de eventos da
divisdo. Espera-se um nimero maior de participantes ja no segundo trimestre, em que estao
previstos dois eventos abertos.
c) CEaD - com a realizacdo de um evento (live), a coordenacdo alcancou 69 participantes,
obtendo a relagdo de 34,5% da previsao anual de 200. Nos dois primeiros meses, nao houve

eventos on-line, observando-se que janeiro é més de férias docentes.

Sugestdo apresentada no relatério do DPPE para melhoria do indicador: recomenda-se a DEA que

faca uma articulacdo com a Coordenacdo de Comunicacdo e Marketing Institucional (CCMI) para
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divulgacdo desse servico oferecido as instituicdes no site institucional. Outra opgao é divulgar nas
redes sociais, além de enviar e-mail aos contatos (instituicdes e cursistas). Importante registrar que,

em 2021, os eventos serao realizados on-line.

Grau de satisfacdo dos participantes em eventos (DPPE) - o indicador, aferido com base em pesquisa
realizada por meio do google formularios pela DPP, apresenta um resultado acima do esperado,
demonstrando que os participantes estdo satisfeitos com os eventos realizados e que estes teriam,

portanto, atingido os objetivos ao qual se propdem.

Fomentar publicacdes
Numero de publicagbes na area da deficiéncia visual (DPPE) - a DPP realizou duas publicacdes on-line
no primeiro trimestre de 2021, o que corresponde a 25% da previsdao anual. Mantendo essa

estabilidade trimestral, a meta, ao final do ano, serd atingida.

Distribuir materiais especializados para pessoas com deficiéncia visual, com deficiéncia visual
associada a outras deficiéncias e com surdocegueira

Numero de materiais especializados distribuidos (DTE) - a meta é formada pelo somatério dos
materiais especializados distribuidos: livros/revistas em braille, ampliados, livros falados, materiais
grafotateis/tridimensionais, audiodescri¢des e livros tateis.

a) Livros/revistas em braille e ampliados - 0 ano de 2021 comecou ainda com os reflexos da
pandemia. No inicio deste ano, foram atendidos os pedidos externos recebidos pela Divisdo
de Imprensa Braille (DIB) em 2020, uma vez que a grafica da Imprensa Braille ficou fechada
por cinco meses no ano passado. Os quantitativos de distribuicdo em braille e no formato
ampliado ficaram abaixo do esperado, visto que, com a pandemia, muitas escolas e
instituicdes que atendem pessoas com deficiéncia visual permanecem fechadas ou sem
atendimento. Em relagdo ao material ampliado, ha dificuldades na distribuicdo dos materiais
produzidos, pelo alto custo de produc¢do. Diante disso, no inicio do ano, a equipe formulou
uma proposta para que as escolas e instituicbes que atendam pessoas com baixa visdo

solicitem os arquivos em pdf dos titulos disponiveis no site do IBC.
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b) Livros falados - uma grande novidade impactou profundamente a Coordenacdao do Livro
Falado e efetivamente possibilitou grande distribuicdo de titulos (1820), neste primeiro
trimestre: a adesao a plataforma Google for Education pelo IBC em dezembro de 2020. Agora,
a distribuicdo é digital, por meio de uma pasta compartilhada, via drive, contendo todo o
acervo ja gravado (364 titulos).

c) Materiais grafotateis/tridimensionais/ampliados - todas as solicitagdes de materiais
grafotateis, ampliados e tridimensionais do primeiro trimestre de 2021 foram atendidas,
tanto internas quanto externas. Com a pandemia, muitas instituicGes de ensino fecharam
e/ou atuaram de forma remota, o que incidiu diretamente na reducdo da quantidade de
solicitacdes de materiais didaticos especializados a divisdo de Desenvolvimento e Produgao
de Material Especializado (DPME).

d) Audiodescricdes - com a pandemia, tivemos de nos adaptar a nova realidade de trabalho
remoto. Ainda assim, as solicitacdes internas e externas foram atendidas.

e) Livros tateis - devido a pandemia, ficou inviavel a realizacdo da meta tracada para o periodo
devido ao afastamento de profissionais desta coordenacdo das atividades presenciais, tendo
impossibilitado o desenvolvimento da meta do primeiro trimestre de 2021.

Percentual de pedidos (de materiais especializados) atendidos (DTE) - o ano de 2021 teve inicio ainda
com os reflexos da pandemia, o que afetou a quantidade de pedidos recebidos, pois muitas
instituicdes solicitantes ainda estdo fechadas ou encerraram suas atividades. As duas divisdes (DIB e

DPME) receberam 136 pedidos, dos quais 134 foram atendidos.

Promover a avalia¢ao de materiais especializados e de tecnologias empregadas na sua produgao

Numero de materiais especializados ou tecnologias avaliadas (DTE) - no inicio do ano de 2021, houve
demanda do FNDE/SEMESP para avaliacdo de 250 livros didaticos do 12 ao 52 ano do ensino
fundamental, integrantes do PNLD 2019/BNCC, tendo sido entregues 30 livros até o final do 1¢

trimestre.

Promover o ingresso, a permanéncia e a formacgao dos alunos
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Como informado pelo DED, ndo houve ingresso de alunos no primeiro trimestre de 2021, no entanto,
algumas acdes foram planejadas e desenvolvidas com o objetivo de garantir a permanéncia e a formacao
dos alunos no contexto do Ensino Remoto Emergencial.

A primeira acao foi a oferta do “Curso de Capacitacdo em Tecnologias para o Ensino Remoto”,
oferecido aos docentes, aos profissionais que atendem alunos, aos alunos e aos responsaveis de alunos. A
principal meta do curso foi a formacao de todos os estudantes, dos responsaveis cujos alunos ndo possuem
autonomia para utilizacdo dos recursos tecnoldgicos, dos docentes e dos profissionais do IBC que atuam com
alunos (a formacdo foi obrigatdria aos docentes do DED, mas facultativa para os demais profissionais do IBC).
Foi realizada uma avaliacdo de reacdo e constatou-se que os estudantes e responsdaveis consideraram a
iniciativa excelente para o desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem por meio do ensino
remoto e para o uso dos recursos no dia a dia dos estudantes. Os profissionais consideraram a iniciativa
relevante para o desenvolvimento do ensino remoto e para a construcdo e adaptacao de materiais acessiveis
aos alunos cegos ou com baixa visao.

Além da acdo anterior, alunos e responsaveis participaram de atividades planejadas e desenvolvidas
por profissionais que atuam na DOE. A acdo teve como objetivos acolher os alunos e responsdveis com a
retomada do periodo letivo e desenvolver atividades formativas relacionadas a linguagem, aos aspectos
ludicos e de interagdo e ao estimulo fisico, motor e intelectual.

26. Grau de satisfacdo de atendimento aos alunos e responsaveis (DED) - a previsdo para aplicar a
pesquisa de satisfacdo com os alunos e responsdveis esta planejada para acontecer apds o término

do ano letivo de 2020, previsto para junho de 2021.

27. indice de abandono escolar (DED) - o indice sera informado no quadro de metas apds o término do

ano letivo de 2020, previsto para junho de 2021.

28. Indice de alunos matriculados alfabetizados no 32 ano (DED) — n3o ha registro no quadro de metas,

pois ndo houve matricula no primeiro trimestre de 2021.

29. indice de alunos reprovados por falta (DED) — o indice sé pode ser informado no quadro de metas

apos o término do ano letivo de 2020, previsto para junho de 2021.

30. indice de alunos reprovados por rendimento (DED) — o indice sé pode ser informado no quadro de

metas apds o término do ano letivo de 2020, previsto para junho de 2021.
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Taxa de abandono dos cursos de pés-graduacdo, incluindo a residéncia médica (DPPE/DMR) — a
primeira turma de pds-graduacao tera inicio no segundo semestre. Quanto a residéncia médica, ndo
se constatou abandono no primeiro trimestre de 2021.

Taxa de abandono dos cursos de extensdo e de aperfeicoamento (DPPE) — o indicador apresenta
resultado satisfatério, tendo em vista que a diferenca entre a meta realizada (23,21%) e a estimada

(23%) é de apenas 0,21%.

Oportunizar a realizacdo de pesquisas

Numero de pesquisas na area da deficiéncia visual cadastradas (DPPE) —a DPP cadastrou, no primeiro
trimestre, trés pesquisas, representando 20% da meta estimada (15) para o ano. Observa-se que a
maioria dos interessados que realiza pesquisa na instituicdao é da carreira docente (do IBC ou de

outras instituicdes de ensino) e que janeiro é més de férias escolares.

Desenvolver materiais especializados para pessoas com deficiéncia visual

Numero de materiais especializados desenvolvidos (DTE) — a meta é formada pelo somatério dos
materiais especializados desenvolvidos: livros/revistas em braille, ampliados, livros falados, materiais
grafotateis/tridimensionais, audiodescricGes e livros tateis.

a) Livros/revistas em braille e ampliados — em 2021, com o inicio das aulas remotas no DED e
DMR, recebemos pedidos para transcricdo, diagramacao em tinta e impressdao de materiais
em braille e no formato ampliado para os alunos do IBC.

b) Livros falados - devido a pandemia e ao isolamento social, os voluntdrios ndo estdo realizando
gravacdes nos trés estudios da coordenacdo. No momento, apenas um ¢é utilizado pela
radialista do setor. Os servidores atuam na revisao de forma remota.

c) Materiais grafotateis/tridimensionais/ampliados - o desenvolvimento de novos materiais
didatico-pedagdgicos é de extrema importancia para a instituicdo. No entanto, o processo de
pesquisa é lento e esta sempre em evolugdo. Os materiais com mais de cinco paginas
impressas em braille sdo registrados na Camara Brasileira do Livro e adquirem ISBN. Ja os
materiais menores, como é o caso das pranchas/matrizes, adquirem uma numeragdo de

registro interna da Divisao.
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d) AudiodescrigGes - vide justificativa do indicador 23, item d.

e)

Livros tateis - vide justificativa do indicador 23, item e.

35. Grau de satisfacdo dos materiais especializados desenvolvidos (DTE) — o DTE recebeu, no 19 trimestre,

36.

resposta de nove avaliacGes, encaminhadas para as instituicdes solicitantes por meio de formuldrio

eletronico. Em todas, o conceito indicado foi excelente ou bom. O retorno das avalia¢gdes foi muito

pequeno, se comparado a quantidade de pedidos atendidos.

Produzir materiais especializados para pessoas com deficiéncia visual

Numero de paginas/unidades de materiais especializados produzidas (DTE) — a meta é o somatério

dos materiais especializados produzidos: livros/revistas em braille, ampliados, livros falados,

materiais grafotateis/tridimensionais, audiodescricdes e livros tateis.

a)

b)

Livros/revistas em braille e ampliados - mesmo com a pandemia e seus reflexos no
guantitativo de pedidos, a meta trimestral de producdo foi superada. Um destaque
importante para a producgdo é a distribuicao das revistas RBC e Pontinhos, tendo em vista que
sdo distribuidas com grande tiragem, influenciam o quantitativo de paginas/unidades de
materiais especializados produzidos.

Livros falados - devido a pandemia e ao isolamento social, os voluntarios ndo estao realizando
gravacoes nos trés estudios da coordenagdo. No momento, apenas um é utilizado pela
radialista do setor. Os servidores atuam na revisdao de forma remota. Com a solicitacdo de
gravacao de materiais relativamente curtos, o nimero de titulos gravados foi elevado neste
primeiro trimestre (10 titulos).

Materiais grafotateis/tridimensionais/ampliados - em relacdo aos materiais tridimensionais,
destaca-se a producdo e distribuicdo de Celas Braille em EVA e dos Reldgios Braille. Além
disso, foram feitos testes de impressao de objetos na impressora 3D, nos softwares Blender e
Tinkercad. Seria importante, para uma futura distribuicdo nacional do material 3D, que
tivéssemos um funcionario especifico para operar a maquina e realizar as impressdes, assim

como um computador Unico para ela. No primeiro trimestre de 2021, mesmo com a
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pandemia, o trabalho desenvolvido pelos professores continuou remotamente e o contato
com os designers foi realizado por e-mail ou aplicativo de mensagens.
d) AudiodescricGes - vide justificativa do indicador 23, item d.

e) Livros tateis - vide justificativa do indicador 23, item e.

Implantar a gestao estratégica

Numero de projetos estratégicos propostos (GAB) — o relatério do gabinete informa a necessidade
de primeiro receber os relatérios dos departamentos /gabinete para poder aferir a meta realizada.
Como este documento sistematiza todos os relatdrios, é possivel, portanto, informar que, no primeiro
trimestre, um projeto foi concluido e 14 estavam em andamento. Alguns projetos com previsdo de
inicio no primeiro trimestre tém proposta de adiamento.

Taxa de projetos estratégicos iniciados (GAB) - o relatério do gabinete informa a necessidade de
primeiro receber os relatérios dos departamentos /gabinete para poder aferir a meta realizada. Na
revisdo do PEI/IBC, ha solicitacdo de alteracdo da data de inicio de alguns projetos (ver quadro
projetos). Considerando que a solicitacdo de revisdo poderd ser acatada pelo Conselho Diretor, com
o adiamento de oito projetos que teriam inicio no primeiro trimestre/2021, a meta realizada foi 100%,
pois houve seis projetos iniciados em seis previstos para o periodo.

Numero de reunides do CIG - Comité Interno de Governanca realizadas (GAB) - ndo ha meta realizada
no primeiro trimestre, pois a portaria que instituiu o CIG e suas competéncias foi publicada pela
Portaria IBC, n2 8, de 11 de maio de 2021 no site do IBC.

Taxa de indicadores mensurados (GAB) - o relatério do gabinete informa a necessidade de primeiro
receber os relatérios dos departamentos /gabinete para poder aferir a meta realizada. Apds
langcamento no quadro acima dos dados apresentados no relatério dos departamentos e do gabinete,
verificou-se que 13 indicadores ndo foram apurados (a acdo existiu, mas a meta ndo foi apurada. A
justificativa foi apresentada no indicador correspondente). Registre-se que, entre os 13 indicadores
citados, ndo se encontram os do DED/DMR, pois, tendo em vista o calendario escolar estabelecido
em fung¢do da pandemia, a a¢do de 2021 ainda ndo teve inicio.

Numero de divulgacdo de resultados institucionais (GAB) — ndo had meta realizada no primeiro

trimestre, pois a divulgacdo ocorre apds a reunido do CIG.
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Sistematizar processos institucionais e promover a transformagao digital dos servigos

Taxa de processos redesenhados (GAB) - ndo houve apuracdo no primeiro trimestre, pois os
processos redesenhados foram definidos no Sistema Unificado de Administracdo Publica (SUAP), que
so foi implementado em junho de 2021. Por essa razao, a taxa sera informada no proximo relatério.
Taxa de servicos digitalizados (GAB) - a meta realizada no primeiro trimestre foi zero, pois a
digitalizacdo dos servicos estd sendo executada por meio do SUAP, implantado em junho de 2021.
Por essa razdo, essa taxa sera informada no proximo relatorio.

Numero de funcionalidades do SUAP implantadas (GAB) - conforme informac¢do do coordenador da
Coordenacdo Geral de Informatica (CGl), ndo ha meta realizada para o primeiro trimestre. A CGl esta

trabalhando na implantacdo das funcionalidades previstas em 2020.

Aprimorar o acesso a informacgao e o atendimento ao publico

Numero de base de dados disponibilizada de forma aberta pelo IBC (GAB) - a coordenadora da CCMI
informou que a meta estimada para 2021 ja foi executada no primeiro trimestre.

Taxa de demandas do e-sic, do fale conosco e da CCMI respondidas (GAB) — os seguintes dados
contribuiram para a meta realizada: Fale Conosco — 177 demandas recebidas, 153 demandas
respondidas; CCMI — 14 demandas recebidas, 14 demandas respondidas. A assessoria responsavel
pelo Fale Conosco informou que é possivel que as respostas tenham sido efetuadas diretamente ao
demandante pelos setores do IBC sem que tenham copiado a assessoria para o acompanhamento. A
coordenadora da CCMI informou que as demandas registradas formalmente foram pequenas, mas a
coordenacao atendeu também a demandas informais, que serdo contabilizadas no préximo relatério.
Grau de satisfacdo de atendimento ao publico (GAB) — o relatdrio do gabinete informa a necessidade
de primeiro receber os relatérios dos departamentos /gabinete para poder aferir a meta realizada.
Importante registrar que, por serem numeros relativos (percentual), ndo é possivel simplesmente
somar os valores (percentuais) informados pelos setores. Ao mesmo tempo, verifica-se que os trés
indicadores aferidos indicam satisfacdo de 100% do usuario, razao pela qual ter sido esse o indice

langado no quadro. Observa-se que trés indicadores ndo foram apurados.
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Alavancar parcerias estratégicas com instituigdoes publicas e privadas
Numero de instituicGes parceiras (GAB) — no primeiro trimestre, a meta realizada ficou dentro do
esperado, com 82,3% da meta estimada para o ano. A Diregdo do IBC continuard a buscar as
instituicGes parceiras para a formalizacdo dos acordos de cooperacdo.
indice de Efetividade das Parcerias Estabelecidas (GAB) — est3do sendo estruturados os procedimentos
para apuracao desse indicador. Como a maioria das parcerias é de estdgio obrigatdrio, é possivel

adiantar que quase ndo houve servico efetuado por conta da pandemia.

Desenvolver a politica de comunicagao

A coordenadora da CCMI informou que a politica de comunicacdo do IBC sera desenvolvida a

partir do 22 semestre de 2021 e que ndo foram apuradas as metas realizadas para os indicadores abaixo. A

coordenadora da CCMI informou ainda que, em agosto de 2021, fara uma consulta publica, no sitio

eletrénico do IBC, para avaliar a satisfacdo da comunicac¢do interna e externa, além da transparéncia ativa e

passiva.

50.
51.

XX.

52.

53.

Grau de satisfacdo quanto a comunicacdo interna (GAB) — ndo foi apurada a meta.

Grau de satisfacdo quanto a comunicagao externa (GAB) — ndo foi apurada a meta.

Dimensionar o quadro de servidores, qualificar e capacitar por competéncias

indice de Realizagdo do Plano de Desenvolvimento de Pessoas - PDP (DPA) - O PDP 2021 n3o estd
sendo utilizado na instituicdo até a presente data. A Comissdo de Estruturacao da Politica Nacional
de Desenvolvimento de Pessoas do Instituto Benjamin Constant, instituida pela Portaria de Pessoal
IBC n2 164/2021, sera responsavel pela elaboracdo do PDP no ambito do IBC, bem como terd a
atribuicdo de normatizar os afastamentos para estudo na instituicdo. Até os resultados apresentados
por esta Comissdo, os afastamentos para estudos estdo suspensos, de acordo com o Oficio n?
141/2021/GAB/IBC/MEC. Sendo assim, ndo ha como aferir este indicador até a conclusdo dos
trabalhos da Comissao.

indice de qualificacdo, capacita¢do, e/ou atualizacdo na area da deficiéncia visual (DPA) - a Divisdo de

Pessoal (DP), responsdvel pelo levantamento deste indicador, teve mudanca em sua gestdo, e os
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indicadores do PEI foram discutidos e orquestrados com outro supervisor. A CPGE foi instituida em
12 de maio de 2021 e, a partir desse momento, o supervisor tomou ciéncia dos indicadores
estratégicos. Como prdéximas providéncias para a afericdo desse indicador estratégico, a Divisdao de
Pessoal estd elaborando uma rotina para que os docentes enviem via SUAP seus certificados na area
de deficiéncia visual para a DP, a fim de ser possivel aferir o indice de qualificacdo, capacitacdo, e/ou
atualizacdo na area da deficiéncia visual do corpo docente desta institui¢do.

|QCD - indice de Qualificagdo do Corpo Docente (DPA) - o indice foi aferido referente ao quantitativo
de docentes ativos na instituicdo no dia 31/03/2021, de acordo com relatério extraido do SIAPE DW.
O indice de 3,453416 foi referente a 31 docentes com doutorado, 77 com mestrado, 39 com
especializa¢dao, 14 com graduacao, de um total de 161 docentes.

IQCTA - indice de Qualificacdo do Corpo Técnico-Administrativo (DPA) — o indice foi aferido referente
ao quantitativo de docentes ativos na instituicdo no dia 31/03/2021, de acordo com relatdrio extraido
do SIAPE DW. O indice de 1,440909 foi referente a 2 técnicos com doutorado, 16 com mestrado, 18
com especializagao, 29 com graduacgao, 32 com ensino médio e 3 com ensino fundamental, de um
total de 110 técnicos.

Indice de adequac3do de competéncias (DPA) - é proposta para a revisdo do PEl a exclusdo deste
indicador, com previsdo de inclusdo para o préximo PEI. A justificativa se deve ao fato de o projeto
estratégico de “Implantar metodologia de dimensionamento da forca de trabalho” ter como principal
entrega a “Alocacdo de pessoas com base em perfis estabelecidos a partir do mapeamento das
competéncias (Programa de Gestdao de Desempenho)” e previsdao de conclusdo em dezembro de
2023. Para medir o indice de adequacdo de competéncias, é necessario ter o mapeamento das
competéncias, que é parte deste projeto. Assim, sugere-se que esse indicador seja considerado para

o préximo PEI.

Desenvolver, valorizar e incentivar a permanéncia dos servidores

Indice de clima organizacional (DPA) - a DP, responsével pelo levantamento deste indicador, teve
mudanca em sua gestdo, e os indicadores do PEl foram discutidos e orquestrados com outro
supervisor. A CPGE foi instituida em 12 de maio de 2021 e, a partir desse momento, o supervisor

tomou ciéncia dos indicadores estratégicos. Como préximas providéncias para a afericdo deste
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indicador estratégico, a DP ira elaborar um formulario para avaliar o indice de clima organizacional

entre os servidores para o proximo trimestre.

XXIl.  Otimizar estruturas fisicas visando a sustentabilidade e a acessibilidade

58. Taxa da infraestrutura fisica implementada (DPA) - indice de adaptacdes de estruturas fisicas a
sustentabilidade e acessibilidade - foi proposta uma revisdo do PEl quanto a este indice, pois o
objetivo estratégico visa a sustentabilidade e a acessibilidade, enquanto o indice proposto no PEl ndo
media com foco nesses dois aspectos. A meta aferida refere-se a: substituicdo de 150 unidades de
lampadas tubulares de 120cm e 18w, instala¢do de 8 unidades valvulas para vaso sanitdrio projetados
para economia de até 30% de agua, instalacdo de dispositivo fotocélula para economia de energia
elétrica 9 unidades e instalacdo de torneiras com desligamento automatico 8 unidades.

XXIIl.  Ampliar e adequar a infraestrutura de tecnologia da informagdo e comunicagdo
O coordenador da CGIl informou que nao foi possivel propor metas para os quatro indicadores

nem informar a meta realizada dos indicadores, pois a CGl esta totalmente envolvida na liberagdo para uso
do médulo documentos e processos eletronicos do projeto SUAP, além de ter assumido recentemente a
coordenacdo. Diante do exposto, ndo foi possivel apurar as metas realizadas no primeiro trimestre dos
indicadores abaixo.

59. Atualizacdo tecnoldgica do parque de Tl (GAB/CGI) — a meta ndo foi apurada.

60. Reformulagdo do CPD (GAB/CGI)— a meta n3o foi apurada.

61. Adequacdo da rede cabeada (GAB/CGI) — a meta ndo foi apurada.

62. Ampliagdo da rede sem fio (GAB/CGI) — a meta n3o foi apurada.

63. Suporte ao usuario da rede (GAB/CGI) — a meta n3o foi apurada.

XXIV.  Assegurar recursos financeiros para implantagao da estratégia
64. Variacdo do volume orcamentario (DPA) - o orcamento é disponibilizado anualmente pela SPO/MEC,
ou seja, a informacao do volume orcamentario anual é conhecida desde o inicio do ano, e ndo ha
como o IBC interferir nessa medida para justificar um acompanhamento trimestral. Logo, neste

relatdrio trimestral, é apresentado o comparativo anual do volume orcamentdrio de 2020 e 2021. O
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volume orgamentario anual pode ser complementado ou reduzido ao longo do ano, por
determinacdo do Governo Federal, e essa informacdo serd atualizada nos relatérios trimestrais.

O volume orgamentario anual de 2020 foi R$95.896.391,00 e o de 2021 é R$94.525.754,00,
resultando em uma variagdao do volume orgamentario de (-) 1,42%.

Taxa de execucdo orcamentdria (DPA) - o volume empenhado no primeiro trimestre de 2021 foi RS
47.116.206,22 de um orcamento anual de RS 94.525.754,00, resultando em uma taxa de execugdo
de 49,84% do orgamento anual no primeiro trimestre.

indice de execucdo orcamentaria com ac¢des estratégicas (DPA) - atualmente, ndo é informado pelos
setores solicitantes se o servico ou material serd destinado a projetos estratégicos. A CPGE foi
instituida em 12 de maio de 2021 e, a partir desse momento, foi proposta uma nova rotina nos
setores para aferir essas informacoes, que inclui a notificacdo pelo DPA da obrigatoriedade dessa
informacédo a partir de julho/2021 no momento da solicitagdo. Sendo assim, esse indicador sé podera

ser aferido a partir do terceiro trimestre de 2021.
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DOS PROJETOS
UNIDADE TERMIN
PROJETO OBIJETIVO DO PROJETO PRINCIPAIS ENTREGAS RESPONSA INiClO o STATUS DO PROJETO NO 1° TRIMESTRE
VEL
Ampliar, em parceria com outras
institui¢Oes, a oferta de
capacitagdo/formagdo continuada a - Calendario aprovado e
profissionais que atuam ou venham a divulgado;
. N tinuad atuar na area da deficiéncia visual. com Projeto em andamento. Alguns indicadores
ormagao continuada ,
(}_ o A . - Regulamento aprovado e — ndmero de concluintes, grau de
de profissionais na abrangéncia nacional. divuleado: isfacs E
] . gado; DPPE Dez/19 Dez/23 satisfacdo e taxa de abandono — estdo
area da deficiéncia O projeto busca a formacdo e a e .
. - Parcerias firmadas; apresentados, de forma conjunta com as
visual valorizagdo dos profissionais da d s s dro de indicad
> ) - Cursos realizados; emais a¢bes, no quadro de indicadores.
educagdo, atuando em regime de
colaboragdo com os sistemas de ensino | - Participantes certificados.
e contribuindo para a meta 16 do
Plano Nacional de Educagdo.
Elaborar e implantar, em articulagao . Projeto concluido. A politica de extensdo
Programa de . o - Programa de extensao . . . .
N com os demais setores da institui¢do, o . DPPE Set/20 Dez/21 do IBC foi publicada por meio da portaria
Extensdo do IBC N elaborado, aprovado e divulgado.
Programa de Extensdo do IBC. n? 6/2021.
idac3 i i i - Avaliagdo da Politica de DPPE - Projet d to.
Consolidagdo da Ampliar e sistematizar o processo de ¢ DPPE/DTE | Abr/19 Dez/23 rojeto em andamento

Editora Instituto

publicagdo da DPP de livros e de outros

publicacdo da DPP;

18 proposta de revisdo do PEI/IBC, com a definicdo de apenas uma unidade responsavel pelo projeto, que devera articular-se com as demais unidades.
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Benjamin Constant
(EIBC)

formatos, periddicos e ndo-periddicos,
de carater técnico-cientifico.

O projeto visa aumentar o nimero de
titulos publicados, promover uma
regularidade nos langamentos e
oportunizar que os servidores do IBC
possam se tornar autores publicados
pela instituicdo.

Espera-se que haja uma melhora na
qualidade dos originais publicados,
tanto na forma, como no conteudo.

- Aumento do volume de
originais publicados;

- Promogdo da regularidade das
publicagGes;

- Melhoria da qualidade de
originais publicados.

Elaborar, em articulagdo com os
demais setores da institui¢do, o
Programa de Estagio Discente.

O programa abrange a normatizagao

- Programa de estagio elaborado,

Projeto em andamento. A comissdo
responsavel pela elaboragdo do programa

Estdgio discente da atividade de estégio para os alunos ) DPPE Dez/20 Jun/21 o e
aprovado e divulgado. de estdgio discente da instituicdo reldne-se
da instituigdo, tendo como campo de
semanalmente.
atuagdo instituices/empresas
conveniadas, como setores do proprio
instituto.
Desenvolvimento e - Distribuicdo de materiais
distribuicdo de Desenvolver, produzir e distribuir especializados para o publico do
materiais materiais especializados para pessoas IBC, escolas da rede publica, em
especializados para o com deficiéncia visual, com deficiéncia especial os centros de apoio DTE Jan/20 Dez/23 Projeto em andamento.

IBC e instituigdes
publicas ou sem fins
lucrativos

visual associada a outras deficiéncias e
com surdocegueira.

educacional especializado
(CAEE), bibliotecas publicas e
instituicdes sem fins lucrativos
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que atendam pessoas com
deficiéncia visual.

Avaliagdo de
materiais
especializados e

Auxiliar no desenvolvimento de

tecnologias assistivas e a difusdo do
Sistema Braille, contribuindo para a

- Avaliagdo de livros do PNLD
acessivel (braille, tinta e livros
digitais);

Saude e Oftalmologia

Atuar na promogdo a saude,

prevencdo, assisténcia e reabilitagdo a

pessoa com deficiéncia visual

pacientes externos.

tecnologias inclusdo da pessoa com deficiéncia - Avaliagdo de tecnologias DTE Jan/20 Dez/23 Projeto em andamento.
i
& visual, com deficiéncia visual associada | empregadas na producao;
empregadas na sua tras deficianci
a outras deficiéncias e com e .
produgdo. . - Avaliagdo de outros materiais
surdocegueira. especializados.
Projeto em andamento. O projeto teve
_Treinamento de alto inicio em margo de 2021 com 21 atletas.
rendimento; Desse total, 08 atletas realizaram
) ) ) o L treinamento presencial no IBC. Os demais
Esporte de Alto Promover o treinamento desportivo e - Atendimento fisioterapéutico; DMR Mar/21 Dez/23 atletas realizaram treinamento fisico em
Rendimento dar suporte aos atletas paralimpicos. - Participagdo de competicdes suas residéncias em virtude da pandemia
oficiais, nacionais e causada pelo coronavirus.
internacionais.
Y . Projeto em andamento. O projeto atua em
Atuar-ha-promecdo-a-satide, prevencdo .. .
4 frentes: promogdo a saude, prevencgao,
assisténcia e reabilitagdo a pessoa com
Oftalmelogial® - Atendimentos a alunos e deficiéncia visual. As atividades de
DMR Mar/21 Dez/23 ’

promogao a saude e prevengao a saude
estavam em fase de elaboragdo no periodo
e os resultados serdao contemplados
somente no relatério do 2° trimestre (abril,

19 Proposta de revisdo do PEI/IBC, com alteragdo do nome do projeto e de sua descri¢do.
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maio e junho de 2021). Ja as atividades de
assisténcia e reabilitagdo a pessoa com
deficiéncia visual estdo em andamento.

Institucionalizar a discussdo e
formacdo de professores e pais acerca
da alfabetizagdo na deficiéncia visual.

- Sensibilizagdo de familias;

DED- Projeto em andamento.

No aguardo do retorno presencial para dar

Praticas de Fomentar a elaboragdo de material DED, DPPE, Mar/21 Dez/23 p
- i i VO 3 ar ez i
Alfabetizagdo pedagdgico de alfabetizagdo, apoio Entrega de kits de incentivo a DTE?C andamento ao projeto.
- . leitura e a escrita.
pedagdgico, aprimoramento das
avaliagGes e valorizagdo dos
profissionais da alfabetizagao.
Fomentar agdes e divulgagdo de - Promocsio e participacio de
projetos educacionais. Estimular a L, L
olimpiadas e outras atividades .
Educacdo participagdo dos professores da . . Projeto em andamento.
em diferentes 4reas de
interdisciplinar e Educagdo Basica como sujeitos ativos conhecimento: DED Mar/21 Dez/23 Reformulagdo do curriculo do Ensino
transversal na implementagdo do Plano Nacional Fundamental para adequagdo a BNCC.
= . - Sistematizagdo e divulgagdo de
de Educacgdo e da Base Nacional .
. experiéncias educacionais.
Comum Curricular.
Aprimorar o sistema de avaliagdo da
educacgdo basica, com o objetivo de . "
¢ N itadas 3 lidad fei liac q Projeto em andamento. A elaboragdo e
Avaliacio da omentar agdes voltadas a qualidade - Aperfeigoar a avaliagdo em cada aplicacdo de avaliacdes com uso de
de atendimento aos alunos com nivel de ensino, de acordo com DED Mar/21 Dez/23 tecnologia digital.

Aprendizagem

deficiéncia visual, com deficiéncia
visual associada a outras deficiéncias e
com surdocegueira.

as especificidades.

20 proposta de revisdo do PEI/IBC, com a definicdo de uma Unica unidade responsavel pelo projeto, que devera articular-se com as demais unidades.
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- Elaboragdo e execugdo do PPPI.

GAB

Mar/2121

Dez/21

Projeto ndo iniciado. O Departamento de
Educagdo ndo entregou o Projeto Politico
Pedagdgico (PPP), com previsdo para julho
de 2021. O PPP fara parte do PPPI.

Elaboragdo de
Material
Especializado

Elaborar materiais didaticos e literarios
alinhados a especificidade de nosso
aluno de acordo com a necessidade
escolar.

- Material didatico especializado
elaborado para o publico interno.

DED/DTE2

Mar/21

Dez/23

DED - Projeto em andamento. A
elaboragdo de materiais digitais acessiveis.

Aceleragdo e EJA

Desenvolver e aprimorar os programas
de aceleragdo para alunos com
defasagem ano/nivel escolar e as
classes da Educagdo de Jovens e
Adultos articulada com a Educagdo
Profissional.

- Mitigacdo da defasagem
idade/ano escolar.

DED

Mar/20

Dez/23

Projeto em andamento. Estd sendo
organizada uma comissao, para efetivar o
projeto, com base nas diretrizes
operacionais para a Educac¢do de Jovens e
Adultos nos aspectos relativos ao seu
alinhamento a Politica Nacional de
Alfabetizagdo (PNA) e a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), e Educagao de
Jovens e Adultos a Distancia, Resolugdo n2
1 do CNE, de 28 de maio de 2021.

Educagdo Conectada

Fornecer acesso a internet cabeada e
wi-fi de alta velocidade para todas as
salas de aula; fomentar o uso
pedagdgico de tecnologias digitais na
Educagdo Basica.

- Acesso a internet em todas as
salas de aulas;

- Orientagdo e formacdo
envolvendo tecnologias
educacionais e assistivas.

DED/CGI

Ago/19

Dez/23

Projeto em andamento. Foi realizado um
curso de formagdo no uso de tecnologias
para o ensino remoto, em especial nas
ferramentas do Google, para discentes,
seus responsaveis, docentes e outros
profissionais do IBC que atuam com
estudantes.

21 proposta de revisdo do PEI/IBC, com data de inicio em outubro/2021 e término em outubro/2022.
22 proposta de revisdo do PEI/IBC, com a definicdo de uma Unica unidade responsavel pelo projeto, que devera articular-se com as demais unidades.
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Implantagdo do SIADS

Promover a sistematizacdo dos
registros contdbeis, de acordo com os
procedimentos do Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico (PCASP);

Realizar o reconhecimento periddico
da depreciagdo e amortizagdo;

Ampliar a automagdo do registro
contabil, possibilitando que o ato e
fato das acGes administrativas sejam
registrados no Sistema Integrado de
Administragdo Financeira do Governo
Federal (Siafi), de forma on-line;

Sistematizar os procedimentos
normatizados pelo Sistema de Servigos
Gerais (Sisg);

Subsidiar a geracdo de informacdes de
custos;

Proporcionar contetudo informacional
para apoiar as decisOes de alocagdo
mais eficiente de recursos e gerar as
condicOes para a melhoria da
qualidade do gasto publico;

- Gerenciamento e controle dos
acervos de bens moveis,
permanentes e de consumo, de
bens intangiveis e frota de
veiculos;

- Reconhecimento, mensuragdo e
evidenciagdo do acervo em
consonancia com as normas do
Manual de Contabilidade
Aplicado ao Setor Publico
(MCASP), e do Sistema de
Servigos Gerais (Sisg)

DPA

Out/20%

Dez/20

Projeto ndo iniciado.

Conforme relatorio gestor de 2020, a
intengdo era utilizar o Médulo de
Almoxarifado e Patrimdnio do Sistema
Unificado de Administragdo Publica
(SUAP). Durante o primeiro trimestre de
2021, a equipe da Coordenacgdo Geral de
Informética esteve envolvida na
implantagdo do Mddulo de Processos e
Documentos Eletronicos desse mesmo
sistema, definida como prioritaria. Em
13/04/2021, foi constatado que o mddulo
de Almoxarifado e Patrimonio do SUAP
nao interage com o SIADS, e o projeto
iniciou por outros caminhos, que serd
relatado no relatério do segundo
trimestre.

23 Proposta de revisdo do PEI/IBC, com data de inicio em abril/2021.
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Implantar
metodologia de
dimensionamento da
forga de trabalho

Aperfeicoar as atividades
desempenhadas nos diversos setores
do IBG;

Identificar o perfil das pessoas que
compdem a instituigdo, considerando-
se as atribui¢Ges dos diversos cargos
existentes, bem como as
caracteristicas comportamentais
necessarias, viabilizando a integragao
desses aspectos com as exigéncias
institucionais;

Formar uma base de sustentagdo
técnica para as politicas e ages de
gestdo de pessoas, associadas as
defini¢des do Planejamento
Estratégico Institucional (PEI/IBC 2020-
2023), tais como: valorizagdo,
capacitagdo e qualificacdo da forga de
trabalho; incentivo a integragdo dos
esforgos de cada pessoa aos objetivos
institucionais e o comprometimento da
forga de trabalho da instituigdo com o
seu respectivo desempenho
organizacional (Mapeamento por
Competéncias)

- Alocagdo de pessoas com base
em perfis estabelecidos a partir
do mapeamento das
competéncias (Programa de
Gestdo de Desempenho);

- Promover a capacitagdo do
quadro de pessoal a partir dos
conceitos da gestdo por
competéncias;

- Pesquisa de Clima
Organizacional.

DPA

Mar/22

Dez/23

Projeto ndo iniciado.
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Adotar solugdo de
Protocolo Digital
utilizando a solugao
Gov.br

Oferecer visdo integrada do tramite
dos documentos e processos com
maior transparéncia e facilidade de
acesso;

Reduzir o tempo de atendimento;

Minimizar os deslocamentos para o
acompanhamento de processos e
documentos;

Manter os usuarios informados
eletronicamente sobre a
movimentagdo do seu processo ou
documento.

- Consulta integrada de
protocolos e recebimento de
informes de tramitagdo
eletronicamente;

- Transparéncia ativa, garantindo
aos usuarios o que determina a
Lei de Acesso a Informagdo (LAI);

- Simplificagdo no atendimento,
possibilitando a ampliagdo dos
servigos digitais prestados;

- Diminuig¢do dos custos por meio
da reduc¢do da demanda de
atendimento presencial;

- Padronizagdo das informagoes
sobre protocolo;

- Consultas gerenciais sobre
processos e documentos.

DPA

Jan/212%4

Dez/23

Projeto ndo iniciado.

O projeto tem como pré-requisito a
implantagdo do Sistema Unificado de
Administragdo Publica (SUAP) no IBC, que
tera seu primeiro médulo de Processos e
Documentos Eletronicos implantado em
junho de 2021. Assim, a Coordenacdo de
Dados, Informagdes e Conhecimento
(CODIC), responsavel por este projeto,
priorizou o projeto de implantagdo de
modulos do SUAP.

24 Proposta de revisdo do PEI/IBC, com data de inicio em julho/2021.




Ministério da Educagdo
Instituto Benjamin Constant

Comissdo Permanente de Gestao Estratégica

Implantar médulo de
gestdo documental

Estabelecer parceria com o Arquivo
Nacional para implantar a Politica de
Gestdo de Documentos e Arquivos;

Instituir a Politica de Gest3do de

- Disponibilizagdo de
instrumentos para que todas as
unidades da instituicdo facam a
correta classificagdo, descarte e
digitaliza¢do de documentos;

- Preservagdo do patriménio
arquivistico;

Projeto ndo iniciado.

O projeto tem como pré-requisito a
implantagdo do SUAP no IBC, que tera seu
primeiro mddulo de Processos e
Documentos Eletronicos implantado em

Vida do Servidor

ambiente organizacional de bem estar
individual e coletivo, voltadas para a

trabalho;

- Sensibilizagdo dos servidores
sobre a importdncia de projetos

aderente aos . DPA Jan/212%5 Dez/23 ; ; =
. Documentos e Arquivos; - Redugao significativa dos custos junho de 2021. A~55|m, a Coorc.lenac;ao de
normativos do ) ) . de armazenagem de arquivos: Dados, Informagdes e Conhecimento
Arquivo Nacional Padron!zar e |nt?g.rar as agoes~ paraa g q ; (CODIC), responsével por este projeto,
melhoria das praticas de gestdo de - Elaboragdo de Termo de priorizou o projeto de implantacédo de
documentos e arquivos. Referéncia para contratagdo de médulos do SUAP.
servigos de apoio a gestao
documental de acordo com as
normas arquivisticas.
- Realizagdo de diagndstico sobre
Desenvolver, no IBC, ages nas areas ~ .
"~ - ) a percepgdo dos servidores sobre
Saude e Qualidade de da promogdo da satide e da qualidade salde e qualidade de vida no . L
de vida no traba|h0’ com vistas a um DPA Mar/22 Dez/23 PrOjetO ndo iniciado.

25 Proposta de revisdo do PEI/IBC, com data de inicio em julho/2021.
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valorizagdo do servidor e a prevengao
de riscos para saude e segurancga.

nessa area para o bem estar,
saude e qualidade de vida no
ambiente do trabalho;

- Implantagdo de ag¢Ges nas areas
de Promogao da Saude no Local
de Trabalho (PSLT) e Qualidade
de Vida no Trabalho (QVT);

- Promogado de palestras sobre
temas relacionados ao programa;

- Atendimentos individualizados;
- Atendimentos em grupos;

- Incentivo a pesquisas sobre
salde do servidor e qualidade de
vida no trabalho.

Politica de Seguranga

Estabelecer critérios e normas para
utilizagdo dos recursos de Tl visando a

- Politica de Seguranga da

Projeto ndo iniciado.

De acordo com a informagdo do
coordenador da CGl, a coordenagdo esta

estratégia e de controle que

N integridade, confiabilidade e Informacdo elaborada, aprovada GAB/CGI Mar/2126 Ago/22 - - .
da Informacao i e . totalmente envolvida na liberagdo para
confidencialidade dos dados e publicada. .
i uso do moédulo documentos e processos
produzidos e/ou tratados pelo IBC. eletronicos, do projeto SUAP, além de ter
assumido recentemente a Coordenagao.
tica d Elaborar e implantar politica de tica d Este projeto tem previsdo de inicio em
Politica de i i - Politica de governanca
governanga no IBC, visando articular : g ¢ GAB/CIG? Ago/217%8 Set/22 agosto de 2021.
governanca mecanismos de lideranga, de estabelecida.

26 proposta de revisdo do PEI/IBC, com a sugestdo de uma nova data de inicio pela CGI.

27 Proposta de revisdo do PEI/IBC, com a exclusio do CIG como unidade responsavel pelo projeto.

28 proposta de revisdo do PEI/IBC, com data de inicio em setembro/2021.
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possibilitem a avaliagdo, o
direcionamento e o monitoramento da
atuacgdo da gestdo.

Projeto ndo iniciado.

Elaborar e implantar a politica de - Politica de gestdo de riscos
gest3o de riscos, estabelecendo elaborada, aprovada e divulgada; A CPGE, que foi instituida através da
. . . 0 .
Politica de gestdo de controles internos adequados 2 - Equipes capacitadas; Portaria de Pessoal n? 150, de 12 de maio
. mitigacdo de seus efeitos GAB/CIG?® Mar/2130 Dez/21 de 2021 e da Portaria IBCn2 9, de 11 de
riscos ) - Processos prioritarios definidos; . [ ~
maio de 2021, fard apresentacdo de
- Controles internos proposta para a elaboragdo deste projeto.
estabelecidos.
Projeto ndo iniciado.
De acordo com a informagdo do
Atualizagdo da Adequar a identidade visual do Site coordenador da CGl, a coordenacio esta
identidade visual do Institucional ao padrdo dos sites da - Site institucional atualizado. GAB/CGI Jan/2131 Dez/21 totalmente envolvida na liberag3o para
sitio eletronico do IBC | Administragdo Publica Federal. uso do médulo documentos e processos
eletronicos, do projeto SUAP, além de ter
assumido recentemente
Projeto ndo iniciado.
De acordo com a informagdo do
L Disponibilizar servigos do IBC ao - Servigos transformados ou coordenador da CGl, a coordenagéo esta
Transformacdo digital | . . ) ) GAB Jan/213? Dez/21 | totalmente envolvida na liberagdo para
cidaddo através do Portal Gov.br. padronizados.

uso do maédulo documentos e processos
eletronicos, do projeto SUAP, além de ter
assumido recentemente a Coordenagao.

2% Proposta de revisdo do PEI/IBC, com a exclusdo do CIG como unidade responsavel pelo projeto.

30 proposta de revisdo do PEI/IBC, com data de inicio em setembro/2021 e término em setembro/2022.
31 proposta de revisdo do PEI/IBC, com a sugestdo de uma nova data de inicio pela CGl.

32 proposta de revisdo do PEI/IBC, com a sugestdo de uma nova data de inicio pela Dire¢do-Geral.
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Implantagdo de

Realizar a implantagdo de diversos
modulos do SUAP, que possibilitardao

- Médulos implantados;

Este projeto estd em andamento.

Foi langado o mdédulo documentos e

sustentabilidade

associadas a preservagdo do meio
ambiente.

elaborada.

GAB Mar/20 Dez/23 oni i
modulos do SUAP maior agilidade e transparéncia aos - Equipes capacitadas. / / processos eletronicos em  junho de 2021
processos de trabalho da instituicio com os servicos oferecidos/realizados pelo
DPA.
Dimensionamento Avaliar o dimensionamento das Este projeto aguarda tramitac3o e
das unidades unidades administrativas, em relagdo - Relatdrio técnico. GAB Ago/2133 Mar/22 | aprovagdo do Projeto de Lei n2 1992 de
administrativas as competéncias e macroprocessos. 2021.
. . Este projeto foi iniciado, com a criagdo de
Elaborar novo regimento interno (RI) uma comiss30, mas no momento
Novo regimento ara a instituicdo, com propostas de -
. & P o S prop - Regimento interno elaborado. GAB Set/2034 Dez/21 enco.ntra~se suspensowenquantF) aguarda.a
interno novas atribui¢Oes tanto para as tramitagdo e aprovagdo do Projeto de Lei
atividades meio quanto finalisticas. n2 1992 de 2021, para a retomada da
elaboragao do novo RI.
Elaborar uma politica de Projeto ndo iniciado.
politica d sustentabilidade, que vise a obtenc¢do Politica d tentabilidad A CPGE, que foi instituida através da
olitica de - Politica de sustentabilidade i o i
da eficiéncia nas atividades do IBC, GAB Mar/2135 Dez/23 Portaria de Pessoal n2 150, de 12 de maio

de 2021, e da PortariaIBCn2 9, de 11 de
maio de 2021, apresentard proposta para a
elaboragdo deste projeto.

33 proposta de revisdo do PEI/IBC, com a retirada das datas de inicio e de término.
34 proposta de revisdo do PEI/IBC, com a retirada das datas de inicio e de término.

35 Proposta de revisdo do PEI/IBC, com data de inicio em agosto/2021 e término em agosto/2022.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Inicialmente importa ressaltar que a instituicdo da CPGE somente em maio de 2021 gerou atraso no
acompanhamento das agdes, indicadores, metas e projetos estabelecidos no PEI/IBC, razdo pela qual apenas
agora o relatério do primeiro trimestre (janeiro a marco) estad sendo apresentado. Foi discutida na comissado a
opcdo de ser elaborado em julho um unico relatério semestral, porém, entendeu-se que seria melhor a
manutencdo do periodo trimestral em razdo de este ser o prazo exigido no Paragrafo Unico, Art. 7° da IN n2 24,
de 18 de marco de 2020. Ha a expectativa de que o relatério do segundo trimestre (abril a junho) seja elaborado
até o final de julho para encaminhamento a Direcdo-Geral. Observa-se a necessidade de um prazo para que os
setores (departamentos e gabinete) prestem as informacdes e apresentem seus relatdrios a CPGE para
elabora¢dao de um Unico documento a ser apreciado pelo Conselho Diretor.

Também é relevante mencionar o impacto da pandemia de Covid-19 nas acoes do IBC nos anos de 2020
e 2021, em especial nas acdes finalisticas de ensino, pesquisa e extensdo. O ensino no DED e DMR foi bastante
impactado, e o ano letivo de 2020 encerrara em junho de 2021. Por essa razao, varios indicadores ndo foram
apurados e lang¢ados no quadro acima: as a¢des correspondentes, realizadas no primeiro e no segundo trimestre
nao se referem ao presente ano, mas ao anterior. Em julho, tera inicio o ano letivo de 2021 e, a partir desse
més, sera possivel computar as metas realizadas para o exercicio.

Por outro lado, alguns indicadores nao foram aferidos em razdo de os responsaveis pelos setores
desconhecerem o PEI/IBC e consequentemente ndo terem estudado procedimentos que permitam a apuragao
dos dados. Como esse trabalho estd em fase inicial na institui¢cdo, os servidores — envolvidos em agdes e tarefas
de seus setores, estdo assimilando essa nova atividade, o que demanda dedicacdo e aprendizagem para sua
implementacdo. Dessa forma, ha a expectativa de que os setores estudem seus indicadores e busquem
procedimentos que permitam a afericdo de suas metas até o final do presente ano (observe-se que, como o
PEI/IBC foi aprovado em dezembro/2020, este é na realidade o primeiro ano de acompanhamento trimestral).
Registre-se ainda a necessidade de serem estabelecidas pelos setores as metas estimadas que ndao foram
indicadas no PEI/IBC.

Sugere-se a Diregao-Geral a divulgacdo da estratégia organizacional em todos os niveis institucionais —
estratégico, tatico e, principalmente, operacional, para que os servidores se sintam parte integrante da
estratégia, tendo como consequéncia sua maior adesdo e compromisso para que as metas institucionais sejam
alcangadas. Recomenda-se que nessa divulgagao sejam apresentados aos funcionarios pelo menos o mapa
estratégico, a cadeia de valor, os quadros de indicadores e de projetos, para que possam compreender o Plano
como instrumento que também contribui para as metas do PEI/MEC, do PPA 2020-2023 e do Plano Nacional de
Educacdo. Importante ainda apresentar as competéncias da CPGE, como unidade de apoio a dire¢do na gestao
estratégica do IBC.
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A elaboragdo, implementacdo e acompanhamento do PEI/IBC, bem como a instituicio da CPGE,
constituem um grande passo na busca de uma gestdo mais eficiente e moderna, tendo como foco a melhoria
do servico prestado ao cidaddo e, consequentemente, a sociedade.



