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APRESENTACAO

A Comissdo Permanente de Gestdo Estratégica (CPGE) do Instituto Benjamin Constant (IBC) foi
instituida pela Portaria IBCn° 9, de 11 de maio de 2021. Entre outras, tem a competéncia de monitorar e
avaliar a execucdo do Plano Estratégico Institucional (PEl), produzindo, inclusive, relatérios.

O presente documento sistematiza os dados referentes ao quarto trimestre de 2022 (outubro a
dezembro), que constam dos relatérios elaborados e encaminhados a CPGE pelo Gabinete (GAB) da
Direcao-Geral (DG) e pelos departamentos: Departamento de Educacdo (DED), Departamento de Estudos
e Pesquisas Médicas e de Reabilitacdo (DMR), Departamento de Planejamento e Administracdo (DPA),
Departamento de Pés-Graduacdo, Pesquisa e Extensdo (DPPE) e Departamento Técnico-Especializado
(DTE).

Abaixo consta quadro comparativo entre as metas realizadas e as estimadas, com base nos
indicadores propostos no PEI/IBC revisados em 2022. Na sequéncia, encontram-se informacdes
apresentadas pelos setores e, depois, quadro com a situa¢do atual dos projetos estratégicos. Ao final do
relatorio, os membros da CPGE registram as suas consideracdes sobre a execucdo realizada no periodo.
Os relatérios elaborados pelos departamentos e pelo gabinete encontram-se a disposicao para consulta.

INTRODUCAO

O IBC, na elaboracdo do PEl, estabeleceu como missdo “Promover educagao publica na area da
deficiéncia visual, por meio do ensino, pesquisa e extensdo, contribuindo para a acessibilidade e a
formacdo de cidaddos atuantes”. A visdo: “Ser uma instituicdo publica de exceléncia, com atuacdo local,
nacional e internacional, nas questdes relacionadas a deficiéncia visual”.

Com base nesses referenciais estratégicos, foram apresentados 24 objetivos estratégicos e 63
indicadores para afericdo de suas metas, além de 29 projetos que contribuirdo para o alcance dos
objetivos relacionados. Os objetivos se dividem em quatro perspectivas: resultados, processos internos,
pessoas e infraestrutura e orgamento. Essas informagdes encontram-se no quadro de indicadores.

No PEl, a instituicao delimitou ainda os valores institucionais que devem inspirar o comportamento
e a atuacdo dos funcionarios, assim como sua relagdo com a sociedade. Sdo eles: ética, acessibilidade,
transparéncia, efetividade, inovagao, cooperagdo e compromisso social.

Para a coleta de dados do presente relatério, os departamentos e gabinete utilizaram
metodologias préprias, desde o uso da planilha google até a consulta direta com o responsavel pelo setor,
passando por trocas de mensagens por e-mail e WhatsApp.



DOS INDICADORES

2022
Unidade
Objetivo . . . Unidade de | Periodi- | Adminis- Meta realizada
estratégico fel e R el medida cidade trativa Meta
estimada . .
Primeiro Segundo Terceiro Quarto
anual . . . . Percentual
trimestre | trimestre trimestre | trimestre
PERSPECTIVA: RESULTADOS
. , DED/
Ndmero de alunos Nimero de alunos Ndmero | Anual | Secretaria 240 203 194 192 188 78,33%
matriculados matriculados Geral
Ampliar a oferta da
educacdo basica (NUmero de formados do
. ensino fundamental / Nimero DED/
Indice de alunos formados de alunos do ultimo ano do Percentual Anual Secretaria 100% - - - 17 100%
. Geral
ensino fundamental) X 100
Alunos matriculados nas
atggﬂiggzgzz':?;gtgges Numero de alunos Ndmero Anual | DED/DMR 330 227 275 296 306 92,72%
deficiéncia visual
Garantir a oferta Ingres;zggiﬁ{:ggérgma de Numero de matriculas novas Numero Anual DMR 20 - 36 45 50 250%
de atendimentos
especializados ; A
Muﬁfs:‘:f::‘z‘::fenz n’?rse:u de Numero de Atendimentos Ndmero Anual | DED/DMR 12.700 1.254 3.359 6.208 4171 118,04%
Participagdo em.Competu;oes Numerq Qe cgmpetlgoes com NGmero Anual DMR 10 1 1 1 1 40%
Esportivas participagdo de atletas




PremiagGes Recebidas em

Numero de premiagdes

e . . Numero Anual DMR 35 8 0 6 1 42,85%
Competigdes Esportivas recebidas
Atendimentos Oftalmoldgicos Of'\tl:lﬁijg ?So@t:;dtﬂ::ot?i;s 7.200
. Ambulatoriais (Geral e & .- Nudmero Anual DMR : 1.126 2.964 2.253 2282 119,79%
Realizar o (Geral e subespecialidades) (12R)
. subespecialidades) .
atendimentos na (50 por residente)
Area Médica
Oftalmoldgica Cirurgias oftalmoldgicas . N
realizadas no Centro Numero de cirurgias Namero Anual DMR 400 44 128 117 81 92,5%
Cirdrei (50/R2,R3 e R4) (8R)
irdrgico
Numero de cursos de
educacdo profissional técnica Numero de cursos Numero Anual DED 5 4 4 4 4 80%
Ampliar a oferta de de nivel médio
cursos de educagdo
profissional técnica (Numero de formados do
de nivel médio . ensino profissional / NiUmero DED/
Indice de alunos formados s Percentual Anual Secretaria 100% - - - 14 100%
de alunos do ultimo ano do Geral
ensino profissional) X 100
Vaga§ ofertadas em curso Numero de vagas ofertadas Numero Anual DMR 25 - - - - -
tecndlogo e de graduagao
Oferecer cursos de Numero de alunos DPPE 77 39 38 58 53 68,83%
educacdo superior . .
matriculados nos cursos de Numero de alunos ,
) . . . Numero Anual
pos-graduacao, incluindo a matriculados
residéncia médical
DMR 12 11 12 12 12 100%

1 A meta do indicador n3o é aferida pelo somatdrio dos trimestres. A Ultima coluna (percentual) considera o resultado do trimestre atual.




Numero de alunos formados . DPPE - - - - 2 -
, ~ Numero de alunos formados no ,
nos cursos de pos-graduagdo, ano Ndmero Anual
incluindo a residéncia médica
DMR 4 4 - - - 100%
(Numero de formuldrios de
Grau de satisfacdo dos alunos pesquisa de satisfacao que DPPE 80% - - - 97,05% -
. o indicarem pontuagéo >=7/
dos cursos de pds-graduagao, nimero de formularios de Percentual Anual
incluindo a residéncia médica . . ~
pesquisa de satisfagdo ) 0
recebidos) x 100 DMR 80% - - - 83,3% -
Numero de participantes
certificados nos cursos de Numer'o'de participantes Ndmero Trimest DPPE 853 16 291 245 261 96,01%
extensdo e de certificados no ano ral
Ampliar a oferta de aperfeicoamento
cursos deedeextensao (Numero de formularios de
aperfeigoamento Grau de satisfagdo dos iﬁz?gau::;deoiattl:zfa;gc;_qL7|e/ Trimest
participantes dos cursos de ndmero dgformuglérios_de Percentual ral DPPE 85% 100% 98,98% 100% 98,56% -
extensdo e aperfeicoamento . e~
pesquisa de satisfacdo
recebidos) x 100
Numero de participantes em , - , Trimest o
Numero de Participantes Numero DPPE 300 - 197 - 993 396,66%
eventos ral
. (Numero de formularios de
Promover e apoiar . P
eventos pesquisa de satisfacdo que
Grau de satisfagao dos indicarem pontuagdo >=7/ Percentual Trimest DPPE 85% ) 100% ) 100% )
participantes dos eventos numero de formularios de ral ? ° °

pesquisa de satisfagdo
recebidos) x 100




Fomentar Namero de publicagdes na Nimero de publicacBes Namero | “€MESU | pppe 9 1 0 1 1 33,33%
publicagdes area da deficiéncia visual al
Distribuir materiais Numero de materiais Ndmero de materiais Numero Anual DTE 71.851 14.527 20.708 32.344 25.991 | 130,22%
especializados para especializados distribuidos especializados
pessoas com
deficiéncia visual,
com deficiéncia
visual assc_)q?dq a Percentual d_e pedidos (Pedldo.s atendldqs / Numero Percentual Anual DTE 95% 99,31% 99,62% 99,62% 99,56% )
outras deficiéncias atendidos de pedidos recebidos) X 100
e com
surdocegueira
Promover a
avaliagao de
materiais Numero de materiais NUmero de materiais
especializados e de | especializados ou tecnologias - . Numero Anual DTE 180 0 0 0 0 0%
) . especializados ou tecnologias
tecnologias avaliadas
empregadas na sua
produgao
PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS
(Numero de formularios de
Grau de satisfagao de pesquisa que apresentaram
atendimento aos alunos e pontuacdo >= 7 / numero de Percentual Anual DED 70% - - - - -
Promover o P . .
. responsaveis formularios de pesquisa
Ingresso, a recebidos) x 100
permanéncia e a
formagdo dos (NUumero de matriculas
alunos . de alunos da educagdo basica DED/
Indice de abandono escolar . ¢ Percentual Anual Secretaria 0% - 4,43% 1,03% 2,08% 7,54%
que deixaram Geral

de frequentar a




escola (abandono
escolar) / Nimero
de matriculas de alunos da
educagdo basica) x100

(Numero de alunos
matriculados alfabetizados no
terceiro ano (Ultimo ano do

Indice de alunos matriculados ciclo de alfabetizagdo) / Percentual Anual DED 100% - - - 81,8% 81,8%
alfabetizados no terceiro ano .
Numero de alunos
matriculados no terceiro ano) X
100
(Numero de alunos
Indice de alunos reprovados matriculados reprovados por Percentual Anual DED 10% ) ) ) 0% 0%
por falta falta/ Nimero de alunos
matriculados) X 100
(Numero de alunos
indice de alunos reprovados matriculados reprovados por
S TP rendimento / Nimero de Percentual Anual DED 5% - - - 8,5% 8,5%
por rendimento . .
alunos matriculados a partir
doO terceiro ano) X 100
(NUumero de matriculas de DPPE 5% 0% 2,56% - 5,17% -
Taxa de abandono dos cursos .
. . : alunos que deixaram de
de pdés-graduacgao, incluindo a frequentar os cursos / nimero Percentual Anual
residéncia médica e DMR 10% 0% - - 0% -
de matriculas nos cursos) x 100
(Numero de participantes que
Taxa de abandono dos cursos deixaram de frequentar os Trimest
de extensdo e de cursos de extensdo e de Percentual ral DPPE 46,63% - 20,82% 25,77% 50,06% -

aperfeicoamento

aperfeicoamento/numero de
inscricdes nos cursos de




extensdo e aperfeicoamento) x
100

Oportunizar a

Numero de pesquisas na area

Numero de pesquisas

realizacdo de da deficiéncia visual Numero Anual DPPE 20 3 8 7 3 105%
. cadastradas
pesquisas cadastradas
Desenvolver Numero de materiais Numero de materiais Ndmero Anual DTE 335 106 72 71 36 100%
- especializados desenvolvidos especializados ?
materiais
GSpsg'sitgasdfsnﬁa ra Grau de satisfagdo dos (Avaliagbes com pontuagdo >=
deficiéncia visual materiais especializados 7 / Nimero de avaliagdes Percentual Anual DTE 95% 100% 100% 100% 100% -
desenvolvidos recebidas) X 100
Produzir materiais , L. .
especializados para Niimero de paginas/unidades Numero de péginas/unidades .
de materiais especializados - L Numero Anual DTE 3.772.321 538.198 1.191.807 1.337.366 | 1.018.743 108,31%
pessoas com : de materiais especializados
o produzidas
deficiéncia visual
Ndmero de proietos Numero de projetos
L. proj estratégicos propostos para o Numero Anual GAB 8 4 3 0 0 87,5%
estratégicos propostos ,
periodo
. .. (Numero de projetos iniciados/ .
Taxa de pr'OJ'et'os estrategicos Total de projetos propostos Percentual Trimest GAB 100% 75% 33,33% 0 0 -
~ iniciados 3 ral
Implantar a gestao para o periodo) X 100
estratégica
Numero de reunioes do CIG Numero de reunides realizadas Numero Trimest GAB 4 0 1 1 1 75%
realizadas ral
Taxa de indicadores (Numero de indicadores Trimest
mensurados / Nimero de Percentual GAB 80% 100% 100% 100% 100% -
mensurados ral

indicadores propostos) x 100
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Numero de divulgagdo de

Numero de divulgagdo de

Trimest

¥ 0,
resultados institucionais resultados institucionais Numero ral GAB 4 0 1 0 1 50%
. . Quantidade de processos Numero de processos Ndmero Trimest DPA 50 20 17 9 11 114%
Sistematizar redesenhados redesenhados ral
processos
institucionais e Quant@lgde_de servigos Num.er_o d.e servigos Ndmero Trimest GAB 60 20 17 9 11 95%
promover a digitalizados digitalizados ral
transformacdo
digital dos servigos Numero de funcionalidades Numero de funcionalidades do , o
do SUAP implantadas SUAP implantadas Numero Anual GAB 2 0 1 1 3 250%
Namero de base de dados Numero de base de dados
disponibilizada de forma . L Numero Anual GAB 2 1 0 0 0 50%
disponibilizada de forma aberta
aberta pelo IBC
Taxa de demanda dos
pedidos de informagdo por
meio do Fale Conosco, Fala
Br, e-mail da CCMI e midias (Numero de demandas
sociais; eventos organizados; atendidas / nimero total de Percentual Anual GAB 100% 100% 99,84% 100% 100% -
. documentos publicados no demandas) X 100
Aprimorar o acesso site; contetidos proprios
a informacdo e o publicados no site; contetidos
atendimento ao publicados nas midias sociais
publico
(Numero de formularios de
Grau de satisfacio de pesquisa que apresentaram
¢ pontuacdo >= 7 / numero de Percentual Anual GAB 70% 95% 99,37% 100% 98,29% -

atendimento ao publico

formularios de pesquisa
recebidos) x 100
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Numero de instituicoes

Numero de instituicdes

parceiras? publicas e privadas parceiras Numero Anual GAB 30 25 29 29 26 86,66%
do IBC
Alavancar parcerias
estratégicas com (Somatario das parcerias
instituicGes estabelecidas pelo IBC com
publicas e privadas indice de efetividade das produtos ou servigos Percentual Anual GAB 77% ) 100% 100% 100% )
parcerias estabelecidas concretizados / Somatodrio das
parcerias estabelecidas pelo
IBC) x 100
(Numero de formuldrios de
e . pesquisa que apresentaram
Grau de sa'tlsfalgap guantoa pontuacgdo >= 7 / numero de Percentual Anual GAB 70% 100% - - 96% -
comunicagdo interna formularios de .
pesquisa
Desenvolver a recebidos) x 100
politica de
comunicagao (Numero de formularios de
N . pesquisa que apresentaram
Grau de sqtlsfalcao guantoa pontuacdo >= 7 / numero de Percentual Anual GAB 70% 80% - - - -
comunicagdo externa £ g .
ormularios de pesquisa
recebidos) x 100
PERSPECTIVA: PESSOAS E INFRAESTRUTURA
Taxa de Realizagdo do Plano (Volume de capacitagdes
Dimensionar o de Desenvolvimento de realizadas / volume de Percentual Anual DPA - 12,5% 19,10% 16,67% 31,11% -
quadro de Pessoas (PDP) capacitagOes previstas) x 100
servidores,
qualificar e indice de qualificaggo, .
capacitar por capacitacdo, e/ou atualizacdo (5 x quantidade de docentes
’ com carga hordria acima de Numero Anual DPA 2,2 1,92 1,89 1,90 1,91 -

competéncias

de docentes na area da
deficiéncia visual

641 horas)

2 A meta do indicador n3o é aferida pelo somatério dos trimestres. A Gltima coluna (percentual) considera o resultado do trimestre atual.




+ (4 x quantidade de docentes
com carga horaria de 481 até
640 horas)

+ (3 x quantidade de docentes
com carga horaria de 321 até
480 horas)

+ (2 x quantidade de docentes
com carga horaria de 161 até
320 horas)

+ (1 x quantidade de docentes
com carga horaria de 0 até 160
horas) / (Quantidade total de
docentes)

1QCD (indice de Qualificacdo
do Corpo Docente)

(5 x quantidade de docentes
com doutorado)

+ (3 x quantidade de docentes
com mestrado)

+ (2 x quantidade de docentes
com
especializagdo) + (1 x
quantidade de docentes
com graduacgdo) / (Quantidade
total de docentes)

Numero

Anual

DPA

31

3,46

3,48

3,48

3,50

IQCTA (indice de Qualificacdo
do Corpo Técnico-
Administrativo)

(5 x quantidade de técnicos
com doutorado) +
(3 x quantidade de técnicos
com mestrado) +
(2 x quantidade de técnicos
com especializagdo) + (1 x
quantidade de técnicos
com graduacdo) + (0,75 x
quantidade de técnicos com
ensino médio) + (0,5 x

Numero

Anual

DPA

1,8

1,48

1,57

1,61

1,72
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quantidade de técnicos com
ensino fundamental) /
(Quantidade total de técnicos)

Desenvolver,
valorizar e
incentivar a

permanéncia dos
servidores

indice de clima
organizacional

Resultado da pesquisa de clima
organizacional (trabalho em
equipe, motivagao,
relacionamento interpessoal,
infraestrutura, valorizagdo,
percepgdo sobre gestdo
participativa)

Numero

Anual

DPA

3,83

3,82

3,44

3,85

Otimizar estruturas
fisicas visando a
sustentabilidade e
acessibilidade

indice de adaptagdes de
estruturas fisicas a
sustentabilidade e
acessibilidade

5 x quantidades de obras
construtivas concluidas acima
de 101m? que tornam a
estrutura mais sustentavel
e/ou acessivel + 4 x
quantidades de obras
construtivas concluidas até
100m? que tornam a estrutura
mais sustentdvel e/ou acessivel
+ 3 x quantidades de obras de
restauro e reforma concluidas
acima de 101m? que tornam a
estrutura mais sustentavel
e/ou acessivel + 2 x
quantidades de obras de
restauro e reforma concluidas
até 100m? que tornam a
estrutura mais sustentdvel
e/ou acessivel + 1 x
quantidades de ag¢des
concluidas que tornam a
estrutura mais sustentavel
e/ou acessivel

Numero

Anual

DPA

18
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Atualizagdo tecnoldgica do EstagOes c]e t,rabalho Ndmero Anual GAB 70 ) 3 3 0 15,71%
parque de Tl substituidas
Reorganizacdo da Numero de novos servidores
infraestrutura de rede e racks . | Numero Anual GAB 6 2 0 1 1 66,6%
s do CPD instalados
Ampliagdo e o
adequacdo da
mfraestrut.ura de Adequagdo e documentagdo Nur_‘nero de pontos de rede Ndmero Anual GAB 250 20 60 30 2 52.8%
tecnologia da da rede cabeada revisados e documentados
informagdo e
comunicaggo Numero de novos Pontos de
Ampliagdo da rede sem fio g Numero Anual GAB 30 1 0 0 0 3,33%
Acesso sem fio instalados
Numero de demandas
Suporte ao usuario da rede respondidas/ Total de Percentual Anual GAB 100% 100% 100% 100% 100% -
demandas) x 100
PERSPECTIVA: ORCAMENTO
[(Volume orgamentario do ano
Variac3o do volume atual - Volume orgamentario Volume
¢ L. do ano anterior) / Volume Percentual Anual DPA definido pela -3,074% -1,850% 0,197% 1,986% -
orgamentario - .
orgcamentario do ano anterior] SPO
x 100
Assegurar recursos
financeiros para (Volume de recursos
implantacgo da Taxa de execucdo orgamentarios executados / Percentual | Anual DPA 100% 83,04% | 88,607% | 95003% | 96,853% -
estratégia orgamentaria Volume orgamentario do ano
atual) x 100
indice de execugdo (Valor do orgamento
orcamentdria com agles e executado com agdes e Percentual Anual DPA - 0 0 0 0 -
projetos estratégicos projetos estratégicos / Volume

15




orgamentdrio do ano atual) x
100
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INFORMAGOES SOBRE OS INDICADORES

PERSPECTIVA: RESULTADOS

Ampliar a oferta da Educagao Basica

O novo edital de matricula foi divulgado no 42 trimestre de 2022, para ingresso dos alunos
no ano letivo de 2023, com as seguintes ofertas de vagas: a) 11 vagas para a pré-escola;
b) 38 vagas para os Anos Iniciais do Ensino Fundamental, sendo 9 vagas para o 19 ano,
quatro vagas para o 22 ano, 11 vagas para o 32 ano, quatro vagas para 0 42 ano e 10 vagas
para o 52 ano; c¢) 16 vagas para os Anos Finais do Ensino Fundamental, sendo 02 vagas
para o 62 ano, 04 vagas para 0 72 ano, seis vagas para o 82 ano e quatro vagas para o 92
ano.

Para o ingresso de alunos na Educacdo Profissional foram oferecidas: a) 12 vagas para o
Curso Técnico em Instrumento Musical Integrado ao Ensino Médio, sendo quatro vagas
para a habilitacdo em Guitarra Elétrica, quatro vagas para a habilitacdo em Piano e quatro
vagas para a habilitacdo em Violdo; b) 12 vagas para o Curso Técnico em Artesanato
Integrado a Educacdo de Jovens e Adultos — PROEJA, sendo quatro vagas para a
habilitacdo em Cerdmica, quatro vagas para a habilitacdo em Escultura e quatro vagas
para a habilitacdo em Serigrafia; c) 12 vagas para o Curso Técnico em Revisdao de Textos
no Sistema Braille, na modalidade concomitante/subsequente ao Ensino Médio; d) 16
vagas para o Curso Técnico em Massoterapia; e) 12 vagas para o Curso Técnico em
Desenvolvimento de Sistemas, na modalidade concomitante/subsequente ao Ensino
Médio.

Numero de alunos matriculados - A meta para o ano de 2022 n3o foi alcancada, porém,
com a ampliacdo da oferta de vagas, espera-se alcangar a meta prevista no PEI/IBC -
2020/2023 quanto ao numero de alunos matriculados no préximo ano letivo.

indice de alunos formados - A meta prevista foi alcangada, houve o registro de 100% de
alunos formados nas seguintes etapas da Educagao Basica: Pré-Escola e 92 ano do Ensino
Fundamental.

Garantir a oferta de atendimentos especializados

Alunos matriculados nas atividades complementares educacionais na drea da deficiéncia
visual - no ambito do DED, hd 51 alunos matriculados nas atividades complementares na
area da deficiéncia visual, dois alunos a mais em relagdo ao trimestre passado. Registra-
se, assim, que a meta prevista para o ano de 2022 foi alcangada, pois estimava-se o
ingresso de 50 alunos. Portanto, houve o alcance de 102% da meta anual. No ambito do
DMR, o calculo levou em conta os alunos matriculados do Programa de Reabilitacdo, do
PEAR, NAEPS, NAIT, do Grupo Ponto de Vista e do Projeto de Convivéncia. No decorrer de
2022, as atividades presenciais foram retomadas e o DMR alcangou 91% da meta anual
estimada, o que pode ser justificado em razdo de muitos alunos, idosos e/ou com
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comorbidades, ndo terem se sentido seguros para retornar as atividades apds a
pandemia.

Ingresso no Programa de Reabilitacio (DMR) - de acordo com a disponibilidade de
horarios no Programa de Reabilitacdo e com a entrega dos exames médicos solicitados,
foram realizadas novas matriculas. A meta alcancada no ano (50) superou
significativamente a inicialmente estimada (20), com o aumento de alunos matriculados
no decorrer do ano.

Atendimentos na area multiprofissional e em saiide (DED/DMR) - a DOE/DED informou
o quantitativo de 1.227 atendimentos no 42 trimestre na Area Multiprofissional,
referente aos seguintes servicos: fonoaudiologia, psicologia, orientacdo educacional,
educacdo precoce, sistema braille, praticas educativas para a vida independente, SAAP,
orientacdo e mobilidade, psicomotricidade, atendimento especializado em deficiéncia
multipla, comunicagdo alternativa, escrita cursiva/assinatura e Terapia Ocupacional.

No ano de 2022 foi realizado o total de 6.552 atendimentos, a meta estimada para o ano
era de 9.500 atendimentos, porém, alguns profissionais estiveram de licenca médica ou
licenga capacitagdo, o atendimento com o profissional de terapia ocupacional sé iniciou
no 49 trimestre de 2022, e neste periodo do ano calendario escolar ficou prejudicado em
decorréncia de feriados, dos dias de interrupcdo de para a realizacdo do 12 Congresso
Internacional do IBC e dos dias de jogos do Brasil na Copa do Mundo.

No DMR, foram realizados 2944 atendimentos, alcancando 275% da meta anual do
departamento. O resultado atende e supera o esperado para o periodo, o que é positivo
pois havia uma demanda reprimida por causa da reducdo de atendimentos em
decorréncia a pandemia.

Participacdo em competicGes esportivas (DMR) - os atletas participaram de uma
competicdo de Jud6 do Grand Prix Paralimpico.

PremiacGes recebidas em competicGes esportivas (DMR) - os atletas receberam uma
medalha de premiacao.

Realizar atendimentos na Area Médica Oftalmolégica

Atendimentos Oftalmoldgicos Ambulatoriais (Geral e subespecialidades) (DMR) - o
indicador apresentou excelente resultado. Foram realizadas 2.282 consultas em
oftalmologia, que atingiram 119,7% da meta prevista para o ano de 2022. As atividades
do Ambulatério Oftalmoldgico correspondem aos exames, consultas, emissao de laudos
e atendimentos oftalmoldgicos ofertados a populacao e aos alunos no periodo.

Cirurgias oftalmoldgicas realizadas no Centro Cirurgico (DMR) - o indicador apresenta
resultado satisfatério, tendo sido realizadas cirurgias de FACO (Catarata), FEC (Catarata),
FACO/TREC (catarata e glaucoma associada), TREC/RETREC (glaucoma), Ceratectomia,
Pterigio, sutura/ressutura, exérese de hidrocistoma, cross link e reposicionamento de LIO.

Ampliar a oferta de cursos de educagao profissional técnica de nivel médio
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

O PPC do curso Técnico em Desenvolvimento de Sistemas foi aprovado pelo MEC. O Edital
do Processo Seletivo foi elaborado e aprovado pelo Conselho Diretor, e publicado em
outubro de 2022. O curso iniciard em 2023, com a oferta de 12 vagas.

Numero de cursos de educacdo profissional técnica de nivel médio (DED) - no quarto
trimestre de 2022 a Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio registrou o mesmo
numero de cursos referentes ao ano de 2021:

- Curso Técnico em Artesanato Integrado a Educacdo de Jovens e Adultos — PROEJA
(habilitacdo em Ceramica, Escultura e Serigrafia);

- Curso Técnico em Massoterapia na modalidade Concomitante/Subsequente;

- Curso Técnico em Instrumento Musical Integrado ao Ensino Médio (habilitagdo em
Guitarra Elétrica, Piano e Violao);

- Curso Técnico em Revisdo de Textos no Sistema Braille na Modalidade
Concomitante/Subsequente.

indice de alunos formados (DED) - Ao término do ano letivo de 2022, 14 alunos concluiram
os Cursos Técnicos, sendo trés formandos do Curso Técnico de Artesanato- PROEJA, dois
formandos do Curso Téchico em Instrumento Musical, seis formandos do Curso Técnico
em Massoterapia e trés formandos do Curso Técnico em Revisdo de Textos no Sistema
Braille.

Oferecer cursos de educagdo superior

Vagas ofertadas em Curso Tecndlogo e de Graduacao (DMR) - ndo foram ofertadas vagas
no periodo; O PPC esta sendo formulado.

Numero de alunos matriculados nos cursos de pds-graduacdo, incluindo a Residéncia
Médica (DPPE/DMR) - no quarto trimestre, dois alunos da pds-graduacdo stricto sensu
formaram antecipadamente, conforme observa-se no proximo indicador, o que justifica
a reducdo de 38 para 36 alunos matriculados. No segundo semestre de 2022, foi aberto
0 processo seletivo para ingresso, em 2023, dos alunos da terceira turma de mestrado, a
matricula sera realizada no final de fevereiro.

Em relagdo as turmas de lato sensu, houve desisténcia de trés alunos no curso de Teorias
e métodos sobre alfabetizacdao de pessoas com deficiéncia visual, ficando oito alunos. Ja
o curso de Especializagdo em metodologias de ensino de geografia ndo sofreu alteragcao
no numero de alunos, permanecendo em nove. Assim, o total de alunos matriculados no
quarto trimestre de 2022 foi de 17. Em relacdo a Residéncia Médica, havia 12 alunos
matriculados (4 R1, 3 R2 e 5 R3) no periodo.

Numero de alunos formados nos cursos de pds-graduacao, incluindo a Residéncia Médica
(DPPE/DMR) - embora n3o tenha sido estimada meta de alunos formados nos cursos de
pds-graduacdo lato ou stricto sensu para 2022, dois alunos concluiram antecipadamente
o curso de mestrado no quarto trimestre. As aulas das duas turmas de pds-graduacao lato
sensu iniciaram no segundo semestre de 2022. N3ao houve formatura da Residéncia
Médica neste periodo.

Grau de satisfacao dos alunos dos cursos de pds-graduacao, incluindo a residéncia médica
(DPPE/DMR) - o grau de satisfacdo dos alunos era avaliado ao final de cada periodo.
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VI.

16.

Entretanto, apds andlise da coordenacdo de pds-graduacdo, foi decidido que essa
pesquisa de satisfacdo deve ser realizada anualmente, uma vez que, ao término do
segundo periodo letivo, os alunos finalizam as disciplinas obrigatdrias. Assim, eles
possuem mais vivéncias para avaliar o curso como um todo. Desta forma, no quarto
trimestre de 2022, foi realizada a pesquisa de satisfacdo com os alunos da pds-graduacao
e o resultado alcancado, conforme verifica-se no quadro anterior, foi superior a meta
estimada, ou seja, os alunos mostraram-se satisfeitos e avalia-se que estd sendo trilhado
um caminho consistente de formacdo continuada na temadtica da deficiéncia visual. O
grau de satisfacdo dos alunos do Programa de Residéncia Médica é avaliado anualmente.
No DMR, em relagdao ao programa de residéncia médica, o indicador, aferido com base
em pesquisa realizada por meio do google formularios, apresenta um resultado dentro
do esperado, demonstrando que os alunos estdo satisfeitos com o Programa de
Residéncia Médica em Oftalmologia (PRMO). Apds a tabulacdo dos dados, pudemos
verificar um grau de satisfacdo médio de 83%, atingindo a meta estimada para 2022.

Ampliar a oferta de cursos de extensdo e de aperfeicoamento

Numero de participantes certificados (DPPE) - somando-se os resultados dos quatro
trimestres, foram certificados 819 participantes dos cursos oferecidos pela DEA/CEaD,
representando 96,01% da meta estabelecida para o ano.
Para o alcance da meta, sdo realizadas cinco acdes pelo departamento,
cujas analises seguem abaixo:

a) Cursos presenciais - foram disponibilizados trés cursos no periodo. Dois
foram realizados e contaram com 48 pré-inscricoes e 27 inscritos, para 32
vagas oferecidas. A taxa de demanda é de 150%.

b) Cursos remotos - foram disponibilizados e realizados dois cursos, que
contaram com 224 pré-inscri¢cOes e 65 inscritos, para 65 vagas oferecidas.
A taxa de demanda é de 344,62%.

c) Cursos hibridos - a programacao oferecia dois cursos nesse formato. Um
foi realizado e contou com 9 pré-inscri¢cbes e 9 inscritos, para 15 vagas
oferecidas. A taxa de demanda é de 60%. O segundo curso oferecido ndo
obteve quantidade minima de pré-inscritos para formag¢do da turma (2
pré-inscricdes para 20 vagas).

d) Cursos - parcerias institucionais - foram realizados cinco cursos, que
contaram com 94 inscrices e 106 pré-inscricdes, para 98 vagas. Dois
cursos ndao ocorreram: um, na modalidade presencial, ndo obteve a
quantidade minima de inscritos e outro, no formato remoto, foi cancelado
a pedido do ministrante. Foram atendidas quatro instituicdes federais -
IFRJ, IFMA (2 cursos), UFS e IFG.

e) Cursos a distancia - foram realizados, de 14/03 a 11/11/2022, trés cursos
no formato MOOC. No quarto trimestre, 29 pessoas se inscreveram nesses
cursos e 68 concluiram a formacgdo. Importante observar que, entre os
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concluintes, pode haver pessoas inscritas no trimestre e também nos
anteriores. No MOOC, o cursista pode se inscrever a qualquer tempo,
tendo até o final do periodo para concluir a formacdo. Foram concluidos
ainda dois outros cursos: um de aperfeicoamento - 90 vagas, 132 pré-
inscricdes e 90 inscritos. E outro de qualificacdo - 80 vagas, 284 pré-
inscricdes e 80 inscritos.
17. Grau de satisfacdo dos participantes (DPPE) - o indicador é aferido com base em pesquisa
realizada com os participantes por meio do google formuldrios. No trimestre, 205
participantes, de 208 que responderam o formulario, indicaram conceito maior ou igual

a sete.

Abaixo, segue o resultado por acdo do DPPE:

a) cursos presenciais - 16 participantes responderam o formulario e todos
indicaram conceito maior ou igual a sete.

b) cursos remotos - 37 participantes responderam o formulario e 36
indicaram conceito maior ou igual a sete.

c) cursos hibridos - um participante respondeu o formuldrio e indicou
conceito maior ou igual a sete.

d) cursos - parcerias institucionais - 33 participantes responderam o
formulario e todos indicaram conceito maior ou igual a sete.

e) cursos a distancia - 121 participantes responderam o formulario e 119
indicaram conceito maior ou igual a sete.

VIlL. Promover e apoiar eventos

18. Numero de participantes em evento (DPPE) - abaixo, segue andlise sobre as a¢bes que
contribuem para o alcance da meta:

a) DEA — o setor executa a agdao em parceria com outras instituicdes,
mediante solicitagdo externa, ndao tendo recebido nenhum pedido no
trimestre.

b) DPP—foram realizados trés eventos no quarto trimestre de 2022. S3o eles:

o |l Webinario Cotidianos Escolares e Educagdao Especial: os
cotidianos na educagdo de pessoas com deficiéncia visual - com 102
participantes

o | Congresso Internacional do Instituto Benjamin Constant (I CONIN-
IBC): deficiéncia visual e suas interfaces: Educa¢do, Saude e
Tecnologia - com 826 participantes

o VllJornada Cientifica do Centro de Estudos e Pesquisas do IBC - com
65 participantes

c) CEaD — nao esta prevista para este ano a realizacdo de eventos pela CEAD.
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19.

20.

21.

Grau de satisfacdo dos participantes em eventos (DPPE) - o formulario de pesquisa de
satisfacdo foi aplicado aos participantes somente no |l Webindrio Cotidianos Escolares e
Educacao Especial: os cotidianos na educacdo de pessoas com deficiéncia visual, tendo
obtido resultado superior ao esperado: 19 participantes responderam o formulario e
indicaram conceito maior ou igual a sete.

Fomentar publicagoes

Numero de publicacdes na area da deficiéncia visual (DPPE) - conforme reforcado no
relatorio anterior, a auséncia de contratacdo de copidesque afetaria o processo de
publicacdes da DPP. No trimestre, foi publicado, no formato online, o livro Aprendendo a
ser velho e deficiente visual, apds finalmente o contrato de copidesque ter sido retomado
no final de novembro de 2022. As demais publicacdes no prelo ficaram para publicacdo
em 2023. Dessa forma, com mais de seis publicacdes em atraso, novas chamadas para
publicacdo sé poderdo ser realizadas no segundo semestre de 2023, comprometendo a
constancia e a estabilidade do projeto, o que afeta consideravelmente o engajamento da
comunidade do IBC com o processo de selecdo, edicdo e publicacdo de originais.

Distribuir materiais especializados para pessoas com deficiéncia visual, com deficiéncia
visual associada a outras deficiéncias e com surdocegueira

Numero de materiais especializados distribuidos (DTE) — a meta é formada pelo
somatorio dos materiais especializados distribuidos: livros/revistas em braille, ampliados,
livros falados, materiais grafotateis/tridimensionais, audiodescricdo e livros tateis. A
meta trimestral estabelecida (17.963) foi superada, pois foram distribuidos 25.991
materiais especializados.

a. Livros/revistas em braille e ampliados — neste trimestre, a distribuicio do Album
da Copa do Mundo 2022 em braille, bem como da revista Pontinhos Edi¢ao
Especial, com textos de alunos do IBC, contribuiram para a supera¢do da meta. O
modelo de disponibilizagdo do acervo de livros ampliados de forma digital, via link
no Google Drive, também contribuiu, visto que possibilita a distribuicdo de um
quantitativo maior de titulos.

b. Livros falados — foram recebidas solicitagGes externas de 11 instituicdes até o fim
do més de dezembro. Com o compartilhamento digital dos titulos, via Google
Drive, as solicita¢des recebidas sao atendidas com mais celeridade. Como o acervo
atual contém 385 titulos gravados, o numero de titulos distribuidos corresponde
a 4.235 copias.

c. Materiais grafo tateis/tridimensionais/ampliados — todas as solicitacdes de
materiais grafotateis, ampliados e tridimensionais do quarto trimestre de 2022
foram atendidas, tanto internas quanto externas. O numero de materiais
ampliados tem tido uma grande distribuicdo devido a modalidade de
compartilhamento digital, via Google Drive, da pasta contendo todo o acervo de
material didatico ampliado do IBC.
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d. Audiodescricdo — 16 roteiros foram elaborados e 2 eventos foram audiodescritos
ao vivo, atendendo solicitacdes internas e externas..

e. Livros tateis — neste quarto trimestre, a Coordenacao do Livro Tatil conseguiu
finalizar o livro Os Animais (volume |). Foram realizadas vdrias tentativas para o
uso adequado da tinta puff até chegar na textura adequada ao tato da pessoa com
deficiéncia visual. Também foi inserido no livro um QR code com uma pequena
estoria adequada para a faixa etdria (0 a 3 anos) sobre os animais apresentados
no livro de pano. O livro serd entregue a biblioteca infantojuvenil do IBC no inicio
do ano letivo de 2023.

22. Percentual de pedidos atendidos (DTE) — as duas divisGes (DIB e DPME) receberam 228

23.

pedidos, dos quais 227 foram atendidos (99,56%), superando a meta estabelecida. O
pedido ndo atendido se relaciona a atividade que ndo esta entre as atribuicdes
institucionais do DTE.

Promover a avaliagdo de materiais especializados e de tecnologias empregadas na sua
produgdo

Numero de materiais especializados ou tecnologias avaliadas (DTE) — neste quarto
trimestre, nenhum material ou tecnologia foi avaliado. O Departamento aguardava o
envio dos livros do PNLD acessivel em 2023 ainda no ano de 2022, o que ndo ocorreu.
Espera-se receber um grande quantitativo de livros braille/tinta para avaliar em 2023.

PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Xl.

24,

25.

Promover o ingresso, a permanéncia e a formagdo dos alunos

O edital do DED para o processo seletivo de matriculas na educag¢dao Educacao Infantil
(pré-escola), nos Anos Iniciais e nos Anos Finais do Ensino Fundamental, e outro edital
para o processo seletivo dos cursos técnicos da Educacao Profissional Técnica de Nivel
Médio, foram publicado em outubro de 2022, o quantitativo de vagas estd detalhado no
item “I - Ampliar a oferta da Educac¢ao Basica” deste relatdrio. Ressalta-se que o ingresso
dos novos alunos ocorrera no ano letivo de 2023.

Grau de satisfacdo de atendimento aos alunos e responsaveis (DED) - a pesquisa de
satisfacdo com os alunos e responsaveis ndo foi aplicada ao término do ano letivo de
2022. Portanto, o dado ficou em aberto no relatério do 4° trimestre de 2022.

indice de abandono escolar (DED) - houve o registro de quatro alunos evadidos que
estavam matriculados nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental no ano de 2022. Ressalta-
se que nao houve registro de evasao ou cancelamento de matricula no 42 trimestre na
Pré-Escola, nos Anos Finais do Ensino Fundamental e na Educacao Profissional Técnica de
nivel Médio.
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26. Indice de alunos matriculados alfabetizados no terceiro ano (DED) — registrou-se o
percentual de 81,8% de alunos matriculados alfabetizados no 32 ano do Ensino
Fundamental.

27. Indice de alunos reprovados por falta (DED) — apds decisdes deliberadas nos Conselhos
de Classe, ndo houve reprovacdo por falta no Ensino Fundamental e Educacdo Profissional
Técnica de nivel Médio no ano de 2022.

28. indice de alunos reprovados por rendimento (DED) — apds o término do ano letivo,
registou-se o total de 16 alunos reprovados por rendimento, sendo nove alunos dos Anos
Iniciais do Ensino Fundamental, quatro alunos dos Anos Finais do Ensino Fundamental e
trés alunos da Educacdo Profissional.

29. Taxa de abandono dos cursos de pds-graduacdo, incluindo a residéncia médica
(DPPE/DMR) — os cursos de lato sensu do IBC apenas obtiveram autoriza¢gdo do MEC para
serem oferecidos no primeiro semestre de 2022, portanto, as turmas iniciaram em agosto
de 2022 com o ano letivo ja iniciado nas escolas. Como o publico-alvo consiste em
professores, principalmente os que atuam na educacdo basica, torna-se mais complexa a
organizacao de carga horaria de forma que permita a participacdo em cursos presenciais.
Assim, além de ndo atingirmos a meta estabelecida para numero de matriculados,
tivemos a desisténcia de trés alunos do curso de Teorias e métodos sobre alfabetizacdo
de pessoas com deficiéncia visual que ndo tiveram liberacdo das suas instituicées.

30. Taxa de abandono dos cursos de extensdo e de aperfeicoamento (DPPE) — a taxa de
abandono alcancou 50,06% e foi calculada com base em todas as acdes citadas abaixo.
Seguem as acdes desenvolvidas pelo departamento:

a. cursos presenciais - foram realizados dois cursos e 10 dos 27 inscritos deixaram de
frequenta-los.

b. cursos remotos - foram realizados dois cursos e 22 dos 65 inscritos deixaram de
frequentar os cursos.

c. cursos hibridos - foi realizado um curso e sete de nove inscritos deixaram de
frequenta-lo.

d. cursos - parcerias institucionais - foram realizados cinco cursos e 43 dos 94
inscritos deixaram de frequenta-los.

e. cursos a distancia - conforme mencionado em relatdrios anteriores, em fungao
dos trés cursos MOOC (14/03 a 11/11/2022), a taxa seria apresentada apenas no
quarto trimestre: 283 de 544 inscritos deixaram de participar dos cursos no
decorrer do periodo. Em outubro, foram concluidos dois outros cursos (de
aperfeicoamento e de qualificagao profissional): 90 dos 170 inscritos deixaram de
frequenta-los.

Oportunizar a realizagao de pesquisas

31. Numero de pesquisas na area da deficiéncia visual cadastradas (DPPE) - o setor cadastrou
trés pesquisas no quarto trimestre; todas de outras instituicdes.
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Xlll.  Desenvolver materiais especializados para pessoas com deficiéncia visual

32. Nimero de materiais especializados desenvolvidos (DTE) — a meta é formada pelo
somatoério dos materiais especializados desenvolvidos: livros/revistas em braille,
ampliados, livros falados, materiais grafotateis/tridimensionais, audio descricdes e livros
tateis. A meta trimestral estabelecida (85) foi superada, pois foram desenvolvidos 86
materiais especializados.

a.

Livros/revistas em braille e ampliados — neste trimestre, a Coordenagdo de
Adaptacdo finalizou a adaptacdo do ultimo volume da colecdo “Interacdo
humanas: a formacdo das sociedades e das civilizagdes no Brasil e no mundo -
Ensino Médio” e iniciou adaptacdes de livros paradidaticos voltados para a area
de ciéncias humanas e sociais. A transcri¢cao e revisdo braille apresentaram um
quantitativo de titulos menor que o esperado, pois foram recebidas solicitacdes
de titulos didatico-académico-cientificos, demandando mais tempo para todo o
processo de producdo de textos em braille. 16 titulos foram editorados em
caracteres ampliados, quantitativo maior que o esperado.

Livros falados — neste trimestre, 1.016 paginas foram gravadas, editadas e
revisadas, um quantitativo menor em relagcdo ao trimestre anterior. O software
Sound Forge apresentou problemas técnicos, gerando perda de arquivos de dudio
e atrasos nas gravacoes; a CGl diagnosticou o problema como incapacidade do
hardware em processar os dados do Sound Forge, a solucdo seria substituir o HD
por um SSD, para que suporte o software e rode sem mal funcionamento. Com
esses problemas, a Coordenacdo do Livro Falado optou por usar o Audacity para
efetuar edigOes e revisGes. Além disso, uma das servidoras do setor estd de licenca
para tratamento de saude, o que diminuiu o nimero de pessoas disponiveis para
efetuar as revisdes. Quatro livros falados foram finalizados..

Materiais grafotateis/tridimensionais/ampliados — os materiais didaticos

impressos em braille estdo sendo registrados na Camara Brasileira do Livro e
adquirem ISBN. Neste trimestre, trés recursos didaticos tateis do professor Aires
Silva (Quimica) foram finalizados e aprovados pelos revisores cegos e alunos da
Educacgdo Basica do IBC. S3o eles: Astronomia nas Culturas (ISBN 9786588612088);
Ciclo da agua (ISBN 9786500447262) e Mudangas de estado fisico da agua (ISBN
9786500447347). O caderno Astronomia nas Culturas tem 42 paginas no formato
braille-tinta e foi feito em parceria, por meio do convénio firmado com o
Observatério do Valongo da UFRJ.

Audiodescricdo — 16 roteiros foram elaborados e dois eventos foram
audiodescritos ao vivo, atendendo solicitacdes internas e externas.

Livros tateis — neste quarto trimestre, a Coordenac¢ao do Livro Tatil conseguiu
finalizar o livro Os Animais (volume |). Foram realizadas varias tentativas para o
uso adequado da tinta puff até chegar na textura adequada ao tato da pessoa com
deficiéncia visual. Também foi inserido no livro um QR code com uma pequena
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34.

estéria adequada para a faixa etdria (0 a 3 anos) sobre os animais apresentados

no livro de pano. O livro serd entregue a biblioteca infantojuvenil do IBC no inicio

do ano letivo de 2023.
Grau de satisfacdo dos materiais especializados desenvolvidos (DTE) — foram recebidas,
no quarto trimestre, 17 avaliacdes encaminhadas pelas instituicdes solicitantes, por meio
dos formuldrios eletrénicos de avaliacdo disponibilizados pelas divisdes, apds o envio dos
materiais especializados. Em todas, o conceito indicado foi excelente ou bom, superando
a meta estabelecida (95%). O retorno das avaliacGes foi pequeno, se comparado a
guantidade de pedidos atendidos. Essa é uma dificuldade apresentada pelas divisdes, de
receber a devolucdo dos formularios pelas instituicdes.

Produzir materiais especializados para pessoas com deficiéncia visual

Numero de paginas/unidades de materiais especializados produzidas (DTE) —a meta é o
somatodrio dos materiais especializados produzidos: livros/revistas em braille, ampliados,
livros falados, materiais grafotateis/tridimensionais, audiodescricdo e livros tateis. A
meta trimestral (943.080) foi superada, pois foram produzidos 1.018.743 materiais
especializados.

a) Livros/revistas em braille e ampliados — neste trimestre, a produgdo de impressos
em braille ficou abaixo da meta, apesar disso, destacam-se a producdo do Album
da Copa do Mundo 2022 em braille e da edicdo Especial da revista Pontinhos, com
textos dos alunos do IBC. A impressdo em caracteres ampliados superou as
expectativas, devido ao modelo de disponibilizacdo do acervo de livros ampliados
em formato digital via link do Google Drive.

b) Livros falados — neste trimestre, 1.016 pdginas foram gravadas, editadas e
revisadas, um quantitativo menor em relacdo ao trimestre anterior. O software
Sound Forge apresentou problemas técnicos, gerando perda de arquivos de dudio
e atrasos nas gravagoes; a CGI diagnosticou o problema como incapacidade do
hardware em processar os dados do Sound Forge, a solugao seria substituir o HD
por um SSD, para que suporte o software e rode sem mal funcionamento. Com
esses problemas, a Coordenag¢ao do Livro Falado optou por usar o Audacity para
efetuar edigdes e revisdes. Além disso, uma das servidoras do setor esta de licencga
para tratamento de saude, o que diminuiu o nimero de pessoas disponiveis para
efetuar as revisGes. Quatro livros falados foram finalizados..

C) Materiais grafotateis/tridimensionais/ampliados — Em relagdo aos materiais
tridimensionais, destaca-se a producao e distribuicdo das Celas Braille em EVA.
Além disso, foram realizados testes de impressdo de objetos feitos na impressora
3D nos softwares Blender e Tinkercad pelo designer Duilio Macedo. Os testes
requerem tempo para manipulacdo 3D das pegas com sua posterior impressao e
avaliacao pela revisora do setor. Ha 13 materiais disponiveis na listagem: barbeiro,
pulga, piolho e mosquito Aedes aegypti, carrapato, girabraille (o mais solicitado),
virus do tabaco, cocos, diplococos, tétradas, sarcinas, estafilococos e
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42.

estreptococos, que podem ser baixados, via site do IBC, pelas instituicdes que
atendem ao publico com deficiéncia visual. Também pode ser solicitada a
impressao dos materiais 3D. Nesse caso, os impressos devem ser retirados no IBC.
No quarto trimestre de 2022, destacam-se os materiais intitulados: “Astronomia
nas Culturas” (Aires Silva e colaboradores do Observatério do Valongo/UFRJ - 42
paginas), “Ciclo da dgua” (1 pagina) e “Mudancas de estado fisico da dgua” (1
pagina).

d) Audiodescri¢do — 16 roteiros foram elaborados e 2 eventos foram audiodescritos
ao vivo, atendendo solicitacdes internas e externas.

e) Livros tateis — neste quarto trimestre, a Coordenagdo do Livro Tatil conseguiu
finalizar o livro Os Animais (volume 1). Foram realizadas varias tentativas para o
uso adequado da tinta puff até chegar na textura adequada ao tato da pessoa com
deficiéncia visual. Também foi inserido no livro um QR code com uma pequena
estoria adequada para a faixa etdria (0 a 3 anos) sobre os animais apresentados
no livro de pano. O livro serd entregue a Biblioteca Infantojuvenil do IBC no inicio
do ano letivo de 2023.

Implantar a gestao estratégica

Numero de projetos estratégicos propostos (GAB) — nao houve projetos estratégicos
iniciados no trimestre.

Taxa de projetos estratégicos iniciados (GAB) - ndo houve projetos estratégicos iniciados
no trimestre.

Numero de reunides do CIG - Comité Interno de Governanca realizadas (GAB) - no quarto
trimestre houve uma reunido do CIG, no dia 19 de dezembro de 2022, para aprovar os
relatérios do 32 trimestre de 2022 da CPGE.

Taxa de indicadores mensurados (GAB) - apds o langamento, no quadro acima, dos dados
apresentados no relatério dos departamentos e do gabinete, verificou-se que os 63
indicadores do PEI foram apurados.

Numero de divulgacdo de resultados institucionais (GAB) — no quarto trimestre houve a
divulgacdo do relatdrio do 3° trimestre de 2022 da CPGE, referentes ao PEI-IBC, aprovados
pelo CIG no dia 19 de dezembro. As publicagGes dos relatérios, no site do IBC, foram feitas
no més de dezembro de 2022.

Sistematizar processos institucionais e promover a transformacgao digital dos servigos

Quantidade de processos redesenhados (DPA) - foram redesenhados 11 processos
durante o quarto trimestre.

Quantidade de servigos digitalizados (GAB) - os onze processos que foram redesenhados
pelo DPA foram digitalizados. Nao houve demanda de digitalizacao pelos departamentos
fora do SUAP.

Numero de funcionalidades do SUAP implantadas (GAB) - no quarto trimestre foram
implantados trés médulos de servigos no SUAP.
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Aprimorar o acesso a informacgao e o atendimento ao publico

Numero de base de dados disponibilizada de forma aberta pelo IBC (GAB) - neste
trimestre nao foi aberta nova base de dados da institui¢ao.

Taxa de demanda dos pedidos de informacdo por meio do Fale Conosco, Fala Br, e-mail
da CCMI e midias sociais; eventos organizados; documentos publicados no site;
conteudos préprios publicados no site; contetdos publicados nas midias sociais. (GAB) -
os seguintes dados contribuiram para a meta realizada: Fale Conosco — 172 demandas
recebidas e 172 respondidas; Fala.Br - 16 pedidos recebidos e respondidos; CCMI -0 em
virtude do periodo de defeso eleitoral; midias sociais Instagram e Facebook- 0 em virtude
do periodo de defeso eleitoral; eventos organizados - 9; documentos publicados no site -
140; conteudos proprios publicados no site - 98; contelddos publicados nas midias sociais-
121. Total - 556 demandas atendidas de 556 demandas recebidas.

Desde janeiro de 2022, a CCMI estd responsavel pela gestdo do Teatro e do Auditdrio
Maestro Gurgulino de Souza (sala 251). A CCMI vai sugerir, na proxima revisao do PEl, a
alteracdo do texto do indicador, para que essa demanda seja incluida. No quarto
trimestre foram 469 atendimentos.

Grau de satisfacdo de atendimento ao publico (GAB) — os dados utilizados para o célculo
deste indicador foram os formularios de pesquisa aplicados pelo DPPE, DTE e Gabinete .
A meta realizada foi de 98,29% (total de formularios recebidos: DPPE -227; DTE - 17; CCMI
- 50= 294; total de formularios com grau de satisfacdo maior ou igual a sete: DPPE- 224,
DTE- 17; CCMI- 48= 289).

Alavancar parcerias estratégicas com instituigdes publicas e privadas

Numero de instituicbes parceiras (GAB) — esse indicador ndo é cumulativo, pois cada
trimestre representa a quantidade de institui¢cdes parceiras do IBC ao final do periodo. A
meta realizada no quarto trimestre foi de 26 instituicdes parceiras. A dire¢ao do IBC
continuara a contatar instituicGes para formalizacdo de acordos de cooperagdo que
proporcionem beneficios mutuos as organizagdes envolvidas e ao publico-alvo atendido.
indice de efetividade das parcerias estabelecidas (GAB) — as parcerias que ja retomaram
suas atividades junto ao IBC, atingiram satisfatoriamente o cumprimento do seu objeto.

Desenvolver a politica de comunicagao

Com o inicio da elaboragao da politica de comunica¢do pela CCMI, a coordenadora vai
sugerir, na préxima revisdo do PEIl, que o objetivo estratégico e seus indicadores, abaixo
indicados, sejam retirados do PEl e incluidos nos Projetos. A afericdo dos indicadores ja
é feita anualmente pela CCMI, ndo ficando atrelada a politica de comunicagao.

Grau de satisfacdo quanto a comunicagao interna (GAB) - a meta alcancada superou
significativamente a esperada.

Grau de satisfacdo quanto a comunicagao externa (GAB)
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Dimensionar o quadro de servidores, qualificar e capacitar por competéncias

Taxa de Realizagdao do Plano de Desenvolvimento de Pessoas - PDP (DPA) - o PDP 2022 é
composto por 90 necessidades de capacitacao, identificadas pelas diretorias. No quarto
trimestre de 2022, foram contempladas 28 destas necessidades, através de 28 acbes de
capacitacdo. A taxa de realizacdo do PDP no quarto trimestre é de 31,11%.

indice de qualificacdo, capacitacdo, e/ou atualizacdo de docentes na drea da deficiéncia
visual (DPA) - o indice foi aferido através de certificados enviados pelos servidores
docentes até 31/12/2022. Informa-se que houve um aumento de docentes neste
trimestre, totalizando 167 docentes. O indice passou a ser de 1,91 no 492 trimestre.

1QCD - indice de Qualificacdo do Corpo Docente (DPA) - o indice foi aferido referente ao
guantitativo de docentes ativos na instituicdo no dia 31/12/2022, de acordo com relatério
extraido do SIAPE DW. O indice de 3,503067485 foi referente a 36 docentes com
doutorado, 81 com mestrado, 34 com especializa¢do, 12 com graduacdo, de um total de
163 docentes.

IQCTA - indice de Qualificacdo do Corpo Técnico-Administrativo (DPA) — o indice foi
aferido referente ao quantitativo de técnicos ativos na instituicdo no dia 31/12/2022, de
acordo com relatdrio extraido do SIAPE DW. O indice de 1,719907407 foi referente a seis
técnicos com doutorado, 20 com mestrado, 26 com especializa¢do, 31 com graduacdo, 17
com ensino médio, de um total de 108 técnicos.

Desenvolver, valorizar e incentivar a permanéncia dos servidores

indice de clima organizacional (DPA) - primeiramente, é necessario pontuar o alto fluxo
de processos e demandas que a Divisdo de Pessoal recebeu no ultimo trimestre de 2022
alinhada a rotatividade no setor como cessao e requisi¢ao, fazendo com que a DP possua
somente trés servidores para as mais diversas tarefas. Dito isso, pouco foi feito em
relacdo a estimular os servidores ao preenchimento e engajamento na pesquisa de clima
organizacional, tendo como resposta no ultimo trimestre as seguintes informacgdes: dois
servidores participantes o que demonstra a baixa adesdao em consequéncia da pouca
divulgacdo. Quanto aos indices, temos que no indice de clima organizacional que foi de
3,85 — composto pela média entre 4 (trabalho em equipe), 3,66 (ambiente de trabalho),
3,75 (reconhecimento) e 4 (gestao participativa). Os nimeros foram expressivos, porém
reflete a baixa adesao.

Otimizar estruturas fisicas visando a sustentabilidade e a acessibilidade

indice de adaptacdes de estruturas fisicas a sustentabilidade e acessibilidade (DPA) - o
numero trés foi alcancado com trés agcbes na substituicdo de lampadas do tipo
Fluorescentes e incandescentes por lampadas do tipo LED, até 70% mais econdmicas,
concluidas de outubro a dezembro de 2022 que torna a estrutura mais acessivel e/ou

29



XXIIl.

56.
57.

58.

59.

60.

sustentdvel, a saber: substituicido de 39 unidades de lampadas tubulares LED de 18W;
substituicdo de 19 unidades de lampadas LED tubulares 9W; substituicdo de seis unidades
de lampadas tipo LED, bulbo E27 de 9W.

Ampliar e adequar a infraestrutura de tecnologia da informag¢ao e comunicagao

Atualizacdo tecnoldgica do parque de Tl (GAB/CGI) — ndo houve atualizagdo.
Reorganizac¢do da infraestrutura de rede e racks do CPD (GAB/CGI) — no quarto trimestre
houve um novo servidor instalado.

Adequacdo e documentacdo da rede cabeada (GAB/CGI) — no quarto trimestre houve
vinte e dois pontos de rede revisados e documentados.

Amplia¢do da rede sem fio (GAB/CGI) — no quarto ndo houve ponto de acesso sem fio
instalado.

Suporte ao usuario da rede (GAB/CGI) — no quarto trimestre a meta foi apurada, no
guantitativo de 1.188 chamados abertos, sendo 100% atendidos.

PERSPECTIVA: ORCAMENTO

XXIV.

61.

62.

63.

Assegurar recursos financeiros para implanta¢do da estratégia

Varia¢cdo do volume orcamentdrio (DPA) - no quarto trimestre, houve acréscimo de RS
1.748.641,00 no orcamento, totalizando um volume orcamentdrio anual de RS
97.915.790,00 (trimestre passado) + RS 1.748.641,00 = RS 99.664.431,00. Assim, a
variacdo do volume orcamentario anual atualizada neste trimestre é de 1,986%. Retifica-
se que no terceiro trimestre, sobre o total do volume orcamentario anual, onde se & “RS
95.915.790,00 (trimestre passado) + RS 1.196.119,00 = RS 97.915.790,00”, leia-se “RS$
95.915.790,00 (trimestre passado) + RS 2.000.000,00 = R$ 97.915.790,00”.

Taxa de execug¢do orcamentdria (DPA) - o volume empenhado durante os quatro
trimestres de 2022 foi de RS 96.528.168,68, de um orcamento anual atualizado de RS
99.664.431,00, resultando em uma taxa de execugao de 96,853% do orcamento anual no
quarto trimestre. Sendo que no quarto trimestre de 2022, o volume empenhado foi RS
3.476.011,05, resultando em uma taxa de execugdo de 3,488% do orgamento anual
atualizado.

indice de execugdo orcamentaria com ac¢des estratégicas (DPA) - apesar dos formularios
e oficios apresentados, conforme relatado nos relatérios anteriores, ndo ha a informacao
de destinacdo ou ndo as a¢Oes estratégicas nos processos de aquisicdo de servigos e
materiais. Sem a devida informagdo, ndo ha como apurar o indice de execugao
orcamentdria com ag¢des estratégicas, mantendo-se zero neste quarto trimestre.
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DOS PROJETOS

UNIDADE RESPON-

PROJETO OBJETIVO DO PROJETO PRINCIPAIS ENTREGAS SAVEL INiclo TERMINO STATUS DO PROJETO NO QUARTO TRIMESTRE
Projeto em andamento.
Foram realizados, no quarto trimestre, cinco cursos, dois da
. . programacdo anual (institui¢des atendidas: IFRJ e IFG) e trés,
Ampliar, em parceria com outras . en . s .
L na modalidade a distancia, mediante solicitagdo (IFMA - dois
instituicdes, a oferta de . o
tacio/f N tinuada a B cursos e UFS). Foram cancelados dois cursos da programagdo
cap§C|Faga(?/ ormagdo conti - Calendario aprovado e anual: um presencial, que n3o apresentou a quantidade
Apoio a instituicBes proﬂssmna[s que atua.m.f)u Yen'ham divulgado; minima de participantes; e o segundo, remoto, a pedido do
a atuar na area da deficiéncia visual, ministrante
para a formagdo com abrangéncia nacional - Regulamento aprovado e - ; U8 ; ;
continuada na divulgado; DPPE Dez/19 Dez/23 Um dos indicadores do projeto, instituicdes conveniadas, foi

O projeto busca a formagdo e a
valorizac¢do dos profissionais da
educagao, atuando em regime de
colaboragdo com os sistemas de
ensino e contribuindo para a meta
16 do Plano Nacional de Educagao.

tematica da
deficiéncia visual

- Parcerias firmadas;
- Cursos realizados;

- Participantes certificados.

incluido em razdo de o Plano Estratégico Institucional
(PEI/IBC) apresentar esse dado, sob responsabilidade do
Gabinete da Diregao-Geral. Segundo documento recebido do
Gabinete, atualizado em 26/12/2022, apenas o IFRJ tem
convénio firmado/formalizado com o IBC. A taxa de cursos
realizados é de 71,43% (cinco de sete cursos). O grau de
satisfacdo das instituicdes ndo pode ser aferido pois nenhuma
respondeu o formulario.
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Programa de

Elaborar e implantar, em
articulagdo com os demais setores

- Programa de extensdo

Projeto concluido.

Extensio do IBC da instituicio, o Programa de e!aborado, aprovado e DPPE Set/20 Dez/21 A politica de extensdo do IBC foi publicada por meio da
Extensio do IBC. divulgado. portaria n2 6 de 28 de abril de 2021.
Projeto em andamento.
Por meio da parceria com a CEIBC foram revisados o nimero
64 da revista Benjamin Constant (publicado), o livro
Aprendendo a Ser Velho e Deficiente Visual (selecionado na
Ampliar e sistematizar o processo chamada de 2021.1 - publicado), dois numeros da Colegdo
de publicacio da DPP de livros e de Caminhos e Saberes (processo de diagramagdo s foi
outros formatos, periédicos e ndo- concluido em janeiro de 2023) e o livro Conectando
peribdicos, de carater técnico- - Avaliagdo da Politica de Conhecimentos volume Ill (processo de diagramagao iniciado
cientifico. publicacdo da DPP; somente em janeiro de 2023, pois foi priorizada a
L diagramagdo do numero 65 da BC, ja que o atraso na
Consolidacgo da O projeto visa aumentar o ndmero i A'u'me'nto dgvolume de publicagdo da revista impacta em sua avaliacdo); o contrato
Editora Instituto de titulos publicados, promover originais publicados; DPPE Abr/19 Dez/23 de copidesque foi retomado no fim de novembro de 2022,

Benjamin Constant
(EdIBC)

uma regularidade nos langamentos
e oportunizar que os servidores do
IBC possam se tornar autores
publicados pela instituicdo.
Espera-se que haja uma melhora na
qualidade dos originais publicados,
tanto na forma, como no conteudo.

- Promogado da regularidade das
publicagdes;

- Melhoria da qualidade de
originais publicados.

sendo priorizada a revisdo do nimero 65 da BC (publicado em
janeiro de 2023, com atraso) e de um dos dois originais
selecionados na chamada de 2021.2, a ultima realizada pela
DPP. A contratagdo da copidesque resolve, em parte, o
problema, pois, para garantir a qualidade da revisdo, seria
necessario que duas revisoras fossem contratadas, conforme
previsto inicialmente no termo de referéncia do pregao, para
garantir a revisdao dupla, como acontece na maior parte das
editoras (algumas editoras fazem 3, 4, 5 e até 8 revisdes). Por
outro lado, existe também um gargalo na diagramacgdo dos
originais, pois sé temos um designer que atende a todas as
demandas de diagramagdo do DTE e do DPPE e que esta
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constantemente sobrecarregado. Em reunido realizada com a
direcdo-geral e a dire¢do do DTE em 2020, ficou decidido que
o designer em questdo treinaria outros designers do contrato
para realizar esta atividade, agdo que ndo aconteceu - tanto
que, quando ha férias, os processos de diagramagdo sdo
interrompidos. Portanto hoje, para que a Editora IBC se
consolide e continue crescendo, seria necessaria a ampliagdo
dos quadros de revisdo e diagramagdo de originais,
permitindo que mais livros possam ser selecionados e
publicados, de maneira continua.

Elaborar, em articulagdo com os
demais setores da instituicao, o
Programa de Estégio Discente.

O programa abrange a
normatiza¢ao da atividade de

- Programa de estagio

Projeto concluido.

Estagio discente elaborado, aprovado e DPPE Dez/20 Jun/21 . . .
estagio para os alunos da divulgado Aprovado pelo Conselho Diretor e publicado por meio da
instituicdo, tendo como campo de ' portaria n2 21, de 05 de novembro de 2021.
atuacdo instituicdes/empresas
conveniadas, como setores do
proprio instituto.

Desenvolvi- Desenvolver, produzir e distribuir - Distribuicao de materiais

distribuica materiais especializados para especializados para o publico do
mento e distribuicdo A IBC, escolas da rede publica, em Projeto em andamento.
de materiais pessoas com deficiéncia visual, com DTE Jan/20 Dez/23

especializados para o
IBC e instituigdes

deficiéncia visual associada a outras
deficiéncias e com surdocegueira.

especial os centros de apoio
educacional especializado
(CAEE), bibliotecas publicas e

Com previsdo de término em dezembro de 2023.
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publicas ou sem fins
lucrativos

instituicdes sem fins lucrativos
que atendam pessoas com
deficiéncia visual.

Auxiliar no desenvolvimento de

- Avaliagdo de livros do PNLD

Avaliagdo de " ; ; ;
matersa's tecnologias assistivas e a difusio do | acessivel (braille, tinta e livros
iai .
alizad Sistema Braille, contribuindo paraa | digitais); Proleto em andamento
especializados e . - ) .
te::)nolo ias inclusdo da pessoa com deficiéncia - Avaliagdo de tecnologias DTE Jan/20 Dez/23 y
| .~ 4 .
& visual, com deficiéncia visual empregadas na produc3o; Com previsgo de término em dezembro de 2023.
empregadas na sua . s a
produsio associada a outr:.:\s deficiéncias e - Avaliagdo de outros materiais
com surdocegueira. especializados.
- Treinamento de alto Projeto em andamento.
rendimento;
Promover o treinamento desportivo . . . . . .
Esporte de Alto - Atendimento fisioterapéutico; O projeto estd com 36 atletas neste trimestre. Os atletas
. e dar suporte aos atletas DMR Mar/21 Dez/23 . . . .
Rendimento L _ Participacdo de competicdes realizam treinamento presencial no IBC. Participamos com a
paralimpicos. pag petic ) A . . .
oficiais. nacionais e equipe de judo do Grand Prix Paralimpico conquistando um
internacionais. total de 1 medalha.
. s Projeto em andamento.
Atuar na promogao a saude, . . a . s
. o O projeto atua em 4 frentes: promogao a saude, prevengdo a
prev‘e.nga?, assistencia e _ Atendimentos a alunos e cegueira, assisténcia e reabilitacdo a pessoa com deficiéncia
Oftalmologia reabilitacdo a pessoa com DMR Mar/21 Dez/23 visual. No periodo foram realizados atendimentos

deficiéncia visual

pacientes externos.

ambulatoriais na d4rea de cdrnea, catarata, glaucoma,
oculopldstica, retina e VSN, além de exames de angiografia,
US, campo visual, OCT e topografia. No atendimento cirdrgico
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foram realizadas cirurgias de FACO (Catarata), FEC (Catarata),
FACO/TREC (catarata e glaucoma associada), TREC/RETREC
(glaucoma), Ceratectomia, Pterigio, sutura/ressutura,
exérese de hidrocistoma, cross link e reposicionamento de
LIO.

Praticas de
Alfabetizagdo

Institucionalizar a discussdo e
formacdo de professores e pais
acerca da alfabetizacdo na
deficiéncia visual. Fomentar a
elaboragdo de material pedagdgico
de alfabetizagdo, apoio pedagdgico,
aprimoramento das avaliagbes e
valorizagdo dos profissionais da
alfabetizacdo.

- Sensibilizagdo de familias;

- Entrega de kits de incentivo a
leitura e a escrita.

DED

Mar/21

Dez/23

No ultimo trimestre do corrente ano a Comissdo deu
continuidade ao providenciamento dos materiais para a
confecgdo de kits de incentivo a leitura e a escrita. Avaliou os
materiais disponiveis, se articulou com outros departamentos
para o fornecimento do material desejado, elaborou relatério
sobre o material e um folheto informativo contendo a
descricdo e utilizagdo de cada material que compdem o kit.

O trabalho da Comissdo neste trimestre, além dos aspectos
praticos da confec¢do do kit de alfabetizagdo, promoveu um
espaco de reflexdo sobre a importancia do processo de
alfabetizagdo na nossa Instituicdo e vem buscando formas de
viabilizar um evento com os docentes a fim de promover
discussOes continuas e articuladas que discutam o processo
pelo qual o nosso publico aprende a ler e a escrever, e a
aquisicdo dessas habilidades para se comunicar, interpretar,

compreender e participar socialmente.

35




Educagdo

Fomentar ag0es e divulgagdo de
projetos educacionais. Estimular a
participacdo dos professores da

- Promogdo e participagdo de
olimpiadas e outras atividades
em diferentes dreas de

Projeto nao iniciado.

interdisciplinar e Educagdo Basica como sujeitos conhecimento: DED Mar/21 Dez/23 Aguardando a homologacdo do PPP do DED para dar
transversal ativos na implementagdo do Plano ) ) : ) . continuidade ao projeto.

Nacional de Educagdo e da Base ) S|stem§tjza?ao € dlvul.ga(;a.o

. . de experiéncias educacionais.

Nacional Comum Curricular.

Aprimorar o sistema de avaliagdo da Projeto em andamento.

educacdo basica, com o objetivo de Neste ultimo trimestre, o grupo deu continuidade as
Avaliacio da fomentar a¢bes voltadas a - Aperfeicoar a avaliagdo em discussdes sobre a elaboraggo do modelo de Plano

vali ; i ; -
g. qualidade de atendimento aos cada nivel de ensino, de acordo | DED Mar/21 Dez/23 Educauo[}al Indmduahzado_(PEl) e de_relatorlo, bem como a

Aprendizagem oA e constru¢do de uma normativa que orienta o preenchimento

alunos com deficiéncia visual, com com as especificidades. do PEI

deficiéncia visual associada a outras

deficiéncias e com surdocegueira.

Elaborar e executar o novo Projeto . . Projeto no iniciado.

. , L - Elaboragdo e execugao do

Novo PPPI Politico Pedagdgico Institucional PPPI GAB Out/22 Out/23

(PPPI). '

L Projeto ndo iniciado.

Elaboracdo de ll-il(abt)rar mftzr':'s d"dat'coif g - Material didatico N3o houve acdes deste projeto no periodo de outubro a

iterarios alinhados a especificidade
Material P especializado elaborado para o DED Mar/21 Dez/23 dezembro de 2022.

Especializado

de nosso aluno de acordo com a
necessidade escolar.

publico interno.
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Desenvolver e aprimorar os
programas de aceleragdo para
alunos com defasagem ano/nivel

- Mitigacdo da defasagem

Projeto em andamento.

A comissdo se encontra semanalmente para discussdo,
debates e elaboragdo do projeto pedagodgico para
implementagdo da Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) no IBC.

Aceleragdo e EJA . . DED Mar/20 Dez/23 No quarto trimestre a comissdo desenvolveu as seguintes
escolar e as classes da Educagdo de idade/ano escolar. N N . N N
] acOes: elaboragdo do formato da diplomagdo na construgdo
Jovens e Adultos articulada com a . x i
N fssional da Minuta; conclusdo das referéncias bibliograficas; processo
Educacgdo Profissional. de elaborag3o da revisdo do documento de forma individual;
recebimento dos componentes curriculares das areas.
Projeto em andamento.
Fornecer acesso a internet cabeada —Alces:o a |Internet em todas as N3o houve agdes deste projeto no periodo de outubro a
i-fi i salas de aulas;
Educacdio Conectada e wi-fi de alta velocidade para todas dezembro de 2022.
as salas de aula; fomentar o uso - Orientagdo e formagdo DED/CGI Ago/19 Dez/23 O projeto preveé disponibilidade de acesso a internet em todas

pedagdgico de tecnologias digitais
na Educacdo Basica.

envolvendo tecnologias
educacionais e assistivas.

as salas de aula, por wi-fi. Ja tem os equipamentos e sé faltam
os cabos de rede para instalar os acess points. Esta verba para
compra dos cabos foi cortada pelo governo federal, ndo
sendo possivel dar continuidade aos trabalhos.
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Implantagao do SIADS

Promover a sistematizagdo dos
registros contdbeis, de acordo com
os procedimentos do Plano de
Contas Aplicado ao Setor Publico
(PCASP);

Realizar o reconhecimento
periddico da depreciagdo e
amortizagao;

Ampliar a automagao do registro
contabil, possibilitando que o ato e
fato das agGes administrativas
sejam registrados no Sistema
Integrado de Administragao
Financeira do Governo Federal
(Siafi), de forma on-line;

Sistematizar os procedimentos
normatizados pelo Sistema de
Servigos Gerais (Sisg);

Subsidiar a geragado de informagdes
de custos;

Proporcionar conteudo
informacional para apoiar as
decisdes de alocagdo mais eficiente
de recursos e gerar as condicdes
para a melhoria da qualidade do
gasto publico;

- Gerenciamento e controle dos
acervos de bens moveis,
permanentes e de consumo, de
bens intangiveis e frota de
veiculos;

- Reconhecimento, mensuragao
e evidenciagdo do acervo em
consonancia com as normas do
Manual de Contabilidade
Aplicado ao Setor Publico
(MCASP), e do Sistema de
Servigos Gerais (Sisg)

DPA

Abr/21

Dez/22

Projeto em andamento.

No quarto trimestre, ainda permaneceu o problema na
implantagdo do Mddulo de Almoxarifado, ndo obstante os
sucessivos repasses de pedidos de solugdo feitos a Equipe do
Tesouro Nacional.

Apesar do sucesso na implantagdo das personalizagdes feitas
pela DMP, ndo conseguimos efetivar a implantagdo no SIADS
GRANDE PORTE. Até o momento, estamos aguardando
pronunciamento da Equipe do SIADS IMPLANTA para que
possamos concluir a implantagao.
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Implantar
metodologia de
dimensionamento da
forga de trabalho

Aperfeicoar as atividades
desempenhadas nos diversos
setores do IBC;

Identificar o perfil das pessoas que
compdem a instituicdo,
considerando-se as atribui¢Ges dos
diversos cargos existentes, bem
como as caracteristicas
comportamentais necessarias,
viabilizando a integragdo desses
aspectos com as exigéncias
institucionais;

Formar uma base de sustentagao
técnica para as politicas e a¢Oes de
gestdo de pessoas, associadas as
defini¢des do Planejamento
Estratégico Institucional (PEI/IBC
2020-2023), tais como: valorizagdo,
capacita¢ado e qualificagao da forga
de trabalho; incentivo a integragao
dos esforgos de cada pessoa aos
objetivos institucionais e o
comprometimento da forca de
trabalho da instituicdo com o seu
respectivo desempenho
organizacional (Mapeamento por
Competéncias)

- Alocagdo de pessoas com base
em perfis estabelecidos a partir
do mapeamento das
competéncias (Programa de
Gestdo de Desempenho);

- Promover a capacitagdo do
quadro de pessoal a partir dos
conceitos da gestao por
competéncias;

- Pesquisa de Clima
Organizacional.

DPA

Jun/22

Dez/23

Projeto nao iniciado.

Considerando as especificidades da Dimensdo da Forga de
Trabalho, a Divisdo de Pessoal acertou a estrutura
organizacional do IBC por meio do SIORG que pode ser
consultado no processo n2 23119.000479.2022-76. Ainda
nessa questdo fizemos reunides com o Programa Transforma
Gov (Programa de Gestdo Estratégica e Transformagdo do
Estado) sobre a possibilidade de realizarem treinamentos
nesta area. Em 18/10/2022 foi encaminhado um email para a
gestora do Programa Transforma Gov Marina Rebud sobre a
possibilidade de capacitagdo na area, porém ndo havia
nenhum servidor disponivel na DP para iniciar a capacitagdo
de 10 semanas.

Quanto ao Programa de Gestdo de Desempenho (processo
SUAP n2 23119.000758.2022-30), ele foi implementado no
IBC com a publicagdo da Portaria IBC n? 48, de 12 de
dezembro de 2022 e do Edital n? 40, de 12 de dezembro de
2022, estabelecendo orientagdes, critérios e procedimentos
gerais para selecdao de servidores do IBC, para adesdo ao
Programa de Gestdo na Instituicdo.
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Adotar solugdo de
Protocolo Digital
utilizando a solugdo
Gov.br

Oferecer visdo integrada do tramite
dos documentos e processos com
maior transparéncia e facilidade de
acesso;

Reduzir o tempo de atendimento;

Minimizar os deslocamentos para o
acompanhamento de processos e
documentos;

Manter os usuarios informados
eletronicamente sobre a
movimentag¢ao do seu processo ou
documento.

- Consulta integrada de
protocolos e recebimento de
informes de tramitagdo
eletronicamente;

- Transparéncia ativa,
garantindo aos usuarios o que
determina a Lei de Acesso a
Informacdo (LAl);

- Simplificagdo no atendimento,
possibilitando a ampliagdo dos
servigos digitais prestados;

- Diminuigao dos custos por
meio da redugdo da demanda
de atendimento presencial;

- Padronizagao das informagdes
sobre protocolo;

- Consultas gerenciais sobre
processos e documentos.

GAB

Mar/22

Dez/23

Projeto em andamento
Fase 2 : Estruturagdo interna para a formagdo do Comité

Gestor de Protocolo e também aguardando a disponibilidade

do Médulo de Autenticagdo de usuarios na plataforma
GOV.BR
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Criar e implantar

Instituir a Politica de Gestdo de
Documentos e Arquivos conforme
as boas préticas difundidas pelo

- Disponibilizagdo de
instrumentos para que todas as
unidades da instituicdo facgam a
correta classificagdo, descarte e
digitalizagdo de documentos;

- Preservagdo do patrimonio

Projeto em andamento.

Tendo em vista a finalizagdo da comissdo presidida pela
CODIC, que tinha o objetivo de criar a Politica de Arquivos do
IBC, o representante da CODIC escreveu uma minuta da
portaria para a criagdo e funcionamento da CPAD-IBC
(Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos), que foi
apresentada ao Conselho Diretor e aprovada.

Foram realizadas reunibes e debates com o MEC e o Arquivo
Nacional para entender e estabelecer se o IBC faria parte da
CPAD MEC (a CODIC, através do seu Coordenador, ja tinha

iti 5 arquivistico; Jul/21 N .
politica de Gestdo de Arquivo Nacional; e g DPA / Dez/23 representado o IBC em reunido no MEC) ou se teria uma CPAD
Documentos e - Redugdo significativa dos 50ri i
Arcui Padronizar e integrar as aces para ¢ g propria. Permaneceu o entendimento do documento
rquivos . . ~ custos de armazenagem de apresentado pelo Coordenador da CODIC, de que o IBC pode
a melhoria das praticas de gestdo . o
. arquivos; ter uma CPAD prdpria.
de documentos e arquivos.
) Crlag.ao de um'curso que Como pendéncia desta etapa ficou estabelecido que o
ca?a'ate 0s serwflores nas boas Diretor-Geral do IBC deve realizar uma consulta, apenas para
praticas de Gestdo da que o MEC possa formalizar em resposta que o IBC terd esta
Informacgao. autonomia.
Com a resposta desta consulta do Diretor-Geral, espera-se a
posterior criagdao da CPAD no IBC.
Desenvolver, no IBC, a¢des nas N . i Projeto nao iniciado.
] N j - Realizagdo de diagndstico
Satide e Qualidade de | 2reas da promoggo da saide e da sobre a percepcio dos Objetivando o projeto de Salde e Qualidade de Vida no
qualidade de vida no trabalho, com DPA Mar/22 Dez/23

Vida do Servidor

vistas a um ambiente organizacional
de bem estar individual e coletivo,

servidores sobre saude e
qualidade de vida no trabalho;

Trabalho (QVT) a ser implementado no IBC, foram realizadas
pesquisas que identificaram atividades de interesses,
conforme relatérios dos trimestres anteriores. Porém o
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voltadas para a valorizagdo do
servidor e a prevengao de riscos
para saude e seguranca.

- Sensibilizagdo dos servidores
sobre a importadncia de projetos
nessa area para o bem estar,
saude e qualidade de vida no
ambiente do trabalho;

- Implantagdo de agdes nas
areas de Promogdo da Salde no
Local de Trabalho (PSLT) e
Qualidade de Vida no Trabalho
(QvT);

- Promogado de palestras sobre
temas relacionados ao
programa;

- Atendimentos
individualizados;
- Atendimentos em grupos;

- Incentivo a pesquisas sobre
saude do servidor e qualidade
de vida no trabalho.

projeto ndo pode ser iniciado por ndo haver servidores para
implementar tal projeto.

Politica de Seguranca
da Informagao

Estabelecer critérios e normas para
utilizacdo dos recursos de Tl visando
a integridade, confiabilidade e
confidencialidade dos dados
produzidos e/ou tratados pelo IBC.

- Politica de Seguranca da
Informacao elaborada,
aprovada e publicada.

GAB/CGI

Mar/22

Ago/23

Projeto em andamento
Fase 3: elaboragdo do Plano Diretor de Tecnologia da
Informagdo- PDTI
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Elaborar e implantar politica de
governanga no IBC, visando
articular mecanismos de lideranga,

Projeto iniciado.

Politica de - Politica de governanga . . i i 5 i
de estratégia e de controle que : 8 ¢ GAB Maio/22 Maio/23 O Gabinete contmga trabalhar?d.o na elaboragdo da minuta do
governanga ibil liacs estabelecida. documento, em virtude da dificuldade no momento de ter
possibilitem a avalia¢do, o uma comiss3o.
direcionamento e o monitoramento
da atuagdo da gestdo.
- Politica de gestdo de riscos
elaborada, aprovada e
Elaborar e implantar a politica de divulgada; Projeto ndo iniciado.
Politica de gestdo de | gestdo de riscos, estabelecendo - Equipes capacitadas; GAB Maio/22 Maio/23 O Gabinete estara trabalhando na elaboragdo da minuta do
riscos controles internos adequados a - Processos prioritarios documento, em virtude da dificuldade no momento de ter
mitigacdo de seus efeitos. definidos; uma comiss3o.
- Controles internos
estabelecidos.
Atualizacdo da Adequar a identidade visual do Site Projeto concluido.
identidade visual do Institucional ao padrao dos sites da - Site institucional atualizado. GAB/CCMI Jun/21 Ago/21 Segundo informag¢do da CCMI, o projeto teve inicio em
sitio eletrénico do IBC | Administracdo Publica Federal. 24/06/2021 e término em 29/11/21.
Disponibilizar servigos do IBC ao - Servigos transformados ou . Projeto em andamento.
Transformag3o digital GAB/Assessoria/CGl | Fev/22 Dez/22 Fase 1- Credenciamento no Portal do Barramento de Servigos.

cidaddo através do Portal Gov.br.

padronizados.
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Implantagdo de

Realizar a implantagdo de diversos
mddulos do SUAP, que possibilitara

- Médulos implantados;

Projeto em andamento.

Médulos implantados e operacionais:

- Médulo de Ensino

médulos do SUAP maior agilidade e transparéncia aos ) ) GAB Mar/20 Dez/23 - Mddulo de extens3o
processos de trabalho da - Equipes capacitadas. - Médulo do Programa de Gestdo
instituicao.

. . Avaliar o dimensionamento das

Dimensionamento idad dministrati
unidades administrativas, em L,

das unidades RN . - Relatdrio técnico. GAB Mar/2023 Mar/2024 Projeto nio iniciado.

. ] relagdo as competéncias e

administrativas
Macroprocessos.
Elaborar novo regimento interno

. (RI) para a instituigdo, com

Novo regimento - . .

interno propostas de novas atribuicbes - Regimento interno elaborado. GAB Mar/2023 Mar/2024 Projeto nio iniciado.
tanto para as atividades meio
quanto finalisticas.
Elaborar uma politica de
sustentabilidade, que vise a . .

Politica de . . Mq . - Politica de sustentabilidade . .
obtencdo da eficiéncia nas GAB Mar/2023 Mar/2024 Projeto nao iniciado.

sustentabilidade

atividades do IBC, associadas a
preservagdo do meio ambiente.

elaborada.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Nestas consideracbes, a CPGE pretende destacar algumas questdes apresentadas pelos
departamentos/gabinete.

O Departamento de Educagdo (DED) possui quatro objetivos estratégicos no PEI/IBC - 2020/2023 e 11
indicadores, todos com metas anuais. No ano de 2022 o DED conseguiu alcancar as metas estimadas referentes
aos seguintes indicadores: indice de alunos formados na Educacdo Basica; indice de alunos formados na
Educacao Profissional Técnica de nivel Médio; indice de alunos reprovados por falta.

Destaca-se que a meta foi ultrapassada quanto ao numero de alunos matriculados nas atividades
educacionais na area da deficiéncia visual.

Como justificado no relatdrio, alguns indicadores ndo tiveram as metas alcancadas quanto ao: numero
de alunos matriculados; nimero de atendimentos na area multiprofissional; nimero de cursos de Educacdo
Profissional Técnica de nivel Médio; indice de abandono escolar; indice de alunos matriculados alfabetizados
no 32 ano; indice de alunos reprovados por rendimento.

O departamento ressalta que o indicador quanto ao “grau de satisfacdo de atendimento aos alunos e
responsdveis” ndo foi aferido no ano de 2022, porém, faz-se necessaria a aplicacdo no ano de 2023, para que
haja a melhoria dos servigos ofertados pelo DED.

Registra que os projetos “Educacdo Interdisciplinar e Transversal” e “Educacdo Conectada” ainda ndo
iniciaram e precisam ser revistos no ano de 2023.

Em consideracdo ao indice de execucdo orcamentaria com acgbes estratégicas, o DPA enfatiza a
importancia da conscientizacdo dos Departamentos utilizarem os modelos de oficios de compras e servigos
disponiveis no SUAP para que os processos de aquisicdo de servigos e materiais tenham a informacao das agoes
estratégicas as quais pertencem, para que haja um melhor acompanhamento do orgamento utilizado para esse
fim.

O Departamento de Pds-Graduagdo, Pesquisa e Extensdo (DPPE) apresenta onze indicadores
distribuidos em seis objetivos estratégicos.

A pds-graduacao stricto sensu, embora ndo tenha cumprido a meta de alunos matriculados, conforme
justificativa apresentada anteriormente, teve dois alunos formados antecipadamente. A pesquisa realizada com
os alunos sinalizou conceito geral acima do esperado, indicando satisfagdo com o servico prestado pelo
DPPE/IBC, assim como as pesquisas realizadas com os participantes dos cursos de extensdo e de
aperfeicoamento e dos eventos. A meta de participantes em eventos foi superada, tendo sido realizado | CONIN-
IBC. A meta dos cursos de extensao e aperfeicoamento, embora ndo alcangada, teve um bom desempenho, se
levado em consideracao que 2022 foi o primeiro ano apds a pandemia. Os indicadores referentes a taxa de
abandono (pds-graduacdo e cursos de extensdo e de aperfeicoamento) estdo proximos a meta estimada.
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Com a contratacdo da Copidesque em novembro de 2022, o DPPE/DPP fez uma publicacdo no trimestre.
No entanto, ndo foi possivel alcancar a meta anual estimada. Relevante registrar a importancia das publicacdes
do instituto, assim como a sua regularidade. O objetivo estratégico “Fomentar publicagcdes”, langado na
perspectiva - resultados, tem um Unico indicador: nimero de publicacdes. No escopo deste objetivo, foi
desenhado e estd em execucdo o projeto estratégico “Consolidacdo da Editora Instituto Benjamin Constant
(EdIBC)”, corroborando a importancia das publicacdes no ambito desta instituicdo federal de ensino.

Em 2022, o DTE ndo recebeu novos materiais para avaliacdo. O envio dos livros do PNLD acessivel 2023,
que era aguardado, ndao ocorreu. Em razdo da sazonalidade do envio dos livros do PNLD para avaliagao, principal
entrada do indicador “Promover a avaliacdo de materiais especializados e de tecnologias empregadas na sua
producdo”, serd sugerida a mudanca da periodicidade para bienal na préxima revisao do PEI.

O desenvolvimento de materiais especializados ficou dentro da meta estabelecida. O quantitativo de
materiais especializados produzidos ficou acima da meta, com mais de 4 milhdes de paginas/unidades de
materiais especializados produzidos. Assim como a distribuicdo de materiais, a producdo também foi impactada
positivamente por fatores, tais como o retorno presencial das instituicdes, a edicdo especial da revista RBC (80
anos), a edicdo da revista Pontinhos (elaborada pelos alunos) e a edicdo da Superbraille, novo periédico em
braille e no formato ampliado distribuido para os assinantes da Pontinhos. A superacdo da meta também se
deve a distribuicdo digital dos arquivos dos livros ampliados, materiais didatico-especializados e livros falados,
ampliando a capacidade de atendimento com celeridade e economia de recursos.

Como mencionado no relatério anterior, a comissdo reforca a recomendacdo para que o0s
departamentos e o gabinete, ao elaborarem seus relatdrios trimestrais, verifiguem se suas metas parciais estdo
sendo cumpridas conforme previsto/esperado, de tal forma que, ao final do periodo, a meta estimada anual
possa ser atingida. Sugere ainda que, ao detectar dificuldades na execugdao das acdes de seus setores,
apresentem propostas que possam auxiliar as equipes da linha de frente na consecugao dos objetivos.

Também é relevante esclarecer que o PEl ndo tem como objetivo registrar todas as a¢des institucionais
desenvolvidas pelas diversas unidades da instituicao; certamente todos os setores executam outras atividades
além das descritas no presente relatério e nos anteriores. Entende-se que o instrumento adequado para a
prestacdo dessas informacdes adicionais é o relatério anual, apresentado por todos os departamentos e pelo
gabinete, cujas informag¢des compdem o relatdrio de gestdo do IBC.

A elaboragdo, implementacdo e acompanhamento do PEI/IBC, bem como a instituicio da CPGE,
constituem um passo significativo desta instituicdo na busca de uma gestao mais eficiente e moderna, tendo
como foco a melhoria do servico prestado ao cidadao e, consequentemente, a sociedade.
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Por ultimo, e mais uma vez, esta comissdo reforca a Direcdo-Geral e também ao Comité Interno de
Governanga (CIG), a necessidade da divulgacdo da estratégia organizacional em todos os niveis institucionais —
estratégico, tatico e operacional, conforme recomendado em relatérios anteriores aprovados pelo CIG.

Essa divulgacdo é importante para que os servidores se sintam parte integrante da estratégia, tendo
como consequéncia sua maior adesdo e compromisso para que as metas institucionais sejam alcancadas.

Sugere-se que nessa divulgacdo sejam apresentados a todos os colaboradores, pelo menos, os
referenciais estratégicos, o mapa estratégico, a cadeia de valor e os quadros de indicadores e de projetos para
gue possam compreender o Plano como instrumento de gestdo, que também contribui para as metas do
PEI/MEC, do PPA 2020-2023 e do Plano Nacional de Educacdo. A divulgacdo deve apresentar ainda a CPGE e
suas competéncias, como unidade de apoio a dire¢cdo na gestdo estratégica do IBC.

Em, 07 de julho de 2023.
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