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RELATORIO DE EVENTO DE CAPACITAGAO

1. DADOS GERAIS

e Evento: Simpésio sobre Li¢des Aprendidas - Derramamento de Oleo
e Periodo: 20 a 24/09/2021, contando com o total de cinco encontros virtuais.

¢ Modalidade: Virtual, utilizando-se a plataforma Microsoft Teams (videoreunido) para as atividades sincronas e o Moodle lbama (escolavirtual.ibama.gov.br) para as
atividades assincronas.

e Publico alvo: Servidores das instituicdes que atuaram no enfrentamento ao derramamento de 6leo ocorrido em 2019 (IBAMA, Marinha, ANP, ICMBio, Defesa Civil,
Orgdos Estaduais de Meio Ambiente e parceiros).

e Participantes: estimativa inicial para 300 inscritos
e Participantes efetivos: 151 estudantes cadastrados na plataforma
e Carga horaria: 47 horas

¢ Meétodo: ativo participativo, com discussdes, formagao de grupos e interagao entre participantes em tempo real.



e Coordenagdo: Ana Cristina Soares Linhares
¢ Enderego Moodle do evento: https://escolavirtual.ibama.gov.br/inscricao/curso.php?id=108

e Custos totais: RS 25.674,22 (GECC), conforme estabelecido no documento SEI 10733617.

e Objetivos do evento (documento SEI 10245046 itens 2.1 e 2.2, transcritos a seguir)

2. OBIJETIVOS DO EVENTO

2.1. Objetivo Geral:

2.1.1. Desenvolver e/ou aperfeicoar conhecimentos, habilidades e/ou atitudes visando preencher lacunas de competéncias dos servidores lotados nos Nucleos de
Prevencdo e Atendimento a Emergéncias Ambientais - NUPAEM e drgdos parceiros, conforme documento SEI n2 10245046.

2.2. Objetivos Especificos:

2.2.1. Disseminar as experiéncias dos érgaos que atuaram no combate ao incidente de poluigdo por dleo, das esferas estadual e federal;

2.2.2. Avaliar criticamente a estrutura e os procedimentos adotados;

2.2.3. Levantar ligdes aprendidas pelos érgdos participantes.;

2.2.4. Divulgar o resultado do Formulario sobre Licdes Aprendidas, distribuido durante a situacdo emergencial.

3. CONSIDERAGOES GERAIS

3.1. O Decreto 8.127, de 22 de outubro de 2013, instituiu o Plano Nacional de Contingéncia para Incidentes de Poluicdo por Oleo em Aguas sob Jurisdicdo Nacional

— PNC e organizou a estrutura do Governo Federal para situagdes de derramamentos de 6leo de significancia nacional.

3.2. A Estrutura Organizacional do PNC, conforme artigo 42 do citado Decreto, agrega no Grupo de Acompanhamento e Avaliagdo — GAA, representantes do
IBAMA, da Marinha do Brasil e da ANP, com responsabilidades diversas antes, durante e depois de um incidente.

3.3. Em 2019, o PNC teve seu primeiro acionamento, em decorréncia do aparecimento de manchas de 6leo de origem desconhecida em onze estados brasileiros.
Tratou-se de situagdo nao usual, em que extensas areas litoraneas foram atingidas por 6leo, de forma recorrente e erratica, que perdurou de agosto de 2019 a margo de
2020. O ineditismo desse incidente gerou um esforco de combate também extraordinario pelo poder publico, tanto nas a¢des de resposta quanto na coordenagdo das
diversas a¢Ges que foram empreendidas.

3.4. Compete ao GAA, dentre outras atribuicdes, “avaliar as agbes relativas ao PNC, apds o seu acionamento, e informar as suas conclusées a Autoridade
Nacional” (art. 9°, inciso VIl do Decreto 8.127/13).

3.5. Com o controle da situacdo e desmobilizacdo do PNC no més de marco de 2020, estava programado um evento presencial em maio desse mesmo ano,
visando a avalia¢cdo do acionamento do PNC, discussao das licdes aprendidas e elabora¢do de propostas para revisao normativa.

3.6. No entanto, com a pandemia da Covid 19, o evento teve que ser adiado. Em 2021, com a situacdo de saude publica ainda inviabilizando um evento presencial,
optou-se por trazer o evento para a modalidade virtual. A discussdo sobre o primeiro acionamento do PNC permanece valida e necessdria, de modo a sistematizar o
aprendizado com esse incidente.

3.7. Assim, com vistas a avaliar os procedimentos de resposta adotados na ocasido do acidente e lancar um olhar critico sobre os pontos positivos e negativos
vivenciados durante o referido periodo, a CGEMA em parceria com o CEDUC propds a realizacdo de um evento de capacitacdo, Simpdsio sobre Licbes Aprendidas -


https://escolavirtual.ibama.gov.br/inscricao/curso.php?id=108

Derramamento de Oleo, com base na proposta presente no processo SEI n2 02001.001710/2020-24.

3.8. O referido simpdsio ocorreu no periodo de 20 a 24/09/2021, contando com o total de cinco encontros virtuais e o presente documento visa descrever as
etapas, bem como as questdes abordadas durante a sua realizagdo, além da metodologia empregada e os resultados obtidos.

4, ESTRUTURA PROPOSTA PARA O SIMPOSIO
4.1. O Simpdsio sobre Ligdes Aprendidas - Derramamento de Oleo apresentou uma estrutura composta de dois momentos distintos.
4.2. O primeiro deles referiu-se as atividades assincronas (palestras pré-gravadas), as quais deveriam ter sido acessadas e assistidas pelos alunos antes da

formacao e participacdo nos grupos de discussao, conforme a disponibilidade individual de cada um dos alunos inscritos.

4.3. E importante ressaltar que as palestras foram previamente gravadas e ja estavam disponibilizadas para os alunos, na plataforma da escola virtual do Ibama,
desde o dia 13/09/2021.

4.4, Ja o segundo momento do evento referiu-se a realizagdo das atividades sincronas, marcadas, sobre tudo, pela discussdao em grupos que seguiram a estrutura
descrita no quadro a seguir:

DATA CONTEUDO - Médulos conforme documento SEI 10245046

20/09/2021 [Modulo I, Grupos 1, 2 e 3 manha - 9:00 as 11:00); 4,5 e 6 (tarde - 15:00 as 17:00)

21/09/2021 [Modulo II, Grupos 1 e 2 (manha - 9:00 as 11:00); 3 e 4 (tarde - 15:00 as 17:00)

22/09/2021 |[Modulo III - Grupos 1, 2 e 3 (manha - 9:00 as 11:00)

23/09/2021 [Modulo III - Grupos 4 ¢ 5 (manha - 9:00 as 11:00)

24/09/2021 (Moddulo IV - manh3i - 9:00 as 11:00

45, Os moddulos seguiram a abordagem descrita a seguir, onde as discussGes foram direcionadas e cada participante pode participar do grupo com o qual
apresentasse maior afinidade, observando ainda, que os grupos formados durante o primeiro dia de simpdsio e as discussGes ocorridas contemplaram apenas os técnicos do
Ibama:

Madulo | — Discussdo interna - Ibama:

Carga horaria: 18h



Apresentacdo do trabalho realizado pelo Ibama no GAA e em cada estado atingido, pelos Nucleos de Prevencdo e Atendimento a Emergéncias Ambientais -
NUPAEM;

Apresentac¢do dos resultados referentes ao Ibama no Formulario sobre Licdes Aprendidas;
Discussdo tematica:

Grupo 1: Estrutura adotada pelo Ibama na resposta e fluxo de comunicagdo entre as equipes;
Grupo 2: A¢es de limpeza de ambientes atingidos;

Grupo 3: Recolhimento e destinagdo de residuos;

Grupo 4: Resposta a fauna;

Grupo 5: Licenciamento (estruturas de resposta e simulados);

Grupo 6: Interacdo com instituices e érgaos parceiros e com a midia.

Observagao: ANP e Marinha também realizardo reuniGes internas prévias, em formato préprio.

Moddulo Il — Discussdo dentre os representantes do GAA e parceiros: ICMBio, Petrobras e Defesa Civil Nacional:
Carga horaria: 12h

Apresentagdo dos resultados referentes ao GAA no Formulario sobre Ligdes Aprendidas;

Avalia¢do da atuagdao no comando e agdes realizadas;

Discussdo tematica:

Grupo 1: Decreto do PNC

Grupo 2: Revisdao do manual do PNC: Pré ativagdo do PNC

Grupo 3: Revisdo do manual do PNC: Pds ativagao do PNC

Grupo 4: Estrutura de Comando

Médulo Il — Discussdo com Ministério Publico Federal, Orgdos Estaduais de Meio Ambiente - OEMAS, demais 6rgios parceiros;
Carga horaria: 15h

Apresentacdo das agles executadas por cada OEMA;

Apresentacdo das acGes executadas pelos drgdos parceiros;

Apresentac¢do das agdes do MPF;

Discussdo tematica:

Grupo 1: Estrutura adotada na resposta e fluxo de comunicagdo entre as equipes nas diferentes esferas



Grupo 2: A¢Oes de limpeza de ambientes atingidos
Grupo 3: Recolhimento e destinagdo de residuos
Grupo 4: Resposta a fauna

Grupo 5: Interagdao com instituicGes e érgaos parceiros e com a midia

Moédulo IV - Resultados finais
Apresentacdo de resumo das propostas de atuacdo nos diferentes temas e pactuacdo de acoes.

Carga horaria: 02h

5. COMPETENCIAS

5.1. Conforme estabelecido no projeto pedagdgico (documento SEI 10245046, item 3.2), os objetivos especificos envolvem as competéncias a serem
desenvolvidas ou aprimoradas, referentes a experiéncia de aplicacdo do PNC na pratica, sendo elas:

5.1.1. Disseminar as experiéncias dos 6rgdos que atuaram no combate ao incidente de poluicdo por 6leo, das esferas estadual e federal.

5.1.2. Avaliar criticamente a estrutura e os procedimentos adotados;

5.1.3. Levantar licOes aprendidas pelos érgdos participantes.;

5.1.4. Divulgar o resultado do Formulario sobre Ligdes Aprendidas, distribuido durante a situagao emergencial.

6. METODOLOGIA APLICADA

6.1. O evento foi realizado na modalidade virtual, via Plataforma TEAMS, contando com atividades sincronas e assincronas.

6.2. Todas as apresentagOes foram gravadas, obedecendo o tempo maximo de 15 minutos. Os videos das apresentagGes foram disponibilizados com antecedéncia
aos participantes, que deveriam té-las assistido previamente as discussGes, em horario de sua maior conveniéncia.

6.3. As discussdes tematicas ocorreram por meio de reunido virtual, moderada por um servidor do Ibama, da Marinha ou da ANP. Em cada grupo, houve um
moderador que conduzia as discussdes e as orientava e também um relator o qual anotou os resultados das discussdes.

6.4. Ressalte-se que foi distribuido material prévio as discussdes, o que garantiu maior objetividade as atividades ao vivo.

6.5. Os relatores dos mddulos | a lll prepararam apresentagdes dos resultados obtidos a partir de seus grupos de discussdo, as quais que consistiram no teor

abordado pelo médulo IV do evento.

6.6. A dindmica empregada nos grupos de trabalho seguiu a pactuacao de respostas, discutidas dentro do grupo, em atengao as perguntas padrao dispostas no
guadro a seguir:

Licao Aprendidan®.........




O que aconteceu?

Por que isso aconteceu?

Quais foram as consequéncias?

Sugestdes para o futuro:

Instituicao(des) responsavel(eis) por executar tal acdo:

6.7. N3do foi prevista a realizagdo de nenhum tipo de avaliagdo dos participantes.

7. CERTIFICACAO

7.1. A certificacdo proposta para aplicagao no Simpdsio foi fundamentada na Portaria Normativa Ibama n° 1, de 28.09.2020, conforme segue:

7.2. Para fins de emissdo de certificado foi realizado o controle da participacdo disponivel na plataforma Teams, ficando a sua emissdo condicionada a participagdo

obrigatério do Simpdsio em, pelo menos, 90% da carga hordria do grupo em que o servidor estivesse inscrito.
7.3. O participante que exceder a 10% de auséncias em cada evento ou contetddo/disciplina, somente recebera o certificado, quando:

| - Anexar as informacdes de cada evento, cdpia de atestado médico ou odontoldgico que comprove afastamento por motivos clinico-cirdrgicos, devidamente
validado pelo coordenador pedagdgico do evento ou titular da unidade promotora;

Il - Em licenca de carater legal, cujo afastamento ndo possa ser adiado, por motivos judiciais, doenca ou falecimento de pessoa da familia.

7.4. Nos casos citados no item 2, sera fornecido certificado ao servidor ou participante, somente se o afastamento ndo tiver excedido 25% da frequéncia exigida no
evento.

8. INSTRUTORES

8.1. Foi definido no Projeto Pedagdgico do evento (documento SEI 10245046) que os instrutores do lbama seriam escolhidos com base na atuagdo durante o

incidente de poluicdo por dleo e que os instrutores de érgaos parceiros seriam indicados pela respectiva instituicdo.

8.2. Observando as apresentagdes disponibilizadas na plataforma virtual do simpdsio, em termos gerais, nota-se que os instrutores desenvolveram suas
apresentagdes com clareza, objetividade na transmissdo das informag0es, uso de linguagem simples, o que proporcionou um ambiente amigavel e de acolhimento das
necessidades dos participantes do evento.

8.3. O reflexo dessa postura foi a ampla participacdo dos técnicos inscritos no evento observada durante as discussdes em grupo.



9. CONSIDERAGOES GERAIS

9.1. Compreende-se que a proposta executada contribuiu para a atualizacdo profissional daqueles servidores que exerceram atribuicGes relacionadas a aplicacdo
do Plano Nacional de Contingéncia para Incidentes de Poluicdo por Oleo em Aguas sob Jurisdicdo Nacional — PNC em detrimento do desastre com éleo no litoral brasileiro,
ocorrido no final de 2019 e inicio de 2020.

9.2. Com base nos relatérios recebidos a partir dos Grupos 2 e 3 do Médulo |, dos Grupos 1, 2, 3 e 4 do Méddulo Il e dos Grupos 1, 3, 4 e 5 do Mddulo Il e
constantes como Anexos n° 11445250, 11445264 e 11445270 no presente processo SEI n2 02001.001710/2020-24, concluiu-se que os principais pontos apresentados pelo
compilado da relatoria dos grupos contempla o que se encontra disposto na tabela a seguir:

Moédulo I — Participagdo restrita
aos técnicos do Ibama

Dificuldades encontradas:

e o o o o o

Ineficiéncia na capacidade de resposta.

Auséncia de equipamentos ¢ tecnologias disponiveis no 6rgdo para atender eventos adversos e emergéncias relacionadas a poluicao por
oleo.

Auséncia de um Plano de Comunicagao de Risco para ser utilizado em tais situacdes de emergéncia.

Ineficiéncia na retirada do material, gerando residuos remanescentes.

Sensibilizagao e inser¢ao das areas de comunicagdo dos 6rgaos de governo envolvidos.

Necessidade de revisdo e aperfeigoamento de um plano de agdo contendo: protocolo de atuacdo, logistica e comunicacdo de risco.

Falta de maior envolvimento da populagdo a fim de propiciar uma avaliacdo efetiva de percepcao e posterior sensibiliza¢do para atuagao.
Necessidade de atualizacdo e treinamento para aplicacdo da metodologia mais adequada e recente acerca do tema.

Médulo II - Grupo de
Acompanhamento e Avaliacdo
(GAA) do Plano Nacional de
Contingéncia para Incidentes de
Poluigdo por Oleo (PNC).

Dificuldades encontradas:

e o o o o o

Necessidade de realizagao de uma releitura para revisao do texto do PNC para melhor defini¢do das competéncias da Defesa Civil.
Necessidade de fortalecimento do papel do MMA.

Inclusdo da previsao de recursos para serem utilizados no decorrer da execugdo do plano.

Criagdo de um fundo com critérios para ressarcimento dos entes/ empresas envolvidas na execugao do plano.
Revisdo e aperfeicoamento do Manual do PNC

Defini¢ao de formularios padronizados e tinicos.

Publicagdo e ampla divulgagdo do manual para os entes envolvidos

Execucao de simulados/exercicios de campo para treinar as equipes na atuacdo do PNC

Convidar os 6rgaos atuantes no evento adverso para realizar a revisdo do manual.

Sistematizacdo das informagdes para divulgagdo em tempo real

Desmobilizagdo do PNC (em que momento apds a atuagdo, acontece essa etapa?)

Previsdo de constar no manual caso o poluidor seja desconhecido.

Falta de integracdo dos comandos regionais, estaduais, locais € do PNC, causando atritos institucionais
Aplicagdo de metodologias diferentes

Reforgar a atuagdo dos Distritos Navais

Transferéncia do comando, ocasionando prejuizo na sua execugao




« Estabelecimento de comunicagao diversa para o alcance dos entes envolvidos (Ex: radio, telefone satelital, carro de som, telefone
institucional)

¢ Dirigentes despreparados sem o conhecimento prévio do sistema de comando

¢ Revezamento das equipes com horario fixo de encerramento de cada turno para planejamento das agdes inerentes ao dia seguinte.

Auséncia de engajamento das institui¢des envolvidas

Insercao do MP/Justica no comando das agoes

Uniformizagao dos formularios

Base operacional unica

Falta de inclusdo das equipes atuantes na execuc¢ao do PNC.

Falta de orientagdo clara para as equipes

Construgdo de uma estrutura de logistica adequada

Armazenamento inadequado dos residuos, causando contaminagao secundaria.

Auséncia de um cadastro das empresas que possam oferecer servi¢os de coleta, transporte e destinacdo ambientalmente adequada dos

residuos

¢ Conflito de competéncia referente a coleta, transporte e destinagcdo ambientalmente adequada dos residuos

e © o o o o o o o

Destaque para as Acoes Positivas:

o Atuacdo da Defesa Civil
e Participagdo da comunidade cientifica

Dificuldades encontradas:

¢ Deficiéncia na cadeia de custodia para analise das amostras/ carcagas
¢ Fortalecimento de Politicas Publicas que atuem na preservagao da fauna
o Falta de local claro para destinagdo das carcagas contaminadas

Modulo IIT — Discussdo com * Auséncia de recursos para serem utilizados nas analises das amostras.
Ministério Publico Federal, ¢ Implantacdo de estruturas de atendimento a fauna oleada

Orgaos Estaduais de Meio ¢ Omissgo de informagdes e repasse das mesmas em tempo adequado
IAmbiente - OEMAS, demais ¢ Sensibilizagdo dos 6rgios de controle

Orgaos parceiros ¢ Falta de interagdo com a comunidade académica e com a populagio local.

Destaque para as Acdes Positivas:

o Atuacdo da Defesa Civil
¢ Participa¢cdo da comunidade cientifica

9.3. O Mddulo IV restringiu-se a apresentacao dos resultados obtidos pelos grupos de trabalho em suas discussdes ao longo do evento e obedeceu a proposta de
estrutura apresentada no anexo n2 11445286 do presente processo SEI.

10. CONSIDERACOES FINAIS



10.1. Assim, com base nas observacGes realizadas durante os cinco dias do evento, sugere-se:
a) Aumento da carga hordria do curso para que as discussGes promovidas nos grupos possam ser mais aprofundadas;

b) A definicdo de uma estrutura e metodologia Unica para guiar as discusses dos grupos, bem como treinamento prévio dos moderadores/ coordenadores
e dos relatores dos grupos;

c¢) Criacdo de um canal de comunicacgdo direto para o suporte em termos de TI, visando a resolugdo rdpida dos problemas observados quando do momento
de formacdo dos grupos de trabalho (Ex: alguns participantes ndo conseguiram ser incorporados aos grupos que escolheram participar, questGes afetas a
microfones abertos e sobreposicdo de discussdes entre grupos reportadas em alguns momentos); e

d) Enviar e-mail aos inscritos antes do evento com as orientagGes pertinentes a realizacdo do curso em todas as suas etapas e contendo, também, os
devidos esclarecimentos voltados a uma melhor orientagdo para a realizagao dos trabalhos em grupo.

10.2. E, seguindo na mesma linha de observacao, destaca-se:
a) O comprometimento dos instrutores, moderadores/coordenadores e relatores do curso;
b) O uso de linguagem simples e objetiva pelos envolvidos;
c) Dominio do conteldo da equipe técnica e demais participantes;
d) Existéncia de material de apoio e sua disponibilizacdo na plataforma da Escola Virtual do Ibama;
e) Incentivo as discussoes e, sobretudo a busca de solugbes para os problemas apresentados;
f) O curso ter um publico-alvo com realidades parecidas;

g) A orientacdo realizada pela equipe técnica da CGEMA aos moderadores/coordenadores e relatores do curso no chat e na plenaria foi excelente; e deve
ser seguida como modelo para os préximos eventos de natureza similar.

h) As qualidade e comprometimento demonstrados por meio das apresentacdes realizadas durante o ultimo dia do evento (Mddulo 1V) corroboram curva
de aprendizagem significativa e satisfatéria dos participantes no curso, o que demonstra a qualidade da capacitacdo promovida pela CGEMA.

10.3. Desse modo, diante de todas as premissas apresentadas anteriormente, conclui-se que o Simpdsio sobre Licdes Aprendidas - Derramamento de Oleo
promovido pela CGEMA alcangou os seus objetivos e que, mesmo tendo sido realizado em formato 100% virtual, o mesmo foi capaz de propiciar discussdes efetivas sobre as
dificuldades encontradas e licdes aprendidas, resultando em um compilado de sugestGes que norteardo a area para a adogdo de acdes mais efetivas em situacGes similares
que, por ventura, possam vir a ocorrer, futuramente.
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Documento assinado eletronicamente por ANA CRISTINA SOARES LINHARES, Analista Ambiental, em 02/12/2021, as 16:05, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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