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1 — Introducio

Conforme disposto no Decreto 2.271/97, este documento apresenta o plano de trabalho,
instrumento obrigatorio para contratacdes de servigos, composto pela: justificativa da
necessidade dos servigos; relacdo entre a demanda prevista e a quantidade de servigo a ser
contratada; demonstrativo de resultados a serem alcangados em termos de economicidade e de
melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais ou financeiros disponiveis.

A estrutura deste documento baseia-se nas orientacdes constantes do Guia de Boas
Praticas em Contratacdo de Solugdes de Tecnologia da Informacao V1.0 (GCSTI), publicado
pelo Tribunal de Contas da Unido, e por conseguinte encontra-se respaldo no arcabougo técnico
legal acerca das contracdes de bens e servigos de Tecnologia da Informacao.

2 — Necessidade da contratacio’

O sistema de registro de ponto eletronico € essencial para o apontamento das horas dos
servidores e acompanhamento da assiduidade dos mesmos.

O sistema ¢ composto de relogios de ponto eletronico com dispositivos de leitura
biométrica e estdo instalados em diversos locais do prédio sede do IBAMA.

Os equipamentos atualmente estdo sem garantia do fabricante e contrato de manutencao
e com o decorrer do tempo de uso, cinco unidades de relogios de ponto apresentaram defeito,
exigindo a substitui¢ao de alguns componentes desses equipamentos.

Em face da necessidade de reposicdo dos equipamentos para atender a demanda da
CGERH, de registro dos pontos dos servidores, ¢ considerando que os equipamentos em
questao nao possuem mais a garantia do fabricante, o presente estudo visa apresentar solugdes
que se possibilite a manutengdo corretiva desses equipamentos incluindo a reposi¢ao de pegas e
servicos de mao de obra especializada, essenciais ao suporte as operagdes da CGERH e
controle de ponto dos servidores do IBAMA.

1 Segundo o GCSTITCU, a necessidade da contratacdo ¢ a justificativa da contratagdo da solucdo de TI,
decorrente da necessidade de atender a uma demanda do negdcio.
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3 — Relacio entre a demanda prevista e a quantidade de cada item

JUSTIFICATIVA DAS QUANTIDADES DOS

b} ESPECIFICACAO/DESCRICAO | QTDE| y1pNg DA SOLUCAO DE TI A CONTRATAR

Manutencao Corretiva com A manutencao corretiva contempla, em carater
1 |Fornecimentos de Pecas de Reposi¢do,| 05 |imediato, a necessidade de restauracdo dos
Bateria, teclado e fonte. equipamentos avariados.

A manutengdo preventiva ¢ uma solugdo de
verificacdo, ajuste e inspecdo capaz de deixar
0s equipamentos em perfeitas condi¢des de
uso.

2 | Manutengao Preventiva. 05

Tabela 1: Relagdo entre a demanda prevista e a quantidade da cada item.

4 — Demonstrativo de Resultados a serem alcancados

Id Resultados pretendidos

Manuteng@o corretiva e preventiva dos equipamentos com a disponibilizacdo dos mesmos em
perfeitas condi¢des de uso.

2 | Recomposi¢do do sistema de registro de ponto eletronico que atende ao prédio sede do IBAMA
Tabela 2: Tabela de Resultados a serem alcangados.

Em termos de economicidade e aproveitamento de recursos materiais e financeiros, a
escolha pela contratacdo da manutengdo corretiva e preventiva dos equipamentos de ponto
eletronico mostrou-se mais vantajosa em detrimento da aquisicao de nova solu¢do. Além disso,
a manutencao preventiva e corretiva assegura uma sustentabilidade do ambiente a curto prazo.

Brasilia - DF, 25 de agosto de 2014.

Claudio Augusto Novais Ferraz Cristiano Jorge Poubel de Castro
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