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1) — Introducgao

O presente documento apresenta o estudo técnico preliminar, que constitui a primeira etapa
de uma contratacdo (planejamento preliminar) e serve essencialmente para assegurar a
viabilidade técnica da contratagdo e embasar o termo de referéncia ou o projeto basico,
conforme previsto na Lei 8.666/1993, art. 6°, inciso IX.

A estrutura deste documento baseia-se nas orientacdes constantes do Guia de Boas Praticas
em Contratacdoes de Tecnologia da Informag¢do do TCU - Versdo 1.0 e por conseguinte
encontra-se devidamente respaldado no arcabouco técnico legal acerca das contratacdes de
bens e servicos de Tecnologia da Informacgao.

2) — Necessidade da contratagao'

A Lei n® 6.938, de 31 de agosto de 1981, instituiu o Cadastro Técnico Federal de
Atividades Potencialmente Poluidoras e Utilizadoras de Recursos Ambientais — CTF/APP e o
Cadastro Técnico Federal de Atividades e Instrumentos de Defesa Ambiental — CTF/AIDA
como instrumentos da Politica Nacional do Meio Ambiente, sob a administragao do Ibama.

Para o efetivo controle dessas atividades, € crucial que as informagdes — cadastradas pelos
proprios usuarios — guardem compatibilidade com os dados da base da Receita Federal. Desde
a sua criacdo, os sistemas ndo receberam nenhuma agdo para validagdo automatica das
informacdes de CPF e CNPJ cadastradas pelos usuarios.

Por fim, o Ibama precisa atender as determinagdes e recomendagdes de aprimoramento
exaradas pelo: Acérdao TCU 309/2009 — Plenério, pelo qual foi recomendado que o Ibama
verificasse a situac¢do de regularidade das pessoas inscritas no CTF na base de dados da Receita
Federal; e Acordao TCU 141/2012 — Plenario, que reiterou a recomendacao nos autos do TC-
004.579/2011-9 (RELATORIO DE MONITORAMENTO).

Em face ao exposto, o presente estudo visa apresentar solugdes que se possibilite a
validacdo das informacdes presentes na base do Ibama para atender as determinacdes e
recomendacoes necessarias.

3) — Alinhamento entre a contratagcao e os planos do 6rgao
governante superior, do érgao e de Tl do 6rgao

A necessidade de contratagdo de uma solugdo para validacao de informagdes das bases de
dados do Ibama encontra amparo no Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI 2013-
2015), 2° Edicao, por meio da Necessidade NO7, Meta M0717, Agao A0717 - “Providenciar as
manutengdes corretivas ¢ evolutivas dos sistemas legados”, GUT 125, aprovada pelo Comité
de Tecnologia da Informacao do IBAMA em 17 de abril de 2014, apenso a folha n° 45.

1 Segundo o TCU, a necessidade da contratagdo ¢ a justificativa da contratagdo da solugdo de TI, decorrente da
necessidade de atender a uma demanda do negocio.
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4) — Requisitos da contratacao’

A demanda foi motivada mediante OFICIO N° 02001.002395/2014-12
GABIN/PRESI/IBAMA, DESPACHO N° 02001.023093/2014-70 CGQUA/IBAMA e possui
em anexo a NOT. TEC. N° 02001.001545/2014-62 COAQP/IBAMA, ressaltando a
necessidade de aquisicdo do servico e enumerando uma lista de beneficios que serdo
resultantes da execugao.

A execugdo do servico devera possuir as seguintes caracteristicas:

ID CARACTERISTICA/FUNCIONALIDADE

Garantir a compatibilidade de informag¢des com o modelo de dados utilizado no ANEXO DO
01 | MEMORANDO 808/2014-16 DIQUA\IBAMA, no formato CSV e com valores separados por
algum delimitador: ponto e virgula, por exemplo.

Arquivos distintos de acordo com a natureza da informagao, um exclusivo para CADAS-
TRO DE PESSOAS FISICAS — CPF — dos sistemas CTF/AIDA e CTF/APP — e outro
arquivo para CADASTRO NACIONAL DE PESSOAS JURIDICAS — CNPJ, dos siste-
mas CTF/AIDA e CTF/APP,

Armazenamento das informag¢des em midia dptica ou magnética, de forma que possa ser
devidamente acessada posteriormente para o tratamento adequado

02

03

04 | A integridade dos dados fornecidos pelo Serpro, que permita processamento dos mesmos

Tabela 1: Requisitos Funcionais.

4.1) Requisitos Internos Nao Funcionais

As informagdes deverdo ser fornecidas por meio de arquivo em formato aberto do tipo
CSV (comma-separated values), em meio magnético.

4.2) Requisitos Externos

A presente contratacdo deve observar as seguintes leis e normas:

a) Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, que institui normas para licitacdes e

contratos da Administragdo Publica e da outras providéncias.

3 Segundo o, os Requisitos da contratagdo sdo os requisitos que a solugdo contratada devera atender, incluindo
os requisitos minimos de qualidade, de modo a possibilitar a selecdo da proposta mais vantajosa mediante
competigdo.
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b)  Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, regulamenta a contrata¢do de

bens e servicos de informatica e automagao pela administragdo publica federal.

c¢)  Orientagdo Normativa AGU N° 17, de 01 de abril de 2009.

5) Relacao entre a demanda prevista e a quantidade de
cada item*

< VOLUME DE JUSTIFICATIVA DAS
ID ESI];EI;EICF;IC&A [S(I: o/ REGISTROS A SEREM QUANTIDADES DOS ITENS DA
APURADOS SOLUCAO DE TI A CONTRATAR

A apuracdo especial para CPF visa
validar as informagdes de pessoas
1.871.817 fisicas cadastradas na base de
dados do Ibama junto a base da
Receita Federal

Servigo de apuracdo especial
de CPF

A apuragdo especial para CNPJ
visa validar as informagdes de
405.797 pessoas juridicas cadastradas na
base de dados do Ibama junto a
base da Receita Federal

Servico de apuragdo especial
de CNPJ

Tabela 2: Relagdo entre a demanda prevista e a quantidade da cada item.

O volume de registros a serem apurados foi obtido por meio de consulta a Nota Técnica
02001.001545/2014-62 COAQP/IBAMA (fls. 24 a 24-v), Processo Administrativo n°
02001.005507/2014-89.

6) Levantamento de mercado

O objeto deste estudo ¢ prestado exclusivamente pelo SERVICO FEDERAL DE
PROCESSAMENTO DE DADOS nas seguintes modalidades:

SOLUCAO 1: CONSULTA VIA WEBSERVICE

Consiste na consulta a base de dados do CPF E CNPJ, utilizando a tecnologia
webservice — INFOCONV.

SOLUCAO 2: CONSULTA CPF/CNPJ ONLINE INDIVIDUAL

Consiste na consulta online via sistema senha rede do SERPRO, a base de dados dos
sistemas CPF e CNPJ, de forma pontual e individual, registro a registro.

4 Segundo o TCU, A relagdo entre a demanda prevista e a quantidade de cada item deve apresentar a justificativa
das quantidades dos itens da solu¢do de TI a contratar.
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SOLUCAO 3: CONSULTA PUBLICA INDIVIDUAL

Consiste na Consulta Publica da Situacao Cadastral do CPF/CNP]J, realizada na pagina
da RFB de forma pontual e individual, registro a registro.

SOLUCAO 4: APURACAO ESPECIAL EM CARGA

Consiste no fornecimento de arquivos do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas e
Fisicas, composto de uma carga a partir de relacao de registros encaminhados pelo IBAMA.

SOLUCAO 5: APURACAO ESPECIAL CONTINUADA

Consiste no fornecimento de arquivos do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas e Fisicas,
composto de uma carga inicial full e cargas incrementais periodicas.

7) Estimativas preliminares dos precos

7.1) Estimativa preliminar de pregos por solugao

SOLUCAO 1: CONSULTA VIA WEBSERVICE

Conforme verificado por meio do Contrato n° 001/2015 firmado entre a
SECRETARIA DE FAZENDA DE GOIAS e o SERPRO (ANEXO A), o servigo de consulta
via webservice ¢ cobrado por faixa de consulta, segundo tabela abaixo.

Quantidade de Consultas / Més I Prego (R$)
De 0 a 1.999 500,00 — Franquia / Més

' De 2.000 a 49.999 '_0.30 por consulta
De 50.000 a 99.999 10,20 por consulta
De 100.000 a 499.999 .0’15 por consulta
'De 500.000 a 4.999.999 0,10 por consulta
De 5.000.000 a 9.999.999 ;0,05 por consulta
A partir de 10.000.000,00 0,02 por consulta

Figura 1: Faixa de Consulta. Fonte Contrato n. 001/2015 SFG - SERPRO

Aplicando-se a quantidade de registros solicitada pela COAQP por meio da Nota
técnica 02001.001545/2014-62 (fls. 23 a 24-v) na faixa de consulta utilizada pelo SERPRO
obteve-se a seguinte estimativa.

7/16



Qtde. total de Faixa Preco por consulta | Estimativa de custo
registros * total
A (B) © D=Ax0C)
2.277.614 De 500.000 a 4.999.999 R$ 0,10 R$ 227.761,40

SOLUCAO 2: CONSULTA CPF/CNPJ ONLINE INDIVIDUAL

A Consulta Publica da Situagao Cadastral do CPF/CNPJ, realizada na pagina da RFB,
resultaria na obrigagdo de destacar recursos humanos, preferencialmente exclusivos, para
execucdo dessa consulta. De acordo com o Coordenador da COAQP/IBAMA, em e-mail
enviado para contratosdeti@ibama.gov.br, se forem alocados 3 servidores para esse tipo de
tarefa, trabalhando 8 horas por dia, teremos uma produtividade de 6 CNPJ por hora e
executando: identificagdo do CPF/CNPJ, consulta no Sicafi/Cadastro, consulta na RFB,
insercdo de todos os dados requeridos numa planilha de validagdo. Nessa hipdtese, os 3
servidores teriam uma produtividade de 144 CNPJs/CPFs em um dia de trabalho e 3.168 em
um més de trabalho. Como o montante é de mais de 2.200.000 CNPJs/CPFs, esses 3 servidores
demorariam 694 meses de trabalho, ou seja, 57,87 anos, sem contar os 30 dias de férias anuais
que esses servidores teriam direito a cada ano e que afetaria a sua média mensal de
produtividade. Como resultado, teremos um servigo com custo estimado alto (remuneragdo dos
servidores para execucao completa do servigo) e um tempo inaceitavel para a execugao.

Portanto, a Solucao 2 mostra-se inviavel.

SOLUCAO 3: CONSULTA PUBLICA INDIVIDUAL

Em verificagdo a consulta publica disponibilizada no enderego
http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/AT CTA/cpf/ConsultaPublicaExibir.asp, constatou-se que
tal op¢do nao fornece todas as informagdes solicitadas pela area Requisitante (COAQP). Além
disso o tempo de pesquisa € similar ao estimado para a Solugdo 2.

Portanto, a Solucao 3 mostra-se inviavel.

SOLUCAO 4: APURACAO ESPECIAL EM CARGA

O valor proposto pelo SERPRO por meio da Proposta Comercial — PC SUNCE/CEDEM
N° 0191/2015 versao 01, cujo servigo ¢ a apuragdo especial CPF e CNPJ consta da tabela a
seguir.

SERVICO ITEM FATURAVEL QTD VALOR TOTAL
Apuragao Especial —|Proc. Dados — CPF — 01 R$ 42.883,35

2 A quantidade total de registros inclui as consultas de CPF e CNPJ.
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CPF Carga Unica Full
Apuragdo Especial — Proc. Dados — CNPJ — 01 R$ 54.897,06
CNPJ carga Unica Full
TOTAL RS 97.780,41

Além da proposta, obteve-se valores praticados por outros 6rgdos (ANEXO A) para o
mesmo tipo de servi¢o, conforme tabela a seguir:

ORGAO CONTRATO SERVICO VALOR TOTAL

MINISTERIO  DAS N° 05/2014-MC | Proc. Dados — CNPJ — RS 55.373,27

® (Vigéncia de  20/05/2014 o
COMUNICACOES  |§ Oj(g)zf/lzc(l)als) ¢ 4| Carga Inicial

MINISTERIO DO |N° 02/2011-MTE Proc. Dados — CNPJ R$ 284.637,92
TRABALHO E | (Termo Aditivo n® 152115 —\Proc, Dados — CPF
Vigéncia: 25/01/2015 a
EMPREGO 14/01/2016)
SECRETARIA  DA|N°01/2015 Proc. Dados — CNPJ — R$ 63.383,60
FAZENDA DQ | (Vigéneia: 060022015 a|Carga Inicial Full
ESTADO DE GOIAS |06/022016)
TRIBUNAL DE|N° 181/2014 Proc. Dados — CNPJ R$ 130.600,63
JUSTICA DO e < V72 ¢ Proc. Dados — CPF
DISTRITO
FEDERAL E DOS
TERRITORIOS
MINISTERIO DO |N° 12/2014 Proc. Dados — CNPJ R$ 300.847,10
DESENVOLVIMENT (22%31/12%15) de 24/1272014 2| Carga Inicial Full
O SOCIAL E Proc. Dados — CPF
COMBATE A FOME Carga Inicial Full

Em analise comparativa entre o valor da proposta encaminhada pelo SERPRO (PC
SUNCE/CEDEM N° 0191/2015) e os valores obtidos em contratagdes vigentes com outros
orgdos, verificou-se que o valor proposto ¢ compativel ao valor praticado nos demais 6rgaos
pesquisados em conformidade ao disposto na Orientacdo Normativa AGU N° 17, de 01 de abril
de 2009.

SOLUCAO 5: APURACAO ESPECIAL CONTINUADA

O modelo de servico continuado apresenta um custo constante da tabela a seguir:

ORGAO CONTRATO SERVICO VALOR
SECRETARIA  DA|N° 01/2015 Proc. Dados — CNPJ — R$ 142.460,79
FAZENDA DQ | (Vigéncia: - 06/022015  a| Carga Inicial Full +
ESTADO DE GOIAS |06/022016) Carga incremental
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7.2) Estimativa preliminar de precos consolidada

O quadro a seguir apresenta a consolidacao dos valores estimados para cada solucao.

SOLUCAO VALOR
SOLUCAO 1: CONSULTA  VIA R$ 227.761,40
WEBSERVICE
SOLUCAO 2: CONSULTA CPF/CNPJ Solucdo Inviavel
ONLINE INDIVIDUAL
SOLUCAO 3: CONSULTA PUBLICA Solugao Inviavel
INDIVIDUAL
SOLUCAO 4: APURACAO ESPECIAL EM R$ 97.780,41
CARGA
SOLUCAO 5: APURACAO ESPECIAL R$ 142.460,79
CONTINUADA

8) Justificativas da escolha do tipo de solugao a contratar

O presente estudo identificou 5 (cinco) possiveis solugdes para o atendimento da
necessidade de validacdo das informagdes presentes nas bases de dados do Ibama. Dentre estas
solucdes, 2 (duas) se mostraram inviaveis (Solugdes 2 e 3) por questdes de alinhamento aos
requisitos e por tempo demandado para a execugao.

A Solugdo 4: APURACAO ESPECIAL EM CARGA mostrou-se ser mais vantajosa em
termos econdmicos em comparacdo a Solugdo 1: CONSULTA VIA WEBSERVICE, e em
termos de viabilidade técnica e operacional, uma vez que a necessidade da area requisitante
requer o processamento em massa de dados. Além disso, a Solu¢do 5 ndo se mostrou vantajosa
em termos negociais, uma vez que segundo a area requisitante’ a apuragdo em carga tUnica
possui um carater estruturante em termos sistémicos e ha uma previsdo futura de utilizagdo do
projeto Rede Nacional para a Simplificagdo do Registro e da Legalizagdo de Empresas e
Negocios — REDESIM, regulamentado pelo Decreto n° 7.096/2010.

9) Descrigao da Solugcao de Tl como um todo

Extragcdo de dados, carga Unica, para a geragdo de copia do cadastro de pessoas fisicas —
CPF e do cadastro nacional de pessoas juridicas — CNPJ, gerada a partir dos codigos de CPF e
CNP]J fornecidos pelo Ibama.

3 Conforme registro em Ata de Reunido ocorrida nas dependéncias do CNT as 10:30 em 26/05/2015.
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10) Justificativas para o parcelamento ou nao da solugao

A solugdo foi parcelada em dois itens, quais sejam: Apuragdo especial — CPF e Apuragdo
especial — CNPJ.

11) Resultados pretendidos*

Id Resultados pretendidos

Atualizacdo da base de dados do Ibama, mantendo a compatibilidade com os dados da
base da Receita Federal. Com isso, o Ibama podera verificar as informagdes referentes as

1 pessoas fisicas (CPF), nos referidos cadastros, com vista a coibir eventuais fraudes,
ilicitos e infragdes ambientais
Atualizacdo da base de dados do Ibama, mantendo a compatibilidade com os dados da
5 base da Receita Federal. Com isso, o Ibama podera verificar as informagdes referentes as

pessoas juridicas (CNPJ), nos referidos cadastros, com vista a coibir eventuais fraudes,
ilicitos e infragOes ambientais

Tabela 3: Tabela de Resultados a serem alcangados.

12) Providéncias para adequagao do ambiente do érgao

Os dados provenientes da apuragdo especial, que serd realizada e entregue em midia pelo
SERPRO, deverao ser armazenados para consulta e processamento na infraestrutura interna do
Ibama. Para tal, deve-se atentar as seguintes necessidades:

a) Espago disponivel na rede interna do Ibama, para armazenamento e processamento das
informacdes;

b) Seguranca computacional, para garantir a privacidade no acesso e tratamento das
informagdes que sdo sigilosas;

c¢) Disponibilidade de infraestrutura para o acesso e tratamento quando necessario;

d) Ambiente computacional preparado para o tratamento das informacdes, com softwares e
hardware adequados.

Devera ser disponibilizado junto ao ntcleo de banco de dados, 4rea e estrutura de dados no
ambiente ORACLE para importacao dos dados recebidos.

4 Os resultados pretendidos sdo os beneficios diretos que o 6rgdo almeja com a contratacdo da solucdo, em
termos de economicidade, eficacia, eficiéncia, de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e
financeiros disponiveis.
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13) Analise de risco

13.1. Riscos do Processo de Contratagcao

Risco: Nao aprovagdo do Estudo Técnico
Probabilidade: | Baixa | Id Dano potencial
Impacto: Alto 1 Atraso no procqsso de contratac;Nao €, consequentemente,
atraso no fornecimento da solugdo
Id Acao Preventiva Responsavel
Risco 1 . .. . . . . }
Instruir o Estudo Técnico em estrita aderéncia ao Guia de Boas Equipe de
1 |Praticas em Contratacio de Solugdes de Tecnologia da| Planejamento
Informagéo do TCU da Contratagdo
Id Acgdo de Contingéncia Responsavel
Alocagdo de servidor para providenciar ajustes e adequagdes a
1 . . o CNT
eventuais apontamentos ou impeditivos
Tabela 4: Riscos do processo de contratagéo.
Risco: Auséncia de recursos para contratagdo do servigo
Probabilidade: | Baixa | Id Dano potencial
Impacto: Alto 1 | Atraso no fornecimento da solugdo
Risco2 | Id Acao Preventiva Responséavel
1 | Verificacdo da disponibilidade orcamentaria DIPLAN
Id Acdo de Contingéncia Responsével
1 | Obten¢do de recursos junto as areas competentes DIPLAN

Tabela 5: Riscos do processo de contratagao

13.2. Riscos da Solugao de Tecnologia da Informagao

Risco 3 |Risco: Arquivos gerados em formato (padrao) nao esperado
Probabilidade: |Baixa |Id Dano potencial
Impossibilidade de tratamento imediato, sendo
Impacto: Alto 1 . <
necessaria a conversdo do mesmo
Id Acdo Preventiva Responsavel

Deixar claro o formato (modelo de dados) esperado dos
dados para tratamento

Area Requisitante

Id

Acdo de Contingéncia

Responsavel

12/16




Conversdo de dados para um padrio passivel de

1 Banco de Dados
tratamento
Tabela 6: Riscos da Solucdo de Tecnologia da Informagéo
Risco: Dados inacessiveis para leitura
Probabilidade: |Baixa |Id Dano potencial
. 1 Impossibilidade de leitura/gravacdo dos dados
Impacto: Meédio | 1 recebidos do SERPRO
Id Acdo Preventiva Responsavel
Risco 4 Testar midia recebida, transferir dados para um local
1 . CNT
apropriado da rede
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 | Solicitar copia da midia ao SERPRO CNT
Tabela 7: Riscos da Solucao de Tecnologia da Informacao
Risco: Atraso de execucao por excesso de demanda do banco de dados
Probabilidade: |Baixa | Id Dano potencial
. 1 Impossibilidade de leitura/gravacdo dos dados
s Meédio | 1 recebidos do SERPRO
Id Ac¢do Preventiva Responsavel
Abertura antecipada de demanda no sistema OTRS do| ; ..
) 1 Area Requisitante
Risco 5 Ibama
Reunides do COAQP com Nucleo de Banco de Dados| ; ..
2 . ~ Area Requisitante
para alinhamento de execucdo
Id Ac¢ao de Contingéncia Responsavel
1 |Intervengdo do CTI Chefe do CNT
Tabela 8: Riscos da Solucdo de Tecnologia da Informagéo
Risco 6 | Risco: Disponibilidade infraestrutura de software e hardware

Probabilidade: |Baixa |Id Dano potencial

Impacto: Baixo | 1

inacessiveis.

Os dados recebidos do SERPRO ficardo

Id |

Acdo Preventiva \

Responsavel
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outro servidor de dados.

1 |Manter backup dos dados em outro espaco fisico. Nucleo Rede
Providenciar criagdo de ambiente em banco de dados

2 . CNT
para comportar os dados recebidos

Id Acdo de Contingéncia Responsavel

1 Recuperagdo dos dados de backup e armazenamento em Nicleo de Rede

13.3. Avaliagao Qualitativa dos Riscos

A seguir encontra-se a matriz de avaliagdo qualitativa dos riscos identificados.

A

A
|
|
|
|
|
I

Risco 1

Risco 2
Risco 3

BAIXA  MEDIA ALTA

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA

: BAIXA MODERADA ALTA

GRAVIDADE NAS CONSEQUENCIAS

Em face da matriz de risco apresentada, conclui-se que:

a) Os riscos 4 e 5, classificado como moderado, indicam a aten¢do na celeridade para

condugdo do processo de contratacao.

b) Os riscos 1, 2 e 3, classificados como alto, devem ser priorizado nas agdes de

prevengao por parte dos responsaveis pelo CNT e DIPLAN.

¢) O risco 6, classificado como baixo, admite sua aceita¢do, cabendo aos responsaveis

pelo CNT e DIPLAN o monitoramento das agdes preventivas.
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14) Declaracao da viabilidade ou nao da contratacao

A Contratacdo do Servico de Extrag¢do de dados, carga tnica, para a geragdo de copia do
cadastro de pessoas fisicas — CPF e do cadastro nacional de pessoas juridicas — CNPJ, gerada a partir
dos codigos de CPF e CNPJ fornecidos pelo Ibama, junto ao SERVICO FEDERAL DE
PROCESSAMENTO DE DADOS — SERPRO mostra-se viavel do ponto de vista técnico, razio pela

qual ndo ha obices técnicos pela continuidade do processo.

Sugere-se 0 encaminhamento as demais areas competentes com vistas a verificagdo da
disponibilidade orcamentaria, conformidade juridica, autorizagdo pela autoridade da
Administracdo e demais procedimentos necessarios.

Brasilia — DF, de de

Ana Maria Gomes do Valle
Matricula SIAPE n° 139913
Analista Ambiental

Daniel de Souza Vasconcelos
Matricula SIAPE n° 1321230
Analista em Tecnologia da Informacao

Raul Heringer de Souza Cruz
Matricula SIAPE n° 1044859
Técnico Administrativo

Cristiano Jorge Poubel de Castro
Matricula SIAPE n° 1243346
Analista em Tecnologia da Informagao

De acordo:

Rosana de Souza Ribeiro Freitas
Matricula SIAPE n° 1243346
Chefe da CNT
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ANEXO A — FUNDAMENTAGAO DA PESQUISA PRELIMINAR
DE PREGO
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