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A presente andlise tem por objetivo demonstrar a viabilidade técnica e econémica da
contratagdo de servigo outsourcing de impressao para o Ibama, bem como fornecer informagdes
necessdarias para subsidiar o respectivo processo. A elaboragdo do Estudo Técnico Preliminar
constitui a primeira etapa do planejamento de uma contrata¢do (planejamento preliminar) e serve
essencialmente para: assegurar a viabilidade técnica da contratagdo, bem como o tratamento de seu
impacto ambiental; e embasar o termo de referéncia ou o projeto basico, que somente é elaborado
se a contratagao for considerada viavel.

Durante o Estudo Técnico Preliminar, diversos aspectos devem ser levantados para que os
gestores certifiquem-se de que existe uma necessidade de negécio claramente definida, hé
condigbes de atendé-la, os riscos de atendé-la sdo gerenciaveis e os resultados pretendidos com a
contratagao valem o preco estimado inicialmente.

Segundo o Guia pratico de contratagdes de TI do SISP v2.0, a elaboracdo do Estudo
Técnico Preliminar deve envolver as atividades descritas no fluxograma a seguir:
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A equipe de planejamento da contratagdo foi instituida por meio da Portaria N° 1.273, de
02.09.2016, publicada no Boletim de Servico Boletim de Servigo N° 09, de 02.09.2016, e
apresenta a seguinte composi¢do:

a) Integrante requisitante: William Francisco de Oliveira.

b) Integrantes técnicos: Winicius Ferraz Neres, Cristiano Jorge Poubel de Castro,
Celso Ricardo Mendes.

) Integrante administrativo: Erick Moutinho Borges.

Os servigos de outsourcing de impressdo deverdo contemplar o fornecimento e a instalagdo de
impressoras multifuncionais. Além disso, os servigos deverdo abarcar o fornecimento e a
substitui¢do de insumos, a manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos, bem como todos
0s softwares necessarios a gestdo e bilhetagem.

Id Funcionalidades Envolvidos

1 Fornecimento de  impressoras  multifuncionais Coordenacdo de Administragdo
policromadticas e monocromaticas. Predial e Servigos Gerais

Coordenacdo de  Administragdo

2 |Provi rvico de in a impressoras. . . .
ovimento do servig stalacdo das imp Predial e Servigos Gerais

Coordenacdo de  Administragdo

3 |Fornecimento e servigo de substituicdo de insumos. . . .
Predial e Servigos Gerais

Coordenacdo de  Administragio

4 | Provimento do servico de manutencdo das impressoras. . . .
s ¢ P Predial e Servigos Gerais
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3 - DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES

3.2 - Macro Requisitos Tecnoldgicos da Solugio de TIC

A principio, o servico devera contemplar 3 perfis de equipamentos:

a) Multifuncional monocromdtica — Tipo I
b) Multifuncional policromatica — Tipo I
) Multifuncional policromatica — Tipo II

Provimento do servigo de instalagdo das impressoras.

Provimento do servi¢o de manutengdo preventiva e corretiva das impressoras.

Fornecimento dos insumos, exceto papel, necessérios & operacdo dos equipamentos.
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3 - DEFINICAO E ESPECIFICAGAO DAS NECESSIDADES

3.3 — Pesquisa de Satisfagdo de Usuario

Avaliar a satisfacdo dos usuarios do servigo de impressao do Ibama e

Objetivo: ~ ; .
) captar sugestGes de melhorias do servigo.

Periodo de pequisa: 14/11/2016 a 29/11/2016.

Meio: Formulario web publicado internamente no ambiente do Ibama.

Forma de divulgacdo: |E-mail corporativo e Intranet.

162 colaboradores ao todo participaram da pesquisa.
Tamanho da amostra: |106 colaboradores responderam a pesquisa de forma completa.
56 colaboradores responderam a pesquisa de forma parcial.

Sumario e Analise das Respostas

- Swmirodoscampospara02
2, Qual aimportancia do servico de impfessao paréAsuas_ atividades prdﬁssionafs no Thama? 7 1 )
e . _ . ﬁesposta“ - | M _ u e Contagem s L HMPeféentagén;.
A auséncia do servico de impressdo comprometera totalmente minhas ati;/vivdade;.v(i) . V7V7 S 72.64%' -
A auséncia do servico de impresso comprometera parcialmente minhas atividades. (2) 27 25.47%
A auséncia do servigo de impressdo ndo prejudicara a execugdo de minhas atividades. (3) 2 1.89%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%

» A auséncia do servigo de
Impressdo comprometers
totaimente minhas atividades.
m

* A auséncia do servigo de
impressao comprometera
parciaimente minhas

2% atvidades. [27)

A auséncia do servigo de
impressao ndo prejudicard a
execugdo de minhas atividades, -
@ :

Analise: 98,11% dos colaboradores participantes afirmaram que a eventual auséncia do servico de
impressdao comprometeria parcialmente, ou totalmente, as atividades institucionais executadas por
eles. Dessa forma, as respostas ratificaram que o servigo é ainda basal para a execucdo das
atividades diarias dos colaboradores, apesar de esforcos investidos para a autotomizagdo dos
processos. Por fim, também ficou exposto que uma circunstancial supressio do servico de
impressdo geraria imenso impacto negativo.
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Sumario dos campos para 03
3. Como voce avalia a qualidade de impresséo dos equipamentos?

Resposta Cpptagem Percemtagem Soma
1{1) 1 (0.94% 6.60%
2{(2} & 5.66%
33 24 22.64% 22.64%
4 {4} 58 54.72%
5(5) 17 16.04% 70.75%
Soma {Respostas) 106 100.00% 100.00%
Numero de casos 106 100.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
Significado aritimético 3.79
Desvio padrao 0.81
s 1(1)
x 2 (6)
« 3 (24)
: 4 {58)
+5{17

° . Legénda _ S 4

e Y e

1 Péssimo

2 Ruim

3 Regular

4 Bom

5 {Otimo

R Dt

Analise: 70,75% dos participantes afirmaram considerar a qualidade das impressdes como boa ou
6tima. Além disso, apenas 6,60% dos entrevistados afirmaram considerar a qualidade da impressdo
como insatisfatoria (ruim ou péssima). Atualmente, boa parte dos equipamentos imprimem com a

qualidade de 300 x 300 dpi de forma monocromatica.
¢ Z
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1{1} 4 3.77% 15.09%
2{2} 12 11.32%
3(3} 35 33.02% 33.02%
4 (4) 43 40.57%
5({5) 12 11.32% 51.89%
Soma (Respostas) 106 100.00% 100.00%
Numero de casos 106 100.00%
Sem resposta 0 2.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
Significado aritimético 344
Desvio padric 0.97
» 1(4)
®2(12) °
= 3 {35}
» 443} -
* 5(12)

1 Péssimo
2 Ruim

3 Regular
4 Bom

5 Otimo

Analise: 51,89% dos participantes declararam a velocidade atual de impressdo como boa ou 6tima.
Além disso, 15,09% dos entrevistados afirmaram considerar a velocidade de impressio como
péssima ou ruim e 33,02% como “regular”. Hoje, boa parte dos equipamentos imprime em
velocidade de 30 paginas por minuto. Assim, a CGTI considera que deve ser analisada a viabilidade
da especificagdo de equipamentos com configuracdo de 35 ppm ou 40 ppm. &
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Sumario dos campos para 05
5. Como vocé avalia a facilidade de uso do equipamento na digitalizacdo de textos ou de imagens?

Resposta Contagem Percentagem Soma
1{1)} 4 4.00% 21.00%
2{2} 17 17.00%
3(3) 29 29.00% 29.00%
4 {4) 36 36.00%
5{5) 14 14.00% 50.00%
Soma (Respostas) 100 100.00% 100.00%
Numero de casos 106 100.00%
Sem resposta 6 5.66%
N&o mostrados 0 0.00%
Significado aritimetico 3.39
Desvio padrdo 1.05
s 1{4}
8 2{17)
» 3{29)
PR = 4 {36}
34% .o /»wr e 13% s 5(14)
BN S S T # Sem resposta (6)
S ? .
/ N
o B%

A AT o e q
. "~ Legenda |
1 éPéssimo 1
2 IRuim ‘
3 Remlr J
4 Bom
5 |Otimo o

Analise: 50,00% dos participantes consideraram ser facil o muito facil utilizar a funcionalidade de
scanner. Outros 29% classificaram como “regular” a facilidade de uso do médulo de digitalizacdo e
21% ratificaram ser dificil ou muito dificil a utilizagdo da funcionalidade em questdo. Ademais,
cabe ressaltar que, mesmo em equipamentos mais modernos, a forma de operagdo do scanner é
praticamente a mesma. Além disso, neste ano de 2017 o Ibama adquiriu scanners e assim a
utilizacdo dessa funcionalidade nos equipamentos multifuncionais deve ser reduzida ao longo do
ano.
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1{1) 1 0.94% 8.49%
2{2) 8 7.55%
3(3) 33 31.13% 31.13%
4 (4) 54 50.94%
‘ 5(5) 10 9.43% 60.38%
Soma (Respostas) 106 100.00% 100.00%
Numero de casos 106 100.00%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
Significado aritimético 3.6
Desvie padrio 0.8
*«1(1)
» 21(8)
w 3{33)
« 4 (54) ;

» 5{10)

1 Péssimo
2 Ruim

3 Regular
4 Bom

5 Otimo

Analise: 60,38% dos participantes classificaram como boa ou 6tima a qualidade, de forma geral,
dos equipamentos atuais de impressdo. Além disso, apenas 8,49% expuseram considerar ruim ou
péssima a qualidade dos dispositivos. Dessa questdo, é possivel depreender que ndo existe a
necessidade de grandes upgrades na configuracao dos equipamentos, mas sim melhorias pontuais.
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Soma

1(1} 1 1.18% 7.06%
2(2) 5 5.88%
3(3) 16 18.82% 18.82%
4 (4) 48 56.47%
5(5) 15 17.65% 74.12%
Soma {Respostas) 85 100.00% 100.00%
Numerop de casos 106 100.00%
Sem resposta 21 19.81%
Ndoc mostrados o 0.00%
Significado aritimético 3.84
Desvio padrio 0.83
= 1(1)
® 2 (5}
% 3{16)
14% 4 (48)

» 5 (15)
» Sem resposta (21)

1 Péssimo

2 Ruim

3 Regular N
4 Bom

5 “ Otimo :

Analise: 74,12% dos participantes da pequisa avaliaram como bom ou 6timo o atendimento técnico
relacionado ao servico de impressdo. Por sua vez, apenas 7,02 classificaram como ruim ou péssimo
o atendimento. A titulo de informag&o, atualmente o servico de suporte ao usudrio é executado pela

Montreal Informatica, mediante o contrato 32/2012.
) Q
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2(2)

3(3)

4 (4)

5(8)

Soma {Respostas)
Numero de casos
Sem resposta

N&o mostrados
Significado aritimético
Desvio padrdo

2%

37%

106
24

) ggrcéntageiﬁ,

* 111}
« 2 (6}

s 3{23)
n 4 {39)
s 5{13) :
= Sem resposta (24)

1.22%
7.32%
28.05%
47.56%
15.85%
100.00%
100.00%
22.64%
0.00%
3.7
0.87

1 Péssimo

2 Ruim

3 Regular

4 Bom 7
5 Otimo

28.05%

63.41%
100.00%

Analise: 63,41% dos participantes da pequisa avaliaram como bom ou 4timo o tempo necessério
para a substituigdo do toner e apenas 8,54% consideraram o péssimo ou ruim o lapso temporal para
a troca do insumo. O contrato atual prevé que a substitui¢do do toner aconteca em até 1 dia util,
entretanto, na pratica, a substituicdo vem acontecendo em até 4 horas.

24
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para 08(2)

3 Céltib vocé avalia o servigo de troca de téltngf;?
Quanto a qualidade do tonner substituido.]’

' Sumario dos campos

‘. [Comtagem  Percentagem . Soma
1{1) 1 1.18% 3.53%
2{2) 2 2.35%
3{(3) 22 25.88% 25.88%
4(4) 44 51.76%
5{5} 16 18.82% 70.59%
Soma {Respostas) 85 100.00% 100.00%
Nuamero de casos 106 100.00%
Sem resposta 21 19.81%
Ndo mostrados 0 0.00%
Significado aritimético 3.85
Desvio padrae 0.79
* 141
* 2{2)
» 3(22)
15% = 4 {44)

® 5 (16) :
+ Sem resposta {21)

1 Péssimo
2 Ruim
3 Regular -
4 Bom
B 5 Otimo

Analise: Aproximadamente 70% dos participantes afirmaram considerar “6timo” ou “bom” a
qualidade dos toners utilizados nas impressoras do Ibama. Em contrapartida, apenas 3,53% dos
pesquisados consideraram ruim ou péssima a qualidade dos toners utilizados.

W
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nto a autonomia do\,}tanne_r.}

Soma

1{1) 1 1.30% 11.69%
2{2) 8 10.39%
3(3) 23 29.87% 29.87%
4 (4) 36 46.75%
5{3) 9 11.69% 58.44%
Soma {Respostas) 77 100.00% 100.00%
Nimero de casos 106 100.00%
Sem resposta 29 27.36%
N&o mostrados 0 0.00%
Significadeo aritimético 3.57
Desvio padric 0.88
= 141}
x 2{(8) .
* 3{23)
w4 {36)
¥ 5 (9)

» Sem resposta (29} -

1%
34% 4

8%

 Legen
1 Péssimo
2 Ruim
3 Regular
4 Bom
5 Otimo

Analise: Cerca de 58,44% dos participantes afirmaram considerar satisfatéria a qualidade dos
toners utilizados nas impressoras do Ibama. Por outro lado, 11,69% dos participantes afirmaram
considerar ruim ou péssima a autonomia dos toners utilizados atualmente. As impressoras atuais
trabalham com toners que possuem autonomia de 5.000 a 10.000 paginas, dependendo do modelo.

Nooun Ny
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) Resppsta A L N(\:Zyuntagi:é_ym ' Percentagem Soma
1(1) 5 6.10% 15.85%
2(2} 8 9.76%
3(3) 25 30.49% 30.49%
4 (4) 34 41.46%
5(5) 10 12.20% 53.66%
Soma (Respostas) 82 100.00% 100.00%
Niamero de casos 106 100.00%
Sem resposta 24 22.64%
Nae mostrados 0 0.00%
Significado aritimético 3.44
Dasvie padrioc: 1.03
» 1(5)
s 2{8)
®» 3 {25)
4 (34)
* 5 {10)

= Sem resposta (24)

1 Péssimo
B 2 Ruim
3 Regular
4 Bom
A—_ 5 Otimo |

Analise: Aproximadamente 53,66% dos usudrios participantes consideram bom ou étimo o Servigo
de manutencdo dos equipamentos. Atualmente, de acordo com o contrato servico de manutencdo
corretiva ocorre deve sanar o problema em até 1 (um) dia itil. No entanto, na pratica a empresa
contratada vem atendendo esse ponto em até 4 (quatro) horas.
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1.89% 12.26%

1{1} 2
2{2} 11 10.38%
3(3) 34 32.08% 32.08%
4(4) 52 49.06%
5{5} 7 6.60% 55.66%
Soma {Respostas) 106 100.00% 100.00%
Nimero de casos 106 100.00%
Sem resposta 0 0.00%
MN8o mostrados 0 0.00%
Significado aritimético 3.48
Desvio padrdo 0.84
* 1{2)
» 2(11)
= 3 (34)
» 4{52)
® 57

1 Péssimo

2 Ruim |
3 Regular

4 Bom

5 Otimo

Analise: Por fim, cerca de 55% dos usuarios participantes afirmaram considerar bom ou 6timo o
servico de impressdo do Ibama. Por outro lado, 32,08% consideram o servico como regular e

12,26% julgam como ruim ou péssimo o servigo.
julg %
0 “
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A tabela a seguir apresenta o registro histérico em um periodo de 12 (doze) meses obtido
mediante os relatérios de fiscalizagdo do contrato vigente de outsourcing de impressao.

Més 1 228777 16218 | 4422
Més 2 224477 21397 3708 1701
Més 3 248261 23546 4755 1960
Més 4 201727 19111 3362 1960
Més 5 237668 24787 5130 2950
Meés 6 220596 21580 3836 1835
Més 7 237072 24472 5095 1919
Meés 8 211122 20757 4663 3912
B Més 9 162056 18955 3683 970
Més 10 229532 20‘869 3343 2940
Msés 11 169182 22963 2334 869
Més 12 200148 19909 3080 2007
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Historico de impressoes

12 meses
F
[ 4 h 1
¥ x
y 4 | 9
h 1 | 4 L § E
b Y F 4 h 1
h. | ¥ | h § 4
, § ¥ h ¢ F )
170000 X f -
160000 ~
150000 == (tde. Total Impressbes P&B A4
140000 = Jtde. Total Impressdes Colondas A4
130000 o (e, Total Impressoes P&B A3
oo (Jtrde. Total Coloridas A3

Quantidade de Impressdes
[
g

Além do historico consolidado apresentado no grafico anterior, com base nesses dados, foi
possivel construir o grafico da curva tendéncia da demanda de impressdes com base no volume
apurado no periodo de 03/2016 a 02/2017. Segue o grafico Curvas de Tendéncia do Volume de

Impressao:

(1) ‘ .
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Histérico de impressdes

12 meses
. 300000
8
%
g \j == Qtde. Total Impressoes P&B A4
E — Loggritmica {Qtde. Total Impressbes
cu I . PEB A4 )
= fix} = + 17171,6216406784 In[x) + 242810 240414215
g .
=
= 100000
=
=2
50000
0

2 3 4 5 8 7 8 9 10 u 12

Com base nas curvas “Tendéncia de Impressdo P&B” e “Tendéncia de Impressdo Colorida”,
geradas a partir da fungdo de regressdo logaritmica, é possivel visualizar uma tendéncia de
impressdo. Em relacdo as impressdes monocromaticas, percebe-se uma tendéncia de queda com
estabilizacdo do volume mensal na ordem de 200.000 impressdes.
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Historico de impressdes

12 meses
30000 '
25000
o | 3 T Y .J {
g %0 4 S
o wmpem Qtde. Total Impressoes Coloridas A4
=3 4 () = 1077,15993134385 iInfx} + 19419,5477438415 E— itmica SQtde_ Total Impressbes
é 15000 - Colordas Ad
@{ . )
a
B
10000
=3
&
5000
o

1 2 3 4 &5 6 7T 8 98 10 1n 12

Acerca das impressdes policromaticas, é possivel identificar uma tendéncia que o volume
continue estavel na ordem de 22.000 impressées ao més.
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Historico de impressoes

12 meses

=g (Qtde. Total Impressies P&B A3
- LOgaritmica (Qtde. Total Impressbes
P%ﬁBAE} ( P

=== (Jtde. Total Coloridas A3
~——— Logaritmica {Qtde. Total Coloridas A3)

Quantidade de Impressbes

Em relagdo as impressdes em A3, verificou-se uma tendéncia negativa estabilizando-se na
ordem de 3500 para impressdes P&B A3 e de 2000 para impressdes Coloridas A3.

A equipe de planejamento elaborou o PAR. 02001.000567/2017-58 CGTI/IBAMA com
vistas a prover insumos para que a 4rea requisitante e a Coordenagdo de Tecnologia tivessem
condi¢des de definir o cendrio mais apropriado em relacio a demanda futura dos servicos de
impressao no Ibama.

Nesse sentido, a Area requisitante se manifestou por meio DESPACHO 02001.0074/2017-
01 CGEAD/IBAMA da seguinte forma:
“Em melhor andlise do cendrio futuro acerca do uso dos recursos sobreditos,
esclarecemos que o percentual de redugdo serd de aproximadamente 34% (trinta e
quatro por cento), em razdo da mudanga do perfil de impressées desta Autarquia.”

Ademais, considerando que a Coordenagdo-Geral de Tecnologia encaminhou o processo
sem manifestagdo especifica sobre o tema, entendeu-se pela anuéncia sobre a reducio informada
pela drea requisitante. .

Adicionalmente, considerando o cendrio de indicado pela éarea requisitante, o laytout do
Ibama, optou-se pela manutencdo do quantitativo atual de equipamentos locados atualmente. Dessa
forma, o quadro a seguir explana o quantitativo proposto:

D
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Tipo de Equipamento ) P Quanﬁdade
Multifuncional monocromatica - Tipo I 84
Multifuncional policromatica — Tipo I A4 14
Multifuncional policromatica — Tipo II A3 3

Com base no volume de impressao estimado e considerando a quantidade e dispositivos de
impressdo, é possivel a exposi¢do da tabela a seguir:

Qtde. P&B (A4) |Qtde. Colorida (A4)| Qtde. P&B (A3) | Qtde. Colorida (A3)
Impressdes ao més 214.218 : 21.214 3.951 2.119
Impressoras instaladas 84 17 3 3
V“'“mgxﬁ; g:itii'ggmssa“ 2.550 1.248 1.317 706
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4 - ESPECIFICACAO TECNICA DOS DISPOSITIVOS DE IMPRESSAO

Nesse ambito, cabe mencionar o documento “Boas praticas, Orienta¢des e VedagGes para
Contratagdo de Servigos de Outsourcing de Impressdo”, publicado pelo Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo, vinculado a Portaria MP/STI n° 20, de 14 de junho de 2016. Ele, em
relagio a velocidade de impressio dos dispositivos de impressdo, determina a seguinte

configuracdo:
. R Velocidade de impressdo | Estimativa de consumo | EStimativade im?',ﬂessm’ média
Tipo de equipamento mensal por equipamento no
em A4 mensal
Ibama
Impressora Ad No méximo 30 ppm 2.000 a 6.000 2.550
monocromatica
Impressora A4 No méximo 25 ppm 1.000 a 2.500 1.248
policromatica PP ) ) )
Imp.ressm:a'AB No méximo 25 ppm 1.000 a 2.500 2.023
policromatica

Apos andlise do volume histérico de demanda e considerados os requisitos de negdcio,
apresenta-se uma especificagdo técnica compativel a este requisitos e as diretrizes estabelecidas no
Documento “Boas priticas, Orientacdes e Vedagdes para contratacio de servigos de outsourcing de
impressdo”. Primeiramente, a defini¢io da velocidade de impressdo dos equipamentos pautou-se
pela estimativa de volume a ser impresso e as faixas de velocidade transcritas pela Portaria MP/STI
n° 20. A tabela a seguir resume esse cruzamento:

Histériéoude . . _ Estimativade | Franquia mensal
Tipo de impressdo de 12 Estimativapara12 | Qtd. de eq:;p:xenentos 191 volume mensal de proposta
impresséo meses m?;g:fflg_;"ggfs P (g) impressio
A O=(B/C)/12) (E=ROUND(D*C))
A4P/B 2.570.618 1.696.608 84 1.683 142.000
A4 Colorida 254.564 168.012 17 824 14.000
A3 P/B 47.411 31.291 3 869 2.600
A3 Colorida 25.422 16.779 3 466 1.400

A franquia mensal foi calculada sobre a estimativa mensal de impressio reduzida de 34%
em virtude da tendéncia futura de queda na demanda por esses recursos em decorréncia da
implantagdo do sistema SEI!, contratacio do sistema e-carta e da implantagdo da politica de

impressdo do Ibama.
\
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Assim, com base no histdrico, no cenario previsto pela area requisitante e nas determinagées
do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, a seguinte especificacdo técnica foi
elaborada para os 3 (trés) perfis de impressoras:

Deverd possuir a classificacdo “multifuncional”.

Devera possuir fun¢es minimas de: copiadora monocromatica, impressora monocromatica e scanner
policromatico.

Devera suportar e vir acompanhada de toner com autonomia de, no minimo, 10.000 péaginas.

A atividade de logistica reversa do toner devera ser de responsabilidade da CONTRATADA, devendo
ela obedecer a todas as normas especificas vigentes para a destinacdo final, inclusive de restos de
toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados.

Devera suportar PCL 5e ou PCL 6, ou superior, de forma nativa ou emulada.

Devera possuir tecnologia de impressao laser, LED, eletrofotogréfica a seco ou equivalente.

Deverd possuir painel com menu em portugués.

Devera possuir as seguintes dimensdes maximas: 700 mm x 700 mm x 700 mm (L x P x A). Caso o
equipamento possua dimensoes superiores, a CONTRATADA devera fornecer dispositivo adequado
para o suporte, a instalagdo e a operagao, caso sejam necessarios a operagdo do equipamento.

Y

Devera possuir uma interface Ethernet 10/100 Base-TX, no minimo.

Devera possuir uma interface USB 2.0, no minimo.

Devera possuir entrada de papel via bandeja padrdo com capacidade minima de 250 folhas.

Devera permitir a impressdo em papel tamanho A4, no minimo.

Devera possuir Alimentador Automatico de Documentos (ADF) duplex automdtico com capacidade
de, no minimo, 50 folhas.

Devera possuir recipiente de saida de papel de, no minimo, 150 folhas.

Devera permitir gramatura mdxima de 180g/m?, ou superior, e gramatura minima de 75 g/m?, ou
L inferior, na bandeja padrao.

: y 4
23
S W ey




Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
Diretoria de Planejamento, Administragdo e Logistica
Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informacio

Caracteristicas de impressio

Devera possuir velocidade de impressio de, no minimo, 30 paginas por minuto em modo frente Gnica
no modo monocromadtico.

Devera permitir impressdo em modo duplex.

Devera possuir resolugdo de impressdo de 600 x 600 dpi, ou superior.

Caracteristicas do médulo de digitalizagio

Devera possuir médulo de scanner capaz de digitalizar documento no em formato A4, no minimo.

Deveré possuir mdédulo de scanner de rede, duplex e colorido.

Devera permitir saida em arquivo no formato JPEG ou JPG e PDF, minimamente.

Devera possuir resolugio ética de digitalizagdo de 600 dpi, ou superior.

Devera possuir velocidade de digitalizagdo de, no mfnimo, 20 imagens por minuto, em modo simplex
monocromatico.

Devera permitir que o arquivo digitalizado seja encaminhado via correio eletrénico.

Devera permitir que o arquivo digitalizado seja encaminhado para dispositivo USB flash drive
(pendrive).

Caracteristicas do médule de cépia

Devera possuir médulo capaz de copiar documento no em formato A4, no minimo.

Devera permitir minimo de 99 cépias multiplas cépias do mesmo documento.

Devera permitir a ampliacdo do documento original até 400% e reduzi-lo até 25% pelo alimentador
automético (ADF) ou pelo vidro.

Devera possuir resolugdo para cépias de 600 dpi x 600 dpi (real ou interpolada), ou superior.

Devera permitir cdpias em modo duplex.

Devera possuir velocidade para cdpia de, no minimo, 30 cépias por minuto em modo simplex
monocromatico.

Outras caracteristicas

Deverd trabalhar com tensdo de alimentagdo de 220 Volts. Caso o equipamento trabalhe com tensido
de alimentagdo de 110 Volts, a CONTRATADA dever4 prover adequado dispositivo para a conversio
de tensdo.

Deverd vir acompanhada de cabo de forga, estabilizador ou equipamento equivalente, manual em
portugués e todos acessérios necessérios a plena operagio. ¢
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adaptador se o cabo for do padrdo antigo 2P+T).

Os cabos de conexdo a rede elétrica deverdo seguir o padrio NBR-14136 (exige-se o fornecimento de

Devera possuir o nivel de ruido maximo de 60 dB(A), quando em modo de atividade.

Devera possuir consumo méaximo de 900 Watts quando em modo de atividade.

~
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Multifuncional policromatica tipo I

Caracteristicas gerais

Devera possuir a classifica¢do “multifuncional”.

Devera possuir fungées minimas de: copiadora policromética, impressora policromatica e scanner
policromdtico com envio para e-mail e para pendrive.

Devera suportar e vir acompanhada de toner com autonomia de, no minimo, 8.000 paginas.

A atividade de logistica reversa do toner dever4 ser de responsabilidade da CONTRATADA, devendo
ela obedecer a todas as normas especificas vigentes para a destinacdo final, inclusive de restos de
toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados.

Devera suportar PCL 5e ou PCL 6, ou superior, de forma nativa ou emulada.

Devera possuir tecnologia de impressao laser, LED, eletrofotogréfica a seco ou equivalente.

Devera possuir painel com menu em portugués.

Devera possuir as seguintes dimensdes méximas: 700 mm x 700 mm x 700 mm (LxPxA). Casoo
equipamento possua dimensdes superiores, a CONTRATADA devera fornecer dispositivo adequado
para o suporte, a instalagdo e a operagdo, caso sejam necessarios i operagdo do equipamento.

Caracteristicas de conectividade

Deverd possuir uma interface Ethernet 10/100 Base-TX, no minimo.

Deverd possuir uma interface USB 2.0, no minimo.

T

Caracteristicas de manuseio de papel

Devera possuir entrada de papel via bandeja padrio com capacidade minima de 250 folhas.

Devera permitir a impressdo em papel tamanho A4, no minimo.

Deverd possuir Alimentador Automético de Documentos (ADF) duplex automético com capacidade
de, no minimo, 50 folhas.

Deverd possuir recipiente de saida de papel de, no minimo, 150 folhas.

Deverd permitir gramatura mdxima de 180g/m?, ou superior, e gramatura minima de 75 g/m?, ou
inferior, na bandeja padrio.

Caracteristicas de impressio

Devera possuir velocidade de impressdo de, no minimo, 25 paginas por minuto em modo frente tinica

no modo policromatico.
\Q Cll twctra

Devera permitir impressdo policromética em modo duplex.
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Deverd possuir médulo de scanner capaz de digitalizar documento no em formato A4, no minimo.

Devera possuir médulo de scanner de rede, duplex e colorido.

Devera permitir saida em arquivo no formato JPEG ou JPG e PDF, minimamente.

Devera possuir resolugdo 6tica de digitalizagdo de 600 dpi, ou superior.

Devera possuir velocidade de digitalizacao de, no minimo, 20 imagens por minuto, em modo simplex
policromatico.

Devera permitir que o arquivo digitalizado seja encaminhado via correio eletronico.

Devera permitir que o arquivo digitalizado seja encaminhado para dispositivo USB flash drive
(pendrive).

Devera possuir modulo capaz de copiar documento no em formato A4, no minimo.

Devera permitir minimo de 99 c6pias miiltiplas copias do mesmo documento.

Devera permitir a ampliacdo do documento original até 400% e reduzi-lo até 25% pelo alimentador
automdtico (ADF) ou pelo vidro.

Devera possuir resolugdo para c6pias de 600 dpi x 600 dpi (real ou interpolada) ou superior.

Devera permitir cépias em modo duplex.

Devera possuir velocidade para cépia de, no minimo, 25 cépias por minuto em modo simplex
policromatico.

Devera trabalhar com tensdo de alimentagdo de 220 Volts. Caso o equipamento trabalhe com tensdo
de alimentacdo de 110 Volts, a CONTRATADA devera prover adequado dispositivo para a conversio
de tensdo.

Devera vir acompanhada de cabo de forga, estabilizador ou equivalente, manual em portugués e todos
acessdrios necessarios a plena operagdo.

Os cabos de conexao a rede elétrica deverao seguir o padrdo NBR-14136 (exige-se o fornecimento de
adaptador se o cabo for do padrdo antigo 2P+T).

Devera possuir o nivel de ruido maximo de 65 dB(A), quando em modo de atividade.

Devera possuir consumo maximo de 900 Watts quando em modo de atividade.
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Devera possuir a classifica¢io “multifuncional”.

Deverd possuir fungdes minimas de: copiadora policromatica, impressora policromatica e scanner
policromético com envio para e-mail e para pendrive.

Devera suportar e vir acompanhada de toner com autonomia de, no minimo, 8.000 paginas.

A atividade de logistica reversa do toner deverd ser de responsabilidade da CONTRATADA, devendo
ela obedecer a todas as normas especificas vigentes para a destinacdo final, inclusive de restos de
toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados.

Devera suportar PCL 5e ou PCL 6, ou superior, de forma nativa ou emulada.

Devera possuir tecnologia de impressdo laser, LED, eletrofotografica a seco ou equivalente.

Devera possuir painel com menu em portugueés.

Deverd possuir as seguintes dimensdes méximas: 700 mm x 700 mm x 900 mm (LxPxA).Casoo
equipamento possua dimensdes superiores, a CONTRATADA deverd fornecer dispositivo adequado
para o suporte, a instalagdo e a operagdo, caso sejam necessarios a operacio do equipamento.

Devera possuir uma interface Ethernet 10/100 Base-TX, no minimo.

Devera possuir uma interface USB 2.0, no minimo.

Devera possuir entrada de papel via bandeja padrio com capacidade minima de 250 folhas.

Deverd permitir a impressio em papel tamanho A4 e A3, no minimo.

Devera possuir Alimentador Automético de Documentos (ADF) duplex automatico com capacidade
de, no minimo, 50 folhas.

Devera possuir recipiente de saida de papel de, no minimo, 150 folhas.

Deverd permitir gramatura maxima de 180g/m?, ou superior, e gramatura minima de 75 g/m?, ou
inferior, na bandeja padréo.

Devera possuir velocidade de impressdo de, no minimo, 25 paginas por minuto em modo frente tinica

no modo policromatico.
b %

Devera permitir impressdo policromatica em modo duplex.




\ s Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
Diretoria de Planejamento, Administragao e Logistica
MwMA Coordenagado-Geral de Tecnologia da Informagao

Devera possuir resolucdo de impressdo de 600 x 600 dpi, ou superior.

Caracteristicas do médulo de digitalizacio

Devera possuir modulo de scanner capaz de digitalizar documento no nos formatos A3 e A4, no
minimo.

Deveréa possuir mddulo de scanner de rede, duplex e colorido.

Devera permitir saida em arquivo no formato JPEG ou JPG e PDF, minimamente.

Devera possuir resolugdo 6tica de digitalizacdo de 600 dpi, ou superior.

Devera possuir velocidade de digitalizacdo de, no minimo, 20 imagens por minuto, em modo simplex
policromatico.

Deverd permitir que o arquivo digitalizado seja encaminhado via correio eletronico.

Devera permitir que o arquivo digitalizado seja encaminhado para dispositivo USB flash drive
(pendrive).

Caracteristicas do médulo de cépia

Devera possuir mddulo capaz de copiar documento nos formatos A3 e A4, no minimo.

Devera permitir minimo de 99 copias miltiplas cépias do mesmo documento.

Devera permitir a ampliagdo do documento original até 400% e reduzi-lo até 25% pelo alimentador
automatico (ADF) ou pelo vidro.

Devera possuir resolugao para copias de 600 dpi x 600 dpi (real ou interpolada), ou superior.

Deveré permitir copias em modo duplex.

Devera possuir velocidade para cépia de, no minimo, 25 cépias por minuto em modo simplex
policromatico.

Qutras caracteristicas

Devera trabalhar com tensdo de alimentagdo de 220 Volts. Caso o equipamento trabalhe com tensdo
de alimentagdo de 110 Volts, a CONTRATADA devera prover adequado dispositivo para a conversio
de tensdo.

Devera vir acompanhada de cabo de forga, estabilizador ou equivalente, manual em portugués e todos
acessorios necessarios a plena operacio.

Os cabos de conexdo a rede elétrica deverdo seguir o padrdo NBR-14136 (exige-se o fornecimento de
adaptador se o cabo for do padrdo antigo 2P+T).

Devera possuir o nivel de ruido maximo de 65 dB(A), quando em modo de atividade.

Devera possuir consumo maximo de 900 Watts quando em modo de atividade. % ‘
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Estudo Técnico Preliminar - ETP

5 - LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS EXISTENTES NA ADMINISTRACAO
PUBLICA

SOLUCAO 01 - AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS DE IMPRESSAO

A aquisicdo de equipamentos implica na compra das impressoras, insumos, componentes de
reposicdo, cilindros e kits de manutengdo, bem como a alocacdo de servidores ou colaborares para

operacionalizacdo da logistica de troca de toner, diagnéstico de problemas e troca de componentes
defeituosos apds a garantia.

Para fins de estimativas preliminares de custos e realizacio da andlise de custo total de
propriedade, obteve-se os seguintes valores:

A) CUSTO DE AQUISICAO DOS EQUIPAMENTOS

LEXMARK SAMSUNG HP RIGOH Média
MX310dn MA4080FX M426FDW P 310SFNW
Equipamento R$ 171500|R$ 277140|R$ 239900/ R$ 111507|R$ 200012
Fusor R¢ 9BOO|R$ 65,99 [ R$ 280001 R$ 15000 | R$ 14850
Kit de menutenciio R$ 557,07|R$ 550,00 R$ 2744 R$ 460,54
Toner R$ 31490 Rs 407,21 | R$ 23340 136] R$ 27413
Qtde. Impressbestoner (Qit) 10.000 20.000 3.100 6.400! 9875
Glindro R$ 37999} R$ 1990 R$ 1290 | R$ 9671 R$ 105,62
Qtde. Impressées dlindro (Qc} 60.000 40.000! 80000 R$ 6.400.00 46.600
Grantia estendida (1 ano} R$ 15984 | R$ 319901 R$ 53081 R$ 680,00 | R 424,89
B) ELEMENTOS DE CUSTOS POR EQUIPAMENTOS
Hementos de Qusto por Equipermento
Desicio Que.eml2) e riade Giado
Ineses
Fusor 1
Kit de manutencio 1
Toner 2] (Vme* 12meses)/ Qit média |
Glindro 1 (Vme * 12)/Qc

Para a estimativa da quantidade de cada elemento de custo atribuida para cada equipamento,
considerou-se um volume mensal de 142.000 péiginas em um parque de 84 equipamentos
monocromaticos, totalizando um volume médio mensal por equipamento (Vme) de 1571 paginas.

&
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C) CUSTO TOTAL DE PROPRIEDADE DA SOLUGAO

- Descricio Otcle. arual Yano Zano Fao & an
Equipamento 84 R$ 168.009,87 | R$ - R$ - R$ -
Fusor 8 R 1247379|R$ 1247379| R$ 1247379{ R$ 1247379
Kit de manutencao 84 R$ 38635081 R$ 3868508| R$ 3868508| R$ 3368508
Toner 160} R$ 43971441 R$ 43971441 R$ 4397144 | R 4397144
dlindro 84 Rt 887166|R$ 88/166[R$ 88/71.66|RS 887166
Garantiaestendida 84| R$ - |R$ - _|R$ B69076| R$ 3569076
Total R$ 27201181 | R$ 10100197 | RS 1306073 | RS 1060573
ValorPresenteliquido: , R$511.614,30 ‘

Para o calculo da redugdo a valor presente, utilizou-se como taxa de juros anual o valor da
taxa Selic apurada em 2016, ou seja, 12,25%.

Por limitacdo de tempo, realizou-se o escopo da comparagdo de custos ndo considerou as
impressoras policromaticas, restringindo-se a parcela mais significativa da Solucdo.

SOLUCAO 02 OUTSOURCING DE IMPRESSAO;

A contratagdo do outsourcing de impressdo de ser conduzida a luz das orientagdes
constantes dos anexos da Portaria n° 20 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo.
Entretanto, registra-se que a obtencao de valores de contratos junto a Administracdo Publica pautou-
se na coleta de servicos similares, mas sob regime distinto da modalidade Franquia. Isso porque os
efeitos da Portaria n°® 20 que veda a utilizagdo de regime diverso ao de franquia para contratagao de
servicos de outsourcing de impressdo somente entrou em vigor no més de maio de 2017.

Valor Unitario da Valor Unitario da Valor Unitirio da Valor Unitario da
Identificagao da UASG - Unidade pagina Ad péagina A4 pagina A3 pagina A3
Compra Orgio Gestora Data da Compra monocromitica  Policromatico monocromdtica  policromética
785320 -
! CAPITANIA DOS
PORTOS DO
COMANDO DA ESTADO DO
00003/2016 MARINHA PARANA 16/02/2017 R$ 0,06 R$ 0,49
MINISTERIO DO 201004 - MP-
PLANEJAMENT COORDENACA
O,DESENV. E O GERAL DE
00044/2016 GESTAO AQUISIGSES 27/01/2017 R$0,03 R$ 0,08 R$ 0,04 R$ 0,09
110120 -
DEPARTAMENT
ODE
ADMINISTRAC
PRESIDENCIA AODA
00002/2017 DAREPUBLICA ABIN/GSUPR  13/03/2017 ~ R$0,0291 _ R$ 0,06

Valor médio , , R$ 0,04 R$ 0,29 RS 0,05 RS 0,09
. %
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Estudo Técnico Preliminar - ETP

IGPM Acumulado

2016 7,19%
Taxa de juros anual

(Selic) 12,25%

Qtde. mensal
Descricao Franquia

Franquia A4

1° ano 2° ano 3° ano 4° ano

Monocromatica
Franquia A4
Policromética
Franquia A3
Monocromatica
Franquia A4
Policromatica

Total anual

142000

14000

2600

1400

R$ 67.648,80
R$ 47.880,00

R$ 1.560,00

~ R$1.512,00
R$ 67.648,80

R$ 72.512,75
R$ 51.322,57
R$ 1.672,16

R$ 1.620,71

R$ 72.512,75

R$ 77.726,42
R$ 55.012,66
R$ 1.792,39

R$ 1.737,24
R$ 77.726,42

R$ 83.314,94
R$ 58.968,08

R$ 1.921,27

 R$1.862,15

R$ 83.314,94

Valor Presente

Liquido: R$ 225.249,04

6 — JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA

Contratagdo de servigo de impressdo prestado por empresa
especializada em reprodugdo de documentos (outsourcing de
impressdo) na modalidade franquia mensal de paginas mais
excedente, com fornecimento de software de gerenciamento de
cotas, monitoramento, gestdo e bilhetagem de impressdo,
acessorios, suprimentos, insumos/consumiveis originais (toner e
outros, exceto papel), impressoras novas e assisténcia
técnica/manutengdo nos locais de instalagio (com fornecimento de
pecas e componentes), bem como quaisquer outros elementos
necessarios a prestagdo dos servicos de impressdo

Cenario | 2 | Descricio
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ID Servico Estimativa

Impressdo monocromatica A4 em 84 impressoras 142.000 paginas por més
multifuncionais laser/LED do tipo I.

2 Impressdao monocromatica A4 em 14 impressoras 24.000 paginas por més
multifuncionais laser/LED do tipo II.

3 Impressdo policromaticas A4 em 14 impressoras 14.000 paginas por més
multifuncionais laser/LED do tipo II.

4 Impressdo monocromatica A4 em 03 impressoras 5.000 paginas por més
multifuncionais laser/LED do tipo III.

5 Impressdao policromatica A4 em 03 impressoras 3.000 paginas por més
multifuncionais laser/LED do tipo III.

6 Impressdo monocromatica A3 em 03 impressoras 2.600 paginas por més
multifuncionais laser/LED do tipo III.

7 Impressdo policromatica A3 em 03 impressoras 1.400 péginas por més
multifuncionais laser/LED do tipo III.

Alinhamento em Relacao as Necessidades de Negécio e Macro Requisitos Tecnologicos

Assegurar a disponibilidade do servico de impressdo com a qualidade adequada as atividades de
negocio da instituicdo.

Beneficios a serem alcancados

a) |Prover trabalhos e documentos impressos com qualidade.

b) |Assegurar uma disponibilidade dos servicos durante o periodo de funcionamento dos
departamentos.

\
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7 - NECESSIDADES DE ADEQUAGAO DO AMBIENTE INTERNO PARA EXECUCAO

CONTRATUAL

1. | Compatibilizagéo do servidor de impressdo aos softwares de bilhetagem e controle de

impress

oes.

2. |Atualizagdo dos drivers de impressdo nos equipamentos dos usudrios.

3. |Revisdo de quadros de distribui¢do de energia.

4. | Alocagdo de mobilidrio para acomodagéo dos equipamentos

5. | Alocagdo de espago fisico para que o técnico da prestadora possa realizar o armazenamento
de toners e receba os chamados.

8 - RECURSOS NECESSARIOS A IMPLANTACAO E A MANUTENGAO DA SOLUCAO

Recursos Materiais

Recurso 1:

Fornecimento do Licenciamento Fusion Middleware

Quantidade:

1 ferramenta.

Acbes para obtencdo do recurso Responsaveis

Realizar o planejamento da contratagdo

Centro Nacional de Telematica
(CNT).

Efetuar a contratacio

Centro Nacional de Telematica
(CNT) e Coordenagcdo Geral de
Administracdo — CGEAD.

Fornecer o licenciamento ao Datacenter

Centro Nacional de Telematica

(CNT).
Recursos Humanos

Funcdo 1: Gestor do Contrato.
Formacdo: | Servidor publico com conhecimentos de gestdo de contratos.

Gerir a execugdo do Contrato.

Encaminhar Ordem de Servico e Termo de Desvio de Qualidade quando
Atribuig¢des: | necessario.

Monitorar a execucdo do contrato.

Autorizar a emissdo/pagamento de Notas Fiscais.
Quantidade: |Estimativa de 3 servidores para esta funcio, 1 para cada grupo da contratacdo.

AY

& A~

et et




Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
Diretoria de Planejamento, Administracdo e Logistica
Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informagdo

1 Fiscal Técnico.

| Servidor piiblico com conhecimentos de fiscalizacio de contratos de T1.
| Preferencialmente conhecer as técnicas de Analise de Pontos de Funcao.

| Monitorar e fiscalizar tecnicamente o contrato.
| Acompanhar a execugao das Ordens de Servigo.
| Apoiar o Gestor do Contrato quanto as questdes técnicas contratuais.

| Estimativa de 3 servidores para esta funcao.

1 Fiscal Requisitante.

| Servidor publico lotado na é&rea requisitante com conhecimentos do negécio
{ relacionado a solucdo.

| Fiscalizar o contrato do ponto de vista da demanda,.
| Apoiar o Gestor na abertura de Ordens de Servico.

{ Estimativa de 2 servidores para esta funcdo.

Fiscal Administrativo.

1Servidor pitiblico lotado na Area Administrativa com conhecimentos
administrativos.

Fiscalizar o contrato do ponto de vista administrativo.

| Verificagdo de aderéncia aos termos contratuais.

| Verificagdo das regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de
| pagamento.

Apoiar o Gestor do Contrato quanto as questoes administrativas contratuais.

| Estimativa de 1 servidor para esta funcao.

e

Acdo Preventiva Prever condi¢oes no Termo de referéncia para mitigacao da
interrupgdo contratual unilateral da empresa.

Prover com a regular gestdo e fiscalizacdo contratual.

Responséveis CGTI

Acdo de Contingéncia |Prover ao planejamento e contratagdo de solugdo de impressao.
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Responsaveis CGTI

Apesar do elevado grau de incerteza relacionado ao futuro préximo da demanda por
servigos de impressdo resultante da implantacdo do Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI!), da
contratagdo do servigo e-carta provido pela Empresa de Correios e Telégrafos e da Politica do uso
de recursos impressdo do Ibama; a utilizagdo de recursos de impressio ainda faz necessarias para
determinadas atividades de negécio do Ibama. Nesse sentido, a presente contratacio na
modalidade outsourcing de impressdo mostra-se adequada ao atendimento da necessidade por
servigos de impressdo como meio de auxilio as atividades meio e finalisticas deste Orgéo.
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11 - ASSINATURAS (ARTIGO 12, PARAGRAFOS 1° E 2° DA IN 4/14)

Integrante Técnico

Nome: Celso Ricardo Mendes

pretendidos, pelo que recomendamos a aquisi¢do proposta.

O presente planejamento foi elaborado em harmonia com a Instrucdo Normativa n°® 4/2014 —
Secretaria de Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento Orgamento e Gestdo, bem
como em conformidade com os requisitos técnicos necessérios ao cumprimento das necessidades e
objeto da aquisi¢cdo. No mais, atende adequadamente as demandas de negécio formuladas, os
beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a
economicidade, os riscos envolvidos sdo administriveis e a drea requisitante priorizard o
fornecimento de todos os elementos aqui relacionados necessérios a consecucdo dos beneficios

Integrante Requisitante

Nome: Marcus Thadeu de Oliveira Silva

pretendidos, pelo que recomendamos a aquisi¢do proposta.

O presente planejamento estd em conformidade com os requisitos administrativos necessarios ao
cumprimento do objeto. No mais, atende adequadamente as demandas de negécio formuladas, os
beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a
economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis e a 4rea requisitante priorizard o
fornecimento de todos os elementos aqui relacionados necessdrios a consecucio dos beneficios

Autoridade Competente

Nome: Marcus Thadeu de Oliveira Silva

pretendidos, pelo que recomendamos a aquisi¢do proposta.

O presente planejamento estd de acordo com as necessidades técnicas, operacionais e estratégicas
do 6rgdo, mesmo que os integrantes técnico e/ou requisitante tenham se pronunciado pela
inviabilidade da contratagdo. No mais, atende adequadamente as demandas de negécio formuladas,
os beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a
economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis e a &rea responsivel priorizard o
fornecimento de todos os elementos aqui relacionados necessérios a consecucdo dos beneficios

ot aveere.
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