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1. INTRODUGAO

1.1. 1.1 A Andlise de Riscos permite a identificacdo, avaliacdo e gerenciamentos dos
riscos relacionado a contratagdo.

1.2. 1.2 Neste documento, estende-se risco como o efeito da incerteza nos objetivos
(ABNT NBR/ISO 31000:2009) .

1.3. 1.3 Os riscos analisados foram organizados em duas categorias:

1.3.1. 131 Riscos que possam comprometer o sucesso dos processos de
contratagao.

1.3.2. 1.3.2 Riscos de gestdo contratual.

1.4. 1.4 Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos

eventos, os possiveis danos potenciais em caso de acontecimentos, possiveis agdes preventivas e
contingéncias, bem como a identificacdo de responsdaveis por acao.

2. RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGCAO
Risco: N3o aprovacgdo dos artefatos do Planejamento da Contratagdo
Probabilidade:  |BAIXA |9 Dano _ | Impacto
1 | Atraso no processo de contratacao [MEDIO
id Agao Preventiva Responsavel
1 Reuni'éo c'om f\utori‘dades Eup'eriores para i EPC e CT]
conscientizagdo da importancia da contratacdo
Estabelecer procedimentos para que a area
5 administrativa acompanhe a elaboracido dos Tl
Risco 1 artefatos, evitando envios e devolugdes no
processo.
Id Agdo de Contingéncia Responsavel
Convocagdo de reunido extraordindria da equipe
1 de planejamento para realizacdo dos ajustes EPC
necessarios para encaminhamento do processo.
Em caso de obstrugao de algum dos itens da
) contratagdo, promover a separagao dos itens em EPC
processos distintos, de modo a ndo comprometer a
contratagdo como um todo.
Risco: Pemora rla conclusdo do processo licitatério em face de
impugnagdes ou recursos.
Id Dano Impacto
Probabilidade: BAIXA 1 Atraso no processo de MEDIO
contratacgao.
id Agdo Preventiva Responsavel
1 Elaborag¢dao do planejamento da contratagdo EPC
considerando solucdes similares em outros érgaos.




Defini¢do dos critérios com respaldo na

2 .o A - EPC
Risco 2 jurisprudéncia dos drgdos de controle.
3 Verificacdo do teor de impugnagdes e recursos em EPC
contragdes similares.
Estrita observancia as recomendacgbes da area
4 o . EPC
juridica do Instituto.
id Acgao de Contingéncia Responsavel
1 Acompanhamento com o auxilio da area juridica EPC
para resposta as impugnagdes e recursos.
Utilizacdo do Canal C3S disponivel pela SLTI/MPOG
2 para orientacdo e aprofundamento técnico nas EPC
respostas as impugnagdes e recursos.
Risco: Falta de pagamento pela contratada dos tributos e impostos definidos
Id Dano Impacto
Rescisdo contratual
1 Inexecucao dos servicos
Probabilidade: BAIXA 5 Comprometimento dos servigos ALTO
3 prestados pelo Instituto dada a
falta de suporte ao ambiente
tecnoldgico.
Risco 3 id Agao Preventiva Responsavel
1 Acompanhar a execucdo do contrato e cobrar FISCAL
mensalmente comprovacao da regularidade. ADMINISTRATIVO
5 Manter atualizados os artefatos do planejamento | EQUIPE DE )
da contratacdo. FISCALIZACAO
Id Agdo de Contingéncia Responsavel
Promf)ver novo planejamento da contratagdo e EQUIPE DE
1 selecdo de fornecedor com base nos artefatos

mantidos.

FISCALIZACAO

RISCOS DA SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Risco 1

Risco: Descumprimento de cldusulas contratuais pela CONTRATADA
Id Dano Impacto
1 | N3o entrega dos servigos MEDIO
Probabilidade: MEDIA , [Atrasonaentrega dos servicos MEDIO
3 Entcr.ega com qualidade inferior a MEDIO
exigida
id Agao Preventiva Responsavel
1 Defini¢do dos niveis de servicos adequados EPC
5 Acompanhamento e verificacdo da qualidade dos | EQUIPE DE 5
servicos prestados FISCALIZACAO
id Acgao de Contingéncia Responsavel
Incentivo a solu¢do do desvio de qualidade por GESTOR DO
1 meio de aplica¢do de glosas e, caso haja prejuizo CONTRATO, COM

maior previsto nos niveis de servigo, aplicagao das
sancoes cabiveis, de forma a coibir a reincidéncia.

AUXIiLIO DA EQUIPE
DE FISCALIZACAO

Risco:

Rescisdo do contrato

Probabilidade:

Id Dano

Impacto

N3o execucdo dos servicos de

1 .
infraestrutura de TI.

ALTO

BAIXA Comprometimento dos servicos




prestados pelo Instituto dada a

falta de suporte ao ambiente ALTO
tecnoldgico.
id Acao Preventiva Responsavel
Risco 2 Se possivel adjudicar poritens, de modo a evitar
1 que ainfraestrutura de Tl como um todo dependa | EPC
de uma Unica contratada.
Acompanhar a execugdo do contrato. Realizacdo de
2 planejpamento da coniratagéo acada renovaggo FISCAIS DO
contratual. CONTRATO
Id Agdo de Contingéncia Responsavel
Efetuar novo processo de contratacdo, utilizando os
artefatos de planejamento produzidos, com as
1 - A . .. EPC
atualiza¢bes baseadas na experiéncia adquirida no
processo de gestdo.
Risco: Falta de pessoal técnico para fiscalizagdo do contrato
Id Dano Impacto
1 Compr9m.etimento .na aferigao ALTO
dos niveis de servico.
Probabilidade: Alta Atrasgs na emissao dq termo de
) re~ce blment(~) dos serV|‘gos. ALTO
3 Nao pre~stagao do.servu;o ou. ALTO
prestacdo do servico com baixa
qualidade.
id Acao Preventiva Responsavel
Risco 3 1 RecrutaNr e.treinar novos fiscais de contrato de Tl DIPLAN
(remocgdo interna).
Recrutar e treinar novos fiscais de contrato de Tl
) (c<.)r'1curfo pL'Jb|.iCO). . ) DIPLAN
3 Utilizacdo de sistema de |n.fc?rmagao pal1ra Fontrole CGTI E CSR
e acompanhamento das atividades e niveis de
servigo.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
Primar apenas pela demanda de atividades criticas,
1 gue envolvam disponibilidade do ambiente DIPLAN
tecnoldgico.
Risco: N3do cumprimento dos niveis minimos de servico
Id Dano Impacto
1 |Inexecucdo parcial dos servicos. MEDIO
Probabilidade: BAIXA Comprometimento na
2 | qualidade dos servicos MEDIO
prestados pela contratada.
Id Acao Preventiva Responsavel
: ~ FISCAIS DO
Risco 4 1 Acompanhar a execugdo do contrato. CONTRATO
5 Notificacdo daiminéncia do ndo alcance do nivel FISCAIS TECNICO E
minimo de qualidade do servico. ADMINISTRATIVO
Id Acgao de Contingéncia Responsavel
Incentivo a solucdo do desvio de qualidade por GESTOR DO
1 meio de aplica¢dao de glosas e, caso haja prejuizo CONTRATO, COM

maior previsto nos niveis de servico, aplicacdo das
sanc¢oes cabiveis, de forma a coibir a reincidéncia.

AUXILIO DA EQUIPE
DE FISCALIZACAO

Risco:

Estabelecimento de pessoalidade e subordinagdo com profissionais da

contratada.

[ 1d | Dano |

Impacto




Descumprimento do Art. n24 do
Decreto n?2.271/97, quanto a

1 |vedacdo de subordinagdo dos BAIXO
empregados da contratada a
Probabilidade: BAIXO adm|n|stra?§ao da contra:can:ce.
Descumprimento do Acérdao
1.978/04 Plenério, quanto a
5 c0|b|<;ao.de procedlrflentNos q_ue BAIXO
caracterizem subordinacdo direta
de trabalhadores terceirizados a
. gestores do Orgdo.
Risco 5 = - 2
id Agao Preventiva Responsavel
Defini¢do contratual da forma de prestacdo de
servico tornando explicita a sua caracterizagdo
1 . . . EPC
como servico desprovido de pessoalidade e de
subordinagdo direta a contratante.
Conscientiza¢do na Reunido inicial quanto a
observancia do processo estabelecido na
2 metodologia de trabalho, em especial, ao EPC
encaminhamento de demandas que deverd ser
feita somente ao Preposto.
id Acgao de Contingéncia Responsavel
ImedlaFa mNterrupc;ao dos mot.lvos que ensejam a GESTOR DO
1 subordinacdo, atendo-se estritamente ao processo
. . e CONTRATO
exigido no instrumento licitatério.
Risco: Aumento dos Itens de Configuracdo do Ambiente
Id Dano Impacto
Impossibilidade da
Probabilidade: MEDIA izaca .
1 reallFa‘gao 'de todas MEDIO
as atividades de infraestrutura de
Tl do IBAMA.
Id Agdo Preventiva Responsavel
Levantamento adequado dos Itens de Configuracao
L [t e TC o s s | vreonanres
Risco 3 . - . ’ . REQUISITANTES
consideracdo o ambiente atual e crescimento
futuro.
Id Agao de Contingéncia Responsavel
Selecionar os IC’'s que executam atividades criticas,
1 ue comprometam a disponibilidade do ambiente EQUIPE DE
que comp P FISCALIZACAO
tecnoldgico.
Perdurando-se a insuficiéncia, deve-se GESTOR DO
2 providenciar aditivo ao contrato relacionado. CONTRATO E AREA
3 Realizagdo de novo planejamento da contratagdo ADMINISTRATIVA
de suporte a Infraestrutura de Tl do IBAMA. CGTIECSR
4, ANALISE QUALITATIVA E QUANTITATIVA DOS RISCOS
4.1. Para efeito comparativo entre os riscos atribui-se os seguintes valores numéricas as

classificagBes qualitativas de probabilidade e impacto:

Classifica¢do | Valor
Baixo 5
Médio 10




| Alto |15 |

Tabela

1:
Quantificagdo
dos

atributos

dos

riscos.

4.2, A analise qualitativa dos riscos consiste na classificagdo conforme a relacdo entre a
probabilidade e o impacto caso o risco seja materializado, tal classificacdo direcionard a acgbes
relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestao do contrato.

Sigla | Risco Probabilidade | Impacto | Classificagao
RO6 | Falta de pessoal técnico para fiscalizagdo do contrato. 15 15 225
RO9 Levar\tamento ad?q-uado dos Itens de Configuragao—I1C’'s do 10 10 100
Ambiente Tecnoldgico.
R0O4 | Descumprimento de clausulas contratuais pela CONTRATADA. |10 10 100
RO5 | Rescisao do contrato. 5 15 75
RO3 Falt‘a f:le pagamento pela contratada dos tributos e impostos 5 15 75
definidos.
RO7 | Ndo cumprimento dos niveis minimos de servico. 5 10 50
Demora na conclusdo do processo licitatério em face de
RO2 |impugnagdes ou recursos. 5 10 50
RO1 Nao apr0\~/agao dos  artefatos do Planejamento 5 10 50
da Contratacao.
Estabelecimento de pessoalidade e subordinacdo com
RO8 | profissionais da contratada. 5 5 25
Tabela 2: Classificagdo dos Riscos.
4.3, Com base na tabela anterior identificou-se que os riscos R06, R09 e R04 apresentam

maior grau de comprometimento do sucesso da contratacdo. Deste modo, durante a fase de
planejamento e gestdo contratual, os responsaveis deverdo realizar estrito acompanhamento dos
fatores relacionados aos riscos citados com vistas a evita-los ou mitigd-los.

5.
5.1.

5.2.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO

A equipe de planejamento da contratacdo foi constituida por meio da Portaria n° 1.436
de 23 de setembro de 2016.

Conforme o § 22 do Art. 13 da IN 04/2014, a Anadlise de Riscos devera ser aprovada e

assinada pela Equipe de Planejamento da Contratacao.

Em cumprimento ao disposto no art. 13 da Instrugdo Normativa n2? 4, de 11 de setembro de 2014,
emitida pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo, o presente documento segue aprovado e assinado pelos Integrantes da Equipe
de Planejamento da Contratacdo, designada pelo documento de Instituicio da Equipe de Planej. da
Contratacao (SEI n2 xxxxxxx).

- "I Documento assinado eletronicamente por MARCUS THADEU DE OLIVEIRA SILVA, Coordenador-
ggl—a E Geral, em 17/08/2017, as 15:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 69,
tronis § 19, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrénica



https://www.governoeletronico.gov.br/documentos-e-arquivos/1 - IN 4  11-9-14.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

'I Documento assinado eletronicamente por ISMAEL RODRIGUES PEREIRA JUNIOR, Coordenador
Iggl';. L‘il’ Substituto, em 17/08/2017, as 16:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
eletrdnica art. 62, § 12, do Decreto n?28.539, de 8 de outubro de 2015.
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