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1. INTRODUCAO

A elaboracdo dos estudos técnicos preliminares constitui a primeira etapa do planejamento
de uma contratagio (planejamento preliminar) e serve essencialmente para assegurar a viabilidade
técnica da contratacdo, bem como o tratamento de seu impacto ambiental; e embasar o termo de

referéncia ou o projeto bésico, que somente é elaborado se a contratagdo for considerada viavel.

E na elaboracdo dos estudos técnicos preliminares que diversos aspectos devem ser
levantados para que os gestores certifiquem-se de que existe uma necessidade de negécio
claramente definida, h4 condigbes de atendé-la, os riscos de atendé-la sdo gerencidveis e os

resultados pretendidos com a contratagio valem o preco estimado inicialmente.

2. DEFINICAO E ESPECIFICACAO DE REQUISITOS

2.1. Necessidades do Negdcio

(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso I)

A seguir sdo apresentados os requisitos identificados pela Area Demandante

(Requisitante).

Necessidade ) . )
Aprimorar os servicos de comunicagdo de dados do Ibama

do Negécio

Funcionalidades Envolvidos

Prover links de comunicagio de dados, utilizando

tecnologia MPLS (Multi Protocol Label Swit- Executado pela CONTRATADA
ching) entre as Unidades (Sede, Superintendén- S
1 . 1 |Fiscalizado pela CGTI
cias Estaduais, Escritérios Regionais, Centros Es-
pecializados, CETAS, Bases Regionais e o Data Apoiado pela COLIC/CGEAD

Center) do Ibama
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2.2. Demanda dos potenciais gestores e usuarios da Solucdo
(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso I, alinea a)

A demanda foi motivada mediante a inexecugdo do Contrato 25/20146 atualmente
vigente com a Empresa de Telecomunicagdes Brasileiras S.A. — TELEBRAS, cujo objeto € a
contratacdo de Empresa especializada para prestacao de servigo de Links de Comunicagio de Dados
Dedicados, utilizando tecnologia MPLS (Multi Protocol Label Switching), para a Sede e Unidades
Descentralizadas do Ibama, compreendendo o fornecimento, instalagdo, manutenggo,
gerenciamento € monitoracdo do backbone, conforme documentos constantes no processo

02001.100104/2017-95 no SEI!Ibama.

A presente solugdo possui como potencial gestor a CGTI e como usudrios os

servidores e colaboradores lotados na Sede do Ibama e demais unidades descentralizadas.

2.2.1. Estimativa da demanda maxima atual e futura

A estimativa da demanda utilizou o perfil de consumo atualmente contratado pela

Empresa Telebras, conforme anexo I deste Estudo.

2.3 Soluc¢des disponiveis no mercado
(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso I, alinea b.)

Para a sustentacdo do fornecimento de links de comunicacdo de dados das unidades
ndo implantadas até a presente data pela Telebras e tendo em vista que a prestagdo do servigo é

essencial e imprescindivel, foram elencadas 03 solugdes conforme descritas no quadro a seguir:

Solucao Descricao Fornecedor

1 Fornecer links de acesso a Internet de| . TELEBRAS
banda Larga (ADSL) nos circuitos
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faltantes de forma provisoria.

Contratar uma nova empresa
especializada para a prestacdo de servigo
de Links de Comunicacio de Dados
Dedicados, utilizando tecnologia MPLS

Iniciativa Privada

Contratagdo em cariter emergencial de
empresa especializada para a prestacao
3 de servigo de Links de Comunicagio de Iniciativa Privada
Dados Dedicados, utilizando tecnologia
MPLS

2.3.1 SOLUCAO I - Fornecer links de acesso a Internet de banda Larga

(ADSL) nos circuitos faltantes de forma provisoria.

Em reunido realizada no dia 05/05/17 a empresa Telebras ficou de analisar se
conseguiria atender os links faltantes com o acesso a internet por meio de banda larga (ADSL) de
forma proviséria. A adogdo dessa solugdo implica na paralisa¢do de alguns servigos como VOIP e
Videoconferéncia. O prazo estipulado foi de 19/05/17 e a mesma nao deu uma resposta para o

Ibama.

Dessa forma, a Solugdo I mostra-se invidvel.

2.3.2 SOLUCAO II - Contratar uma nova empresa especializada para a
prestacio de servico de Links de Comunicagiio de Dados Dedicados, utilizando tecnologia

'MPLS.

Contratar uma terceira prestadora do servigo inviabiliza por completo a solugdo, uma

vez que tal solugdo exigird ainda, no minimo, algumas atividades que demandam tempo pﬁe(W



Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
Diretoria de Planejamento, Administragio e Logistica
Coordenagéo Geral de Tecnologia da Informagio

Estudo Técnico Preliminar - ETP Versao 1

executadas: realizacio de pregdo, vistoria do local de instalagio no cliente (que ainda pode implicar
na execugio de obras para o completo atendimento), instalagdo do circuito e migrag@o. Nao hé
tempo disponivel para a execugdio de qualquer das atividades citadas acima por parte de uma
terceira empresa. A adogdo dessa solugdo implica na paralisagdo do servico de Links de

comunicagio de dados dedicados nas unidades afetadas.

Dessa forma, a Solugéo II mostra-se inviavel.

2.3.3 SOLUCAO III - Contratacio em cariter emergencial de empresa
especializada para a prestacdo de servico de Links de Comunicacio de Dados Dedicados,

utilizando tecnologia MPLS.

Contratar de forma emergencial por até 180 (cento e oitenta) dias empresa
especializada para atender os 105 circuitos. Espera-se que com a adogdo dessa solugéo que € mais
rapida os impactos de paralisagdo do servigo sejam minimos, a fim de garantir a continuidade da

prestac@o dos servigos para as unidades afetadas.

Dessa forma, a Solug@o III mostra-se vidvel.

2.4. Anilise de projetos similares realizados por outros érgaos da Administracao
(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso I, alinea c.)

O presente estudo pautou-se na andlise dos seguintes projetos realizados por outros

6rgaos da Administrag@o.

ORGAO DECRICAO RESUMIDA

MINISTERIO DA DEFESA EXERCITO | Contratagio de servigos de comunicages de dados que permitam o tra-
BRASILEIRO DEPARTAMENTO DE fego de dados, voz e video entre os Pontos de Presenga (PP) do Exército

CIENCIA E TECNOLOGIA CENTRO | Brasileiro, por meio de uma Rede IP Multisservicos, gfh/MPLS, de

Rk
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ORGAO DECRICAO RESUMIDA

INTEGRADO DE TELEMATICA DO

abrangéncia nacional.
EXERCITO &

MINISTERIO DAS COMUNICACAO | prestagdo de servigo de link dedicado MPLS (Multi Protocol Label

Switching)

2.5. Necessidades Tecnolégicas

(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso I)

A seguir sdo apresentados os macros requisitos tecnolégicos identificados pela Area
Técnica alinhas as necessidades de negécio a partir da avaliagdo do DOD e do levantamento
de demandas dos potenciais gestores e usudrios da Solugéo de Tecnologia da Informagdo,
solugbes disponiveis no mercado, anélise de projetos similares realizados por outros érgéos
ou entidades da Administracio Publica, e da avaliagdo das diferentes solugSes que atendam

aos requisitos de padrdes governamentais.

Requisitos

Prover cobertura em nivel nacional aos locais indicados.

Prover flexibilidade de alteracio do plano de velocidade previamente cotado, nos limites do

Contrato.

Prover tecnologia terrestre ou satelital até que se tenha a viabilidade terrestre.
2

N



a7/

Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
Diretoria de Planejamento, Administragdo e Logistica
Coordenacgio Geral de Tecnologia da Informacao

Estudo Técnico Preliminar - ETP

Versao 1

3. AVALIACAO DAS DIFERENTES SOLUCOES

(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso II)

Considerando as solugdes disponiveis no mercado, listadas no item 2.4 deste documento, a

tabela a seguir consolida a andlise ao alinhamento as diretrizes estabelecidas na IN 04/2014 quanto

aos critérios a serem observados na sele¢do das solugdes.

- . ) _ | Naose
Requisito Solucio Sim | Nao )
Aplica

A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade da Administragio 1 X
Publica Federal? 2 X
(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso II, alinea a.) 3 X

1 X
A Solugio est4 disponfvel no Portal do Software Piblico Brasileiro?

2 X
(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso II, alinea b.)

3 X

1 X
A Solugdo € um software livre ou software piiblico?

2 X
(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso I, alfnea c.)

3 X
A Solugdo € aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos 1 X
Padroes e-PING, e-MAG? 2 X
(IN. 0472014, Art. 12, Inciso I, alfnea d.) 3 X
A Solugdo € aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? (quando houver necessidade 1 X
de certificagdo digital) 2 X
(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso I, alinea e.) 3 X
A Solugdo € aderente s orientagdes, premissas e especificagbes téenicas e funcionais 1 X
do - e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solugio abranger documentos arquivisticos) 2 X
(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso IL, alinea f.) 3 X
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4. ANALISE E COMPARACAO ENTRE OS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE DAS
SOLUCOES IDENTIFICADAS.

(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso II, alinea g. e Inciso III)
4.1 Orcamento estimado das solucées
(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso II, alinea g)

Sera necesséria a realizacdo de pesquisa de precos no mercado, com o envio de solicitagdes de
propostas comerciais, contendo todos os elementos necessdrios e particularidades da contratagio
para que as empresas possam formular o seu prego.

SOLUCAO VALOR TOTAL ESTIMADO ANUAL
01 -
02 -
03 <pesquisa de preco a ser realizada>

5. JUSTIFICAVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA

(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso IV)

5.1. Descricio da Solucdo Escolhida
(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso IV, alinea a)

Contratacio em cardter emergencial de servigos de links dedicados utilizando
tecnologia MPLS (Multi Protocol Label Switching) para a sede e unidades descentralizadas do
Ibama, compreendendo o fornecimento, instalagdo, manutengdo, gerenciamento € monitoragdo do

backbone.

5.2 Justificativa da Solucio

(IN. 04/2014, Att. 12, Inciso IW ' \)S\
N s



Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
Diretoria de Planejamento, Administrag@o e Logistica
Coordenagéo Geral de Tecnologia da Informagao

Estudo Técnico Preliminar - ETP Versao 1

A Solugéo III, contratacdo em caréter emergencial de empresa especializada para a
prestacdo de servico de Links de Comunicag@o de Dados Dedicados, utilizando tecnologia MPLS, é
a mais vidvel diante do ndo atendimento pela empresa Telebras, tendo em vista que a prestagido do
servico é essencial e imprescindivel. Esta solu¢do assegura a continuidade dos servicos de
comunicagdo entre todas as unidades da Instituicdo, garantindo o acesso as informagées
corporativas, os servicos de VOIP, Videoconferéncia e fornece um meio de acesso do Orgio a rede

mundial de computadores.

5.3. Alinhamento em relacio as necessidades de negécio e aos macros requisitos

tecnologicos

(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso 1V, alinea b)

O suporte a Infraestrutura de Rede consiste na manuten¢do e aprimoramento dos
equipamentos de rede, sustentacdo dos servicos de comunica¢@do de dados para comportar
novas demandas de TI e manutengido dos links entre a Sede e as unidades do Ibama. O
alinhamento entre a solucido apresentada e o PDTIC 2017-2019 encontra-se registrado na
necessidade NO1 — Aprimorar os servicos de comunicagio de dados do Ibama, meta M0102
— Contratar servico de link de comunicacdo de dados dedicados (tecnologia MPLS - Multi

Protocol Label Switching) para todas as Unidades do Ibama e manter as renovacdes.

Para atender as necessidades de Negécio nos padrdes de atendimento atualmente
contratados, deve-se considerar os seguintes niveis minimos de servigo e caracteristicas de

contratacao:
a) Links dedicados utilizando tecnologia MPLS;
b) Topologia Full Mesh ou Parcial Mesh;
¢) Taxa de perda de pacotes inferior a 2%

e) Disponibilidade da rede igual ou superior a 99,9%
9 9

s
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f) Disponibilidade minima do circuito contratado de 99,5%.

g) Prazo méximo de instalac@o de 30 dias.

5.4. Beneficios Esperados
(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso IV, alinea c)
Quanto 2 eficdcia, a solugdo fornecera conectividade a internet.

Quanto a eficiéncia, a solugdo visa proporcionar largura de banda apropriada as

necessidades dos usudrios.

Quanto 2 efetividade, a solugdo visa viabilizar o exercicio das atividades

administrativas e finalisticas do 6rg@o.

Quanto a economicidade, a solugdo possui escalabilidade para se adequar a

velocidade necessdria para as fungdes do 6rgéo a custos de mercado.

Quanto a continuidade, a solugdio prevé a continuidade da prestagdo dos servigos sem
\

impacto para os as unidades faltantes.

6. NECESSIDADES DE ADEQUACAO DO AMBIENTE PARA EXECUCAO
CONTRATUAL

(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso V)
6.1 Infraestrutura tecnoldgica.
(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso V, alinea a)
» Redirecionamento dos links atuais para 0s novos.
* Apontamento e integracéo ao Servigo de DataCenter (Hosting Externo).

6.2 Infraestrutura elétrica.

(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso V, aline%

a

10
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Nio ha.
6.3 Logistica.

(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso V, alinea c)

As instalacdes dos pontos deverdo ser previamente agendada.
6.4 Espaco Fisico.
(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso V, alinea d)

Nas unidades descentralizadas e na Sede devera ser disponibilizado local adequado

para o roteador da Contratada.
6.5 Mobiliario.
(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso V, alinea e)
Nao ha.
6.6 Demais necessidades.
(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso V, alinea f)
Elaboragao do plano de implantagio.
7. RECURSOS NECESSARIOS A IMPLANTACAO E MANUTENCAO DA SOLUCAO.
(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso VI)
7.1. Recursos Materiais

A Contratada devera fornecer os equipamentos necessdrios para a conexido de dos

o

links em todas as unidades que compreendem o escopo de contratags;

7.2. Recursos Humanos
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Funcio 1: Técnicos do Niicleo de rede
Formacgao: Nivel Superior
Atribuicoes: Apoiar a instalagdo/monitoramento da solugdo.
Funcao 2: Técnicos dos NINFOS nos Estados
Formacao: Servidor piblico com conhecimentos técnicos na 4rea de T1
Atribuicoes: Apoiar a instalagdo/monitoramento da solug@o.
Funcio 3: Gestor do Contrato
Formacio: Servidor piblico com conhecimentos de gestdo de contratos
Atribuicoes: Gerir a execugdo do Contrato
Funcio 4: Fiscal Técnico
Formacio: Servidor piblico com conhecimentos de fiscalizagdo de contratos de TI
Atribuicoes: Fiscalizar tecnicamente o contrato
Funcao 3: Fiscal Requisitante
Servidor publico lotado na 4rea requisitante com conhecimentos do negécio
Formacao:
relacionado a solugdo.
Atribuicoes: Fiscalizar o contrato do ponto de vista da demanda e do resultado previsty7

T
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Funcao 6: Fiscal Administrativo
Servidor piiblico lotado na 4rea administrativa com conhecimentos
Formacao: L
administrativos.
Atribuicoes: Fiscalizar o contrato do ponto de vista administrativo.
®
Funcao 7: Preposto
Formacao: Funcionério da Contratada.
Operacionalizar a disponibilidade do servico bem como prestar o apoio
Atribuic¢oes: necessario a manuteng@o da solucio junto a contratante, durante a vigéncia
do contrato.

8. ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE CONTRATUAL

(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso VII)

Evento 1: Encerramento da vigéncia do contrato.

. .. 1. Elaborar estudos para renovac@o do contrato ou planejamento para
Acao de contingéncia:
um novo contrato.

Responsavel: DIPLAN e CGTI

9. DECLARACAO DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO

(IN. 04/2014, Art. 12, Inciso VIII)

O presente estudo técnico preliminar evidenciou que a contratacdo de servig%e'
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links' de comunicag¢io de dados dedicados para as unidades faltantes, utilizando tecnologia MPLS
(Multi Protocol Label Switching) por dispensa de licitagdo, em cardter emergencial para a
continuidade da prestacdo dos e servico é vidvel do ponto de vista técnico, de negécio e
economicamente mais vantajoso, desde que sejam adotadas as premissas e conclusdes descritas

neste documento conforme preconizado na IN. 04/2014 SLT/MPOG.
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