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CARTA ANUAL 2025 | ANO BASE 2024 EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

1. APRESENTACAO DA EMPRESA

Em conformidade com o art. 8°, incisos | e VIII, da Lei n°
13.303, de 30 de junho de 2016, o Conselho de
Administracdo subscreve a presente Carta Anual sobre
Politicas Publicas e Governanga Corporativa da Empresa
Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH) 2025,
referente ao exercicio social de 2024.

Este documento apresenta a materializacao dos objetivos
das politicas publicas que fundamentaram a criacdo da
empresa, demonstrando o alinhamento das acbes a
promocdo do interesse coletivo. Nele sdo descritos os
recursos empregados, bem como os impactos
econdmico-financeiros decorrentes do cumprimento dos
compromissos assumidos pela EBSERH.

A publicacdo anual desta Carta representa, ainda, um
marco de conformidade com as boas praticas de
governanga corporativa, em atendimento as orientacdes
da Secretaria de Coordenacdo e Governanca das
Empresas Estatais (SEST), vinculada ao Ministério da
Gestdo e da Inovacdo em Servicos Publicos (MGI).

Boa leitura!

GOVERNO FEDERAL

wde EBSERH 2 RRAT I

UNIAD E RECONSTRUCAO



CARTA ANUAL 2025 | ANO BASE 2024 EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

1.1. MENSAGEM DO PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

A Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH), entidade estatal, vinculada ao Ministério da Educac¢do, exclusivamente dedicada a assisténcia, formacdo de
recursos humanos, pesquisa e inovacdo no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), chega ao seu 13° ano de existéncia, com uma equipe de mais de 67 mil profissionais,
entre servidores estatutarios e empregados publicos direcionados pela visdo de consolidar-se como uma rede de hospitais universitarios de exceléncia a servico da
sociedade.

Sob financiamento exclusivamente publico, oriundo da Unido e das contratualiza¢des com estados e municipios, a estatal consolida-se e avanga como uma rede nacional
de 45 hospitais universitarios federais (HUF), em 25 estados da federacdo, que totalizam a oferta de 9.035 leitos e mais de 8 milhdes de atendimentos de média e alta
complexidade no ultimo ano, sob diretrizes integradas e no continuo propdsito de servir ao SUS e a vida.

O ano de 2024 consagrou essa atuacdo articulada da Rede Ebserh, com a expansdo dos Programas de Residéncia totalizando 1.112 programas - entre as categorias
médica, multiprofissional e uniprofissional - e um contingente de 8.980 residentes. Um crescimento de 25% na série histérica desde 2015, consolidando o Exame Nacional
de Residéncia Médica como uma politica publica essencial a equalizacdo do acesso e da qualidade na formagao em saude.

Na assisténcia destaca-se a iniciativa do “Ebserh em Acdo”, estratégia para a reducdo de filas paras cirurgias eletivas e exames, articulada com o Programa Mais Acesso a
Especialistas, trouxe resultados notérios e fundamentais para equalizar essa demanda assistencial, alinhados ao propésito do Governo Federal de reducdo das filas no
SUS. Os HUFs da Rede Ebserh realizaram 26.252 cirurgias eletivas, sendo 1.767 oncolodgicas, superando em 206% a meta nacional, materializando a eficiéncia na entrega
dos servicos de saude e dinamizando o campo da pratica na formacdo dos estudantes e residentes.

Os investimentos do Novo Programa de Aceleracdo do Crescimento aportados na Ebserh para edificacdo de novas unidades hospitalares, reforma e aporte de
equipamentos médico-hospitalares de alta complexidade, beneficiando 32 unidades hospitalares.

Disponibilizamos a vocés a Carta Anual 2024 que apresenta as a¢des implementadas pela Ebserh em alinhamento a sua finalidade institucional e o dever de que toda a
rede de hospitais da Ebserh atue em cumprimento das politicas publicas do SUS, da educacdo, das relacbes de trabalho, da dignidade da pessoa humana, da inclusado e
expansao digital, da sustentabilidade global.

Muito ha a executar, o cuidado com a saude e a educacgao é continuo, portanto, o empenho é diario. A Ebserh avan¢a como uma instituicao que qualifica o SUS e promove
equidade, respeito a diversidade, e aos direitos humanos fundamentais, a servico da vida e de uma agenda por uma nacao mais desenvolvida.

Adalton Rocha de Matos
Presidente do Conselho de Administragao

GOVERNO FEDERAL

L} MINISTERIO DA
SUS‘-‘ EDUCAGAO - -

UNIAD E RECONSTRUCAO



CARTA ANUAL 2025 | ANO BASE 2024

1.2 IDENTIFICACAO DA EMPRESA

DADOS GERAIS

Sede: Brasilia/DF

CNPJ: 15.126.437/0001-43

Tipo de estatal: Empresa Publica

Acionista controlador: Unido

Tipo societario: Sociedade por Cotas de
Responsabilidade Limitada

Tipo de capital: Fechado

Abrangéncia de atuag¢ao: Nacional

Setores de Atuacdo: Educag¢do e Saude

PRESIDENTE

Arthur Chioro

Telefone: (61) 3255-8420

E-mail: arthur.chioro@ebserh.gov.br

AUDITOR INTERNO

Adriano Augusto de Souza
Telefone: (61) 3255-8970
E-mail: souza.adriano@ebserh.gov.br

AUDITORES INDEPENDENTES

Audilink & Cia. Audiotores
e-mails: luciano@audilink.com.br;
mauriciosilva.audilink@gmail.com
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ADMINISTRACAO

Conselheiros de Administracao subscritores da Carta Anual

Adalton Rocha de Matos

Gilvana Ponte Linhares da Silva
Helvécio Miranda Magalhdaes Junior
Nilton Pereira Junior

Milton de Arruda Martins

Lena Vania Carneiro Peres
Natalino Salgado Filho

Valder Steffen Junior

Alailson Rocha Santana

Membros da Diretoria Executiva subscritores da Carta Anual

Arthur Chioro

Cargo: Presidente

Daniel Gomes Monteiro Beltrammi

Cargo: Vice-Presidente

Odete Carmen Gialdi

Cargo: Diretora de Administracdo e Infraestrutura
Lumena Almeida Castro Furtado

Cargo: Diretora Atencao a Saude

Cristiane Carvalho Santos Melo

Cargo: Diretora de Ensino, Pesquisa e Inovagao
Marcia Suzanna Dutra Abreu Borges da Fonséca
Cargo: Diretora de Orcamento e Financas
Luciana de Gouvéa Viana

Cargo: Diretora de Gestao de Pessoas

Giliate Cardoso Coelho Neto

Cargo: Diretor de Tecnologia da Informacao
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1.3 A EBSERH

A Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh), vinculada ao
Ministério da Educacdo, € uma estatal 100% publica que atua na gestdo de
45 hospitais universitarios federais (HUF) integrados ao SUS. Criada pela
Lei n®12.550/2011, a Ebserh completou 13 anos em 2024, consolidando-se
como a maior rede publica hospitalar do pais, com mais de 67 mil
profissionais e cerca de 9 mil leitos, oferecendo servicos de média e alta
complexidade, ensino, pesquisa e inovacao.

A Ebserh surgiu a partir da necessidade de dar prosseguimento ao
processo de recuperacdo dos hospitais universitarios federais, integrando
um conjunto de ac¢Bes empreendidas pelo Governo Federal. Com isso,
passou a ser o0 0rgdo responsavel pela gestdo administrativa,
orcamentaria e financeira, dotada de instrumentos mais eficazes e
transparentes de relacionamento entre o hospital e a universidade.

O compromisso da empresa esta alinhado com a producdo de cuidado,
ensino-aprendizagem, pesquisa e inova¢do que atendem as necessidades
em saude do povo brasileiro.

Além disso, a Ebserh atua para a formacdo de trabalhadores e
trabalhadoras comprometidos com os maiores patrimdnios do nosso
povo: a saude e a educacao publica gratuita e de qualidade.

Essa rede publica, composta por 45 hospitais universitarios federais (HUF),
conta com mais de 9.000 leitos e com mais de 67 mil profissionais, que
compdem sua forca de trabalho, entre servidores da Lei n° 8.112/90 e
empregados publicos (CLT), todos admitidos por concurso e sem qualquer
modalidade de vinculo precarizado.
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Sao mantidos mais de 1.100 programas de residéncia, com mais de 9.000
residentes em formacdo. Além disso, os HUF servem como campo de
estagio para mais de 58 mil alunos de graduacgdo, ensino técnico e
extensao, dos quais cerca de 42 mil sdo graduandos em diversas areas
profissionais, para além da saude.

A Ebserh em 2024 esteve presente em 25 das 27 unidades da Federacao,
atuando de forma integrada com as Universidades e contribuindo para o
desenvolvimento de politicas publicas de saude, exercendo seu papel de
destaque na sociedade como referéncia na aten¢do a saude de média e
alta complexidade para o SUS, no ensino, na pesquisa e na inovacao.

A criacdo da Ebserh, sob a forma empresarial publica de direito privado,
alcou os HUF inseridos em sua rede a patamares mais elevados de
eficiéncia e controle administrativos, evidenciacdo de informacdes
contabeis e transparéncia de eventos que afetam a situacdo patrimonial,
econdmica e financeira dessas entidades.

Conforme sua Estratégia de longo prazo (2024-2028), aprovada em
dezembro de 2023, a Ebserh tem como propédsito a “Saude, ensino,
pesquisa e inova¢do a servico da vida e do SUS". Sua visdo é de
“Consolidar-se como uma rede de hospitais universitarios de exceléncia
para o SUS", buscando fazer com que os Hospitais Universitarios que
compdem a Rede Ebserh sejam cada vez mais institui¢des do SUS, no SUS
e para o SUS. Em 13 anos de existéncia, a Empresa constituiu a maior
rede de hospitais publicos do Brasil, com atendimento 100% SUS. Cada
unidade possui uma trajetéria singular, em 25 unidades da federacdo
onde se localizam.
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Figura 1: Mapa de distribuicdo dos HUF da Rede Ebserh e Universidades vinculadas, por Estado.
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1.4 AMBIENTE DE ATUACAO

A Rede Ebserh se insere no contexto do Sistema Unico de Saude (SUS) como a maior rede de hospitais publicos do Brasil. Suas atividades unem dois dos
maiores desafios do pais: educacdo e saude. A Ebserh atua visando a melhoria da qualidade de vida de milhdes de brasileiros, por meio da atuacdo de uma
rede que inclui a Administracdo Central da empresa e 45 Hospitais Universitarios Federais (HUF), apoiando e impulsionando suas atividades por meio de
uma gestao de exceléncia.

Os hospitais da Rede Ebserh exercem a funcdo de centros de referéncia de média e alta complexidade para o SUS e um papel de destaque para a
sociedade. Como hospitais vinculados a universidades federais, essas unidades tém caracteristicas especificas: além de atender por meio do SUS,

primordialmente apoiam a formacao de profissionais de saude e o desenvolvimento de pesquisas.

Figura 2: Ambiente de Atuacdo da Ebserh.
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Fonte: Ebserh.
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Devido a essa natureza educacional, os hospitais universitarios sao
campos de formag¢do de profissionais de saude. Com isso, a Rede
Ebserh atua de forma complementar ao SUS, se destacando pela
exceléncia e vocacdo nos procedimentos de média e alta
complexidades.

A organizacao dos servicos assistenciais do SUS se da com base no
modelo de hierarquiza¢ao das acdes e servicos de saude por niveis de
complexidade, com regulacao de acesso gerenciada pelo gestor local.

Figura 3: Modelo de Negbcio.
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Para a assuncdo da gestdo dos Hospitais Universitarios Federais
(HUF), os servigos assistenciais prestados por essas instituicdes a
sociedade e sua capacidade de trabalho sdo criteriosamente
redimensionados para atender as necessidades loco regionais e
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Figura 4: Organograma da Ebserh 2024.
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2. CONTRIBUICOES PARA AS POLITICAS PUBLICAS

Em 2024, a Ebserh fortaleceu sua posicdo como agente estratégico na execucao de politicas publicas de saude e educacdo. A integracdao dos hospitais ao
SUS foi ampliada, com destaque para a incorporacao do Complexo Hospitalar da UFR] e investimentos robustos em infraestrutura. Firmou 36 novos
contratos com o SUS, resultando em aumento de R$ 373 milh8es anuais nas contratualizacdes, além de integracbes com o Prohsus, Programa Mais Acesso

a Especialistas, PAC-Saude e Cooperagér_(pgmtg:rﬂgpcaigpgidgEégrhe realizaces como o Ebser em Ac¢do e o Enare.

@ ®

SAUDE INDIGENA 45 HUFS @
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9.035 LEITOS COMBATE AO ASSEDIO '
PROGRAMA TRANSGESTA
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2.1 ENTREGAS DE VALOR PUBLICO

A Estratégia de longo prazo (2024-2028),
aprovada em dezembro de 2023, a Ebserh
tem como propdsito a “Saude, ensino,
pesquisa e inova¢do a servico da vida e do
SUS". Sua visdo é de “Consolidar-se como uma
rede de hospitais universitarios de exceléncia
para o SUS”, buscando fazer com que os
Hospitais Universitarios que compdem a Rede
Ebserh sejam cada vez mais instituicdes do
SUS, no SUS e para o SUS.

A Ebserh tem um papel importante como
agente  estratégico na execugao e
disseminacdao de programas e acbes dos
Ministérios da Educacdo e da Saude por sua
abrangéncia nacional, além dos Hospitais
Universitarios Federais (HUF) possuirem
grande capacidade de escala e capilaridade
para serem parceiros ativos na proposicao e
execucdo dos objetivos estratégicos dos
ministérios.

Os HUF da Ebserh sdo elos importantes de
integragdo do ecossistema de Saude e
Educa¢do, com papel de atuagdo bem
definido, mas que pode ser expandido dadas
as necessidades do ecossistema local.

Considerando o cenario no qual a Ebserh esta
inserida, é importante destacar ainda a
possibilidade de atuacdo de maneira
qualificada e propositiva na interlocu¢ao com
0os Ministérios da Educacdo e da Saude,
contribuindo com a evolucdo das politicas
publicas com seu conhecimento assistencial e
cientifico originados em Rede.

A Rede Ebserh é referéncia nacional em
producdo cientifica e tecnoldgica, com alto
grau de atratividade para parcerias com a
induUstria seja para desenvolvimento de novas
técnicas, protocolos e medicamentos, seja
para testes de equipamentos e disseminacdo
de novas tecnologias; além do potencial de se
ter ganhos de escala em ac¢des coordenadas
entre os HUF por meio, por exemplo, de
compras  estratégicas, centralizadas e
regionalizadas.

Diante disso, uma oportunidade que esta
sendo explorada cada vez mais pela Estatal é a
capacidade de atuacdo integrada como Rede
com condicdes de contribuir para o
aprimoramento do modelo de salde nacional.

GOVERNO FEDERAL

L} MINISTERIO DA
SUS‘-‘ EDUCAGAO - -

UNIAD E RECONSTRUCAD

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Além da celebracdo da parceria com o
Ministério da Saude em pautas relativas ao
fortalecimento da atencdo especializada,
como cuidado oncolégico e  outros

seguimentos estratégicos.

Nesse contexto, a integracdo e prioriza¢do de
politicas publicas de educacdo e saude, a
incorporacdo de tecnologias avancadas e a
necessidade de revisdo do mundo do trabalho
p6s pandemia constituem alguns desafios
relevantes.

No ambito dos fornecedores e mercado, cabe
destacar a oportunidade de consolida¢do da
Ebserh como relevante agente de mercado
induzindo seu aperfeicoamento, novas
dinédmicas e equilibrios. Além de mencionar
que as aquisicdes em escala favorecem a
negociacdo com base em descontos sobre
volume. Ademais, os HUF representam uma
oportunidade prioritaria para o setor
produtivo oferecer artigos no ambito do setor
publico e disseminar seus produtos para
futuros clientes.

12
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Os HUF possuem atributos para serem bons compradores e parceiros estratégicos da industria. Sendo assim, as principais oportunidades seriam: a
centralizacdo das compras estratégicas com incremento de volume e participagdo em negociacbes com fornecedores em ambito nacional, em geral com
condi¢cdes mais vantajosas do que se fossem realizadas localmente; grande atratividade no estabelecimento de convénios, no sentido de fornecer auxilio
na conducdo de pesquisas, testes e disseminacao de novos produtos e tecnologias.

Na perspectiva da sociedade, destaca-se a responsabilidade social da Empresa enquanto centro de exceléncia de referéncia na prestacdo de servico
assistencial, e de ensino e pesquisa na rede publica. Por isso, as principais oportunidades sao o alinhamento continuo com as melhores praticas e a
vanguarda do conhecimento académico e tecnolégico, bem como o acesso ao maior numero de casos de alta complexidade.

Tabela 1 - Integragdo de Novos Hospitais a Ebserh - 2024.

INTEGRAGAO A EBSERH — 2024

LOCALIDADE HOSPITAL OBIJETO ASSUNGAO DA GESTAO
GESTAO DOS HOSPITAIS (em atividade)

Hospital Universitario Clementino Fraga Filho

Gestdo do Complexo Hospitalar da Universidade Federal do Rio de

Rio de Janeiro - R Instituto de Puericultura e Pediatria Martagdo Gesteira | janeiro (CH-UFRJ) Maio de 2024
Maternidade Escola
Gesta H ital lo Gov. Est Rorai 3
Boa Vista - RR HU-UFRR — Hospital das Clinicas DR. Wilson Franco SsasidpisespreldeEsoRRo Cevin SSIstoEchamingi Maio de 2024
Universidade Federal de Roraima — com énfase em Sadde Indigena
HOSPITAIS PARA CONSTRUCAO, EQUIPAGEM E GESTAO
Juazeiro do Norte—CE | HU = UFCA E:::itru;ao do Hospital Universitario da Universidade Federal do Setembro de 2024
Lavras— MG HU — UFLA Finalizacdo de obra de novo Hospital Universitério da Novembro de 2024

Universidade Federal de Lavras

Fonte: Ebserh.

GOVERNO FEDERAL
sus‘:‘ EBSER o o ueasiic “.rl- 13

UNIAD E RECONSTRUCAD



CARTA ANUAL 2025 | ANO BASE 2024 EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Figura 6: Ebserh em Agdo - Grandes Numeros.
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Fonte:Ebserh.
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Figura 7: Grandes Entregas da Ebserh.
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2.1.1 ENSINO E PESQUISA

Em 2024, a Rede Ebserh consolidou avang¢os expressivos nas areas de ensino, pesquisa e inovacdo, reafirmando seu papel estratégico na formac¢do de
profissionais de saude e na produc¢do de conhecimento para o SUS. Alinhada a objetivos estratégicos como a melhoria dos cenarios de pratica,
qualificacdo de preceptores e ampliacdo da infraestrutura, a empresa desenvolveu a¢des que promoveram ambientes de exceléncia académica e
assistencial.

ENSINO:

e Enare - Programas de Residéncia: expansao de 25% na série historica a partir do ano de 2015; total de 228 programas, com crescimento de 47% no
numero de residentes matriculados.

e Estagio, internato e extensao: quase 70 mil estudantes em atividades, 1.310 a¢des de extensao realizadas em 35 HUF, envolvendo mais de 14 mil
alunos de graduacdo e pés-graduacao.

* Gestao pedagdgica: implementacdo do Sistema de Gestdo do Ensino (SGE), iniciado em 11 HUF.

Figura 8: Nimeros de Ensino e Pesquisa.

ENSINO E PESQUISA

1712 PROGRAMAS DE RESIDENCIA 8.980 RESIDENTES

& 'B“‘“*\.'

il N v S v R o« B>

5.652 PESQUISAS CADASTRADAS 74% DE PESQUISAS ACADEMICAS
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Figura 9: Crescimento do Enare.

cnare

EXAME HACIONAL DE RESIDENCIA

Crescimento de 90% nas vagas do Enare.

Gréfico 1 - Distribuicdo do nimero de vagas ofertadas pelo Enare, por tipo de residéncia médica, multi e uni, por ano.

m Vagas ofertadas Vagas médicas Vagas multiprofissionais e uniprofissionais
10.000 1%
9.000 (3.534 vagas)
8.000
7.000
+21%
6.000 (1.082 vagas)
5.000 +22% grrs—— : .
+879 891 vagas)
4.000 87% ] 9T vages) | e
(2.810 vagas) : =
3.000 — T . -' = 3
: a © o
2.000 g - 8 o
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1.000 g 89 o oy 9 o
<+ ® 9 = & ™
0 [ i
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Fonte: SGPOS/CGEN/DEPI, dezembro de 2024.
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Tabela 2 - Distribuicdo do nimero de residentes por programas e da carga horaria utilizada no treinamento em
servico em 2024.

N2 de Carga-horaria
Tipo de Residéncia
Residentes total
Médica 6.773 19.506.240
Multiprofissional e em Area Profissional da
Saude 2.207 6.436.800
TOTAL 8.980 25.943.040

Fonte: DEPI, dezembro de 2024. Gréfico 3 - Distribuicdo dos nimeros de Programas de Residéncia, vagas ofertadas, vagas

preenchidas e total de residentes matriculados nos Programas de Residéncia Médica,
Multiprofissional e em Area Profissional da Saide na Rede Ebserh em 2024.

10000
B980
9000
2004 8104 8119
2000 - 7709 7722
6988
7000 6485
6124
6000
5000 4431
3088 4044 4003 4069 4110 4101
4000 e 3551 3628
- 4035
3000 e 3381 3430 35820 3502 3611 3655
3058 .
28B4
2000
384 920 936 959 1034 1039 1050 1072 1062 1112
1000
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
w2 e Programas de Resid&ncia N2 de vagas Preenchidas
N2 Vagas Ofertadas Total de Matriculados
SOVERNO FEDERAL Fonte: DEPI, dezembro de 2024.

[ | MINISTERIO DA
SUS‘-‘ EDUCAGAO - =

UNIAD E RECONSTRUCAO



CARTA ANUAL 2025 | ANO BASE 2024 EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

PESQUISA E INOVACAO:
¢ Crescimento de 12,4% no numero de projetos cadastrados, totalizando 5.652;
* 10% de aumento nos ensaios clinicos (399).
¢ Crescimento de 47% dos Centros de Pesquisa desde 2021, totalizando 25 unidades ativas.

* Programas de iniciagdo cientifica e tecnoldgica (PIC e PIT): aumento de 51% nas inscri¢cdes e politicas afirmativas que reservaram cerca de 50% das

bolsas para populacdes vulnerabilizadas

INOVACAO TECNOLOGICA:

* Cinco pedidos de registro no INPI, incluindo marcas e softwares, com trés registros de software ja concedidos.

* Aperfeicoamento do mddulo “Rede Pesquisa” para automatizar e padronizar os processos de submissdao e acompanhamento de projetos cientificos,

ampliando a eficiéncia na gestdo do conhecimento.

Gréfico 2 - Distribuicdo da utilizagdo de recurso para investimento no Ensino, Pesquisa e Inovacdo da Rede Ebserh em 2024.

R$323.022,94; 6%
_\

R$454.209,92; 9%

R$336.869,98; 7%

" R$1.606.697,1
3:32%

R$988.847,93;
20%
T R$1.297.873,61;
26%
® Prestacao de Servigos - Capacitagao ® Mobiliario
= Qutros ' Obras

® Equipamento médico - hospitalar (EMH) = Tl (Equipamentos, software e servico)

Fonte: DEPI, dezembro de 2024.
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2.1.2 ATENCAO A SAl’J DE Figura 9: Numeros da Atencéo a Saude.
ATENCAO A SAUDE

Em 2024, a Diretoria de Atencao a Saude (DAS) da Ebserh direcionou
suas ac¢des a qualificacdo da assisténcia hospitalar e a ampliacao do

acesso da populagdo ao SUS, reafirmando os hospitais universitarios 9 MIL 7 MILHOES 206 MIL
como estruturas plenamente integradas as Redes de Atencdo a Saude. LEITOS DE CONSULTAS CIRURGIAS
A atuacao foi pautada por diretrizes de inclusdo, equidade, inovagao e ] &
fortalecimento da contratualizacdo com gestores do SUS. @
L ;

, " e

FORTALECIMENTO DO CUIDADO OBSTETRICO E NEONATAL: -4 J]
* Implementacdo do projeto Qualineo em parceria com o 12 MILHOES

IFF/Fiocruz, resultando na abertura de novos leitos especializados
e capacita¢do de equipes;

* Assisténcia a populacdo trans com cirurgias inéditas na regido
Norte e a nacionalizacdo do programa “Transgesta”.

SAUDE MENTAL:
* Inicio de projeto em 11 HUF, alinhado a Reforma Psiquiatrica e a
Politica Nacional de Saude Mental, com apoio técnico continuo.

Figura 10: Ebserh em Acéo.

-l

CUIDADO A POPULAGCAO INDIGENA:
EBSERH == )
EM ACAO

* Articulagdo junto ao Ministério da Saude e implantacdo de
enfermarias especificas em Roraima. ClRURGIAS £ EXAMES

Ampliou em mais de 200% a meta de

cirurgias eletivas no periodo de nove

semanas, com impacto direto no
PROGRAMA MAIS ACESSO A ESPECIALISTAS (PMAE) E O PROGRAMA

NACIONAL DE REDUGCAO DE FILAS (PNRF):
* Mobilizacdo da Rede com adesdo expressiva.

acesso e na resolutividade.
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SISTEMAS DIGITAIS DE GESTAO:

SISNAV, o FaturaSUS, o Painel de Indicadores da Base
Nacional do SUS, o Registra+ Ebserh e o novo painel de
internacao;

Essas ferramentas ampliam a transparéncia,
fortalecem a tomada de decisdo e otimizam os
processos assistenciais.

OUTROS MARCOS DE 2024:

Reformula¢do das comissdes de padronizacdo e
farmacia,

Publicacdo de diretrizes assistenciais,

Politica de gestao de medicamentos,

Consolidacdo do Programa de Gestdao da Qualidade
(PGQuali), com a¢des voltadas a seguranca do paciente
e controle de infeccBes.

Aquisicdo de tablets facilitando a comunicacao entre
pacientes e familiares.

Investimentos na digitalizacdo de prontuarios e na
padroniza¢do da gestdo de leitos.

]
SUS I
|

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

CIRURGIAS E EXAMES

EBSERH s @~ Mais Acesso a
EM ACAO J Especialistas 3
©AMPLIANDO O ACESSO A Politica Nacional de Atencao Espedializada

Tabela 3 - Dados gerais dos HUF da Rede Ebserh em 2024.

DADOS 2024
LEITOS SUS 9.035
CONSULTAS 7.007.913
EXAMES IMAGEM 1.175.745
PARTOS REALIZADOS 48.312
INTERNACOES 378.041
CIRURGIAS 296.519

Fonte: SIA, SIH/SUS, CNES, comp. Dez/23 e Dez/24.
“os dados em relagdo as cirurgias e internagdes poderao sofrer majoragdo devido ao reprocessamento das
AlHs, de acordo com as normativas do Ministério da Saude.

GOVERNO FEDERAL
MINISTERIO DA
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2.1.3 ADMINISTRACAO E INFRA ESTRUTURA

Em 2024, a Diretoria de Administracao e Infraestrutura (DAI) manteve uma atuac¢do estratégica na coordenacdo da gestdao administrativa, com destaque
para a incorporacao do CH-UFR] e do HU-UFRR a Rede Ebserh, cujas operac¢des iniciais foram conduzidas diretamente pela Administracdo Central. Foram
realizadas acBes robustas nas areas de compras e licitagdes, com 126 processos homologados e economia significativa em contratos de grande porte,
totalizando cerca de R$ 2 bilhdes em aquisi¢des.

NOVO PAC-3:
* R$ 405,4 milhdes empenhados até dezembro e projetos em diferentes fases em 37 hospitais universitarios. Investimento de mais de R$ 121 milhdes
em equipamentos médico-hospitalares de alta complexidade, beneficiando 32 unidades.

AGENDA ESG:
e Migracdo para o Mercado Livre de Energia permitindo reduc¢do de até 30% nos custos, com economia projetada de R$ 162,5 milhdes em cinco anos,
além de avanc¢os em sustentabilidade.
* O Modulo de Monitoramento e Gestdo de Obras (MMGO) foi consolidado como ferramenta oficial da Rede, ampliando o controle e a transparéncia
nas contratacoes. Grafico 4 - Resumo da Execugao do PAC-3 da EBSERH.

PLANEJAMENTO PRELIMINAR,
RS 340 mi

19%

PROJETOS EM CONTRATAGAD,
R$ 50,0 mi
3%

OBRAS EM EXECUGAD;

R$ 601 mi OBRAS: 37
34%

= QObras licitadas/em execugdo: 18
* QObras em contratagdo: 2

* Projetos em elaboracdo: 10

* Projetos em contratacdo: 2

* Planejamento preliminar: 5

PROJETOS EM ELABORAGAOY OBRAS EM CONTRATAGAO,
R$635 mi R$ 13}3 mi
37% 7%

Fonte: SMPO/CIH/DAI
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HOTELARIA HOSPITALAR: Grafico 5 - Despesas com Hotelaria Hospitalar em 2024 na Rede Ebserh.

e Modelagem de termos de referéncia e
normas operacionais e a¢des de capacita¢ao Despesas com Hotelaria Hospitalar em 2024
para as equipes de licitacdo e gstao dos -
contratos;

e R$ 678 milhdes de investimentos em
servi¢cos de hotelaria.

. ~ . = Processamento de enxoval
e Aprimoramento da gestdo de suprimentos

= Higienizagdo
com reforco no planejamento logistico, R ——
remanejamento de itens e parcerias com RefiicBas orais _—
SERPRO e Correios. = Transporte de ambulincias
s Dietas enterais e formulas
PATRIMGNIO: = Manejo de pragas e vetores

e Acréscimo de 30% em bens mobveis e
iméveis, com destaque para a gestdo
rigorosa na incorporacdao de mobiliarios e
equipamentos nas novas unidades.
e Publicacdgo da Norma Operacional n° Fonte: SHH/CIH/DAI.
01/2024 propiciando maior seguranc¢a nas
classificacbes contabeis e administrativas.
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2.1.4 GESTAO DE PESSOAS

Em 2024, a Diretoria de Gestdo de Pessoas (DGP) manteve sua atuacdo estratégica na administracdo e no desenvolvimento da forca de trabalho da Rede
Ebserh, que alcancou mais de 67 mil trabalhadores. A expansao da forca de trabalho celetista (aumento de 12%) foi impulsionada pela integracdo de novos
hospitais, como o CH-UFR] e o HU-UFRR, e pela reposicdo de vagas do Regime Juridico Unico por celetistas.

IMPORTANTES AVANCOS NAS RELACOES DE TRABALHO:

Celebrac¢ao do novo Acordo Coletivo de Trabalho

Revisdo do modelo de progressdo de carreira e fortaleceu politicas de inclusdao com foco em Pessoas com Deficiéncia (PcD)

Prevencdo ao assédio e a discriminacdo no trabalho

Publicacdo de nova politica institucional sobre assédio e implementacdo das comissGes de mediacdo de conflitos

Ampliacdo do Projeto Acolhe

Publicacdo de quatro normativos e 30 POPs (procedimentos operacionais padrdo) para garantir maior padronizacao e seguranca juridica nos processos
de gestdo de pessoas.

Implementacdo do assentamento funcional digital. Essas a¢Bes contribuiram para a reducao de 93,81% nos apontamentos de auditoria.

Tabela 4 - Efetivos de colaboradores que atuam em atividades finalisticas, de apoio e administrativas.

PANORAMA DOS TRABALHADORES DA REDE EBSERH

Quadro Atual
67.892
Empregados Efetivos (CLT) EEEEIES ‘;z‘;’;;;:;é”“ (Lein° Cedidos a Ebserh
47.452 18.296 1.014
Comissionados Sem Vinculo Empregados Temporarios Dirigentes Estatutérios

54 936 8

Fonte: DGP, 31 de dezembro de 2024.
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Destaca-se também a realizacdo do novo Concurso Nacional, com 545 vagas imediatas e a¢Bes afirmativas ampliadas, como a reserva de 10% das vagas
para PcD e 3% para indigenas. A DGP também desenvolveu nova metodologia de dimensionamento dinamico da forca de trabalho, aplicada a toda a Rede.

Ao longo do ano, foram convocados mais de 43 mil candidatos, realizados 37 processos seletivos simplificados e contratados 8.142 empregados. Mais de
52 mil trabalhadores participaram de a¢des de capacitacao.

Para 2025, estdo previstas a expansao do Projeto Acolhe para 100% da Rede, a revisao do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS), a implanta¢do de
sistema de reconhecimento facial e o langcamento de um aplicativo para o planejamento de capacitacdes em rede. A DGP seguira promovendo a
valorizacdo, o desenvolvimento e a inclusdo profissional, alinhando a gestao de pessoas aos desafios e estratégias da Rede Ebserh.

Gréfico 6 - Forca de Trabalho por Vinculo.

Forca de Trabalho por Vinculo
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e T0% 27 1% 1% D% 0%
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Fonte: Sistema Integrado de Gestdo de Pessoas.
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Gréfico 7 - Forga de Trabalho por Categoria.

Forcade Trabalho por categoria (RJU e CLT)

20000 30%
18000
a,
16000 25%
14000 20%
12000
10000 15%
8000
6000 10%
4000 594
2000
0 A : . . 0%
Técnico em L Demais . Nao Auxiliar de
Médico . .. Enfermeiro . ..
Enfermagem Assistenciais Assistenciais Enfermagem
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e— 0 28% 21% 17% 16% 12% 6%

B Quantidade 9

Fonte: Sistema Integrado de Gestdo de Pessoas.
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Gréfico 8 - Corpo Gestor.
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EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
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Fonte: Sistema Integrado de Gestdo de Pessoas
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Figura 11: DGP em Numeros.

37 PROCESSOS SELETIVOS 8.142 EMPREGADOS 20 VACh
1. GAS
SIMPLIFICADOS REALIZADOS CONTRATADOS
LA ALY AUTORIZADAS (NOVAS E DE
CONVOCADOS EM CONCURSO REPOSICAO)
. 1593 EMPREGADOS
68 GESTORES NOMEADOS é— __>
DGP EM NUMEROS MOVIMENTADOS NA REDE
52.238 TRAPALHADORES 3084 PORTARIAS
INSCRITOS EM CAPACITACGHES EMITIDAS
2721 RESCISGES DE 629 ATENDIMENTOS NO
4.595 CURSOS OFERTADOS EFETIVOS E TEMPORARIOS PROJETO ACOLHE

Fonte: Ebserh.
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2.1.5 TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Transformacao Digital da Ebserh

Para a Ebserh, um dos aspectos relevantes da estratégia de saude digital para o Brasil é a visdo de que os sistemas de informac¢do em saude devem alinhar
seus esforcos, de modo a aumentar o impacto das iniciativas de concepcdo, desenvolvimento, aquisicdo e implantacdao de sistemas de informacao,
incluindo dispositivos, modelos e processos no SUS.

e AGHU
O Aplicativo de Gestdo para Hospitais Universitarios (AGHU) é um sistema de gestdo hospitalar e prontuario eletrénico disponivel para uso gratuito no SUS.

O AGHU, utilizado em todos os 45 HUF da Rede Ebserh, possui cerca de 4 milhdes de acessos por més e uma base de 28 milhSes de pacientes. Durante o
ano de 2024, foram investidos cerca de R$ 41 milh8es na moderniza¢ao e evolucao do sistema.

* Certificagdo SBIS

\5__3'5 Além de todas as evoluc¢Bes previstas na versdao 11 do AGHU, acima mencionadas, constam também, evolu¢des relacionadas a
CERTIFICACAD J conformidade aos requisitos necessarios para que o sistema possa receber o selo de certificacdo de S-RES (Sistema de Registro

S-RES

=+ Eletronico em Saude) pela Sociedade Brasileira de Informatica em Saude (SBIS).

e Seguranca Cibernética

No que tange a seguranga cibernética, em 2024, a DTI conseguiu reforcar suas camadas de protecdo através da implementacdo de recursos de seguranga avangada,

incluidos no novo licenciamento da Microsoft, e na implementagéo da solugido de balanceamento de carga e seguranga de aplicagdes.

Com base nos projetos e acdes realizadas, a Ebserh progrediu em seu indicador estratégico de maturidade em seguranga cibernética (iSEG), fundamentado no Programa
de Privacidade e Seguranga da Informagao (PPSI), estabelecido pela Portaria SGD/MGI n° 852, de 28 de margo de 2023. Em 2024, foram avaliados 15 controles e

implementadas 72 medidas de seguranga, resultando em um indice de 0,47.
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Figura 12: Controles de Seguranga Cibernética - Sede.
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% de Medidas de Seguranca Avaliadas Hivel de Capacidade do Controle do CIS CONTROLS

LT7%
53%

W5 pvalipg e W Avaldas

Medidas de Sequranca Avaliadas

Cris0s CIS06 QIS0 CIS04 CS07 QIS08 Cs10 Q511 Q514 CBAT O CIS02 Q508 CIS03 Q512 Q1515 0513 Q816 CIS18
CONTROLE
@ Sem Awvabacio @ Avaliadas $202% @021

Fonte de Dados: Origem Ondrive Custodiante: Equipe de Seguranga Ultima atualizagdo dados: 26/12/2024

Fonte: Ebserh.
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« HU Digital |-|u|.)|g|ta|

A Empresa ampliou o uso das plataformas Rede Ebserh de Dados em Saude (REHDS) e HU Digital, permitindo a integracdao e o compartilhamento dos dados
e a unificacao das informac¢des de saude dos pacientes em prontuario unificado do paciente em todas as unidades hospitalares, além de prover o acesso

seguro, instantaneo e oportuno as informacdes de saude.

Pacientes, profissionais de saude e gestores das unidades hospitalares da Ebserh passaram a ter acesso as informacfes assistenciais por meio de
plataforma movel e unificada de servigos digitais, com a extra¢do de dados diretamente da base do AGHU. A solucdo contempla um portal e um aplicativo
para uso pelos pacientes, por meio dos quais, de modo gradativo e controlado, serdo disponibilizadas as informac¢des selecionadas dos Registros

Eletronicos de Saude (RES).

¢ Telessalude

Atualmente, o teleatendimento integrado ao AGHU encontra-se disponivel em 42 HUF para uso a partir do moédulo
ambulatério. Entre os beneficios da integracdo do modulo de telessaude, estdo a agilidade na interagdo entre
medicos e pacientes, otimizacdo do tempo (evitando deslocamentos), seguranca do paciente e agilidade nos
atendimentos com reducdo de custos.

* Inteligéncia de Dados

Em 2024, o Data Warehouse (DW) da Ebserh se expandiu e consolidou-se com uso de soluc¢des tecnolégicas da Microsoft, consolidando grandes volumes de
dados, de diferentes fontes e tematicas, como gestdo de pessoas, estoque, assisténcia, ouvidoria, orcamento, entre outras, destacando-se os seguintes
painéis:

* Painel de InteracBes Assistenciais;

e Painel Geral de Estoque Centralizado;

* Painel de Monitoramento Diario dos Leitos de Internacdo;

¢ Painel Executivo;

¢ Painel do Acordo Organizativo de Compromissos;

¢ Painel de Internacdo Hospitalar da rede Ebserh;

* Painel de Gestdo Estratégica.
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O Catédlogo de Painéis no Portal do Conhecimento (intranet.ebserh.gov.br/painéis) evoluiu com um novo layout, que permite identificar rapidamente os painéis
estratégicos de toda a rede e uma nova funcionalidade que permite que os préprios desenvolvedores de solucdes na rede publiquem seus painéis de Business Inteligence,

promovendo a cultura de compartilhamento de dados.

Figura 13: Catalogo de Painéis.
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2.2 DECLARAGCAO DE RECURSOS

A Ebserh mobilizou R$ 16,1 bilhdes em despesas empenhadas: R$ 11,6 bilh6es em pessoal, R$ 3,6 bilh6es em custeio e R$ 808 milhdes em investimentos.
Mais de 8 mil novos profissionais foram contratados em 2024.

Tabela 5 - Despesas Empenhadas 2024.

PANORAMA ORCAMENTARIO DA REDE EBSERH

Pessoal Custeio Investimentos

11.646,39 808,17

Fonte: DOF, 31 de dezembro de 2024.
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2.3 ADERENCIA AOS ODS E INICIATIVAS DE ESG

A Ebserh reforcou seu compromisso com os ODS e a Agenda 2030, com foco nos ODS 3, 4 e 10. Politicas de inclusao, combate ao assédio e praticas
ambientais e sociais foram implementadas, além da promocdo da diversidade e equidade.

ENSINO, PESQUISA E INOVACAO:

Acbes inclusivas no ENARE 2024: aumento da representatividade de PNPs, Indigenas, quilombolas e PCDs (ODS 10);

Participacdo no 47° World Hospital Congress, teve como tema “Aprendizado global, a¢ao local”, e inclusao da EBSERH na Internacional Hospital Federation
(IHF), (ODS 17);

Mapa de Vagas ENARE 2024/2025;

24 HUFs da Rede Ebserh com Centros de Ensino Baseados em Simulacao; 07 ofertam cursos para a Rede de Atencdo a Saude - RAS (ODS 17);

05 pedidos de registro junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI: 02 pedidos de registro marca (Enare e Plataforma Publica de
Pesquisa de Precos-P4); e 03 pedidos de registro de software (Plataforma Publica de Pesquisa de Precos - P4 e duas versdes do AGHU e AGHUX).

GESTAO DE PESSOAS:

Assinatura do Acordo Coletivo de Trabalho de 2024 (ODS 8);

Convocac¢des de aprovados do Concurso Ebserh 2024 (8.142 novos profissionais) (ODS 8);

Politica de Prevencdo e Enfrentamento a Todas as Formas de Assédio e de Discriminacao (ODS 8);
Comissdes de Mediacao e Conciliagdo da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (ODS 8).

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO:

Painéis de indicadores na Administracao Central (ODS 17);

Expansao do AGHU (ODS 9);

Aquisicao de computadores para as 45 unidades da Rede Ebserh (ODS 9);

Distribuicdo de tablets com conectividade (5/HUFs): aproximacao pacientes impedidos de receber visitas com seus familiares e afetos. (ODS 3);

Processo de Registro e Processamento da Producdo Assistencial - FaturaSUS - ferramenta de apoio a etapa de codificacdo dos procedimentos da Tabela
de Procedimentos, Medicamentos e OPME do SUS, identificados no prontuario do paciente para lancamento nos instrumentos de coleta de registro da
informacao (ODS 9).
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ADMINISTRAGCAO E INFRAESTRUTURA:

Mdédulo de Monitoramento e Gestdo de Obras (MMGO) (ODS 9);

Coordenacao com os HUFs que estdo no Programa Aceleracdo do Crescimento (Novo PAC Ill), acompanhando o andamento das contratacfes e
realizacdo das obras, considerando a diversidade de etapas em cada HUF;

Execucdo direta do planejamento e dos processos de abastecimento e contrata¢des de servicos para a gestao das unidades hospitalares do Rio de
Janeiro: CH-UFRJ e do HU-UFRR (ODS 9);

Certificado internacional de Energia Renovavel (I-REC)* (ODS 9);

(*) Certificadora no Brasil: Instituto Totum;

Racionalizacao de processos de compras e contratacdo de servicos: centralizadas e regionalizadas (ODS 9);

Sede prépria e medidas para reforma (ODS 9);

Politica de Gestdao de Medicamentos: processos desde o ingresso dos produtos nos HUF até sua efetiva administracdo para o paciente. (ODS 9).

ORCAMENTO E FINANCAS:

Implantacdo de sistema de custos da Rede Ebserh (ODS 12);
Painel de Dados Orcamentarios (ODS 9);
Alcance de metas de eficiéncia pela alta gestao (ODS 8).

DESTAQUES:
* Racionaliza¢do das compras e logistica;
» Sustentabilidade ambiental nas aquisi¢Ges em Tecnologia da Informacao;
e (Certificado internacional de Energia Renovavel (I-REC).
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Figura 14: Ebserh e Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel / Agenda 2030.
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3. GOVERNANCA CORPORATIVA

A estrutura organizacional foi modernizada e padronizada. Os conselhos e comités estatutarios atuaram com foco em performance e conformidade.
Avancos na protecdo de dados e seguranca da informacao foram registrados.

Figura 16: Reunido Conselho de Administragdo Ebserh

Figura 15: Alta Governanca Ebserh (Conselho de Administragao)
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3.1 INFORMAGCOES SOCIETARIAS E GOVERNANCA CORPORATIVA

A Ebserh conta com a Assembleia Geral, composta pela Unido,
representada pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, nos termos
do Decreto-Lei n° 147, de 3 de fevereiro de 1967, e 0s seguintes 6rgaos
estatutarios: Conselho de Administracdo (CA); Diretoria Executiva (DIREX);
Conselho Fiscal (CF); Conselho Consultivos; Comité de Auditoria (COAUD);
e Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdao e Remuneracao (CPESR).

A administracdo da Ebserh é exercida pelo Conselho de Administracao e
pela Diretoria Executiva, com base nas atribui¢des do Estatuto Social.

O Conselho de Administracdo é 6rgao de deliberacdo estratégica e
colegiada, composto por nove membros eleitos pela Assembleia Geral,
sendo formado por trés membros do MEC, pelo Presidente da Empresa,
um membro indicado pelo Ministério da Economia (ME), dois membros
indicados pelo Ministério da Saude (MS), um representante dos
empregados e um membro indicado pela Associacao Nacional dos
Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior (Andifes). Deve ser
composto por, no minimo, dois membros independentes.

A Diretoria Executiva é o 0Orgdo gestor central de administracdo e
representacdo, cabendo-lhe assegurar o funcionamento regular da
Estatal, em conformidade com a orientacdo geral tracada pelo Conselho
de Administracdo. E composta pelo Presidente e Vice-Presidente da
Empresa e até seis Diretores, todos eleitos pelo Conselho de
Administracao.

||
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O Conselho Consultivo é érgao permanente da Ebserh para consulta,
controle social e apoio a Diretoria Executiva e ao Conselho de
Administracdo, sendo composto pelo Presidente e pelos ex-presidentes
efetivos, desde que ndo estejam no exercicio de func¢do gratificada ou
cargo em comissao na Empresa.

O Comité de Auditoria é 6rgdao de assessoramento ao Conselho de
Administra¢do, auxiliando no monitoramento da qualidade das
demonstracdes financeiras, dos controles internos, da conformidade, do
gerenciamento de riscos e das auditorias interna e independente. E
composto por trés membros, eleitos e destituidos pelo Conselho de
Administracao.

O Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessao e Remuneracdo assessora a
Unido e o Conselho de Administracdo nos processos de indicacdo, de
avaliagdo, de sucessdo e de remuneracdo dos administradores,
conselheiros fiscais e demais membros de 6rgaos estatutarios. Com as
alteracBes recentes no Estatuto Social esse Comité agregou as
competéncias previstas na Lei n° 13.303/2016 para o Comité de
Elegibilidade, em especial a opinido quanto a indicacdo de
administradores, e deve auxiliar o Conselho de Administracdo no
acompanhamento do plano de sucessdo dos administradores e nas
propostas relativas & politica de pessoal e remuneracdo da Ebserh. E
constituido por trés membros integrantes do Conselho de Administracao
ou do Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneracao.

GOVERNO FEDERAL

MINISTERIO DA 38
EDUCAGAO - ]

UNIAD E RECONSTRUCAD



CARTA ANUAL 2025 | ANO BASE 2024

A Auditoria Interna, a Assessoria de Conformidade, Controle
Interno e Gerenciamento de Riscos (ACCIGR) e a Ouvidoria-
Geral sdao outras Unidades Internas de Governanca. A
Auditoria Interna e a Ouvidoria-Geral sao vinculadas ao
Conselho de Administracdo. A ACCIGR vincula-se diretamente
ao Presidente, podendo ser conduzida por ele proprio ou por
outro Diretor estatutario.

Quanto as a¢des relacionadas a tecnologia da informacao, e
visando ao adequado cumprimento de suas competéncias
regimentais e legais, a Ebserh conta com o Comité Gestor de
Tecnologia da Informacdo e Comunicag¢ao (CGTIC), que detém
fun¢des normativas, diretivas e fiscalizadoras das atividades
associadas a infraestrutura e aos sistemas administrativos e
assistenciais.
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Na Administracdo Central, com base nas decisdes da alta governanca, o nivel tatico atua por meio de Coordenadorias vinculadas a Presidéncia e as
Diretorias. O nivel operacional, por sua vez, é formado pelas Chefias de Servico, atuando com equipes que exercem papel fundamental na execu¢ao dos
processos e atividades vinculadas aos objetivos taticos, gerando as métricas para a analise do desempenho organizacional. Orientados pelas decisGes
dos o6rgaos colegiados de administracdo e fiscalizacdo da Rede Ebserh, nas unidades hospitalares, a gestdo estratégica fica a cargo das
Superintendéncias. Vale ressaltar que, respeitado o principio da autonomia universitaria, prestamos servicos relacionados as nossas competéncias
mediante contrato com as instituicdes federais de ensino ou instituicdes congéneres.
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EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

3.1.1 IESGO 2024 - INDICE ESG (ENVIRONMENTAL, SOCIAL AND GOVERNANCE)

No ambito do servico publico, especificamente no que se relaciona a
governanca corporativa em empresas estatais, a Secretaria de
Coordenacao e Governanca das Empresas Estatais (Sest) do Ministério da
Gestdo e da Inovacdo em Servicos Publicos (MGI) criou, em dezembro de
2024, o Programa de Governanca e Modernizacao das Empresas Estatais -
Inova. Instituido pelo Decreto n° 12.303, o Inova tem foco na capacitagao
de administradores, fomento a pesquisa, compartilhamento de boas
praticas de gestao e governanca, alinhamento estratégico e aumento da
eficiéncia por meio de remodelagens de negdcio. A expectativa é de que a
Ebserh possa, em 2025, participar desse programa e colher resultados

gue impactam positivamente o seu desempenho.

Além disso, a Secretaria de Controle Externo de Governanca, Inovacao e
Transformacdo Digital do Estado (SecexEstado), vinculada ao Tribunal de
Contas da Unido (TCU), que realiza desde 2014, levantamentos sobre a
governanga organizacional publica, recentemente, implementou o iESGo,
uma iniciativa inovadora que avalia o nivel de adoc¢do de praticas ESG
(ambientais, sociais e de governanca) por organiza¢des publicas federais
e outros entes sob sua jurisdicdo. Esse instrumento foi desenvolvido a
partir da reformulacdo do questionario do iGG, integrando a avaliacdo de
processos de governanca e gestdao com critérios de sustentabilidade
ambiental e social.

O levantamento do iESGo 2024 - indice ESG (Environmental, Social and
Governance), foi realizado em 2024, a partir da coleta de dados por meio
de questionario eletrénico de autoavaliacao, buscando avaliar o nivel de
adesdo das organizacbes publicas federais e de outros entes
jurisdicionados ao TCU em relac¢do as praticas ESG.

]
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Segundo informado pelo TCU, o levantamento foi autorizado conforme o
item 9.1 do Ac6rdao n° 1205/2023- TCU-Plenario, sob a Fiscalizagcdo n°
156/2023.

O questionario abrangeu diversos temas, incluindo Lideranca, Estratégia,
Controle, Gestdo de Pessoas, Gestdao de Tecnologia da Informacao,
Gestdo de Contratacbes, Gestdao Orcamentaria, Sustentabilidade
Ambiental e Sustentabilidade Social. Na tabela abaixo é apresentado o
resumo da autoavalia¢do da Ebserh:

Tabela 6 - Autoavaliagdo da Ebserh-iESGo 2024.

Indicador Valor

iESGo (indice ESG) 71,7%
IES (indice integrado de sustentabilidade ambiental e social) 24,1%
iGovSustentAmb (indice de governanga e gestdo da sustentabilidade ambiental) 12,5%
iGovSustentSocial (indice de governanga e gestdo da sustentabilidade social) 33,7%
iGG (indice integrado de governanca e gestdo pablicas) 80,5%
iGovPub (indice de governanga piblica organizacional) 81,0%
iGovPessoas (indice de governanca e gestio de pessoas) 85,9%
iGestPessoas (indice de gestdo de pessoas) 75,0%
iGovT (indice de governanga e gestdo de tecnologia da informaciio e de seguranca da informacdo) 73.7%
iGestTl (indice de gestdo de tecnologia da informagio e da seguranga da informagdo) 77.8%
iGovContratagdes (indice de governanca e gestdio de contratacdes) 95,4%
iGestContrat (indice de gestdo de contratactes) 91,6%
iGovOrcament (indice de governanca e gestio orcamentirias) B86,2%
iGestOrcament (indice de gestdo orgamentaria) 74,7%

Fonte: Secretaria de Controle Externo de Governanca, Inovagao e Transformacgao Digital do Estado
(SecexEstado) - TCU.
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3.1.2 PLANO PLURIANUAL - PPA

O Decreto n° 12.066/2024, que regulamenta a Lei n° 14.802/2024, institui o Plano
Plurianual da Unido para o periodo de 2024 a 2027 - PPA 2024-2027 e estabelece
principios, competéncias e procedimentos para sua governanca e sua gestao.

No ano de 2024, a Ebserh, dentre os objetivos vinculados ao Ministério da Educacao,
contribuiu com o atingimento dos seguintes objetivos especificos constantes no PPA:

1) OBJETIVO ESPECIFICO 0354 - Incentivar o aumento de vagas e a criacao de novos cursos
meédicos nas Universidades Federais, com énfase em regides com maior caréncia de
profissionais, otimizando a capacitacao dos profissionais em area da saude em nivel de
pos-graduacao;

2) OBJETIVO ESPECIFICO 0355: Fortalecer a producdo de pesquisa e inovacdo nos
Hospitais Universitarios Federais geridos pela Ebserh;

3) OBJETIVO ESPECIFICO 0356: Fortalecer os cenarios de pratica e o exercicio da
preceptoria para graduacao, pos-graduacdo e residéncias em saude. Neste contexto,
apresenta-se a seguir os indicadores e metas pactuadas no PPA 2024-2027, sob a
responsabilidade da Ebserh, juntamente com os resultados apurados ao final do exercicio:

Tabela 9 - Indicadores e metas pactuadas no PPA 2024-2027, OBJETIVO
ESPECIFICO 0356.

OBIETIVO ESPECIFICO 0356: Fortalecer os cendrios de pratica e o exercicio da preceptoria para
graduacdo, pds-graduacdo e residéncias em sadde.

INDICADOR

INDICADOR 9672: Mumero de equipamentos médico-
hospitalares de grande porte adquiridos

Meta 2024 Resultado 2024

5 32

INDICADOR 11476 Numero de unidades hospitalares da
rede Ebserh atendidas com adequacBes fisicas dos 18 20
ambientes de atencdo & saldde, ensino, pesquisa e inovagdo

INDICADOR 12253:
atendidos pelo PAC NI

MNOmero de obras em hospitais

0 14

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Tabela 7 - Indicadores e metas pactuadas no PPA 2024-2027, OBJETIVO
ESPECIFICO 0354.

QBJETIVO ESPECIFICO 0354- Incentivar o aumento de vagas e a criagio de novos cursos médicos
nas Universidades Federais, com &nfase em regiGes com maior caréncia de profissionais, otimizando
a capacitagdo dos profissionais em area da satde em nivel de pos-graduagso.

INDICADOR Meta 2024 Resultado 2024
INDICP-l[JOlR 9738: Numero de vagas de residéncia medica 3065 4998
disponibilizadas no Enare

INDICADOR 9739 Mumerc de vagass de residéncia

multiprofissional e em &rea profissional da salde 1549 3886
disponibilizadas no Enare

Tabela 8 - Indicadores e metas pactuadas no PPA 2024-2027, OBJETIVO
ESPECIFICO 0355.

OBIETIVO ESPECIFICO 0355: Fortalecer a producdo de pesguisa e inovacdo nos Hospitais
Universitarios Federais geridos pela Ebserh,

INDICADOR Meta 2024 Resultado 2024
INDICADOR 9699: Ndmero de profissionais que atuam nos
hospitais da Rede Ebserh gque estejam envolvidos em 1378 2382
projetos de pesquisa e inovagio tecnoldgica em satde
INDICADOR 9755 Mumero de bolsas de Iniciagdo Cientifica 559 geS
(PIC) e de iniciagdo Tecnoldgica (PIT) concedidas pela Ebserh
INDICADOR 9758: NOmero de projetos de pesquisa e
" 115% 1393
inovagdo aprovados para execugdo na Rede Ebserh
INDICADOR 9760: Mimero de Centros de Pesquisa Clinica e

23 25
Espacos de Inovacio estruturados no ano
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3.1.3 ESTRATEGIA DE LONGO PRAZO E PLANO DE NEGOCIOS 2024

O processo de formula¢do da Estratégia de longo prazo da empresa resultou no Mapa Estratégico 2024-2028, que contou com a contribuicdo de todas as
Diretorias e das equipes de governanca dos hospitais (Superintendentes e Gerentes) e contemplou a revisdo do propdésito da empresa, que direciona a
estratégia e fundamenta a cultura da organizacao, servindo de bussola para um processo decisério estratégico ancorado em principios éticos. Sendo assim,
o propésito definido foi:

Saude, educacgao, pesquisa e inovacao a servico da vida e do SUS

Quanto a Visdo, que é uma declara¢do concisa que descreve o estado futuro desejado ou a aspiracao de uma organizacdo, delineando o que ela almeja

alcancar a longo prazo, foi definida:

O mapa conta, também, com os valores da organizagao, principios fundamentais e crencas compartilhados que orientam o comportamento, a cultura e as
decisdes de uma organizacao, refletindo sua ética e o modo como a Rede Ebserh deve pautar suas rela¢es internas e externas. Sao eles:

Compromisso com
universalidade, integridade
e fortalecimento do SUS
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Outro componente do Mapa sao os Pilares, que sdo os elementos para a organiza¢cdo dos objetivos estratégicos que devem ser harmonizados para o
alcance da visdo futura da Ebserh. Correspondem as categorias ou areas-chave de medicdo que representam diferentes aspectos do desempenho

organizacional, como financeiro, publico-alvo, processos internos e aprendizado e crescimento, permitindo uma avaliacdo equilibrada e abrangente. Os
Pilares do Mapa Estratégico 2024-2028 sao:

RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL, SOCIAL E
GOVERNANCA

DESENVOLVIMENTO
DO TRABALHADOR

Visando compreender a todos os compromissos dos pilares estratégicos, foram propostos 24 (vinte e quatro) objetivos estratégicos, conforme consta no
mapa estratégico abaixo, que concentra o conjunto de defini¢des estratégicas apresentada na Figura 18.

Para consecucao do Mapa Estratégico 2024-2028, os Hospitais Universitarios Federais geridos pela Ebserh desdobraram a estratégia da Rede em Planos
Diretores Estratégicos (PDE), especificos para cada hospital, que materializam as iniciativas de cada uma das unidades hospitalares em projetos,
indicadores e metas locais que contribuem para o alcance dos objetivos estratégicos da Rede Ebserh como um todo.

O Mapa Estratégico, o Plano de Negoécios (PNE) e os Planos Diretores Estratégicos (PDE) podem ser acessados por meio do link:
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/governanca/gestao-estrategica.

O PNE 2024, conclui 2024 com um portfélio composto por 46 indicadores e 27 projetos estratégicos, conforme apresentados na Tabela 10 (p.45 e 46).

Cumpre destacar que os indicadores e projetos que buscam contribuir com os Objetivos Estratégicos vinculados ao Pilar Sociedade, sdo aqueles que visam
contribuir também e, principalmente, com as Politicas Publicas, tanto no dmbito do Sistema Unico de Saide como na dimensdo do Ensino e da Pesquisa.

Os resultados do PNE 2024, tanto dos indicadores quanto da execucao dos projetos estratégicos estao sendo apurados e deverdo ser apreciados pela
Diretoria Executiva e pelo Conselho de Administracdo no 1° trimestre de 2025. ApOs apreciacao pelas instancias internas, os resultados poderao ser
consultados no Painel de Gestdo Estratégica, painel publico que podera ser acessado por meio do site da empresa, no link: https://www.gov.br/ebserh/pt-
br/governanca/gestao-estrategica/plano-de-negocios.
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Figura 18: Mapa Estratégico 2024-2028.

MAPA ESTRATEGICO 2024-2028

PROPOSITO

Saude, ensino,
pesquisa e inovacao
a servico da vida e
do SUS

VISAO

Consolidar-se como
uma rede de hospitais
e R,
exceléncia para
oSUS

VALORES

» Etica. integridade
@ transparéncia

* COMpPromisso com
universalidacle,
integralidade &
fortalecimento do SUS

* Promocao da equidade,
respeito a diversidade e
aos direitos humanos

* Ensino, pesquisa e
inovagac comprometidos
com as necessidades
do pais

= Valorizagao do papel social
do trabalho em saldde e
dos trabalhadores

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

EBSERH

HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

susufn

SOCIEDADE

OEO1 Ampliar e qualificar a participagao
dos hospitais na rede de atencac a
salde do SUS

OEQ2 Qualificar o cuidado hospitalar OEO03 Ampliar e qualificar a participacao na  OEO4 Participar da implementacao da
rede nacional de cuidados oncolégicos Politica Nacional de Atencao
Especializada e do esforco de reducéao

de filas

OEO08 Qualificar o dimensionamento e
oferta de vagas de residéncia

OEODE Consolidar o Exame Macional de
Residéncia (Enare) como forma
prioritdria de ingresso nos programas de
residéncia do pais

OEO7 Apoiar 0 processo de qualificagao
dos docentes e dos preceptores

OEOS Aprimorar as condigdes de ensing
e 05 cenarios de pratica

OEO9 Cnar um ambiente favoravel ac desenvolvimento em rede de pesquisa,
inovacao e avaliagao de tecnologias em saude

RESPONSABILIDADE AMBIENTAL, SOCIAL E GOVERNANCA

OE12 Promover sustentabilidade ambiental OE13 Prevenir e enfrentar o assédic e
@ responsabilidade social em Rede a discriminacao

OE10 Contribuir com a estratégia de
satide digital para o SUS

OE11 Aprimorar o modelo de
governanga corporativa da Rede

DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

OE14 Implementar melhorias na infraestrutura e nas 0E15 Promover atuagao integrada dos hospitais
condicoes de trabalho com feco na assistencia, no em Rede
ensino @ na pesquisa

OE17 Desenvolver capacidade institucional em
gestao hospitalar

OE16 Fortalecer o reconhecimento da imagem publica OE18 Promover inovacao e transformacao digital na
da Ebserh Rede Ebserh

SUSTENTARBILIDADE FINANCEIRA

OE19 Promover eficiéncia nos processos de gestao
do trabalho

OE20 Ampliar e diversificar as fontes de financiamento OEZ21 Aprimorar 05 processos de compras

e contratagoes

DESENVOLVIMENTO DO TRABALHADOR

0OE22 Promover escuta e didlogo permanentes com
trabalhadores, em seus diferentes vinculos
e representacoes

0OE23 Promover o engajamento e valorizagao
dos trabalhadores

0OE24 Desenvolver estratégias de educacao
permanente e continuada

Fonte: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/governanca/gestao-estrategica.
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Tabela 10 - Portifdlio de Projetos e Indicadores - Plano de Negdcios 2024.

Portfélio de Projetos e Indicadores
Plano de Negécios 2025

pilar Eoa Objelivo Estralégico

OF Indicador

Fercentual de pimeiras consultas ofertades poro o Gestor do U5

MOmere de Hospitels com faxa de ecupagdo hospi dentro do & 25

Taxo de Parto Casdreo
Sociedade

(Usudrio) B b orcentual de ampliagdo de ciurgias oncoldgicas realizadas na Rede Ebserh

Toxo de exponsdo de cirurgias elativas na Rede Ebsarh

Parcantual de Hospitoks do Rede Ebserh com registro de Ofarta do Cuidado integrado [OCI)

Fercentual de profistionais cerificados na tina de aprendizagem em enging baseado em
simulagdo

NOmers de instituicSes participantes ne Exames Nacional de Residéncia [Enare)

Aprimorar as condigdes de ensine e os
cendrios de pratica
Censclidar o Exame Nacicnal de
Residéncia (Enare) como forma pricritdria
de ingresse nos pregramas de residéncia
do pais

Apoiar o processe de qualificagdo dos
docentes e dos preceplores

Qualificar o dimensionamento e oferfa de
vagas de residéncia

Criar um ambiente faveravel ao
desenvolvimento em rede de pesquisa,
inovagde e avaliagdo de tecnologias em

sadde

Nimero de vagas de reddéncla médica, muttiprofissional & em dreo profissional da sadde
disponibiizodas por meio Exames Necional de Residéncia (Enare)

Sociedade
(Estudante e

Docente) Percentual de preceptonss capacitados

Percéntual dé aumento da safisfagdo do precepior da Rede Ebésrn

Fercentual de cumento da oferta de vagas de progromes de residéncios em areas estrotégicas
do 5US

Sociedade

. NOmero de bolsas de iniciagdo cientilica e tecnolégico concedidar pela Ebsem
(Pesquisador)

2)

Percentucl de integragdo com o Rede Nocional de Dados em Solde (RNDS) - 5US Digital
ia de/satd db“uleﬁssloncl

PP P
(=1 coma gl

para o 5US

Parcentual de integragdo com a Rede Macional de Dados em Sadde (RNDS] - Reglstro da
Atendimento Clinico

[ndice de Conformidade Sest (IC-Sest)
Aprimorar o modelo de governanga

corporativa da Rede k
Indice de Govemanga. Sustentablidode e Inovagdo

Responsabilidade'
Ambiental, Social
e Govermnanca

Fercentual de mulheres em cargos de chefia na Rede Ebserh

Fercentual de Pessoos Hegros & Pardas em corgos de chafia na Rede Ebserh

Promover sustentabilidade ambiental &

respensabilidade social em Rede Percentual de pessoas com deficibncia rabalhondo na Rede Ebsen

Parcantual de conformidade ambientol na Rede Ebsarh

Farcentual de reducdo de imprassdes corporativas na Reds Ebsarm

Percenfual de redugdo do fempo médio de cpuragio de dendncias de assédic =
diseriminagao
Percentual de processos executados com xito pela Comissdo de Mediogdo e Concilagdo

ﬂﬁl%l !;E§§5!:f;ti

Prevenir @ enfrentar o assédio e a
dizeriminagéo
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MINISTERIO DA
EDUCAGAO

ssun EBSERH

Meta
2025

0%

25

758

75%

55%

5%

4%

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

MINISTERIO DA

EDUCAGAO
" Area
iz S Responsdvel
Qualificagdo da insercdo dos Hospitais na DAS

Rede SUS
Cuidado de qualidade, seguro & integrade &
Rede de Atengde & Sobde

Dezenvolvimenta da Rede Oncoldgica da
Ebgarh

Fortalecimants da porficipagde dos HUF da
Rede Ebserh no redugdo de flos cirlrgicas

Fortalecimento & gualicagdo do engino
baseado &m simulagio

Qualificacio e tortalecimeanto do Enara

Valorizagdo do Ensino

Qualificocio do capocidade da oferia de
programas & vagas residéncias na Rede
Ebserh

Qualificacio e tortalecimento dos Programas
de IniciagBo Cientifico & Tecnolbgica do Rede
Ebsarh

Integragdo com a Rede Nacional de Dados
em Salde (RMNDS)

Instituigdo do models de govemanga
comorativg do Reda Ebeerh

Ebsarh para lodas o5 pessoas

Implementacdio da Poltica Ambiental da
Ebsarh

Qualificacdo de procesios pora reducGo de
impressoes

Programa de enfrentamento @ todas s formas
de assédio & de discriminagdo

Resolugdo N2 276, de 16 de janeiro de 2025

DAS

CAS

DAS

DERI

DERI

DER

DEFI

DER

Tl

VP
VP

DGP
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Continuagéo

Porifélio de Projetos e Indicadores
Plano de Negécios 2025

Céd.

Pilar Indicador

Objetivo Estratégico

Percentual de arcamento do Programa de Acslerache do Cressimento smpenhado em
relogdo oo plansodo

Indice de sisokscéncia do pargue fecnolégics de squipamentas médico-hosllcares

Hdrriens de oodes inlegrodos mplementodas na Rede Boed

m_“‘m’“d’ Sl et e

Desenvolvimento
Institucional

Percanhual de Colsginds Exsculive da Rede Bmerh avaliodos

Hirmen de pronhedrics elegives digitalizados da Rede Ebserd

Percentud de execucia des projelas da Plano Direter de Tecnakogia da Infarmoesda e Saide
Digital

Percentud de confarmidade de AGHL cem o3 requiites da Seciedede Brasiein de Infarmatica
arn Scalde (SBIS)

Hurmens de selicioges de prolecdn inteleciual reaizsdos junbes oos Grgaos compsbenles
Hlrmen de solicilogdes de proteddo infeleciual do Rede Ebserh encarminbadies &
o 2 Carral
Percenhual de Hogpitas com pagamenio de banco de hares déniro do limite de 1%
Percantual de redugto de desconio de horos negatives
Percantual de registias manual de ponta dos emgragados Ebsarh
Taxa de vanagdo de receilics nas confratualizogdes com o 5US
Percentual de ouoimedes de infernacde hospilaa gheadeas

Sustentabilidade
Financeira

Cobertura de eslogque de medcamentas
Indice de eficiéncia em gesao de compras & coniralos

Indice de eriba as He is s o de compra regisnaizada

Percenbual de Hospitas dentio da foa podrdo de lunciondrios bercerrizodos por leilo

Percanhal de Hogpitas gue oderram oo Projeto Acolbe
l-._ J_e Al p e
com robolhodores, em seus diferentes
vinculos e representocdes

OE22 Percentual de alendiments no Projefo Acohe Boserh

Percenhucl de parcepsdn posiiva do alendiments na Projete Acalhe

Desenvolvimento
do Trabalhador

Fromover o engajamenic e valorizocdo dos —n - -
Pereenhual de Hespitals exscutanda & Programe de Recorhedments  Valoiogss
trabalhadores o
Percentual de MOckeos de Educosto Permonenie em Sodde insfituidos no Rede Bhserh

Desenvolver estratégias de educogdo
permanente e continuada

OE24

Percenhual de MOckeos de Educocto Permanenie em Sodde reinodos
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MINISTERIO DA
EDUCAGAO

sses EBSERH

HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

Meta
2025

0%
]

3

12.000

250.000

EBSERH

Resolugdo N2 276, de 16 de janeiro de 2025

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

SUs +

MINISTERIO DA

EDUCAGAD
{OEPITAIS UNIVERSITARIDS F DERA|S
Area
Projeto
| Responsavel
Dl

Plene Dedar de Investirmente 2025 DAl
iegra Reds Eherh VP
Comunicocte Tatal Ebserd PRES
Deservohimento do Cenfro de Estudas
Avancados em Gesido Hospitalar ([CEAGH- WP
Ebsarh]
MadernizasGe da gesito & digitalizasde da
documentagie difica & eorporaliva na Rede Das
Eberh
Eshiailégia de ransformagao digital da Rede on
Cerlificacts do AGHU pela Sociedode Brasiera
de Inferrmatica em Sabde [SBIS)- Modalidads om
Flerasie
Fuldacmanluaupmcmndapmagﬁ:du DEFI
Fropriedade Intelectual na Reds Ebsarh
Reestrubrag e dos precessos de gestan do DGP
raksake
Forfaleciments da sustentobilidade finoncera DAS
des Hospitas
Inplermentosde das Compnes Centraizodas DA
&fou Regonaizodos

Inplementosdo da Poliica de Contrales de DAl
Servigos de Terceios
Forfalecimento da di com o ok DGP
Insfifuicdo de Programa de Reconhecimenio &
Vieslerinae e DGP
Programa Integrada de Educacde Permansnie e
& Cantinuada
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3.2 DADOS ECONOMICO-FINANCEIROS, COMENTARIOS DOS ADMINISTRADORES E FATORES DE RISCO
3.2.1 DADOS ECONOMICO-FINANCEIROS

Em 2024, a gestdo orcamentaria e financeira da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh) esteve alinhada as diretrizes de responsabilidade
fiscal, transparéncia e eficiéncia no uso dos recursos publicos. A execucao orcamentaria total da Rede Ebserh alcancou R$ 16,1 bilh6es em despesas
empenhadas, distribuidas entre os grupos de Pessoal (R$ 11,6 bilh&es), Custeio (R$ 3,6 bilhdes) e Investimentos (R$ 808 milhdes).

FONTES DE FINANCIAMENTO:
e Orcamento proprio da Ebserh via Lei Orcamentaria Anual (LOA);
e Transferéncias do Ministério da Educac¢ao (MEC);
* (Créditos descentralizados do Ministério da Saude (MS), com destaque para emendas parlamentares e contratos de gestdao com os entes federativos.

DESPESAS COM PESSOAL:
* Incremento decorrente das novas contratacdes e da assinatura do Acordo Coletivo de Trabalho 2024-2026;
e Contabilizacdo de 67.892 trabalhadores ativos, sendo 47.452 empregados CLT e 18.296 servidores cedidos.

INVESTIMENTOS:
* Recursos aplicados prioritariamente na aquisicao de equipamentos médico-hospitalares;
Modernizacao tecnologica;
Reformas estruturais;
Obras de expansao hospitalar, destacando-se os aportes realizados por meio do Novo PAC;
A execucdo do Programa de Acelera¢ao do Crescimento (PAC-3) totalizou R$ 547 milh&es em investimentos.

GESTAO CONTABIL E PATRIMONIAL:
¢ Crescimento expressivo no valor dos bens registrados, 30% de aumento no valor liquido dos bens méveis, que somaram R$ 951,7 milh&es, e 30% nos
bens imoveis, atingindo R$ 276,1 milhdes, resultado das amplia¢des estruturais nos HUF integrados.

A implanta¢do e aprimoramento dos sistemas de apurac¢do de custos também avangaram de forma significativa. O sistema APURASUS alcancou uma taxa
meédia de 98,1% de implanta¢do na Rede, contribuindo para o fortalecimento da cultura de custo na gestao hospitalar. Além disso, foi implementado o
modulo de custos de materiais e medicamentos no sistema AGHUx em todas as unidades, otimizando o controle e rastreabilidade de insumos.
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Tabela 11 - Composicdo do orgamento da Rede Ebserh 2022- 2024. Orcamento empenhado por ano (em RS milhdes).
2022 2023 2024 Var. 2023-2024

9.553,87 10.512,25 11.646,29 1.124,14

Total 12.277,85 13.718,53 16.104,24 2.385,71
Pessoal Inativo (RIU) 761,22 842,73 801,26 “
Total + Inativos 13.039,07 14.561,26 16.995,50 2.434,24

Fonte: SIAFI/Tesouro Gerencial.

Gréfico 9 - Série Histérica do Financiamento do Custeio Operacional dos HUF. Orcamento empenhado.).

% 32% 25% 28% 33% 1% 27% 28% 22% 20% 20% 19% 28%
£8% 75% 12% 67% 69% 73% 72% 78% 80% 80% 81% 72%
Receitas (SUS e F. Prépria) @ 9% Complemento (Rehuf e Demais Custeios F. Tesouro

Fonte: SIAFI/Tesouro Gerencial.
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Gréfico 10 - Orgamento Fonte Prépria (Custeio + Investimento) 2024 (em RS milhdes).
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Fonte: SIAFI/Tesouro Gerencial.
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Tabela 12 - Detalhamento das despesas do grupo “Investimento” da Rede Ebserh 2022-2024. Orgamento empenhado (em RS milhdes).

2022 2023 2024
Investimento (Orgcamento Ebserh) 358,59 373 417,11

BT BT
ners BT
Investimento (Orgamento MS) 385,07

T BT
S BT ST
BT TR
BTN BTN TR
Investimento (Orgamento MEC)

Total 358,04 375,01 808,17

Fonte: SIAFI/Tesouro Gerencial.
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Grafico 11 - Orgamento Empenhado 2024 x Orgamento PLOA 2025 (Ebserh + PRHOSUS + NOVO PAC/MS).

Orcamento Pessoal Ebserh (em RS bilhSes) Orgamento Custeio (em RS bilhdes)
2
10 PRHOSUS
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L RS 1,3 pilhdes
B s ?g;e,fhbllhctﬁ ~3 Ebserh
/~ " R$ 10,3 milhes o 2 milnGes
6
1
4
2
0 0
2024 2025 2024 2025
W Pessoal EBSERH W Custeio - Fonte Tescuro
Orgamento Investimento (em RS milhSes) Orgamento Fonte Prépria (em RS milhdes)
800 -x PAC - 400
_/'Ir? RS 3683 milhdes . PAC

o~
/7 R%53375 milhées
300

200
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2024 2025 2024 2025
B Investimento - Fonte Tesouro B Fonte Prépria - Custeio + Investimento

Fonte: SIAFI/Tesouro Gerencial.
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3.2.2 COMENTARIOS DOS ADMINISTRADORES

A Carta Anual de 2024 sintetiza uma governanca que supera 0s retrocesso nas politicas publicas de saude, enfrentadas pelo pais, e demonstra a expansao
da Ebserh e sua consolidacdo como uma Rede integrada e articulada dos Hospitais Universitarios Federais.

Com o fundamental apoio do Ministério da Educacdo, a Ebserh definiu e atua em alinhamento aos seus objetivos estratégicos, que se conformam a
agenda global. E os resultados que se apresentam sao aderentes a Politica Nacional de Saude do SUS, de maos dadas a busca pela eficiéncia, pela
modernizacao das praticas e processos sob as diretrizes de uma saude digital, pela racionalizacdo na aplicacdo dos recursos e pelo compromisso com
transparéncia e integridade.

A redefinicdo de parametros da contratualizacdo, segundo as politicas e programas de saude e capacidades das gestSes municipais e estaduais
resultaram na qualificacdo das contratacbes regulares, e as entregas se destacam em todos os servicos, atraindo novos investimentos e confianca da
sociedade. Assim, destacamos:

¢ Os resultados da inciativa “Ebserh em A¢do” que atende ao Programa Nacional de Reduc¢ao de Filas - (PNRF) e em 2024 proporcionou a realizacdo de
26.252 cirurgias eletivas.

* A expansdo dos Programas de Residéncia em todas as categorias médica, multiprofissional e uniprofissional em um crescimento de 25% na série
historica desde 2015, alcancando um contingente de mais de 8.900 residentes em formacdo, refletem a consolidam a essencialidade do Exame
Nacional de Residéncia Médica como politica educacional. Além dos investimentos e resultados nas pesquisas cientificas e processos de inovagao.

e Também apresentam notério incremento de valor a Rede, o desenvolvimento e melhoria de sistemas digitais para as rotinas da assisténcia hospitalar
e de gestdo, propiciando eficiéncia, integridade nas acfes e transparéncia e seguranca para as tomadas de decisdes,

O empenho de recursos do Novo Programa de Aceleracdo do Crescimento traz a incremento a entrega de assisténcia em saude, com a construg¢do de
novos hospitais, ou execucao de obras para melhoria ou expansdo, assim como destinacdo para equipamentos médico-hospitalares.

E novos desafios se apresentam, em especial quanto a a constru¢ao do Hospital Universitario da Universidade Federal do Cariri em Juazeiro do Norte, e a
confiabilidade do Ministério da Saude na Ebserh para a gestdo o Complexo Hospitalar da Universidade Federal do Rio de Janeiro.

Sado dados que atestam passos firmes e articulados, calcados na visao de consolidar-se como uma rede de hospitais universitarios de exceléncia para o
SUS e, o mais importante, de ser uma entidade que entrega e aperfeicoa a assisténcia em saude ao cidadao brasileiro.
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3.2.3 FATORES DE RISCO

CORREGEDORIA:

Em 2024, a Corregedoria da Ebserh fortaleceu sua atuacao preventiva e educativa por meio do Projeto Didlogos Correcionais, com a realizacao de visitas
técnicas a 26 Hospitais Universitarios Federais (HUFs) e a implementacdo de a¢bes educativas em 10 unidades da Rede. No total, mais de 6.500

trabalhadores foram capacitados, entre gestores, empregados e membros de colegiados ético-disciplinares, promovendo uma cultura institucional de
integridade e responsabilidade.

Gréfico 12 - Medidas disciplinares aplicadas em 2024.
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Fonte: COGER/PRES, 2024.
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OUVIDORIA:

A Ouvidoria consolidou seu compromisso com a transparéncia publica ao alcancar o Nivel Ouro em Transparéncia Ativa, conforme os padrfes da
Controladoria-Geral da Unido (CGU). Aléem disso, houve o aperfeicoamento dos fluxos internos para o tratamento de incidentes adversos relacionados
a gestdo de dados sensiveis, alinhando-se as melhores praticas de governanca e protecao de dados.

Tabela 13 - Comparativo de Atendimento dos Itens de Transparéncia Ativa entre outros Orgaos.

Transparéncia Ativa - CGU Rede Ebserh Poder Executivo Federal
% Cumpridos 98,692 % 88,194 %
% Parcialmente Cumpridos 0,628 % 4 560 %
% Nao Cumpridos 0,680 % 7,245 %

Fonte: "Painel LAI" da CGU. Acesso em 06/01/2025.

Tabela 14 - Atendimento dos Itens de Transparéncia Ativa na SEDE na Ebserh.

Transparéncia Ativa Administracdo Central Ebserh Poder Executivo Federal

Indice geral 87.54% 79,99%

Fonte: "Radar da Transparéncia Publica" do TCU. Acesso em 16/01/2025.
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ASSESSORIA PARLAMENTAR:

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

Com foco na ampliagdo da captacao de recursos, a Assessoria Parlamentar elaborou e disseminou o Guia Orientativo para Captacdo de Emendas
Parlamentares, instrumento estratégico para apoiar os HUFs na interlocucdao com o Congresso Nacional e na obtencdo de recursos destinados a Rede

Ebserh.

Gréfico 13 - Emendas parlamentares indicadas 8 Rede Ebserh em 2024 (em RS milhdes).
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Fonte: SIAFI/Tesouro Gerencial.
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Figura 19: Resumo de Relacionamento com o Parlamento em 2024.

/ AGENDAS CONJUNTAS COM 28
HOSPITAIS DE 15 ESTADOS PARA
CAPTACAO DE EMENDAS

MINISTERIO DA
EDUCAGAO

)\ 428 PARLAMENTARES VISITADOS

28 EMENDAS INDIVIDUAIS E 05
EMENDAS DE BANCADA NO
PERIiODO

RS 80,7 MILHOES CONSIGNADOS
EM EMENDAS PARLAMENTARES

Fonte: Assessoria Parlamentar.
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CONSULTORIA JURIDICA:

A Consultoria Juridica promoveu importantes avancos em 2024, como o lancamento da Revista Juridica Ebserh, com duas edi¢des publicadas ao longo
do ano, fomentando o debate juridico institucional. Coordenou o processo de celebracdo do Acordo Coletivo de Trabalho - ACT 2024, além de conduzir
a reestruturacdo organizacional da unidade e formalizar acordo com a Advocacia-Geral da Unido para a implantacdo do Sistema Unico de Processos.

Figura 20: Evento de lancamento da 12 Edicdo da Revista Juridica da Ebserh, em junho de 2024. Figura 21: Evento de langamento da 22 Edicdo da Revista Juridica da Ebserh, em dezembro de

2024.
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CONFORMIDADE, CONTROLE INTERNO E GERENCIAMENTO DE RISCOS:
Destacou-se, em 2024, a consolidacdao da matriz de riscos da Administracao Central e a revisdo de 22 politicas institucionais, iniciativas que reforcam o
compromisso da Ebserh com a gestdo eficiente, a conformidade normativa e a mitigacdo de riscos organizacionais.

A implementacao dessa matriz representa um avanco significativo para a governanca da Ebserh, trazendo capacidade de gerar beneficios sob as
seguintes perspectivas:

Prevencao de falhas operacionais: a identificacdo precoce de ameacas reduz interrupcdes e ineficiéncias.

Maior conformidade regulatéria: a adequacdo as normativas de saude publica e gestdo hospitalar é fortalecida.

Seguranca e qualidade no atendimento: a mitigacdo de riscos evita prejuizos a assisténcia prestada aos pacientes.

Tomada de decisdo embasada: os gestores podem agir de forma mais estratégica e proativa.

O compromisso da Ebserh com a governanca responsavel e a mitiga¢ao de riscos contribui para a exceléncia no atendimento a populacdo e para a solidez
da empresa no cenario da saude publica brasileira.

Tabela 15 - Revisdo das Politicas Institucionais.

Status das Politicas da EBSERH Quantidade
Aprovadas em 2024 5
Em Revisdo pela Area Técnica 14
MNao Mecessitou de Revisdo em 2024 3
Total 22

Fonte: ACCIGR/PRES, 2024.
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AUDITORIA INTERNA:

A Auditoria Interna, por meio do Sistema e-Aud/CGU, recebeu 18.057 apontamentos relacionados a Rede Ebserh. Deste total, 14.599 ja foram atendidos e
os demais seguem em prazo ou sob diligéncia. Os dados evidenciam o dinamismo e a efetividade do acompanhamento interno das ac¢des institucionais,
reforcando o compromisso com a melhoria continua e a transparéncia administrativa. Além do destaque para a promoc¢ao do Concurso de Boas praticas
de Controle que estimulou todas as areas gerenciais e finalisticas a apresentarem ideias que mudaram suas rotins ou consolidaram melhores entregas

de servicos em saude e ensino-aprendizagem em toda a Rede Ebserh. foram apresentados 193 projetos: 83 na area de suporte administrativo, 68 de
assisténcia em saude e 42 no ensino e pesquisa.

Grafico 14 - Total de Apontamentos de Auditoria.

Percentual

m 14555 - Arendidas

2 489 - Em avaliacdo/ndo
atendida

B 960 - Parcialmente atendidas

Fonte: Sistema e-Aud, em 31/12/2024.
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3.3 COMPOSICAO E REMUNERACAO DA ADMINISTRACAO

Compete a Secretaria de Coordenacdo e Governanca das Empresas Estatais (Sest) do Ministério da Gestao e da Inovacdo em Servicos Publicos, instruir o
voto da Unido, em Assembleia Geral, sobre a fixagdo da remunera¢ao dos administradores e conselheiros das empresas estatais federais, conforme dispde
o inciso XIl do art. 98 do Decreto n°® 9.745, de 8 de abril de 2019; os § 1° e 8 2° do art. 27 do Decreto 8.945, de 27 de dezembro de 2016 ; e o art. 4° da
Resolucdo da Comissao Interministerial de Governanca Corporativa e de Administracao de Participa¢des Societarias da Unido (CGPAR) n° 12, de 10 de maio
de 2016.

A remuneracdao mensal devida aos membros dos Conselhos de Administracao e Conselho Fiscal da EBSERH ndo excede a média da remuneracao mensal
dos membros da DIREX. Ndo ha pagamento de participacao de qualquer espécie.

Tabela 16 - Remuneragdo dos administradores e membros colegiados

Il - TOTAL DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO 28.973,98

11l - TOTAL DOS ADMINISTRADORES (I + 1) 265.788,89
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3.3.1 REMUNERACAO VARIAVEL ANUAL

O Programa de Remuneracao Variavel Anual (RVA) € um instrumento de gestdo conduzido pelo Ministério da Gestdo e da Inova¢do em Servicos Publicos
(MGI) por intermédio da Secretaria de Coordenacdo e Governanca das Empresa Estatais (Sest). A diretriz estabelecida pela Sest/MGlI, esclarece que:

Os programas de remuneracdo varidvel sGo instrumentos de gestdo para alinhar esfor¢os dos(as) diretores(as) das empresas
estatais com vistas ao atendimento dos objetivos estratégicos das companhias, incluindo a execugdio de politicas publicas, por
meio de fixacdo de metas de resultado, adog¢do de boas prdticas de governanga corporativa e gestéo de riscos. Tais programas
permitem a inducdo de comportamento e o direcionamento de esforcos operacionais, bem como viabilizam desempenho
alinhado as metas de longo prazo.

O Programa de RVA da Ebserh tem por objetivo colaborar com a implementacdo estratégica da empresa e o atingimento dos resultados desejados, atraves
da vinculacdo de parcela acrescida a remunera¢dao anual dos membros da Diretoria Executiva da companhia vinculada ao respectivo desempenho,
considerando, ainda, a responsabilidade, o tempo dedicado a fun¢do, a competéncia e reputacao profissional dos seus diretores.

Além disso, o programa considera o reconhecimento dos desempenhos e resultados alcangados pela empresa, em conformidade com a legislacdo vigente
e com as diretrizes e metas estratégicas empenhadas.

A RVA tem como fundamento legal os arts. 13, inciso lll, e 18, inciso IV, da Lei n° 13.303/2016, bem como os arts. 24, inciso Ill, 32, inciso IV e 37, 8 5°, do
Decreto n°® 8.945/2016.

O Programa de RVA para o exercicio de 2024 da Ebserh contou com o conjunto de 6 indicadores, subdivididos igualmente nas dimensdes: Econdmico
Financeiro; Politicas Publicas e Governanca Corporativa.

Apo6s apuracdo e validagdo dos resultados pela Auditoria, Comité de Auditoria e Conselho de Administracdo concluiu-se pelo acionamento do Programa, a
partir do atingimento da meta do indicador gatilho: ‘Numero de vagas de residéncia médica, multiprofissional e em area profissional da saude
disponibilizadas no Exame Nacional de Residéncia (ENARE)'.
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Todos os resultados apurados e validados apresentam-se na tabela a seguir:

Tabela 17 - Portifélio de Projetos e Indicadores - Plano de Negdcios 2024.

Di Sl Unidade de| P
|me-nsao ° Indicador Polaridade| Meta n a-e ¢l eso Resultado
Indicador Medida
Indice de Eficiéncia em Gestdo de maior, 60 % 15 87.80
) Compras e Contratos melhor
Econdmico-
Financeiro

Taxa de variacdo de receitas nas maior,

contratualizacdes com o SUS melhor 4 % = 19,40

Namero de vagas de residéncia
médica, multiprofissional e em area

profissional da saude MaloT | 5 335 |nr. absoluto| 25 8.884
. . . melhor
disponibilizadas no Exame Nacional
Politicas de Residéncia (ENARE)
Pablicas
Numero de bolsas de Iniciagdo maior
Cientifica e de Iniciacdo Tecnologica ’ 615 |nr. absoluto| 25 665
, melhor
concedidas pela Ebserh
indice de Satisfagdo dos Usuari i
ndice de Satisfacdo dos Usudrios maior, 9113 % 10 91,55
dos hospitais da Rede Ebserh melhor
Governancga
corporativa | |+ _ fndice de Conformidad |
-Sest - Indice de Conformidade maior, 900 Ponto 10 860
Sest melhor

O detalhamento dos resultados apurados dos Programas de RVA da Ebserh podem ser consultados no site da empresa, por meio do link:
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/governanca/diretoria-executiva/remuneracao-variavel-anual-rva-1.
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3.4 INOVACOES EM GOVERNANGCA CORPORATIVA

Em 2024, a Ebserh implementou importantes avancos no campo da governanca corporativa, reafirmando seu compromisso com a transparéncia, o
fortalecimento institucional e a valorizagdo de seus profissionais.

1. Avaliacao de Satisfacdo e Qualificacao da Preceptoria e da Residéncia

A Pesquisa de Satisfacao do Ensino (PSE) foi reformulada para contemplar a percepcdo de residentes, preceptores, graduandos, docentes e estudantes de
ensino técnico, ampliando o escopo de avaliacdo e proporcionando subsidios concretos para o aprimoramento do ensino nos Hospitais Universitarios
Federais (HUF). A partir dos resultados, foram desenvolvidos planos de acdo individualizados por hospital no ambito do Programa de Desenvolvimento
das Residéncias em Saude (PRO-RES), com foco em gestdo, qualidade pedagogica e infraestrutura dos programas formativos.

AN\ 2
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2. Reconhecimento de Boas Praticas com Premiac¢ao Nacional

O Exame Nacional de Residéncia (Enare) esta consolidado como politica publica inclusiva e instrumento estratégico para a democratizagao do acesso as
residéncias em saude no Brasil.

Em 2024, foi desenvolvido um novo sistema para o Enare para aprimorar a experiéncia dos usuarios - candidatos e instituicdes participantes - e otimizar
0s processos internos. O design da plataforma foi completamente reformulado para alinhar-se ao padrao gov.br, oferecendo uma interface mais intuitiva
e clara. Nas edi¢Bes anteriores do ENARE, a visualizagdo das vagas e programas disponiveis era limitada e restrita ao acesso dos editais de Residéncia
Médica ou Multiprofissional e seus anexos. Para aprimorar a transparéncia e a acessibilidade, foi criado o mapa interativo de vagas para o Enare
2024/2025, disponivel no site oficial. Essa ferramenta permite que os candidatos explorem, em um unico local, a oferta completa de programas e vagas,
facilitando a consulta dos interessados, e simplificando a navegacao.

Esta iniciativa culminou na premiagao, em segundo lugar, do | Concurso de Boas Praticas da Rede Ebserh, a categoria de Aprimoramento de Processos
Gerenciais e de Suporte para o Ensino e a Pesquisa.
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3. Jornada Ebserh 2024

A Jornada Ebserh 2024, realizada de 11 a 13 de novembro
em Brasilia, destacou-se como um marco estratégico para
o fortalecimento da Rede Ebserh, que administra 45
hospitais universitarios federais em todo o Brasil.

Sob o tema “Integrando os Saberes da Rede”, o evento
reuniu gestores hospitalares, autoridades
governamentais e representantes de institui¢cBes
parceiras para debater solu¢des inovadoras e
colaborativas voltadas a melhoria da assisténcia a saude,
ensino e pesquisa no ambito do Sistema Unico de Saude
(SUS).

Entre as principais contribuicbes da Jornada Ebserh 2024
destacam-se:

* Integra¢do e Planejamento Estratégico;

* Investimentos Significativos na Rede;

¢ Fortalecimento da Educacdo e Pesquisa em Saude;

¢ Compromisso com a Equidade e Direitos Humanos e
¢ Valorizacdo da Cultura e Humanizacgao.
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Figura 22: Jornada Ebserh 2024.
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4. CONCLUSAO

A Lei 12.550, de 15 de dezembro de 2011, confere a Ebserh o dever da prestacdo dos servicos de assisténcia em saude na meédia e alta
complexidade, a pesquisa e extensao, ensino-aprendizagem e formacdo de pessoas na saude publica, em articulacdo e respeito a autonomia

universitaria.

Extrai-se da Carta Anual de 2024 dados e informacdes que revelam uma governanca compromissada com seus deveres, e uma instituicdo que se
empenha com propdsitos e objetivos estratégicos claros rumo a formac¢do de uma efetiva Rede de Hospitais Universitarios Federais, que atuam

articulados, sob premissas e valores comuns, otimizando a gestao publica em saude e a formacdo de profissionais.

Apesar da restricao de recursos, decorrentes do seu proprio modelo e carater dependente, a Ebserh executa uma gestdo orcamentaria e financeira
responsavel e estratégica. Administrativamente, busca a otimizacdo e racionalidade na aplicagdo dos recursos e garantia das entregas essenciais e

investimentos com proposito de garantia e aperfeicoamento dos servigos.

A governanca da Ebserh demonstra nos dados desse relatorio firmeza na suas diretrizes, compromisso com as suas finalidades, execu¢do das a¢des
em assisténcia em saude, dos investimentos com o ensino-aprendizagem, com a pesquisa cientifica e inova¢do aliados a saude digital, com a
melhoria em infraestrutura e processos administrativos, investimentos na expansdo da rede, investimentos na qualificacdo e apoio aos
trabalhadores e empenho na qualificagdo das rotinas administrativas, a bem da integridade, mitiga¢cdo de riscos e seguranca juridica. E, ja aponta

acOes estratégicas para os anos vindouros.

Os 45 Hospitais Universitarios Federais efetivamente direcionam-se, cada vez mais, a conformar uma Rede Ebserh em que as pessoas atuam
integradas e motivadas por se tornar exceléncia para o SUS, aperfeicoando-se diariamente num modelo de cuidado que visa eficiéncia e entrega de

uma melhor assisténcia em saude.
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