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ABRIL PELA
SEGURANCA
DO PACIENTE As 6 metas

internacionais de
seguranca do
paciente e seus

CONTEUDO

| 4
Em Abril, comemoramos o més da Pag . 2

Seguranca do Paciente, e para isso
lancamos nosso informativo buscando principais
responder a seguinte questao: cuidados
O que precisamos saber para prestar
uma assisténcia segura?

Para responder a questao, serao Campanha:
destacadas as 6 metas internacionais da pRESCRICAO
. . v
seguranca do paciente (abaixo). Pag . 9 SEGURA - Vamos

melhorar nossas

SEGURANGA prescricoes?
DO PACIENTE

VIGIHOS? -

ntre profis Notificar para

uso e na administracao de medicamentos. assistenciais

Assegurar cirurgia em local de intervencao,
procedimento e paciente corretos.

— mitigar riscos
3 Melhorar a seguranca na prescricao, no

Higienizar as maos para evitar infeccoes. Uma selecao de
o ) - eventos online e
Reduzir o risco de quedas e Ulceras por pressao. v )
Pag . 4 gratuitos para
: vocé acompanhar
© savoe M susuim o ANVISA  BRASIL neste més.

§ s AT . GEGURANGA

Melhorar sua vida, nosso compromiosso.

Uma Iniciativa: g
UFSM £ = HUSM -
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ABRIL PELA SEGURANCA O

DO PACIENTE 2

O QUE
PRECISAMOS
SABER PARA | V.el.rificiar a pulseira de.
identificacdo antes de realizar
PRESTAR UMA qualquer cuidado ou
ASSISTENCIA procedimento.

S E G U R A 7 Verificar rotineiramente a

integridade das informacodes nos

PONTOS DE ATENCAO

META 1: locais de identificacdo do
IDENTIFICAR paciente.
CORRETAMENTE

Confirmar a identificacao do

O PACIENTE paciente na pulseira, na

prescricao médica e no rétulo dos

medicamentos e
e Manter o paciente com a

pulseira de identificacao
até o momento da alta

hemocomponentes, antes de sua
administracao.

hospitalar.
Aplicar os nove certos na
e Encorajar o paciente e administracao dos
acompanhante a participar medicamentos.

de todas as fases do
processo de identificacao,

esclarecendo a sua
import Ancia. Acesse o protocolo de servico disponivel na intranet HUSM.
Oma Imcatve: Buesw . <5HUSM EBSERH
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ABRIL PELA SEGURANCA

DO PACIENTE

O QUE
PRECISAMOS
SABER PARA
PRESTAR UMA
ASSISTENCIA
SEGURA?

META 2:
MELHORAR A
COMUNICACAO
ENTRE
PROFISSIONAIS DE
SAUDE

e Atentar para a gravidade do
paciente, pois a
complexidade dos cuidados
favorece a ocorréncia de

erros de omissiao ou de
distorcao da comunicacao
entre a equipe
multiprofissional.

Uma Iniciativa:
UGRA/SVSSP/GAS/HUSM-UFSM

% |
3

PONTOS DE ATENCAO

Realizar registros claros no
prontudrio do paciente.

Realizar comunicacao efetiva
na transicao do cuidado.

Seguir protocolos,
procedimentos operacionais
padrao e fluxos.

Realizar nota de internacao e
alta.

Realizar a passagem de plantao,
minimizando interrupcodes e
ruidos que interfiram na
concentracao e apreensao das
informacoes transmitidas.

Envolver o paciente e o
acompanhante no processo do
cuidado, pois as informacdes
recebidas destes devem ser
valorizadas e registradas.

UFSM £5HUSM EBSERH

Universidade Federal de Sants Maria



ABRIL PELA SEGURANCA O

DO PACIENTE 4

O QUE

PRECISAMOS PONTOS DE ATENCAO
S A B E R P A R A Realizar prescricoes claras, sem
PRESTAR UMA abrevia:}lriisc;licss(.iigos ou

A S S I S T E N C I A Dispensar corretamente os

S E G U RA 7 medicamentos conforme as

prescricdes médicas.

META 3: MELHORAR
A SEGURANCA NA

Manter os ambientes de

PRESCRICAO, NO prescricio, dispensacio e preparo
USO E NA de medicamentos livre de ruidos.
ADMINISTRACAO DE

Aplicar os nove certos na

MEDICAMENTOS administracao de medicamentos:

1. Paciente certo
2. Medicamento certo
3. Dose certa
4. Via certa
5. Hora certa
6. Documentacgdo certa

7. Orientacado certa
¢ Conhecer os Medicamentos 8. Direito a recusar o medicamento

Potencialmente Perigosos (MPPs) 9. Resposta certa
presentes na lista de medicamentos
padronizados do hospital.

e Identificar medicamentos com
aparéncia ou grafia semelhante
(L.A.S.A - look alike/sound alike).

Acesse o protocolo de servico disponivel na intranet HUSM.

Uma Iniciativa:
UFSM £ S HUSM BSER
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ABRIL PELA SEGURANCA

DO PACIENTE

O QUE
PRECISAMOS
SABER PARA
PRESTAR UMA
ASSISTENCIA
SEGURA?

META 4: ASSEGURAR
CIRURGIA EM LOCAL
DE INTERVENCAO,
PROCEDIMENTO E
PACIENTE CORRETO

Preencher TODOS os itens da lista de
verificacao de cirurgia segura, nas
fases:

e Pré-cirurgica / Preparo do paciente
(nas unidades de internacido ou
Pronto Socorro);

e Antes da inducao anestésica e da
incisdao na pele;

e Antes do paciente sair da sala
cirurgica.

Uma Iniciativa:
UGRA/SVSSP/GAS/HUSM-UFSM

0

PONTOS DE
ATENCAO

A demarcacao cirurgica
deve ser clara e sem
ambiguidade, devendo ser
realizada em todos os
casos que envolvam
lateralidade
(direito/esquerdo),
multiplas estruturas
(dedos das maos/pés,
lesdes) ou multiplos niveis
(coluna vertebral);

Realizar a contagem de
compressas e instrumental
cirurgico, devido ao risco
de retencao de corpo
estranho.

Acesse o protocolo de servico disponivel na intranet HUSM.

>HUSM EBSERH

& UFSM
Universidade Federal de Sants Maria



ABRIL PELA SEGURANCA

DO PACIENTE

O QUE
PRECISAMOS
SABER PARA
PRESTAR UMA
ASSISTENCIA
SEGURA?

META 5:
HIGIENIZAR AS
MAOS PARA
EVITAR INFECCOES

e Aplicar os 5 momentos
higienizacido das maos:

para

1°Antes do contato com o paciente;
2° Antes da realizacdo de
procedimento asséptico;

3° Apos risco de exposicao a fluidos
corporais;

4° Apds contato com o paciente;

5° Apds contato com areas proximas
ao paciente.

Uma Iniciativa:
UGRA/SVSSP/GAS/HUSM-UFSM

0

PONTOS DE
ATENCAO

A técnica de higienizacao simples das
maos (uso de dgua e sabonete liquido)
deve ter duracao de 40 a 60 segundos.

A técnica de friccao antisséptica das
maos (com preparacao alcodlica na
forma gel ou liquida) deve ter
duracao de 20 a 30 segundos.

Nao utilizar simultaneamente
produtos a base de alcool com sabao
antisséptico.

O uso de luvas nao substitui a
necessidade de higienizacao das
maos.

Encorajar os pacientes e
acompanhantes a solicitar que os
profissionais higienizem as maos.

Estimular os familiares e visitantes a
higienizarem suas maos, antes e apds
o contato com o paciente.

Acesse o protocolo de servico disponivel na intranet HUSM.

ﬁ Universidade Federal de Sants Maria
UFSM

£5HUSM EBSERH



ABRIL PELA SEGURANCA O

DO PACIENTE 7

O QUE PONTOS DE ATENCAO
PRECISAMOS
Realizar a escala de MORSE, registrar o

S A B E R P A R A resultado de avaliacado do risco para

subsidiar a assisténcia multiprofissional,

P R E S T A R U M A conforme protocolo institucional;
A S S I S T E N C I A Informar e orientar o paciente e

acompanhante quanto ao(s) risco(s) de

S E G U R A ? queda, utilizando linguagem de facil

compreensao.

Certificar-se de que, na deambulacéo, o

M E T A 6 ° paciente use calcado antiderrapante.
o
Revi tent de medi tos,
REDUZIR O " como sedativos, antidepressivos,

antipsicéticos (por diminuirem as

R I S C O D E habilidades sensoriais) e anti-

hipertensivos/diuréticos (hipotensao
Q U E D A S postural).

Manter pacientes com risco de quedas em
leitos ou quartos préximos ao posto de
enfermagem.

e A equipe multiprofissional

deve desempenhar um papel Tornar o ambiente seguro, garantir altura

ativo na prevengé_o de adequada da cama que permita ao paciente

conseguir apoiar os pés no chao, com

sistema de travas nas rodas ativado e
grades de protecao.

quedas dos pacientes.

e Desencorajar o uso de
chinelos e deambulacao
apenas com meias ou propes.

Manter campainhas ao alcance do paciente.

Acesse o protocolo de servico disponivel na intranet HUSM.

Uma Iniciativa: Py
UFSM £ HUSM H
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ABRIL PELA SEGURANCA O

DO PACIENTE

O QUE
PRECISAMOS PONTOS DE ATENCAO
SABER PARA , ,
Realizar a escala de BRADEN, registrar o
P R E S T A R U M A resultado de avaliacdo do risco para subsidiar
a assisténcia multiprofissional, conforme

A S S I S T E N C I A protocolo institucional;
SEGURA?

Otimizar o momento do banho para avaliar as
condicoes da pele do paciente;

META 6:
~ Proteger a pele do paciente do excesso de
R E D U Z I R L E S O E S umidade, ressecamento, friccao e

cisalhamento e pressao exercida por

P O R P R E S S A O dispositivos;

( L P P ) Usar emolientes para hidratar a pele seca, a
fimm de reduzir o risco de dano;

Nao utilizar massagem para prevencao de

. . . lesdes por pressao;
e Motivar e orientar pacientes e

acompanhantes a atuarem como Utilizar colchoes adequados, manter os

parceiros da equipe lencdis secos, sem saliéncias (dobras nos

multiprofissional na prevencio de tecidos, migalhas, pequenos objetos etc.) e
LPP;

e Valorizar o reposicionamento para

alternar periodos no leito e poltrona;

Estimular e avaliar a aceitacao da dieta por
alivio da pressao e proteger areas via oral. Monitorar a administracio da

corporais de risco, principalmente nutricao enteral e/ou parenteral quanto ao

e A e tempo e volume, de modo a reduzir as
as proeminéncias 0sseas. ] )
Interrupcoes.

Acesse o protocolo de servico disponivel na intranet HUSM.

Uma Iniciativa: Py
UFSM £ HUSM H
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ABRIL PELA SEGURANCA O

DO PACIENTE 9

;: 2020 EM
VIGIHOSP 8™ xvmEros

VIGILANCIA HOSPITALAR €

R Notificacoes
VOCE recebidas via
CONHECE 5315 VIGIHOSP

O VIGIHOSP?
4 Never Events
O VIGIHOSP é um
S?ftware de gestao de 34 Quedas notificadas
risco e seguranca do
paciente.

Notificar LPP (casos novos)
circunstdancias de 1 03 notificados
riscos, incidentes ou

queixas técnicas de

produtos ou artigos Notificacoes
hospitalares sdo agées 253 enviadas a
importantes para ANVISA

mantermos um

ambiente seguro aos s ae -
Média de adesao ao

pacientes,
acompanhantes e 79% checklist de
profissionais de saude. Cirurgia Segura
Uma Iniciativa: A
UFSM £ = HUSM H
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ABRIL PELA SEGURANCA

DO PACIENTE

% . b CAMPANHA
? R | PRESCRICAO SEGURA
o’ " DE MEDICAMENTOS

PREZADO PRESCRITOR!

VAMOS MELHORAR NOSSAS PRESCRICOES?

UPSM HUSM  EBSERF

Unrrarssiade Frdaral dn Sanin Mar

» 91'4& - ) ~
. a eV ) & PRESCRICAO

o 0?2 SEGURA
. N VAMOS MELHORAR e
NOSSAS PRESCRICOES?

. Faca prescriges claras, sem abreviaturas, cédigos ou simbolos. Conhega alguns EXEMPLOS relacionados a
Atente para a dose correta, via indicada e possiveis ALERGIAS. prescrigdo, baseados em fatos reais:

Ao prescrever "agora" insira a data na observacdo, para que o

medicamento possa ser dispensado. Prescricdo de medicamento “agora” em prescrigdes posteriores.
LEMBRE-SE: E necessario acrescentar a data ao lado de "agora®.

Revise a prescrigao. Evite a duplicagdo de medicamentos fazendo a
correta inclusio no sistema AGHU. Prescrigio de sair do leito 3x/dia e também de movimentagio em

bloco.

Utilizar prescrigdo "se necessario” apos avaliagao CRITERIOSA. ALk
Indicar obrigatoriamente a dose, posologia e W“d'm que Prescricdo de medicacae IM/SC. prescrita EV de 8/8h e 1212h .

determinam'o uso. . LEMEBRE-SE: Conferir diluicio, tempo de infusio e vias de
EXCLUIR assim que "NAO SEJA MAIS NECESSARIO". administracio.

Redobre a atengio ao prescrever MPPs.
Prescrigae de medicamente MPP em dose elevada.
LEMBRE-SE: Conferir posclogia, dose e digitagcao.
Redobre a atengdo ao prescrever medicamentos com aparéncia, o= Shs

grafia ou som semelhantes - LA.S.A. o . : :
Prescrigdo repetida de medicamentos com "dose de atague” em

prescrigoes posteriores,

Revise diariamente as ptescriqaes e nao compartilhe sua senha LEMBRE-SE: Revise diariamente suas prescricées.

do AGHU.

Busv  £5HUSM EBSERFK

Uma Iniciativa:
UFSM £ = HUSM
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ABRIL PELA SEGURANCA

DO PACIENTE

Em abril
EVENTOS ‘i
Paciente.

Fizemos uma

Para isso, a

A UGRA/SVSSPeo
Selegao de NEPS te convidam a
assistir a
eventos capacitagdo, Protocolos de
: preparada Seguranca do Paciente
g ra t u lt os € especialmente para )
0 que voceé precisa saber?
. essa campanha!
Onllne SObre . (nmwauam
fursu___ pHUSM EBSER! e
o tema para
A I I.'(II' | AN 'I! I 1t IIII.I-!'\'ll!
VOCe ' [ l\?'_;'_ll!llll..llltil'.l[ i
REDE BRASILEIRA DE ENFERMAGEM E
acompanhar! SEGURANGA DO PACIENTE- REBRAENSP
NUCLEO SANTA MARIA/ RS
\RCERIA ENTRE A GERENCIA DE EN ) E PESQUISA hﬁ}%ﬁl_,}j‘,_{k
SCGURAMGA DO PACNTEE DONUCED DCEDUCAGAD! SibJLlalis REBRAENSP

ABRIL PELA SEGURANCA DO PACIENTE

LIVE: RISCO DE QUEDAS E UTILIZAGAD DA
MORSE FALL SCALE - VERSAO BRASILEIRA

Palestrante: Enf. Dda. Thiana Sebben Pasa

) oy

= COMUNICACAO EFETIVA:
ESTRATEGIA MULTIDISCIPLINAR A
SEGURANCA DO PACIENTE

Participacdo:
Profa Dra Enfa. Ana Karine Brum
&) U

Prof. Ms. Med. Victor Grabois
(Fiocruz)

Dia: 30/04/2021
Horario: 17 horas
Transmissao via Google Meet

Link de acesso: htp//meetgoogle.com/boo-jxpb-zay

Data: 14/04/2021 as 14 horas (Rede Rute)

Piblico alvo: equipe multidisciplinar (énfase na sadde)

Para se inscrever, | CLIQUE AQUI |

ou aponte seu celular no Qr code abaixo.
.u.v.‘l'

e
Sz e T asee \FUNRO pHyyseme EBSER
Uma Iniciativa: #UFSM > HUSM EBSER
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