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1. OBJETIVO(S) 

• Instituir um projeto permanente de promoção e prevenção em saúde mental com 
o objetivo de minimizar o sofrimento emocional dos trabalhadores com vínculo EBSERH, RJU e 
residentes do HU-UFSC/EBSERH, além de promover bem-estar e um olhar humanizado dentro da 
instituição. 

• Promover um espaço de escuta qualificada/acolhimento, realizar atividades 
integrativas, desenvolver palestras/campanhas de conscientização com temas relacionados à saúde 
mental e bem-estar no trabalho. 

 

2. MATERIAL 

• Computador; 
• Materiais de escritório; 
• Cartilha de encaminhamentos;  
• Sala apropriada para escuta/acolhimento.  

 

3. DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS 

• O agendamento para a realização do acolhimento/escuta qualificada aos 
trabalhadores lotados no HU-UFSC será por meio de contato telefônico e/ou e-mail;  

• Os atendimentos também podem ocorrer por demanda espontânea, havendo 
agenda disponível;  

• Os atendimentos podem demandar de encaminhamentos posteriores como: 
serviços internos disponíveis e/ou serviços disponibilizados em rede externa;  

• Os atendimentos realizados serão registrados em prontuários, dessa forma, 
respaldados e respeitados conforme sigilo e ético de cada profissão do saber atuante no projeto;  

• Os atendimentos individuais serão realizados de forma presencial, de segunda à 
sexta-feira, sendo no período matutino de segunda à quinta com a psicóloga organizacional e do 
trabalho, Marcia Aparecida da Silva Creminácio e na sexta-feira no período vespertino, com o 
enfermeiro - saúde do trabalhador, Higor Kardek Firmino da Silva. Os demais períodos, a princípio, 
ficarão apenas para os agendamentos; 

• Serão realizadas palestras e ações de conscientização e prevenção com temáticas 
de saúde mental e bem-estar do trabalhador; e  

• Realização de atividades integrativas, condicionadas às parcerias firmadas;  
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Versão 1 

Marcia Aparecida da Silva Creminácio, Psicóloga Organizacional e do 
Trabalho, USOST/DIVGP/GAD/HU-UFSC;  

Higor Kardek Firmino da Silva, Enfermeiro da Saúde do Trabalhador, 
USOST/DIVGP/GAD/HU-UFSC;  

Monique Mendes Marinho, Gerente de Atenção à Saúde, GAS/SUP/HU-
UFSC. 

Data: 30/09/2024 

Análise 

Diana Maragno Minatto, Chefe da Unidade de Saúde Ocupacional e 
Segurança do Trabalho, USOST/DIVGP/GAD/HU-UFSC. 

Data: 30/09/2024 

Validação  

Luizita Henckemaier, Enfermeira da Unidade de Gestão da Qualidade e 
Segurança do Paciente - UGQSP/STGQ/SUP/HU-UFSC; 

Jaqueline Nunes Flores, Chefe da Unidade de Gestão da Qualidade e 
Segurança do Paciente - UGQSP/STGQ/SUP/HU-UFSC. 

 

Data: 04/10/2024 

Aprovação I 

Monique Mendes Marinho, Gerente de Atenção à Saúde, GAS/SUP/HU-
UFSC. 

Aprovação II 

Renata Brocker, Chefe da Divisão de Gestão de Pessoas - DIVGP/GAD/HU-
UFSC. 

Data: 04/10/2024 

 

 

Data: 04/10/2024 

Ciência  

Nélio Francisco Schmitt, Gerente Administrativo, GAD/HU-UFSC. 

Data: 04/10/2024 
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