
Competências das áreas do HU-FURG (até o 4° nível hierárquico) 

 

1. Superintendência 

É o órgão executivo máximo do hospital. Tem a competência de representar a instituição, 

administrar e coordenar todas as gerências, além de garantir o alinhamento estratégico 

entre as diretrizes da EBSERH Nacional, do Sistema Único de Saúde (SUS) e da 

universidade (FURG). 

 Setor de Gestão da Qualidade: Desenvolve e monitora políticas de segurança 

do paciente, gerenciamento de riscos hospitalares e padronização de processos 

(Procedimentos Operacionais Padrão - POPs). 

 Setor de Contratualização e Regulação: Gerencia o contrato de metas com o 

gestor local do SUS, controla os indicadores de desempenho e organiza o fluxo 

de acesso (regulação) dos pacientes aos serviços do hospital. 

 Setor de Tecnologia da Informação e Saúde Digital: Administra a 

infraestrutura de redes, a segurança da informação, os sistemas de gestão 

hospitalar (como o AGHU) e as iniciativas de telemedicina e telessaúde. 

 Setor de Governança e Estratégia: Elabora o planejamento estratégico, 

acompanha o cumprimento das metas institucionais, gerencia a transparência e 

garante conformidade com órgãos de controle. 

 

2. Gerência de Atenção à Saúde 

Responsável por planejar, coordenar e avaliar todas as atividades de assistência médica, 

de enfermagem e multiprofissional prestadas aos pacientes. 

 Divisão Médica: Coordena o corpo clínico, define protocolos assistenciais 

médicos e garante a qualidade e a ética dos atos médicos realizados na instituição. 

 Divisão de Enfermagem: Planeja e gerencia a equipe de enfermagem, define 

protocolos de cuidados e realiza o dimensionamento de pessoal nos turnos. 

 Divisão de Gestão do Cuidado e Apoio Diagnóstico e Terapêutico: Integra as 

equipes multiprofissionais e coordena as áreas de suporte que auxiliam no 

diagnóstico e tratamento. 

 Setor de Farmácia Hospitalar: Garante o abastecimento, armazenamento, 

rastreabilidade e dispensação segura de medicamentos, além de atuar na farmácia 

clínica. 

 Setor de Apoio Diagnóstico e Terapêutico: Gerencia os serviços de análises 

clínicas, exames de imagem, anatomia patológica e outros métodos diagnósticos. 

 Setor de Paciente Crítico: Administra as Unidades de Terapia Intensiva (UTIs 

adulta, pediátrica e neonatal) e as áreas de urgência e emergência de alta 

complexidade. 

 



3. Gerência de Ensino e Pesquisa 

Atua como a ponte entre o hospital e a universidade (FURG), garantindo que a instituição 

cumpra seu papel de hospital-escola, oferecendo campo de prática e desenvolvendo 

ciência. 

 Setor de Gestão do Ensino: Organiza e supervisiona os estágios curriculares, 

programas de residência médica, residência multiprofissional e atividades práticas 

de graduação. 

 Setor de Gestão da Pesquisa e da Inovação Tecnológica em Saúde: Avalia, 

aprova e acompanha projetos de pesquisa clínica, ensaios científicos e comitês de 

ética, além de fomentar a captação de recursos e inovação tecnológica. 

 

4. Gerência Administrativa 

Garante o suporte operacional, logístico, financeiro e de recursos humanos para que o 

hospital funcione adequadamente. 

 Divisão de Administração e Finanças: Coordena o orçamento, os pagamentos, 

os processos licitatórios e a gestão de contratos com fornecedores. 

 Divisão de Logística e Infraestrutura Hospitalar: Gerencia as cadeias de 

suprimentos, as manutenções prediais e o fluxo de materiais pelo hospital. 

 Divisão de Gestão de Pessoas: Administra o quadro de funcionários (RJU e 

CLT/EBSERH), folha de pagamento, saúde ocupacional e desenvolvimento 

profissional. 

 Setor de Administração: Executa rotinas administrativas, elabora editais de 

compras, pregões e gerencia os contratos terceirizados vigentes. 

 Setor de Gestão Orçamentária e Financeira: Realiza a execução do orçamento 

anual, o pagamento de despesas e a elaboração de relatórios financeiros. 

 Setor de Contabilidade: Registra e controla o patrimônio do hospital, calcula 

depreciações e elabora os balanços e demonstrações contábeis. 

 Setor de Abastecimento Farmacêutico e Suprimentos: Centraliza as compras, 

gerencia os estoques de materiais médico-hospitalares e distribui os insumos pelos 

setores. 

 Setor de Engenharia Clínica: Planeja a aquisição, realiza a calibração e executa 

a manutenção preventiva e corretiva de todos os equipamentos médicos do 

hospital. 

 Setor de Infraestrutura Física: Responsável por obras, reformas e manutenção 

predial geral (elétrica, hidráulica, climatização). 

 Setor de Hotelaria Hospitalar: Coordena serviços como limpeza e desinfecção, 

lavanderia, nutrição e dietética, processamento de roupas, portaria e segurança. 

 


