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1. APRESENTACAO

A Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (EBSERH) apresenta a Cole¢do de Manuais
do Aplicativo de Gestdo para Hospitais Universitarios (AGHU), composta de manuais elaborados
pela equipe de Servicos de Desenvolvimento de Sistemas (SDS) da Coordenadoria de
Desenvolvimento de Sistemas de Informacgées (CDSI) da Diretoria de Tecnologia da Informacao
(DTI). A colegdo conta com manuais voltados para o preenchimento dos diversos médulos do

Sistema de Telemedicina e Telessaude (STT).

A elaboracdo dos diversos manuais objetiva auxiliar os colaboradores na usabilidade do
STT com instrucGes gerais. Com tal acdo, visamos trazer mais uma ferramenta de apoio aos
Hospitais Universitdrios, bem como melhorar a qualidade do atendimento prestado aos

usuarios.

O Manual do Usuario foi elaborado com uma linguagem simples, contendo a descricao
passo-a-passo do sistema e respostas a questionamentos frequentes. Esperamos que os
usudrios do STT tenham maior autonomia no esclarecimento de eventuais duvidas por meio do

conteudo dos manuais.

2. OBIETIVO

Este manual apresenta inicialmente as funcionalidades gerais do Perfil Visualizador,
oferecendo uma visdao detalhada de seu comportamento padrdo, formas de acesso para uma

visualizagao completa das imagens e laudos dos exames.

Cada funcionalidade existente no sistema é apresentada por meio de explicag¢des,

acompanhada das ilustragGes de telas.

3. ACESSO AO SISTEMA

Para realizar o acesso ao Sistema STT utilize o link: https://login-stt.ebserh.gov.br/ .



https://login-stt.ebserh.gov.br/
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Figura 1 - Tela de Acesso ao Sistema STT.

E necessério utilizar as credenciais, usuario e senha, da Rede EBSERH e em seguida
pressionar o botdo “Entrar no sistema”.
IMPORTANTE: Para o correto acesso, é obrigatdrio que o colaborador possua cadastro no
Sistema de Telemedicina e Telessalde e tenha o perfil de VISUALIZADOR atribuido para que o

acesso ocorra e sejam apresentadas todas as funcionalidades.

Referente ao perfil VISUALIZADOR, o colaborador possuira os seguintes acessos:

O 6

Figura 2 - Tela Perfil Visualizador.
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e No canto superior esquerdo é possivel visualizar seu usuario da rede EBSERH que estd
acessando o sistema (@ VISUALIZADORSTT ).
e No meio da tela este usudrio possui o acesso as abas: “INICIO” e ‘MEUS DADOS” e
“ALTERACAO DE FOTO";
e No canto superior direito:
icone de Op¢des: Notas de atualizacdo e Materiais de Apoio;
fcone de Logout: para desconectar do sistema (sair);
icone dos Médulos: informa os médulos que este perfil possui acesso - ECG e EXAMES.
o VISUALIZADOR STT Sistema de Telemedicing & Telessadde

© o

Figura 3 - Tela Mddulos STT.

4. MODULO EXAMES

Apds selecionar o médulo “Exames” o sistema ird apresentar a tela de pesquisa, contendo

informagdes com: Instituicdo, Requisicdao, Descricdo do Exame, dentre outras.
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@ VisUALIZADOR STT

o
o Exames

Sistema de Telemedicina e Telessalde

Pesquisa

Data

Data inicial do exame

Situagdo
Com laudo Sem laudo

[0 Atrasado

Localizagao

UF v‘ Municipio
Exame
Requisicdo

15/05/2025
0O 05:44

16/12/2024
O

09:55 Barreto

O 16/12/2024

09:51 Barreto

D 16/12/2024

09:41  Sao Thiago

O 16/12/2024

09:38 Sao Thiago

16/12/2024
O

09:37 Sao Thiago

O 16/12/2024

09:36 Sao Thiago

D 16/12/2024

09:35 Sao Thiago

16/12/2024
a

09:30 Barreto

16/12/2024
O

09:25 Sao Thiago

Direcionado Validado

‘ ‘ Protocolo

Nucleo De Saude Digital Ufsc

Hospital Universitario Joao De Barros

Hospital Universitario Joao De Barros

Hospital Universitario Polydoro Emani De

Hospital Universitario Polydoro Ernani De

Hospital Universitario Polydoro Ernani De

Hospital Universitario Polydoro Ernani De

Hospital Universitario Polydoro Ernani De

Hospital Universitario Joao De Barros

Hospital Universitario Polydoro Ernani De

Data final do exame

2 || 26/06/2025

Emissdo Complemento

5478-11

Figura 4 - Tela Mddulo Exames.

5.1 Tela de Pesquisa

nstituicao

Numero do laudo

|o II|
©

(]

m Data inicial do laudo m

Origem
Vilido

O Invélido

Modalidade

Raio X Panoramica Teste

ina Ch G
Sabrina Charao Santiago 1405

Radiologia Digital

Radiologia Digital

(€]

Torax Mural

Ultrassom

Eletrocardiograma

o

Torax Mural

Eletrocardiograma

Radiologia Digital

Te Torax

Linhas por pagina

Agendados

Data final do laudo

= ‘ [J Comimagem

Agendado

Emissao

Atrasado

Com laudo

Com laudo

Priorizado

Com laudo

Com laudo

Atrasado

Com laudo

1-10de 67841

Jo o Bo o go do B

§o

PACS Telediagnéstico

E possivel realizar pesquisas referente aos exames, preenchendo os campos necessarios.

e Insira as datas inicial/final do exame e/ou inicial/final do laudo;
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e Marque a “Situacao” e “Origem” dos exames a serem pesquisados;
Data
Data inicial do exame i) 12 g,{‘l_:':. ] Data inicial do laud ) al do laudo =
Situacao Origem
Com laudo Sem laudo Emissdo Complemento Vialido Agendados PACS Telediagndstico
[ Atrasado [ Invélido

Figura 5 - Mddulo Exames - Tela de Pesquisas de Exames.

e Preencha os campos de “Localizacdo”, “Exame” e “Paciente”;

Requisic rotoce Mumero do laudo Modalidade . [ Comimagem

Figura 6 - Mddulo Exames - Tela de Pesquisa e Dados do Paciente.

5.2 Painel de Exames

. ~ . Pesquisar .
Ao pressionar o botdo “Pesquisar” -, o sistema retorna com

aos dados preenchidos nos campos acima citados.

Nucleo De Saude Digital Ufsc

Raio X Panoramica Teste 1405

x

Figura 7 - Mddulo Exames - Tela Painel de Exames.

os exames referente

Agendade

Emiss3o

Com laudo
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E possivel limpar todos os campos preenchidos ao pressionar o botdo “Limpar”

e Legenda: para cada exame o sistema disponibiliza uma “Situacado”.

Agendado .

Aguardando o envio dos estudos do exame agendado;
Emissao

O profissional responsdvel estd analisando os exames para emissdo do laudo;
Atrasado ) .

O exame segue aguardando laudo apds o prazo estabelecido;
Com laudo Lo , i .

O laudo estd disponivel para visualizagdo;
Priorizado L -

O exame foi priorizado para a emissdo do laudo;
Complemento

O laudo necessita de um complemento de outro especialista;

Laudo temporario . L. ) . . . .
Laudo emitido pelo médico residente, necessita de validagdo por um médico

executor.

No final da tela o sistema disponibiliza uma legenda, diferenciando a cor que destaca as

opcdes, por tanto, o exame destacado em vermelho, é um exame validado.

Figura 8 - Mddulo Exames - Tela de Legenda.

e Exame Validado: O exame é considerado validado quando foi conferido pelo técnico
responsavel, com inclusdo de indicacdo clinica, e/ou anexando um documento.
o Exame Direcionado: O exame pode ser direcionado para um profissional especifico

da instituicdo redigir o laudo.

IMPORTANTE: Ao realizar a selecdo de um ou mais exames, o sistema disponibilizard

automaticamente o botdo “Gerar protocolos”.
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024 Hospital Universitario Polydoro Ernani De

Sao Thiago

16/12/2024 Hospital Universitario Joao De Barros 12345241216035

09:30 Barreto 59

16/12/2024 Hospital Universitario
09:25 Sao Thiago

Polydoro Ernani De

Figura 9 - Mddulo Exames - Botdo Gerar Protocolos.

1 Carvedilol 649 112

Dos Santos Edivanildo @

498 Enzo Royter Mafi ®

]
Eletrocardiograma Com laudo .
r . o
Radiologia Digital Atrasado i

®
Tc Torax Com laudo il

Pressione o botdo “Gerar protocolos” para realizar a impressdao “PROTOCOLO DE EXAME”

do(s) selecionado(s).

preview

InstRCS0: HOSPITAL UNIVERSITARIO 040 DE 10
Requisicho: 1234514121603553 oal

Dats da nascimsata:

Immtitigho: HOSPITAL UNIVERSITASIO POU
58

Requisicia: ¢

Figura 10 - Mddulo Exames - Tela Impresséo em Lotes.

PACIENTE: DOS SANTOS EDIVAMILDD
Exame

cnes: 2332081
4 09:30 Cidade/UF: BELEN/PA

INFORMAGOES PARA ACESSO AD EXAME

TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA - TC TORAX

BACTENTE: EN7O RC

osa3z008 10

Exame
YOGAD EAMANI DE SAO THIAGD onEs: 3157245
Data: 16/12/2024 09:25 Chdate/ UF: FLORIANORCLIS/SC

INFORMAGOES PARA ACESSO AO EXAME

Ao acessar o icone ) o sistema disponibilizara outras possiveis acées: “Ver”, “Imprimir”

e “Protocolo”.

Raio X Panoramica Teste

15/05/2025 =
Nucleo De Saude Digital Ufsc 5478-11 Sabrina Charao Santiago . Agendado
05:44 1405
16/12/2024 Hospital Universitario Joao De Barros - °
55 i ; ' Jheae e 3429 Nilo Travassos Maciel Radiologia Digital Emissao %
09 Barreto
4 Hospital Universitario Joao De Barros 12345241216035 ]
C FaRE ; ¢ = Eduarda Da Maria © Radiologia Digital Atrasado e
Barreto 60
16/12/2024 Hospital Universitario Polydoro Ernani De  16122024000010 o
S & 'A’ sgathbaioliatadiis S : Hilda Soares Da Silva®  Torax Mural Com laudo AR
09:41 Sao Thiago

Figura 11 - Mddulo Exames - Tela Opgdes de Ag¢des.
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5.2.1 Acgdo Ver

Possibilita ao operador do sistema visualizar os exames. Na tela de exames em aberto, o

Lo . . . . , B
colaborador podera visualizar as informacdes do exame selecionado. Ao pressionar o icone &

no campo “Protocolo” o colaborador conseguira copiar o nimero do protocolo deste paciente.

Figura 12 - Mddulo Exames - Tela Agdio Ver.

O sistema ird disponibilizara botdes de agGes.
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Qs

&whPssTgses3 R

Exam Summary CRANIO OSSEO
[ |cr L

Figura 13 - Mdédulo Exames - Tela Opg¢Ges de Botdes.

e Botdo Imprimir: Disponibiliza a visualizacdo das informacdes para acesso ao exame,

antes de envid-lo para impressao.
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TC CRANIO

INFORMACOES PARA ACESSO AO EXAME

Seu exame esta disponivel no STT, para acessé-lo vocé pode usar uma das seguintes opgges:
1. Acesse https://homolog-meus-exames-stt.ebserh.gov.br e digite o protocolo: &whP88TqSca3
2. Escanele 0 QR Code a0 lado com seu smartphone ou tablet
PACIENTE ALINY ROSA DE OLIVEIRA - CPF ***.853.470-**
Data de nascimento: 19/03/2027 Idade: -1 anos Sexo: Feminino
EXAME

Instituigio: HOSPITAL UNIVERSITARIO POLYDORO ERNANI DE SAO THIAGO CNES: 3157245
Requisicio: 490 Data: 16/12/2024 08:55 Cidade/UF: FLORIANOPOLIS/SC

LAUDO NUMERO 73034
Conclusso:

Teste 03/06 com assinatura

Publicado em 03/06/2025 14:04
Elaborado por

@

Figura 14 - Modulo Exames - Botdo Imprimir.

e Botdo Protocolo: Disponibiliza a visualizacdo do protocolo de exame, antes de envia-

lo para impressao.

\'o SI I PROTOCOLO DE EXAME EBSER

TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA - TC CRANIO

PACIENTE: ALINY ROSA DE OLIVEIRA CPF: ***.853.470-**
Data de nascimento: 19/03/2027 Idade: -1 anos Género: Feminino

EXAME

InstituigSo: HOSPITAL UNIVERSITARIO POLYDORO ERNANI DE SAO THIAGO CNES: 3157245
Requisicdo: 450 Data: 16/12/2024 08:55 Cidade/UF: FLORIANOPOLIS/SC

INFORMACOES PARA ACESSO AO EXAME

Seu exame esté disponivel no STT, para acessa-lo vocé pode usar uma das seguintes opgdes:

1. Acesse https://homolog-meus-exames-stt.ebserh.gov.br e digite o protocolo:
&wWhP88Tq5c&3

2. Escaneie 0 QR Code a0 lado com seu smartphone ou tablet

Figura 15 - Mddulo Exames - Tela Botdo Protocolo.

e Botdao WEASIS: Ao selecionar o botdo WEASIS, uma tela sera aberta para que seja

realizado o download do visualizador.
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Para instalar o Weasis, siga as instrugdes disponiveis neste link: Baixar
Weasis.

Figura 16 - Mddulo Exames — Tela de Download Weasis.

v

Experimente o Weasis agora

Figura 17 - Modulo Exames - Tela Weasis.
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e Botdo Download: Ao selecionar a opcao “Download”, o estudo completo sera
baixado de forma compactada (ZIP) no seu computador conforme o diretério de sua
preferéncia.
5.2.2 A¢ao Imprimir e Agao Protocolo
Ao acessar as agoes “Imprimir” e “Protocolo” no Painel de Exames, o sistema realizard as
acOes de forma idéntica mencionadas nos botées “Imprimir” e “Protocolo”

mencionados acima (A¢do Ver).

[_| 16/12/2024 Hospital Universitario Polydoro Ernani De 490 Aliny Rosa De [ ]

. @ TcCranio Emissdo SR ® Ver
08:55 Sao Thiago Oliveira
& Imprimir
22/08/2024 Hospital Universitario Joao De Barros 2332981 _2faeca7 Thaliny Serrao Dos . [ ]
O 12.0 , . ! (@ Torax Rotina Adult Atrasado e I
13:06 Barreto f-7776-40 Santos 7 Provcolo

Figura 18 - Mdédulo Exames - Tela A¢bes Imprimir e Protocolo.

5. MODULO ECG (ELETROCARDIOGRAMA)

Para acessar o Mddulo de Eletrocardiograma selecione o icone

ECG Exames

Uma vez que, o Mddulo ECG tenha sido aberto, serdo apresentadas as abas “Inicio” e

“Exames”.
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°V|5uAL|2ADDRs1'r Sistama de Telemedicina & Telessatde a 3

P Eletrocardiografia INICIO  EXAMES

Exames laudados Invdlidos

Junho Junhe

HOSPITAL UNIVERSITARIO POLYDORO ERNANI DE SA0 THIAGO 4 Nenhum registro encontrado
Maio Maio

HOSPITAL UNIVERSITARIO POLYDORO ERNANI DE SA0 THIAGO 6 Nenhum registro encontrado

Figura 19 - Mddulo ECG - Tela Inicio.

Na aba “Inicio” é possivel verificar a quantidade de “Exames laudados” e “Invalidos”.

Na aba “Exames” encontramos:

Q visuauzaDoR STT Sistema de Telemedicina e Telessalide

@ Eletrocardiografia INICIO  EXAMES

HOSPITAL UNIVERSITARIO POLYDORO ERNANI
DE SAO THIAGO

Data
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12/09/2023 B || 1210612025 o] H Data inicial do laudo ~ [3) || Data final do laudo
Situagdo

Laudado Sem laudo Emissio [ Atrasado

Exame

Requisigdo Protocolo ‘ | Nimero do laudo |

Paciente

~ Nome

Aliny ‘ CPF H CNS |

Data do exame Requisicio Paciente Descrico do exame

Nenhum registro encontrado

Figura 20 - Mddulo ECG - Tela de Exames.

5.1 Tela de Pesquisa

Vélido [J Invilido

Situaglo Opgdes

E possivel realizar pesquisas referente aos pacientes/exames, preenchendo os campos

necessarios:

e Insira as datas inicial/final do exame e/ou inicial/final do laudo;
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e Marque a “Situacao” dos exames a seres pesquisados;
e Insira os dados do Exame: Requisi¢ao, Protocolo Numero do laudo;
e Insira os dados do Paciente: Nome, CPF, CNS;
e Pressione o botdo “Pesquisar”.
O sistema retorna com os resultados da pesquisa realizada. Além disso, disponibiliza o icone
de opcoes LV
o.

Figura 21 - Mddulo ECG -Tela Pesquisa de Exames.

Acdes disponiveis no icone de Opgdes:

g

ALINY ROSA DE OLIVE Eletrocardic m Priorizado

m

B

Figura 22 - Mddulo ECG - Tela Opgdes de agles.

5.2 Agao Ver
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Possibilita ao operador do sistema visualizar informa¢6es como: dados do paciente, dados
do exame, indicacado clinica, dentre outras.

. B . ) o
Ao pressionar no icone no campo Protocolo” o colaborador conseguira coplar o numero

do protocolo deste paciente.

Os botdes “Imprimir”, “Protocolo” e “Termo de autorizacdao” estarao disponiveis no final da

tela.

Relatorio nao cont irmac
Analisado por

10 mm/av

2260k 02-01 04-05  Dept

Figura 23 - Modulo ECG - Tela Agdo Ver.
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e Botao Imprimir: Disponibiliza a visualizagao do documento, antes de envia-lo para

impressao.

preview

Eletrocardiograma

lNFORMACbES PARA ACESSO AO EXAME

Seu exame esta disponivel no STT, para acessa-lo vocé pode usar uma das seguintes opgdes:
1. Acesse https://homolog-meus-exames-stt.ebserh.gov.br e digite o protocolo: &whP89BVfof9
2. Escaneie 0 QR Code ao lado com seu smartphone ou tablet
PACIENTE ALINY ROSA DE OLIVEI
Data de nascimento: Data de nascimento ndo informada Idade: null anos Sexo: Feminino
EXAME

Instituicdo: HOSPITAL UNIVERSITARIO POLYDORO ERNANI DE SAO THIAGO CNES: 3157245
Requisicdo: 1 Data: 16/12/2024 09:37 Cidade/UF: FLORIANOPOLIS/SC

Figura 24 - Modulo ECG - Tela Botdo Imprimir.

e Botdo Protocolo: Este botdo gera um documento “Protocolo de Exame” em formato
pdf.

PROTOCOLO DE EXAME EBSER

ELETROCARDIOGRAMA
PACIENTE: ALINY ROSA DE OLIVEI
Data de nascimento: Idade: null anos Género: Feminino

EXAME

Instituicio: HOSPITAL UNIVERSITARIO POLYDORO ERNANI DE SAO THIAGO CNES: 3157245
Requisicao: 1 Data: 16/12/2024 09:37 Cidade/UF: FLORIANOPOLIS/SC

INFORMAGCOES PARA ACESSO AO EXAME

Seu exame esta disponivel no STT, para acessa-lo vocé pode usar uma das seguintes opgdes:

1. Acesse https://homolog-meus-exames-stt.ebserh.gov.br e digite o protocolo:
&wWhPS9BVIOf9

2. Escaneie 0 QR Code a0 lado com seu smartphone ou tablet

Figura 25 - Mddulo ECG - Botdo Protocolo.

e Botdo Termo de autoriza¢io: disponibiliza uma preview do documento “Termo de
Concordancia e de Autorizagdo para Servicos de Telemedicina” para visualizagdo

antes da impressao.
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“o S I I TERMO DE CONCORDANCIA E DE AUTORIZAGAO PARA SERVICOS DE FRSER

TELEMEDICINA

ATENGAO: A leitura, compreensdo e concorddncia do presente termo é indispensavel para o acesso aos
servigos de telemedicina oferecidos pela Rede EBSERH de Telemedicina e Telessalide. Em caso de duavida,
quaisquer que sejam, peca explicacbes ao profissional de salide que lhe prestou atendimento. N3o tenha
pressa, o importante é a sua ciéncia que os servigos de ina somente sdo apoés sua

Eu, ALINY ROSA DE OLIVEI, declaro que fui orientado(a) e esclarecido(a) pelo presente Termo. Por concordar
com o(s) servico(s) de telemedicina por meios digitais seguros, ratifico a minha ciéncia e concordancia para as

g T a ina € caracterizada como forma de um servico médico mediado por
tecnologias de comunicagdo, de acordo com o disposto na Resolugdo n® 2.314, de 20 de abril de 2022, do
Conselho Federal de Medicina; o presente Termo pode ser atualizado periodicamente em decorréncia de
mudangas legais e éticas, sendo que serei comunicado por meio de correio eletrdnico registrado em meu
cadastro para nova ratificagao de concordancia.

DESTE MODO:

« Autorizo a(s) gravacio(des) da(s) consulta(s), a critério do médico e com minha anuéncia, para que
dudio e video sejam integrantes das minhas informagdes, com garantia de guarda, sigilo e
confidencialidade, conforme resolugdes do CFM, do Cédigo de Etica Médica e da Lei Geral de Protegao de

Dados (Lei n© 13.709/2018);

* Autorizo que um p da salde, pr capacitado e treinado realize tanto a coleta de

Figura 26 - Modulo ECG - Tela Botdo Termo de Autorizagdo.

Outras funcionalidades encontradas no icone Opc¢oes 1 s30:

e Imprimir;
e Protocolo;

e Termo de Autorizagdo.
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Figura 27 - Médulo Exames - Tela Opgdes.

Quando selecionadas uma das opg¢des citadas acima, o sistema realizard a¢Ges de forma

. Iy

idéntica as mencionadas no item 5.2 Ag¢do Ver.




