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1. Apresentação 
 

Cada vez mais a Tecnologia da Informação e Comunicações (TIC) tem um papel 

imprescindível no âmbito das Organizações Públicas Brasileiras. Sendo de fundamental 

importância para o suporte à tomada de decisões com vistas ao atingimento dos objetivos 

organizacionais. 

Atualmente a tecnologia da informação está permeada em todas a áreas da organização, 

sendo, portanto, uma fonte de apoio para todas elas, provendo agilidade, flexibilidade, 

efetividade e inovação. 

 Conforme a Instrução Normativa (IN) nº 94/2022 em seu art. 2º parágrafo XXV - “Plano 

Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação - PDTIC: instrumento de diagnóstico, 

planejamento e gestão dos recursos e processos de TIC, com o objetivo de atender às 

necessidades finalísticas e de informação de um órgão ou entidade para um determinado 

período”. 

Além do artigo acima referenciado, a IN nº 94/2022, em seu art. 6º determina que as 

contratações de TIC sejam precedidas de planejamento, elaborado em harmonia com o PDTIC e 

alinhado à estratégia do órgão ou entidade. 

 A construção desse novo Plano diretor tem por objetivo a efetividade e eficiência nas 

aquisições e nos serviços de TIC oferecidos pelo HE-UFPEL para o período de 2023 a 2025, tendo 

em vista o cumprimento dos objetivos estratégicos institucionais. 

 

2. Introdução 
 

Planejamento de Tecnologia da Informação e Comunicações (TIC) 

William Edward Deming utilizando sua experiência na indústria japonesa, criou o conceito 

do ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act) para gestão das atividades de rotina, composto de (CAMPOS, 

2004):   

• Planejar (Plan);  

• Executar (Do); 

• Avaliar (Check); 

• Fazer correções (Act). 

Planejar nos permite criar estratégias de ações presentes e futuras visando atingir um 

objetivo. 

O planejamento nos permite antecipar situações que irão ocorrer no decorrer do projeto, 

reduzindo incertezas, é um processo de estudo, análise e discussão cujo documento final é 

chamado de plano. 
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Importância do Planejamento de TIC, é conhecer todo o contexto organizacional, criando 

diretrizes que irão nortear as ações de TIC.  

O PDTIC tem por objetivo fazer o alinhamento estratégico da Governança de TI com a 

Governança Corporativa, estabelecendo um plano de ações alinhados ao PDU que tem vigência 

de 2023-2025.  

 

 
 

3. Termos e Abreviações 
 

Sigla Descrição 

ADM Administrativo 

AGHUX Aplicativo de Gestão de Hospitais Universitários 

CAMP Comissão de Aquisição de Materiais Permanentes 

CGTIC Comitê Gestor de TIC 

EBSERH Empresa Brasileira de Serviços Hospitalares 

EPC Equipe de Planejamento da Contratação 

ETP Estudo Técnico Preliminar 

DTI Diretoria de Tecnologia da Informação/Ebserh 

GLPI Sistema de Central de Serviços 

GUT Matriz GUT: “Gravidade – Urgência – Tendência” 

HE Hospital Escola 

HE-UFPEL Hospital Escola da Universidade Federal de Pelotas 

HUF Hospital Universitário Federal 
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IN Instrução Normativa 

LGPD Lei Geral de Proteção de Dados 

NG-AGHU Núcleo Gestor do Aplicativo de Gestão para os Hospitais Universitários 

NGQSP Núcleo de Gestão da Qualidade e Segurança do Paciente 

PDE Plano Diretor da Estratégico 

PDTI Plano Diretor de Tecnologia da Informação 

PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação 

POSIC Política de Segurança da Informação e Comunicação 

RNP Rede Nacional de Pesquisa 

SEI Sistema Eletrônico de Informação 

SETISD Setor de Tecnologia da Informação e Saúde Digital 

SISP Sistema de Administração dos Recursos de Informação e Informática 

SLTI Secretaria de Logística e Tecnologia da Informação 

SUS Sistema Único de Saúde 

SWOT Análise SWOT: “Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats” 

TI Tecnologia da Informação 

TIC Tecnologia da Informação e Comunicação 

TR Termo de Referência 

 

4. Metodologia de Elaboração 
 

A metodologia aplicada na elaboração do PDTIC foi baseada no modelo proposto pelo 

SISP, descrito no Guia de Elaboração do PDTI – V2.1.  

Os processos da metodologia estão definidos e organizados nas fases de preparação, 

diagnóstico, planejamento e conclusão conforme ilustrado a seguir: 

 

Figura 1 - Processo de Elaboração do PDTIC - fonte: Guia PDTIC do SISP 2.1 
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Os trabalhos foram iniciados com a definição da equipe de elaboração do PDTIC, realizou-se 

então a publicação da portaria SEI nº 524, em que se instituiu o grupo de trabalho, o 

levantamento dos documentos de referência, passando a seguir aos levantamentos de 

necessidade de TIC das áreas, através do envio a todos os setores/unidades do documento SEI 

23762.015492/2022-35, realizados inventários de TIC, de pessoas e processos. Das necessidades 

derivam-se metas e ações para implementar cada uma das metas identificadas (Plano de Metas 

e Ações). Dá-se origem também a outros planos específicos, como de gestão de pessoas, gestão 

de riscos e proposta orçamentária. O fluxo de elaboração está ilustrado na figura a seguir: 

 

Figura 2 - Fluxo da Metodologia - Elaboração Equipe PDTIC 

 

Foi encaminhado às áreas, o formulário 

eletrônicohttps://forms.office.com/r/CAEWa2CWez para levantamento de necessidades de TIC, 

havendo, ao final, a consolidação de todos estes formulários levantamento esse que faz parte 

processo SEI 23762.015492/2022-35. 

5. Documentos de Referência 
 

Os documentos de referência utilizados para a elaboração deste PDTIC, se caracterizam 

por documentos obrigatórios e não obrigatórios. Alguns trazem orientações de melhores práticas 

que foram aplicadas, não caracterizando a sua obrigatoriedade de aplicação. 

Nesta diretriz, segue a relações de todos os documentos utilizados: 

1. PEI – Plano Estratégico Institucional; 

2. PDTIC – Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicações; 

3. PoSIC – Política de Segurança da Informação e Comunicações da Ebserh; 

4. PETIC – Plano Estratégico da Diretoria de Tecnologia da Informação da 

EBSERH; 

5. Relatórios do Planejamento Estratégico Institucional Regimento Interno de 

Ebserh; 

6. Estratégia de Transformação Digital – ETD; 

7. PDE – Plano Diretor Estratégico HE-UFPEL; 

8. IN 01 GSI/PR/2008 – Gestão de Segurança da Informação e Comunicações na 

Administração Pública Federal; 

9. e-MAG – Modelo de Acessibilidade de Governo Eletrônico; 
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10. e-PING – Padrões de interoperabilidade de Governo Eletrônico 

11. Resolução CGPAR/ME nº 41, de 4 de agosto de 2022 

12. Prática 09 – Monitoramento do desempenho da TIC 

13. Guia de Comitê de TI do SISP 

14. Guia de Elaboração de PDTI do SISP v 2.1 

15. Acórdão nº 1233/2012 – TCU – Plenário Acórdão nº 381/2011 – TCU – 

Plenário Acórdão nº 2.613/2011 – TCU - Plenário Nota Técnica nº 07/2014 – 

Sefti/TCU 

16. ISACA Framework COBIT 5 

17. ABNT NBR ISO/IEC 38500:2018 – Governança corporativa de tecnologia da 

informação 

18. Apostilas e material do curso de Gestão de TIC – ESR/RPN, curso finalizado em 

28/02/2020;  

19. CAMPOS, Vicente Falconi, 2004 - Gerenciamento da Rotina do Trabalho do 

Dia a Dia. 

20. IN 94/2022 que dispões sobre o processo de contratação de soluções de TIC. 

6. Princípios e Diretrizes 
 

O PDTIC norteia as ações a serem desenvolvidas, embasando a tomada de decisões, 

orientado pelos seguintes princípios: 

Princípios e Diretrizes Origem 

PD01: Utilizar, sempre que necessário, a 
contratação de serviços para tarefas 
executivas. 

• Decreto Lei nº 200, art. 10, § 
7º e 8º 

• Decreto nº 9.507/2018 

• Acórdão 1214/2013 TCU 
Plenário 

PD02: Realizar contratações conjuntas, 
preferencialmente. 

• Princípio Constitucional da 
Eficiência – Art. 37 

• Princípio Constitucional da 
Economicidade – Art. 70  

PD03: Deve-se buscar a padronização do 
ambiente de TIC, visando a integração de 
soluções de TIC no âmbito do Hospital HE-
UFPEL. 

• Decreto nº 7.579/2011 

• Acórdão TC 1603/2008 
Plenário 

• Princípio Constitucional da 
Economicidade – Art. 70 

PD04: Usar os padrões do Governo Eletrônico. • e-Mag – Modelo de 
Acessibilidade 

• e-Ping – Arquitetura de 
Interoperabilidade 

• e-PWG – Padrões WEB 

PD05: Priorização de Serviços Públicos 
disponibilizados em meio digital. 

• Estratégia de Governança 
Digital – EGD (2020-2022) 

PD06: Abertura e Transparência. 

PD07: Simplicidade. 

PD08: Segurança e Privacidade. 

PD09: Inovação. 

PD10: Compartilhamento da capacidade de 
Serviços. 

PD11: Foco nas partes interessadas. • Política de Governança de TIC 
do SISP (Portaria Nº 778, de 
04 de abril de 2019) 

DP12: TIC como ativo estratégico. 

DP13: Gestão por resultados. 
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DP14:Prestação de Contas e 
Responsabilização. 

DP15: Conformidade. 

DP16: Otimização dos Custos de TIC • Guia nacional de contratações 
sustentáveis, CGU/AGU, 
agosto/2021 

• IN SGD/ME nº5, de 11 de 
janeiro de 2021 

DP17: Melhorar a gestão da informação e 
dados 

• Política de Dados Abertos 
(Decreto Nº 10.046, de 9 de 
outubro de 2019) 

DP18: Implementar processo de transparência 
e de acesso a informações públicas 

DP19: Estimular a visualização da informação 
das ações de governança digital 

Tabela 1 – Princípios e Diretrizes 

7. Organização da Área de TIC 
 

O SETISD é uma unidade organizacional de assessoria ligada diretamente à 

superintendência do HE-UFPel, conforme figura 1, tem por objetivo apoio as estratégias e 

atividades definidas pelo Comitê Gestor de Tecnologia da Informação (CGTI) do HE-UFPel, 

alinhado com as estratégias definidas pela Diretoria de Tecnologia da Informação (DTI) da EBSERH 

Sede. 

7.1.  Organograma HE-UFPEL 
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7.2. Equipe do SETISD 

Cargo Quantidade Serviço 

Setor de Tecnologia da Informação e Saúde Digital 

Analista de TI – Suporte de redes 1 Coordenação do Setor 

Unidade de Infraestrutura, Suporte e Segurança de Tecnologia da Informação 

Analista de TI – Telecomunicações 1 Seção de Redes e Telecom 

Técnico em Informática 4 Seção de Suporte Usuários 

Técnico em Informática 1 Coordenação da Unidade 

Unidade de Sistemas de Informação e Inteligência de Dados 

Analista de TI – Processos 1 Seção de Análise de Processos 

Técnico em Informática 1 Seção de Suporte à Sistemas 

Analista de TI – Processos 1 Coordenação da Unidade 

 

7.3. Compete ao SETISD do HE-UFPel: 
 

• Propor e gerir a Política de Gestão de Processos, Segurança e Tecnologia da 

Informação do HE-UFPel, em articulação com as demais diretorias e órgãos de 

assessoramento; 

• Elaborar e submeter o Plano Estratégico de Tecnologia da Informação (PETI) e o 

PDTIC à aprovação do CTI do HE-UFPel, em consonância com o planejamento 

institucional; 

• Implementar, monitorar, avaliar e aperfeiçoar as características e a execução do 

PETI e do PDTIC no HE-UFPel, de acordo com o planejamento institucional; 

• Auxiliar no mapeamento, propor, avaliar e aperfeiçoar os fluxos de processos de 

atenção à saúde e administrativos, em articulação com as respectivas Gerências e 

demais unidades do HE-UFPel; 

• Coordenar, planejar, desenvolver ou propor a contratação de infraestrutura 

tecnológica e de sistemas de informação necessários para auxiliar os processos de 

trabalho no HE-UFPel; 

• Coordenar o desenvolvimento, implantação e manutenção dos sistemas 

informatizados com foco nos processos de atenção à saúde, de ensino e pesquisa e 

de gestão para o campo da saúde; 

• Criar e manter a padronização dos ativos de TI a serem utilizados no HE-UFPel; 

• Efetuar e controlar os pedidos de aquisição de equipamentos de TI e serviços de TI 

bem como os contratos relativos aos mesmos; 

• Avaliar e autorizar a aquisição e implantação de soluções tecnológicas, 

equipamentos ou sistemas informatizados no âmbito do HE-UFPel; 
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• Desenvolver procedimentos operacionais informatizados no HE-UFPel, para o 

monitoramento prévio e efetivo dos serviços e da gestão da instituição; 

• Propor e implementar, nas unidades do HE-UFPel, soluções informatizadas que 

possibilitem monitorar e avaliar, pelas várias instâncias de gestão da instituição, os 

serviços de saúde prestados por essas unidades à população; 

• Integrar as redes de dados e sistemas de telecomunicações entre unidades 

descentralizadas e o HE-UFPel; 

• Integrar os sistemas informatizados do HE-UFPel; 

• Integrar, quando couber, os sistemas de informações do HE-UFPel com os sistemas 

de informações congêneres federais, de forma a qualificar os sistemas internos da 

instituição; 

• Assessorar e prestar suporte nas questões tecnológicas que envolverem telessaúde 

e telemedicina, no âmbito do HE-UFPel; 

• Planejar, implementar e monitorar a logística de equipamentos de informática, a 

infraestrutura de TI e Telecomunicações, as tecnologias das redes e os sistemas de 

informação do HE-UFPel; 

• Assessorar o desenvolvimento e a capacitação de pessoal para a implementação de 

mudanças ou aperfeiçoamentos necessários nos meios e processos de 

informatização do HE-UFPel; 

• Desenvolver, implantar e sustentar os Sistemas de Gestão Hospitalar do HE-UFPel, 

com as Gerências envolvidas, no que tange às responsabilidades de negócio 

envolvidas; 

• Exercer outras atribuições determinadas pela Superintendência do HE-UFPel. 

 

7.4. Área de abrangência do SETISD do HE-UFPel 
 

O SETISD atua em todos os prédios que compõem o HE-UFPel e que possuam funcionários 

e/ou serviços prestados à população, conforme tabela abaixo: 

Unidade Descrição Endereço 

HE-Unidade principal 

Unidade hospitalar, contendo 

setor de internação, Centro 

Cirúrgico, Imagenologia, 

unidades de internação, dentre 

outras 

Rua Professor Araújo – 

538, Centro, Pelotas - RS 

Direção e Ensino 
Prédio compreendendo área 

acadêmica e direção do HE 

Rua Professor Araújo – 

433 e 439, Centro, 

Pelotas - RS 

Laboratório de Análises 

Clínicas 

Prédio contendo laboratório de 

análises clínicas 

Rua Professor Araújo – 

439, Centro, Pelotas - RS 
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Atenção Domiciliar 
Prédio contendo o programa de 

internação domiciliar 

Rua Alm. Guilobel – S/N, 

COHAB Guabiroba, 

Pelotas - RS 

Unidade Cuidativa, 

almoxarifado e CDC. 

Prédio contendo a unidade 

cuidativa, almoxarifado e CDC 

Av. Duque de Caxias – 

114, Fragata, Pelotas - RS 

Faculdade de Medicina 

(Radioterapia, e 

ambulatórios, ...)  

Prédio onde estão situados os 

serviços de radioterapia, e 

ambulatórios 

Av. Duque de Caxias – 

250, Fragata, Pelotas - RS 

Ambulatório de 

Especialidades 

Consultas multidisciplinar e 

neurodesenvolvimento 

Rua Alm. Guilobel – 51, 

COHAB Guabiroba, 

Pelotas - RS 

Centro de Especialidades Dr. 

Amílcar Gigante 
Consultas nefrologia  

Rua Marechal Deodoro – 

1160, Centro, Pelotas – 

RS 

Almoxarifado 
Almoxarifado central do 

hospital. 

Rua General neto, nº 

1680 – CEP.96015-280, 

Bairro: Centro–

Pelotas/RS 

Centro Administrativo Setores administrativos do HE 
Rua Marcilio Dias – 939, 

Centro, Pelotas – RS 

Bloco 3 Oncologia, administrativo 

Rua Alm. Guilobel – S/N, 

COHAB Guabiroba, 

Pelotas - RS 

 

7.4.1. Serviços Prestados pelo SETISD do HE-UFPel 

 

1. Orientação, acompanhamento da implantação, treinamento e solução de problemas na 

utilização dos sistemas desenvolvidos e/ou implantados pelo SETISD, como por exemplo, 

os sistemas ADS Hospitalar, AGHU e PACS. 

Nível de Serviço 

• Configuração de sistema; 

• Orientação de uso e treinamento aos usuários; 

• Controle de acessos e liberação de perfis; 

• Resolução de erros relacionados a sistemas; 

• Recuperação de dados ou cadastros antigos; 

• Manutenção preventiva e atualizações. 
 

2. Identificação e análise dos processos da organização relacionados aos Sistemas de 

Informação, visando detectar falhas e oportunidades de melhorias, mantendo 

acompanhamento constante no sentido de monitorar o desempenho deles. 
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Nível de Serviço 

• Identificar Processos; 

• Análise de Processos e proposição de melhorias; 

• Mapeamentos de Fluxos; 

• Apoio ao Desenvolvimento de Sistemas; 

• Monitoramento de Processos. 
 
 

3. Criação de novos sistemas visando melhorar a comunicação, automatizar processos e dar 

celeridade aos mesmos. 

Nível de Serviço 

• Análise de viabilidade; 

• Levantamento e Análise de Requisitos; 

• Desenvolvimento; 

• Implementação; 

• Treinamento. 
As demandas de desenvolvimento de novas aplicações serão submetidas a aprovação do 

comitê de TI. Após a aprovação, receberão uma classificação e entrarão em uma fila de 

prioridades. 

 

 

4. Reparação de erros, melhoria e otimização de um software já desenvolvido pela equipe de 

TI. Estes casos deverão ser motivados por mudança de procedimento, legislação, entre 

outros. 

Nível de Serviço 

• Análise de Viabilidade; 

• Análise do defeito apresentado; 

• Atualização de funcionalidade; 

• Implementação; 

• Orientação ao usuário. 

As demandas de manutenção de sistemas, quando caracterizadas como falhas, terão 

prioridade à frente das melhorias e do desenvolvimento de novas aplicações. Quando as 

solicitações forem consideradas como melhoria, receberão uma classificação e entrarão em 

uma fila de prioridades. 

 

 

5. Auxílio, orientação e solução de problemas na utilização de computadores ou periféricos. 

Nível de Serviço 

• Suporte via GLPI; 

• Redefinição de senhas; 

• Orientações relacionadas a utilização do usuário pessoal; 

• Resolução de dúvidas via telefone; 

• Manutenção de computadores e seus periféricos; 
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• Formatação e atualização de sistema operacional; 

• Instalação de novos computadores. 
 

6. Auxílio, orientação e solução de problemas referentes a soluções e aplicativos 
institucionais. 

 

Nível de Serviço 

• Orientações relacionadas a utilização dos aplicativos; 

• Instalação / desinstalação de aplicativos; 

• Orientações referentes a criação e gestão de arquivos em nuvem; 

• Auxílio na sincronização de arquivos em nuvem; 

• Auxílio na resolução de problemas relacionados a erro de sincronização. 
 

 

7. Fiscalização, manutenção e gerenciamento do serviço de impressão. 

Nível de Serviço 

• Triagem e encaminhamento de chamados para manutenção terceirizada; 

• Fiscalização do contrato de outsourcing de impressão; 

• Acompanhamento do volume de arquivos impressos por cada setor; 

• Produção de relatórios de arquivos impressos por usuário; 

• Implantação do controle de impressão por cotas; 

• Instalação, configuração e manutenção das impressoras finalísticas. 
 

 

8. Implantação, orientação e solução de problemas relacionados a telefonia VOIP. 

Nível de Serviço 

• Manutenção e solução de problemas em aparelhos telefônicos; 

• Configuração e instalação de telefone IP; 

• Manutenção e configuração de centrais telefônicas; 

• Bloqueio e desbloqueio de ramais de telefonia fixa; 

• Elaboração de relatórios com perfil de consumo em níveis de tempo e valores. 
 

 

9. Criação e monitoramento de rotinas de backup dos servidores de banco de dados. 

Nível de Serviço 

• Cópia do backup para área de Storage; 

• Teste de Restore dos Backups. 
 
 

10. Suporte a Redes de Dados 

Nível de Serviço 

• Criação de rotinas de backup de rede; 
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• Configuração de firewall; 

• Monitoramento de ativos; 

• Configurações de rede em geral; 

• Instalação e manutenção de cabeamento estruturado; 

• Ativação e manutenção de pontos de rede; 

• Configuração de ponto de rede em Vlan; 

• Configuração de switch; 

• Gerenciamento de ativos da rede Wi-fi; 

• Suporte em infraestrutura de rede para conexão de relógio ponto EBSERH e UFPEL; 

• Controle de permissões, bloqueios, desbloqueios e uso de banda de internet; 

• Organização de rack de equipamentos; 

• Instalação de access point e antenas de up link; 

• Inserção de computadores no Active Directory. 
 

 

11. Gerenciamento de servidores, aplicações e arquivos. 

Nível de Serviço 

• Diagnóstico de ambientes servidores virtuais e físicos; 

• Instalação e configuração de aplicações em ambientes servidores virtuais; 

• Instalação e configuração de servidores físicos; 

• Gerenciamento do Anti-Vírus; 

• Backup e restore de VMs; 

• Ativação de licenças de Softwares e Sistemas. 
 

 

12. Instalação, configuração e manutenção de relógios ponto EBSERH e UFPEL. 

Nível de Serviço 

• Configuração de rede nos relógios ponto; 

• Auxílio na coleta de dados e na integração dos sistemas de registro biométrico; 

• Verificação de problemas relacionados aos equipamentos; 

• Abertura de chamados com a fabricante; 

• Acompanhamento dos atendimentos terceirizados. 
 

13. Gestão, atualização e manutenção do Portal HE-UFPEL 

Nível de Serviço 

• Auxílio na divulgação de campanhas e eventos; 

• Atualização e Publicação de Informações; 

• Criação de páginas/abas para publicação de conteúdos; 

• Gestão e liberação de acessos para edição de conteúdos; 

• Publicação/Atualização de conteúdos relativos à Transparência Ativa/LAI. 
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14. Criação de Relatórios e Painéis de Visualização de Dados para análise de dados e coleta de 

indicadores.  

Nível de Serviço 

• Análise de viabilidade;  

• Levantamento e Análise de Requisitos;  

• Desenvolvimento;  

• Implementação;  

• Validação da Solução. 

 

15. Automação Robótica de Processos para execução de tarefas e rotinas em Sistemas de 

Informação. 

Nível de Serviço 

• Análise de viabilidade;  

• Levantamento e Análise de Requisitos;  

• Desenvolvimento;  

• Implementação;  

• Validação da Solução. 

 

16. Gestão de Conta de E-mail Institucional EBSERH. 

Nível de Serviço 

• Habilitação de conta de e-mail; 

• Criação de conta de e-mail compartilhada; 

• Gestão de acesso a conta de e-mail compartilhada; 

• Abertura de chamado junto a sede para resolução de problemas relacionados ao e-

mail. 

 

17. Planejamento de Contratações de Soluções de TIC 

Nível de Serviço 

• Estudo da Solução; 

• Realização do Estudo Técnico Preliminar; 

• Realização da Análise de Risco; 

• Realização do Termo de Referência; 

• Análise das Propostas; 

• Conferência do Produto/Serviço recebido. 
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18. Gestão e Fiscalização de contratos de TIC. 

Nível de Serviço 

• Gestão dos contratos de TIC; 

• Fiscalização dos contratos; 

• Produção de relatórios relativos aos contratos de TIC; 

• Planejamento de novas contratações de Serviços de TIC. 

 

Para uma maior organização e facilidade no registro de incidentes e/ou requisições, o SETISD 

disponibiliza o sistema GLPI, http://glpi.heufpel.com.br/glpi/, onde encontram-se cadastradas 

todas as categorias de serviços prestados pelo setor. 

 

8. Resultados do PDTIC Anterior 
Após análise da execução do PDTIC 2020/2022, chegamos ao seguinte resultado: 

 

 Tarefas realizadas Percentual 

Tarefas com 100% de execução 42 79,25% 

Tarefas com 95% de execução 2 3,77% 

Tarefas com 90% de execução 1 1,89% 

Tarefas com 75% de execução 1 1,89% 

Tarefas com 50% de execução 2 3,77% 

Tarefas com 30% de execução 1 1,89% 

Tarefas não executadas 4 7,55% 

 

Com isso, obtivemos uma execução geral de 88% do PDTIC, o investimento financeiro na 

execução das atividades do PDTIC foi de R$ 6.952.052,70, o detalhamento das atividades 

do PDTIC anterior está no Anexo  F deste novo instrumento de planejamento. 

9. Referencial Estratégico de TIC 

 

9.1.  Missão 
 

Buscar as melhores soluções em TI para a manutenção da excelência nos serviços 

prestados no âmbito do HE-UFPel, atuando de forma a auxiliar a governança corporativa, 

no planejamento e gestão, através do gerenciamento de processos e recursos, visando 

sempre o alinhamento estratégico institucional. 

 

9.2.  Visão 
 

• Ser o agente estratégico provedor do crescimento e do fortalecimento do HE-

UFPEL, de modo sustentável, por meio da excelência de serviços tecnológicos 

para assistência à saúde, pesquisa, ensino, extensão e inovação. 

http://glpi.heufpel.com.br/glpi/
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• Aumentar o nível de maturidade de governança de TI a fim de gerar valor ao 

negócio; 

• Firmar o SETISD como setor estratégico para a tomada de decisões apoiando 

na implantação de uma nova cultura de planejamento institucional; 

• Manter a conformidade com a legislação e normas; 

• Apoiar os processos institucionais, auxiliando na capacitação de profissionais; 

• Padronizar processos, projetos, sistemas, suporte e infraestrutura de TI, além 

de contribuir para o compartilhamento de melhores práticas, na otimização do 

uso dos diversos recursos e do capital humano, com mais eficiência e eficácia; 

• Melhoria constante nos serviços de TI prestados; 

• Criar e garantir uma estrutura computacional, de rede e de sistemas 

informatizados de gestão, buscando firmar o HE-UFPel como hospital de 

excelência nos serviços prestados. 

 

9.3.  Valores 
 

Os valores são princípios e crenças fundamentais sob os quais pautam-se as convicções 

morais e éticas dos integrantes da EBSERH. São eles: 

• A ética é inegociável 

• Transparência nas ações e relações institucionais 

• Humanizar para transformar o cuidado 

• Ser sustentável para cuidar sempre 

• Valorizar todas as pessoas 

• Trabalhar em Rede para somar forças e alcançar a excelência 

• Inovar para fazer mais e melhor transformando a sociedade 

9.4. Objetivos Estratégicos 
 

• Definição de regras, normas, procedimentos, políticas e estrutura de 

funcionamento, comitês e comissões para que a TI possa desempenhar 

seu papel na organização; 

• Fornecimento de condições que permitam o alinhamento da Governança 

de TI com a Governança Corporativa; 

• Elevação do grau de maturidade da Governança de TI; 

• Garantia da utilização racional dos recursos de TI; 

• Direcionamento das ações de TI no período de 2023-2025; 

• Garantia de que a complexidade tecnológica seja atingida; 

• Garantia de que os processos de TI estejam em conformidade com leis e 

regulamentos no âmbito da Administração Pública Federal; 

• Alinhamento das ações da TI com as diretrizes do Governo Federal e 

orientações dos órgãos de controle; 

• Adequação e direcionamento dos investimentos em recursos de TI. 
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9.5.  Análise SWOT 
 

As necessidades de TIC da instituição foram levantadas através de questionário on-line, 

enviado a todas a chefias, processo SEI 23762.015492/2022-35, com objetivo de avaliar as 

necessidades de cada setor. 

Além do questionário, foram avaliados os inventários de bens de TIC do HE-UFPel, 

identificando a necessidade de substituição de bens já obsoletos. 

Levou-se em conta ainda as obras planejadas na instituição, visando ampliação na rede 

de dados e aumento das necessidades de novos equipamentos. 

Foi ainda utilizada a análise SWOT do ambiente do SETISD, visando identificar as 

oportunidades, ameaças, forças e fraquezas, buscando levar coerência nas metas com o objetivo 

estratégico da instituição. 

Os resultados da análise encontram-se no quadro abaixo. 

Forças (Strengths) Fraquezas (Weaknesses) 

1. Alinhamento das necessidades e 

estratégias de TIC com a governança; 

2. Possuir infraestrutura de rede 

estruturada; 

3. Posicionamento do SETISD como 

setor estratégico; 

4. Comprometimento da equipe de TIC 

com as atividades realizadas; 

5. Canais para oficialização de 

demanda; 

6. SLAs definidas; 

7. Normas internas de utilização de 

recursos de TIC criadas. 

1. Deficiência na comunicação interna; 

2. Deficiência na infraestrutura para 

manter sistemas e aplicativos; 

3. Recursos humanos de TIC 

insuficientes para atendimento das 

demandas; 

4. Processo de governança ainda em 

desenvolvimento de sua maturidade 

plena; 

5. Falta de definição para as atividades 

que precisam ser executadas fora do 

horário de trabalho; 

6. Desatualização de parte dos 

servidores de dados existentes; 

7. Falta dos planos locais de 

continuidade de negócio. 

Oportunidades (opportunities) Ameaças (Threats) 

1. Compartilhamento de experiências 

com outros hospitais da rede; 

2. Recomendações de órgãos de 

controle; 

3. Evolução tecnológica da área de TIC; 

4. Disponibilidade de recursos 

orçamentários, específicos para área 

de TIC; 

5. Investimento em inovação 

tecnológica; 

1. Contingenciamento e cortes 

orçamentários; 

2. Inexistência de orçamento suficiente 

para TIC; 

3. Inexistência de regulamentação para 

o trabalho de TIC fora da jornada de 

trabalho nos HUFs; 

4. Sustentação e evolução do sistema 

AGHU muito aquém das 

necessidades dos HUFs; 
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6. Definições da DTI para aplicação de 

TIC no contexto da saúde digital; 

7. Capacitação em governança de TIC; 

8. Possibilidade de parcerias. 

9. Manutenção do plano de capacitação 

para os profissionais de TIC; 

 

5. Deficiência no alinhamento e 

comunicação entre HUFs e Sede. 

6. Necessidade de adequação a lei geral 

de proteção a dados pessoais. 

7. Dependência de resolução de 

problemas nos sistemas e rotinas de 

TIC administrados pela sede. 

 

 

10.  Alinhamento com a Estratégia da Organização 
 

A EBSERH elaborou o seu mapa estratégico, que se apresenta como o norteador do 

planejamento estratégico da TIC. A partir dos pilares apresentados e seus objetivos estratégicos, 

construiu-se este documento. 

 

 

Figura 3  - Mapa Estratégico EBSERH 
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Figura 5 – Processos Estratégicos HE-UFPel 

Foi considerado o PETIC da EBSERH e o PDE da instituição para que os objetivos 

estratégicos de TIC estivessem alinhados aos anseios elencados nos planejamentos vigentes. Com 

esse alinhamento tenta-se garantir que a governança de TIC esteja alinhado as estratégias da 

instituição. 

O quadro abaixo lista os objetivos estratégicos de TIC, elaborados a partir dos objetivos 

estratégicos propostos pela governança no PDE. 

AÇÕES PDE Eixo PDE 

OE1 
Melhorar o ensino, pesquisa, extensão e a assistência por meio da 

excelência do campo de prática e gestão hospitalar eficiente 
Sociedade 

OE2 
Empregar os recursos de maneira eficiente, visando à perenidade e ao 

equilíbrio da rede 
Sustentabilidade 

OE3 
Gerir com competência, agilidade e transparência, garantindo 

continuidade das atividades na rede 
Governança 

OE4 
Otimizar a operação por meio da simplificação e digitalização de 

processos, inovação e disseminação das melhores práticas 

Processos e 

tecnologia 

OE5 Valorizar, capacitar e reter os talentos Pessoas 

 

11.  Inventário de Necessidades 
 

11.1. Critérios de Priorização 
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Para priorização das ações foi utilizada a matriz GUT, com a utilização dessa técnica, se 

tem a possibilidade de quantificar as informações e de pontuar os itens de acordo com seu grau 

de prioridade. 

Para cada necessidade elencada, foram pontuados cada um dos seguintes critérios: 

• Gravidade – Impacto do problema sobre coisas, pessoas, resultados, processos 

ou organizações e efeitos que surgirão em longo prazo, caso o problema não 

seja resolvido. 

• Urgência – Relação com o tempo disponível ou necessário para resolver o 

problema. 

• Tendência – Potencial de crescimento do problema, avaliação da tendência de 

crescimento, redução ou desaparecimento do problema, caso nenhuma ação 

seja tomada. 

Para todos os critérios foi utilizada a seguinte escala: 

5 - Extremamente graves 

4 – Muito graves 

3 – Graves 

2 – Pouco graves 

1 – Sem gravidade 

11.2. Categorização das necessidades 
 

Todas as necessidades levantadas pela equipe de planejamento do PDTIC e validadas pelo 

CTI do HE-UFPel foram classificadas da seguinte forma: 

• Aquisição – necessidades específicas de aquisição de hardware e software 

comercial; 

• Capacitação – necessidade de treinamento e desenvolvimento de competências 

relacionadas com TI, tanto para equipe técnica do SETISD quanto para os 

usuários finais; 

• Desenvolvimento – necessidade de desenvolvimento de novos sistemas e de 

manutenções evolutivas e adaptativas dos sistemas existentes, atualização da 

documentação dos sistemas, especificação, mensuração e orçamentos. 

• Governança – necessidades que contemplam a definição das estruturas 

organizacionais, dos processos de TI, das responsabilidades, visando alinhar os 

investimentos de TI com os objetivos da instituição, contribuído para a melhoria 

contínua e preparação para mudanças futuras. 

• Infraestrutura – necessidades relacionadas à configuração ou implementação 

de infraestrutura sobre a base tecnológica existente ou aquisição/expansão da 

base; 

• Processos – necessidades relacionadas ao mapeamento, análise, revisão e 

melhoria dos processos tecnológicos; 

• Sustentação – necessidades relacionadas ao suporte de infraestrutura e 

sistemas, envolvendo manutenções corretivas, suporte ao funcionamento e 

respostas aos questionamentos dos usuários finais. 
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11.3. Necessidades identificadas. 
 

Conforme levantamento realizado, foram relacionadas as necessidades de informação e 

sistemas constantes do anexo “A” deste documento. 

 

11.4. Relacionamento entre os objetivos de negócio, e priorização 
 

Definidos os objetivos estratégicos e o método de priorização, as demandas que foram 

levantadas foram classificadas e priorizadas conforme tabela abaixo. 

 

ID Objetivo 

Estratégico 
NE Necessidade Benefícios 

Objetivo 

Estratégico 
Categoria 

Prioridade GUT 

G U T R 

OETIC1 NE01 

Substituição de 

computadores 

obsoletos 

Atualização 

tecnológica 
OE4 Aquisição 5 5 5 125 

OETIC2 NE02 

Fornecimento de 

computadores para 

novas demandas 

Ampliação de 

disponibilidade de 

acesso a sistemas e 

serviços de TI 

OE4 Aquisição 5 5 5 125 

OETIC3 NE07 

Substituição de 

equipamentos de 

rede obsoletos 

Atualização 

tecnológica 
OE4 Aquisição 5 5 5 125 

OETIC4 NE18 

Contratação de 

internet (Link 

redundante) 

Ampliação da 

disponibilidade  
OE4 Aquisição 5 5 5 125 

OETIC5 NE20 

Criação de matriz 

de capacitação dos 

treinamentos de TI 

Capacitação dos 

profissionais 
OE5 Governança 5 5 5 125 

OETIC6 NE24 
Contratação de 

Service Desk 

Melhoria dos serviços 

prestados 
OE4 Aquisição 5 5 5 125 

OETIC7 NE26 
Aquisição de 

solução de Firewall 

Melhoria da segurança 

de rede  
OE4 Aquisição 5 5 5 125 

OETIC8 NE04 

Acompanhamento, 

revisão, renovação 

dos contratos de TIC 

vigentes 

Manutenção dos 

serviços de TIC 

prestados 

OE4 Aquisição 5 4 5 100 
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OETIC9 NE12 

Infraestrutura, 

equipamentos, 

parametrização, 

capacitação novos 

módulos AGHUX 

Ampliação do uso da 

ferramenta oficial da 

EBSERH 

OE4 
Infraestrutura/ 

Aquisição 
5 4 5 100 

OETIC10 NE21 

Automatização de 

processos 

administrativos 

(Sistemas e 

automações) 

Desenvolvimento de 

funcionalidades 
OE2 

Aquisição/Dese

nvolvimento 
5 4 5 100 

OETIC11 NE10 Backup Corporativo 
Segurança da 

informação 
OE4 Aquisição 4 4 5 80 

OETIC12 NE09 

Prospecção, 

avaliação e 

institucionalização 

de novas 

tecnologias 

(hardware e 

software) 

Utilização de 

tecnologias inovadoras 
OE3 

Governança/ 

Aquisição 
3 5 4 60 

OETIC13 NE13 
Divulgação ações e 

serviços SETISD 

Publicização das 

atividades  
OE3 Governança 3 4 5 60 

OETIC14 NE22 

Plataforma para os 

sistemas de apoio 

administrativos  

Desenvolvimento de 

novas soluções 
OE4 

Aquisição/Dese

nvolvimento 
3 4 5 60 

OETIC15 NE17 
Aquisição de 

Raspberry 

Ampliação de 

disponibilidade de 

acesso a sistemas e 

serviços de TI 

OE4 Aquisição 3 3 4 36 

OETIC16 NE11 

Expansão AGHUX 

(módulos já 

implantados) 

Ampliação do uso da 

ferramenta oficial da 

EBSERH 

OE4 Processos 2 4 4 32 

OETIC17 NE05 

Aquisição de OLT 

GPON 

(redundância B3) 

Continuidade de 

negócio 
OE4 Aquisição 3 3 3 27 

OETIC18 NE25 
Ampliação da 

solução VoIP 

Melhoria da 

comunicação interna 
OE4 Aquisição 2 3 4 24 

OETIC19 NE19 

Revisão e 

ampliação de 

Treinamentos em 

Tecnologia da 

Informação 

Capacitação das 

equipes 
OE5 

Aquisição/Pesso

as 
2 2 5 20 
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OETIC20 NE23 

Desenvolvimento 

de um chatbot para 

a TI 

Agilidade nos 

atendimentos 
OE4 

Desenvolviment

o/ Aquisição 
2 2 4 16 

OETIC21 NE27 

Totem senhas de 

atendimento 

recepções 

Organização dos 

atendimentos 
OE4 Aquisição 2 2 4 16 

OETIC22 NE06 

Manutenção e 

ampliação de rede 

de dados 

Ampliação da 

disponibilização de 

acesso a sistemas 

OE4 Aquisição 1 2 5 10 

OETIC23 NE08 

Substituição de 

servidores 

obsoletos 

Atualização 

Tecnológica 
OE4 Aquisição 1 2 5 10 

OETIC24 NE14 

Mapeamento de 

processos 

(Escritório de 

Processos) 

Melhoria dos fluxos de 

atendimento interno 
OE4 Processos 2 5 1 10 

OETIC25 NE16 
Aquisição de 

tablets 

Ampliação do uso do 

AGHUX 
OE4 Aquisição 1 3 3 9 

OETIC26 NE03 

Renovação garantia 

de servidores de 

dados 

Segurança e 

disponibilidade da 

informação 

OE4 Aquisição 1 1 5 5 

OETIC27 NE15 

Normatização 

manutenções 

preventivas CDC 

Segurança e 

disponibilidade da 

informação 

OE3 Governança 1 1 1 1 

12.  Capacidade de Execução de TIC 
 

O SETISD do Hospital conta atualmente com 10 colaboradores, sendo esse número 

insuficiente para atendimento do elevado fluxo de demandas hoje existentes, dificultando a total 

capacidade de execução do PDTIC. 

Percebe-se ainda, uma grande vantagem orçamentária na terceirização de alguns serviços 

como: desenvolvimento e manutenção de sistemas, manutenções preventivas e corretivas do 

datacenter e serviços de execução de infraestrutura de rede lógica, dando ao Hospital mais 

celeridade no cumprimento dos seus objetivos. 

O Setor de Tecnologia da Informação e Saúde Digital é responsável pela coordenação das 

demais unidades com foco exclusivo na gestão, planejamento e governança. As unidades tem as 

reponsabilidades próprias conforme descrito a seguir. 

a) Coordenação do SETISD 

Responsável pelas atividades estratégicas e táticas: 
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o Gestão; 

o Planejamento e Governança; 

o Integração estratégica com a organização. 

 

b) Unidade de Infraestrutura, Suporte e Segurança de Tecnologia da Informação - UISTI 

Responsável pelas atividades táticas e operacionais de: 

o Executar ações referentes à identificação e atendimento das demandas do 

hospital relacionadas à infraestrutura, suporte e segurança de TI; 

o Atendimento aos usuários e clientes; 

o Manutenção dos registros de demandas e incidentes; 

o Aplicação dos Acordos de Níveis de Serviços – ANS; 

o Realizar o planejamento de contratações de soluções de TIC relacionadas a 

infraestrutura, suporte e segurança; 

o Gestão e fiscalização de contratos terceirizados de infraestrutura e suporte 

técnico de TIC; 

o Gerenciamento da Infraestrutura Tecnológica do HE; 

o Executar ações de inovação relacionadas à infraestrutura, suporte e 

segurança de TI; 

o Executar, implementar, monitorar e documentar soluções de TIC; 

o Atualização do parque tecnológico; 

o Instalação e manutenção de computadores, telefones, impressoras e relógios 

ponto; 

o Instalação e Manutenção de equipamentos de rede lógica; 

o Suporte e Manutenção do Serviço de PACS; 

o Treinamento e suporte técnico referente às soluções de TIC; 

o Implementar ações para assegurar a disponibilidade, integridade, 

confidencialidade e autenticidade dos dados relacionados à Infraestrutura, 

Suporte e Segurança de TI. 

c) Unidade de Sistemas de Informação e Inteligência de Dados - USID 

Responsável pelas atividades táticas e operacionais de: 

o Desenvolvimento de aplicações, sistemas e automação de processos; 

o Manutenção corretiva de aplicações, sistemas e automação de processos; 

o Implementações de melhorias em aplicações, sistemas e automação de 

processos; 

o Gestão de contratos terceirizados de desenvolvimento de sistemas, 

aplicações e automação de processos; 

o Desenvolvimento de Painéis de Dados; 

o Geração de Relatórios e Indicadores para análise de dados; 

o Implantação de sistemas de informação; 

o Gestão de acesso aos sistemas de informação desenvolvidos pela SETISD e 

sistema AGHUx; 

o Suporte ao usuário para os sistemas de informação desenvolvidos pela 

SETISD e sistema AGHUx.  
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13.  Planos Vinculados 
 

13.1. Plano de Metas e Ações 
 
O Plano de Metas é a forma de expressão do alinhamento do setor de TI com as metas institucionais e com as definidas na Estratégia de Governança Digital (EGD). É 

a fase de planejamento, que consiste em identificar, para cada necessidade levantada, a prioridade, as metas e as ações necessárias para se alcançar as mesmas. 

 

Categoria 
ID Objetivo 

Estratégico 

ID 

Necessidade 

de TIC 

Necessidade 
ID da 

Meta 
Descrição Indicador 

ID da 

Ação 
Descrição Responsável 

Aquisição OETIC1 NTIC1 
Substituição de 

computadores obsoletos 
MTIC1 

Atualização tecnológica do parque 

computacional 

Aquisição de 

equipamentos 

ACTIC1 Publicar EPC Administração 

ACTIC2 Elaborar ETP e TR EPC 

ACTIC3 
Encaminhar para 

licitação 
EPC 

Aquisição OETIC2 NTIC2 

Fornecimento de 

computadores para 

novas demandas 

MTIC2 
Ampliação da disponibilidade de 

acesso a sistemas e serviços de TI 

Aquisição de 

equipamentos 

ACTIC4 Publicar EPC Administração 

ACTIC5 Elaborar ETP e TR EPC 

ACTIC6 
Encaminhar para 

licitação 
EPC 

Aquisição OETIC3 NTIC3 

Substituição de 

equipamentos de rede 

obsoletos 

MTIC3 Atualização Tecnológica 
Aquisição de 

equipamentos 

ACTIC7 Publicar EPC Administração 

ACTIC8 Elaborar ETP e TR EPC 

ACTIC9 
Encaminhar para 

licitação 
EPC 

Aquisição OETIC4 NTIC4 
Contratação de internet 

(Link redundante) 
MTIC4 

Ampliação da disponibilidade do 

serviço de internet 

Contratação de 

serviço 

ACTIC10 Publicar EPC Administração 

ACTIC11 Elaborar ETP e TR EPC 

ACTIC12 
Encaminhar para 

licitação 
EPC 
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Capacitação OETIC5 NTIC5 

Criação de matriz de 

capacitação dos 

treinamentos de TI 

MTIC5 Qualificar uso de sistemas Treinamento 

ACTIC13 
Elaborar matriz de 

capacitação TI 
SETISD 

ACTIC14 
Aprovar matriz de 

capacitação 
Capacitação 

ACTIC15 

Aplicar 

treinamento e 

monitorar 

desempenho 

SETISC 

Aquisição OETIC6 NTIC6 
Contratação de Service 

Desk 
MTIC6 Qualificar serviços prestados 

Contratação do 

serviço 

ACTIC16 Publicar EPC Administração 

ACTIC17 Elaborar ETP e TR EPC 

ACTIC18 
Encaminhar para 

licitação 
EPC 

Aquisição OETIC7 NTIC7 
Aquisição de solução de 

Firewall 
Das  

Aumento da segurança da rede de 

dados da instituição 

Aquisição de 

equipamentos 

ACTIC19 Publicar EPC Administração 

ACTIC20 Elaborar ETP e TR EPC 

ACTIC21 
Encaminhar para 

licitação 
EPC 

Aquisição OETIC8 NTIC8 

Acompanhamento, 

revisão, renovação dos 

contratos de TIC 

vigentes 

MTIC8 Manutenção dos serviços de TIC Aquisição 

ACTIC22 Publicar EPC Administração 

ACTIC23 Elaborar ETP e TR EPC 

ACTIC24 
Encaminhar para 

licitação 
EPC 

Processos OETIC9 NTIC9 

Infraestrutura, 

equipamentos, 

parametrização, 

capacitação novos 

módulos AGHUX 

MTIC9 
Ampliação do uso da ferramenta 

oficial da EBSERH 

Implantação de 

módulos 

ACTIC25 
Análise dos 

processos 
SETISD/Áreas envolvidas 

ACTIC26 
Cadastros Básicos 

no sistema 
SETISD 

ACTIC27 Capacitar usuários SETISD/NG-AGHUX 

ACTIC28 

Testes no 

ambiente de 

homologação 

SETISD 

ACTIC29 
Implantação dos 

módulos 
SETISD/NG-AGHUX 
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ACTIC30 Monitoramentos SETISD/Áreas envolvidas 

Desenvolvimento OETIC10 NTIC10 

Automatização de 

processos 

administrativos 

(Sistemas e automações) 

MTIC10 
Desenvolvimento de novas 

funcionalidades 

Processos 

automatizados 

ACTIC31 
Análise dos 

processos 
SETISD/Áreas envolvidas 

ACTIC32 Desenvolvimento SETISD 

ACTIC33 Capacitar usuários SETISD 

ACTIC34 

Testes no 

ambiente de 

homologação 

SETISD/Áreas envolvidas 

ACTIC35 Implantação SETISD 

ACTIC36 Monitoramento SETISD/Áreas envolvidas 

Aquisição OETIC11 NTIC11 Backup Corporativo MTIC11 Segurança da informação Solução adquirida 

ACTIC37 Publicar EPC Administração 

ACTIC38 Elaborar ETP e TR EPC 

ACTIC39 
Encaminhar para 

licitação 
EPC 

Aquisição OETIC12 NTIC12 

Prospecção, avaliação e 

institucionalização de 

novas tecnologias 

(hardware e software) 

MTIC12 
Utilização de tecnologias 

inovadoras 

Tecnologia 

adquirida 

ACTIC40 Publicar EPC Administração 

ACTIC41 Elaborar ETP e TR EPC 

ACTIC42 
Encaminhar para 

licitação 
EPC 

Governança OETIC13 NTIC13 
Divulgação ações e 

serviços SETISD 
MTIC13 

Publicizar as atividades 

desenvolvidas 
Ações divulgadas 

ACTIC43 
Encaminhar para 

publicação 
SETISD 

ACTIC44 Ação publicada UCS 

Aquisição OETIC14 NTIC14 

Plataforma para os 

sistemas de apoio 

administrativos  

MTIC14 
Melhoria dos processos 

administrativos 

Plataforma em 

uso 

ACTIC45 
Análise dos 

processos 
SETISD/Áreas envolvidas 

ACTIC46 Busca de solução SETISD 

ACTIC47 Capacitar usuários SETISD 

ACTIC48 

Testes no 

ambiente de 

homologação 

SETISD/Áreas envolvidas 
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ACTIC49 Implantação SETISD 

ACTIC50 Monitoramento SETISD/Áreas envolvidas 

Aquisição OETIC15 NTIC15 Aquisição de Raspberry MTIC15 
Apoio aos processos de 

comunicação 

Equipamentos 

adquiridos 

ACTIC51 Publicar EPC Administração 

ACTIC52 Elaborar ETP e TR EPC 

ACTIC53 
Encaminhar para 

licitação 
EPC 

Processos OETIC16 NTIC16 

Expansão AGHUX 

(módulos já 

implantados) 

MTIC16 
Ampliação do uso da ferramenta 

oficial da EBSERH 

Novos serviços 

utilizando o 

sistema 

ACTIC54 
Análise dos 

processos 
SETISD/Áreas envolvidas 

ACTIC55 
Cadastros Básicos 

no sistema 
SETISD 

ACTIC56 Capacitar usuários SETISD/NG-AGHUX 

ACTIC57 

Testes no 

ambiente de 

homologação 

SETISD 

ACTIC59 
Implantação dos 

módulos 
SETISD/NG-AGHUX 

ACTIC59 Monitoramentos SETISD/Áreas envolvidas 

Aquisição OETIC17 NTIC17 
Aquisição de OLT GPON 

(redundância B3) 
MTIC17 Continuidade de negócio 

Equipamento 

adquirido 

ACTIC60 Publicar EPC Administração 

ACTIC61 Elaborar ETP e TR EPC 

ACTIC62 
Encaminhar para 

licitação 
EPC 

Aquisição OETIC18 NTIC18 
Ampliação da solução 

VoIP 
MTIC18 Melhoria da comunicação 

Equipamentos 

adquiridos 

ACTIC63 Publicar EPC Administração 

ACTIC64 Elaborar ETP e TR EPC 

ACTIC65 
Encaminhar para 

licitação 
EPC 

Governança OETIC19 NTIC19 Revisão e ampliação de 

Treinamentos da equipe 
MTIC19 

Prover capacitações contínuas dos 

profissionais de TI 

Treinamento 

realizados 
ACTIC66 

Avaliar 

necessidade de 

capacitação 

SETISD 
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em Tecnologia da 

Informação 
ACTIC67 

Incluir na matriz 

de capacitação 
Capacitação 

ACTIC68 
Disponibilizar 

treinamento 
Capacitação 

Desenvolvimento OETIC20 NTIC20 
Desenvolvimento de um 

chatbot para a TI 
MTIC20 Agilidade nos atendimentos Chatbot em uso 

ACTIC69 
Análise dos 

processos 
SETISD/Áreas envolvidas 

ACTIC70 Desenvolvimento SETISD 

ACTIC71 Capacitar usuários SETISD 

ACTIC72 

Testes no 

ambiente de 

homologação 

SETISD/Áreas envolvidas 

ACTIC73 Implantação SETISD 

ACTIC74 Monitoramentos SETISD/Áreas envolvidas 

Aquisição OETIC21 NTIC21 

Totem para senhas de 

atendimento nas 

recepções 

MTIC21 
Organização dos atendimentos em 

recepções 
Totens adquiridos 

ACTIC75 Publicar EPC Administração 

ACTIC76 Elaborar ETP e TR EPC 

ACTIC77 
Encaminhar para 

licitação 
EPC 

Aquisição OETIC22 NTIC22 

Manutenção e 

ampliação de rede de 

dados 

MTIC22 
Prover disponibilidade de rede de 

dados 
Aquisição 

ACTIC78 Publicar EPC Administração 

ACTIC79 Elaborar ETP e TR EPC 

ACTIC80 
Encaminhar para 

licitação 
EPC 

Aquisição OETIC23 NTIC23 
Substituição de 

servidores obsoletos 
MTIC23 Atualização tecnológica 

Servidores 

adquiridos 

ACTIC81 Publicar EPC Administração 

ACTIC82 Elaborar ETP e TR EPC 

ACTIC83 
Encaminhar para 

licitação 
EPC 
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Governança OETIC24 NTIC24 

Mapeamento de 

processos (Escritório de 

Processos) 

MTIC24 Melhoria nos fluxos internos 
Processos 

mapeados 

ACTIC84 
Análise dos 

processos atuais 
SETISD 

ACTIC85 
Desenhar 

processos 
SETISD 

ACTIC86 

Publicar 

Processos 

mapeados 

EPROC 

ACTIC87 

Analisar 

processos 

implantados e 

melhorar  

SETISD 

Aquisição OETIC25 NTIC25 Aquisição de tablets MTIC25 
Ampliação do uso da ferramenta 

institucional 
Tablets adquiridos 

ACTIC88 Publicar EPC Administração 

ACTIC89 Elaborar ETP e TR EPC 

ACTIC90 
Encaminhar para 

licitação 
EPC 

Aquisição OETIC26 NTIC26 
Renovação garantia de 

servidores de dados 
MTIC26 

Segurança e disponibilidade da 

informação 

Garantias 

renovadas 

ACTIC91 Publicar EPC Administração 

ACTIC92 Elaborar ETP e TR EPC 

ACTIC93 
Encaminhar para 

licitação 
EPC 

Governaça OETIC27 NTIC27 

Normatização 

manutenções 

preventivas CDC 

MTIC27 
Segurança e disponibilidade da 

informação 

Manutenções 

normatizadas 

ACTIC94 
Avaliar 

necessidades 
SETISD 

ACTIC95 

Criar planos de 

manutenção e 

respostas a 

incidentes 

SETISD 

ACTIC96 
Aplicar Planos 

criados 
SETISD 

ACTIC97 
Monitorar e 

melhorar planos 
SETISD 
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13.2. Plano Orçamentário 
 

A proposta orçamentária para a execução das ações elencadas neste documento serão envidas 

oportunamente à Ebserh/Sede, pela Superintendência, ao final de cada exercício financeiro durante todo o período 

de vigência deste documento. A proposta a ser enviada anualmente terá como objetivo custear os projetos e ações 

do ano subsequente ao exercício, esta determinação está em conformidade com os normativos do Governo Federal. 

No Anexo “E” deste documento, encontra-se uma estimativa de valores para execução do projeto. 

 

13.3. Plano de Gestão de Riscos 
 

Tendo em vista uma maior acurácia na execução do PDTIC é de fundamental importância a elaboração de um 

plano de gestão de riscos, tendo por objetivo monitorar e mitigar os riscos inerentes a ele. Analisar os riscos levando-

se em consideração a sua probabilidade de ocorrência e o impacto na execução determina o grau de exposição dos 

riscos levantados. A análise dos riscos é importantíssima no estabelecimento de prioridades visando o planejamento 

de respostas aos riscos e garantir maior atenção para os pontos mais críticos.  

A classificação de risco seguiu o quadro abaixo, e após a classificação foi realizado o planejamento de respostas 

aos riscos com maior probabilidade e impacto, estabelecendo as ações para mitigar sua ocorrência, bem como o plano 

de contingência para redução de impacto no caso da ocorrência do risco. 

13.4. Probabilidade 
 

Nível Métrica Descrição 

Alta >=60% 

Riscos cuja ocorrência pode-se dar à curto prazo e com 

grande probabilidade de ocorrência caso não tenham 

atenção desde o início da execução do objeto. 

Média >=20% e <60% 
Riscos cuja ocorrência tem uma menor probabilidade 

de ocorrer, mas demandam atenção. 

Baixa <20% Riscos baixa probabilidade ocorrência 

 

13.5. Impacto 
 

Nível Métrica Efeito Descrição 

Alta >=10% 
Os efeitos sobre o objeto são 

elevados 

Quando esses eventos afetam o 

custo, o prazo ou a qualidade do 

projeto ou atividade, somente 

podem ser reparados através de 

replanejamento, necessitando de 

renegociação de prazos e custos 

entre as partes. 
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Média 
>=5% e 

<10% 

Os efeitos sobre o objeto são 

moderados 

Quando esses eventos afetam o 

custo, o prazo ou a qualidade do 

projeto ou atividade, podem ser 

reparados e ajustados, entretanto 

os impactos podem afetar o plano 

do projeto, necessitando de 

repactuação de prazos e custos. 

Baixa <5% 
Os efeitos sobre o objeto são 

baixos ou nulos 

Na maioria das vezes, o custo do 

evento do risco; quando esses 

eventos afetam o custo, o prazo 

ou a qualidade do projeto ou 

atividade, podem ser facilmente 

reparados e ajustados, não 

causando ameaças ao sucesso do 

projeto 

 

13.6. Plano de Riscos 
Identificação Análise 

ID do 

Risco 
Descrição 

Probabili

dade 
Impacto Ação Gatilho 

Resposta ao 

Risco 

Responsáv

el 

RC1 
Restrições 

orçamentárias 
Média Alto 

Negociar com a 

gestão e CAMP 

a 

disponibilizaçã

o dos recursos 

Normativos 

Ebserh/Sede 

Repriorizar o 

Plano de ações 

e metas com o 

Comitê Gestor 

de TIC 

Superinten

dência 

RC2 

Mudança de 

priorização de 

atividades 

Média Médio 

Ajustar o plano 

de metas e 

ações às novas 

necessidades 

Alteração das 

prioridades 

pela 

governança 

Repriorizar o 

Plano de ações 

e metas com o 

Comitê Gestor 

de TIC 

SETISD 

RC3 

Novas 

demandas não 

previstas no 

PDTIC 

Média Alto 

Levar 

necessidade ao 

CGTIC e incluir 

a nova 

demanda no 

plano de metas 

e ações se 

aprovado. 

Solicitação de 

inclusão de 

nova 

demanda 

pelas áreas 

de negócio 

Repriorizar o 

Plano de ações 

e metas com o 

Comitê Gestor 

de TIC 

 

SETISD 

RC4 

Recursos 

humanos 

insuficientes 

para execução 

Média Alto 

Adequar o 

plano de metas 

e ações aos 

recursos 

humanos 

disponíveis 

Não 

cumprimento 

de metas por 

falta de 

pessoal para 

sua execução 

Repriorizar o 

Plano de ações 

e metas com o 

Comitê Gestor 

de TIC 

SETISD 
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RC5 

Falta de apoio 

das áreas 

requisitantes 

para à execução 

das ações 

Baixa Médio 

Negocia com as 

gerências o 

engajamento 

das equipes 

Não 

cumprimento 

das metas por 

falta de apoio 

das áreas 

Buscar as 

lideranças das 

áreas para 

apoiar a 

execução da 

ação 

SETISD 

RC6 

Falta de 

conhecimento 

das Normas e 

Legislações 

Alta Média 

Buscar as 

capacitações 

necessárias 

Implementaç

ão de 

políticas de 

governança 

da 

informação 

Buscar junto 

aos 

responsáveis 

as 

capacitações 

necessárias 

SETISD 

14.  Fatores Críticos de Sucesso 
 

Todo planejamento, para ter sucesso, necessita que certos fatores sejam satisfeitos para que atinjam seu 

objetivo, para tal, o levantamento dos fatores críticos para o atingimento do sucesso é primordial. Após análise foram 

levantados os seguintes fatores críticos os quais podem influenciar negativamente no atingimento dos objetivos aqui 

definidos. 

Os principais fatores críticos identificados foram: 

✓ Comprometimento das áreas responsáveis pela execução das ações às quais são participantes ou 

responsáveis; 

✓  Apoio da governança; 

✓  Disponibilidade de recursos orçamentários; 

✓  Disponibilidade de recursos humanos compatíveis os objetivos propostos; 

✓  Participação ativa do Comitê Gestor de TIC no monitoramento e revisões futuras do PDTIC; 

✓  Cumprimento das metas e ações acordadas; e 

✓  Revisões periódicas para contemplar as mudanças nos objetivos organizacionais. 

15.  Processo de Revisão do PDTIC 
 

Este PDTIC será refeito ao término de sua validade e será revisado anualmente por ocasião de reajustes 

orçamentários, ou quando se fizer necessário. 

16.  Conclusão 
 

O Plano Diretor de Tecnologia da Informação é essencial para garantir que a organização esteja preparada 

para lidar com as demandas tecnológicas do presente e do futuro. O planejamento adequado das ações é fundamental 

para a implementação bem-sucedida de novas tecnologias e para garantir que a organização esteja alinhada em seus 

objetivos estratégicos de longo prazo. Através do PDTIC, é possível maximizar o retorno sobre o investimento em 

tecnologia e melhorar a eficiência e eficácia da organização.  
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As necessidades aqui elencadas foram levantadas através de pesquisa junto à comunidade do HE, sendo 

pactuadas com a gestão. O sucesso desse planejamento está diretamente ligado ao engajamento de todos os setores, 

tanto na execução como no monitoramento das ações aqui elencadas. 
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Anexo A 

Inventário de Necessidades Estratégicas 

 
Necessidade, demanda 

ou estratégia a ser 

contemplada 

Tipo da 

Demanda 

(Aquisição 
Infraestrutura 

Desenvolvimento 
Sustentação 

Governança 

Processos) 

Priorização 
proposta (em 

sua área 1 à 
5) 

Documento de 
Origem: 

Relatório, 
Projeto, Ação do 

Plano Estratégico, 

Resolução, 
Portaria ou outro 

Alinhamento 

estratégico PDE 

Demanda 
cadastrada no PE 

1 - Sim 2 - Não 

NE01 

Substituição de 

computadores 

obsoletos 
Aquisição 125 Relatório Processos e tecnologia 2 

NE02 

Fornecimento de 

computadores 

para novas 

demandas 

Aquisição 125 Relatório Processos e tecnologia 2 

NE03 

Renovação 

garantia de 

servidores de 

dados 

Sustentação 

Aquisição 
5 Relatório Processos e Tecnologia 2 

NE04 

Acompanhamento, 

revisão, renovação 

dos contratos de 

TIC vigentes 

Aquisição 
Infraestrutura 

100 Relatório Processos e Tecnologia 1 

NE05 

Aquisição de OLT 

GPON 

(redundancia B3) 

Aquisição 
Infraestrutura 

27 Relatório Processos e Tecnologia 2 

NE06 

Manutenção e 

ampliação de rede 

de dados 
Sustentação 10 Relatório Processos e Tecnologia 1 

NE07 

Substituição de 

equipamentos de 

rede obsoletos 
Aquisição 125 Relatório Processos e Tecnologia 2 

NE08 

Substituição de 

servidores 

obsoletos 
Aquisição 10 Relatório Processos e Tecnologia 1 

NE09 

Prospecção, 

avaliação e 

institucionalização 

de novas 

tecnologias 

(hardware e 

software) 

Aquisição 60 Outro Governança 1 



 
 
 

 

NE10 

Backup 

Corporativo Aquisição 80 Relatório Processos e Tecnologia 1 

NE11 

Expansão AGHUX 

(novos módulos) Processos 32 Projeto Processos e tecnologia 1 

NE12 

Infraestrutura, 

equipamentos, 

parametrização, 

capacitação novos 

módulos AGHUX 

Processos 

Aquisição 
Sustentação 

100 Projeto Processos e tecnologia 1 

NE13 

Divulgação ações e 

serviços SETISD Governança 60 
Ação do plano 

estratégico 
Governança 1 

NE14 

Mapeamento de 

processos 

(Escritório de 

Processos) 

Processos 10 
Ação do plano 

estratégico 
Processos e tecnologia 1 

NE15 

Normatização 

manutenções 

preventivas CDC 
Governança 1 Resolução Governança 1 

NE16 

Aquisição de 

tablets Aquisição 9 Projeto Processos e tecnologia 2 

NE17 

Aquisição de 

Raspberry Aquisição 36 Projeto Processos e Tecnologia 2 

NE18 

Contratação de 

internet (Link 

redundante) 
Aquisição 125 Projeto Processos e Tecnologia 2 

NE19 

Revisão e 

ampliação de 

Treinamentos da 

equipe em 

Tecnologia da 

Informação 

Processos 
Aquisição 

20 Projeto Pessoas 1 

NE20 

Criação de matriz 

de capacitação dos 

treinamentos de TI 

Processos 
Governança 

125 Projeto Pessoas 1 

NE21 

Automatização de 

processos 

administrativos 

(Sistemas e 

automações) 

Desenvolvimento 
 

100 Outro Sustentabilidade 1 



 
 
 

 

NE22 

Plataforma para os 

sistemas de apoio 

administrativos  

Desenvolvimento 
Aquisição 

60 Outro Sustentabilidade 1 

NE23 

Desenvolvimento 

de um chatbot 

para a TI 
Desenvolvimento 16 Outro Processos e Tecnologia 2 

NE24 

Contratação de 

Service Desk Aquisição 125 Projeto Processos e tecnologia 1 

NE25 

Ampliação da 

solução VoIP Aquisição 24 Relatório Processos e Tecnologia 2 

NE26 

Aquisição de 

solução de Firewall Aquisição 125 Projeto Processos e Tecnologia 1 

NE27 

Totem para senhas 

de atendimento 

nas recepções 

Aquisição 

Infraestrutura 
16 Outro Processos e tecnologia 2 

 

 



 
 
 

 

Anexo B 

EQUIPE DE ELABORAÇÃO 

 

 

Coordenador da Equipe 

Marcelo Diogo Colossi 

 

Equipe responsável pela elaboração do PDTIC 

A equipe responsável pela elaboração do PDTIC do HE-UFPel será composta pelos 

colaboradores indicados no quadro 1, e publicado no boletim de serviço Nº573, de 26 de 

outubro de 2022, Portaria SEI nº524 de 26 de outubro de 2022. 

NOME CARGO INDICAÇÃO 

Lauren Sallaberry Ferreira Chefe da Unidade de E-saúde GEP 

Ana Paula da Silva Lourençon Técnico em Informática SGPTI 

Leandro Correa Brisolara Técnico em Informática SGPTI 

Rodrigo de Oliveira Kuhn Engenheiro Mecânico GAD 

Jardel Pierre Mendes Alves Técnico em Informática SGPTI 

Jean Paul Mota Bersch Analista de TI SGPTI 

Mariana Vargas da Cunha Analista de TI SGPTI 

Marcelo Diogo Colossi Chefe do SETISD SGPTI 

Nathalie Rey da Silva Aquino Analista de Processos SGPTI 

Vera Lucia Schmidt da Silva 
Chefe do Setor de Apoio 

Diagnóstico e Terapêutico 
GAS 

 

 

 



 
 
 

 

Anexo C 

 
Descrição da Arquitetura Tecnológica 

 

Arquitetura de rede de dados 

• Rede em topologia estrela com um Switch Core, Switches de distribuição e de borda 

para atendimento das estações de trabalho. 

• Dois Switch Core responsável pela concentração de todas as conexões de servidores. 

• Rede de velocidades mista com segmentos em 100, 1000 e 10000 Mbit/s. 

• Cabeamento baseado em par metálico de categorias 5 e 6 e fibras óticas com velocidade 

de 100, 1000 e 10000 Mbit/s. 

• Rede GPON com 1 OLT e 171 ONTs; 

• Rede Wireless Corporativa controlada via PfSense e PacketFence com 46 Access Points. 

 

Arquitetura de servidores 

• Sistemas operacionais Windows Server 2008, 2012, PfSense e Implementações Linux 

Ubuntu, Debian e CentOS. 

• Tecnologia Intel x86 de 64 bits dos fabricantes HP e Dell. 

• Virtualização baseada em XEN e VMWare. 

• Racks padronizados com réguas inteligentes para suporte elétrico. 

 

Arquitetura de serviços 

• Serviços básicos de rede baseados em Windows (AD); 

• Serviços de aplicação baseados em PHP e Java; 

• Serviços de web baseados em Apache e Tomcat; 

• Serviços de banco de dados baseados em Firebird, MYSQL e PostgreSQL; 

• Serviços de impressão e arquivos baseados em servidores Microsoft Windows e Linux 

(CUPS). 

 

Arquitetura de backup 

• Backup baseado em software livre e ferramentas nativas. 

 

Conectividade com a Internet 

• Conexão com a RNP (POP-RS) através do link da RGHU. 

Arquitetura de armazenamento 

• Baseado em Storage básico (Entry Level) com conexões, alimentação e caminhos 

redundantes. 

• Discos SATA. 

 

Arquitetura de segurança 

• Baseada em Firewall – PFSense. 

• Rede local segmentada em VLans dedicadas. 

 



 
 
 

 

Arquitetura do sistema de proteção elétrica do CDC 

• Baseado em Nobreak modular computadorizado. 

• Sistema de fornecimento contínuo suportado por gerador trifásico a diesel. 

• Distribuição em quadro de força com circuitos independentes para cada rack. 

 

Arquitetura de sistema de refrigeração 

• Sistema vertical inteligente integrado com racks enclausurados com circulação 

dinâmica. 

 

Ferramentas de monitoramento e gestão 

• Baseadas nas ferramentas nativas de plataforma. 

• Acesso com Biometria 

• Sistema de Monitoramento por Câmeras 

• Sistema de Prevenção de Incêndio com gás FM200 

 



 
 
 

ANEXO D 

INVENTÁRIO 

Servidores 

Nome Fabricante Modelo Funções Sistema Versão Processador Clock RAM 
Arquitetura 

(RAID) 
Capacidade Local Garantia 

Atende/ 
Não Atende 

Motivos 

Xenserver-AGHU-01 Dell PowerEdge R730 Virtualização 
Citrix 
Xenserver 

6.5 Intel Xeon E5-2620 v3 2.4 128GB Raid-5 2.7 TB CDC Não Não atende Sem garantia 

Xenserver-AGHU-02 Dell PowerEdge R730 Virtualização 
Citrix 
Xenserver 

6.5 Intel Xeon E5-2620 v3 2.4 128GB Raid-5 2.7TB CDC Não Não atende Sem garantia 

VMware HP Proliant DL380G7 Virtualização VMware 5.5 Intel Xeon E5649 2.5 32GB   1TB CDC Não Não atende Sem garantia 

Xenserver-03 HP Proliant DL380G7 Virtualização 
Citrix 
Xenserver 

6.5 Intel Xeon E5649 2.5 32GB Raid5 2TB CDC Não Não atende Sem garantia 

Xenserver-04 HP Proliant DL380G7 Virtualização 
Citrix 
Xenserver 

6.5 Intel Xeon E5649 2.5 32GB Raid5 1.8TB CDC Não Não atende Sem garantia 

Xenserver-05 HP Proliant DL380G7 Virtualização 
Citrix 
Xenserver 

6.5 Intel Xeon E5649 2.5 32GB Raid5 2.1TB CDC Não Não atende Sem garantia 

Xenserver-07 Dell PowerEdge T310 Virtualização 
Citrix 
Xenserver 

6.5 Intel Xeon X3430 2.4 8GB   2TB Sala Segura Não Não atende Sem garantia 

Xenserver-09 Dell PowerEdge R900 Virtualização XCP-ng 8.0 Intel Xeon E7430 2.13 128GB   3.4TB Sala Segura Não Não atende Sem garantia 

Xenserver-10 Dell PowerEdge R900 Virtualização 
Citrix 
Xenserver 

6.5 Intel Xeon E7430 2.13 128GB   1TB Sala Segura Não Não atende Sem garantia 

Backuppc Dell PowerEdge T310 Backup CentOS 7.7 Intel Xeon X3430 2.4 6GB Raid5 3.8TB Sala Segura Não Não atende Sem garantia 

Backuppc2 HP ProLiant ML110 G6 backup CentOS 7.7 Intel Xeon X3430 2.4 4GB Raid5 3.6TB Sala Segura Não Não atende Sem garantia 

Freenas Supermicro   Desativado Freenas 9.3 Intel Xeon E5506 2.13 8GB   19TB CDC Não Não atende Defeito 

TrueNAS HP StoreEasy 1660 Storage TrueNAS 12.0 Intel(R) Xeon(R) Bronze 3104 1.70 16GB  12TB CDC 19/10/2023 Atende  

Freenas HP StoreEasy 1660 Storage Freenas           

Backup Dell PowerEdge R750 Backup XCP-NG 8.1 2x Intel(R) Xeon Silver 4309Y 2.8 64GB   80TB Bloco 3 20/10/2025 Atende   

HEPEL-FH-XEN001 Dell PowerEdge R640 
Virtualização 
(Sistemas HE) 

XCP-NG 8.1 2x Intel(R) Xeon Silver 4210 2.2 256GB  8.4TB CDC 26/11/2024 Atende  

HEPEL-FH-XEN002 Dell PowerEdge R640 
Virtualização 
(Sistemas HE) 

XCP-NG 8.1 2x Intel(R) Xeon Silver 4210 2.2 256GB  8.4TB CDC 26/11/2024 Atende  

HEPEL-FH-XEN011 Dell PowerEdge R640 
Virtualização 
(AGHU) 

XCP-NG 8.1 2x Intel(R) Xeon Silver 4210 2.2 256GB  8.4TB CDC 15/07/2025 Atende  



 
 
 

HEPEL-FH-XEN012 Dell PowerEdge R640 
Virtualização 
(AGHU) 

XCP-NG 8.1  2x Intel(R) Xeon Silver 4210 2.2 256GB   8.4TB CDC 15/07/2025 Atende   

Telefonia 

Tipo Situação RP Ufpel RP Ebserh Marca Modelo Nº Série MAC HOSTNAME 

Central IP PBX Em uso     Ditel 300 U UC20161016160117 70:b3:d5:9e:70:ce HEPEL-TS-Hospital001 

Central IP PBX Em uso     Ditel 300 U UC20161016160174 70:b3:d5:9e:75:0e HEPEL-TS-Administrativo001 

Central IP PBX Em uso     Ditel 100U   70:b3:d5:9e:78:33 HEPEL-TS-Bloco3001  

Gateway E1 Em uso     Khomp UMG 100 K116402 f8:03:32:01:c6:b2 HEPEL-GW-Telefonia001 

Gateway E1 Em uso     Khomp UMG 100 K116346 f8:03:32:01:c6:7a HEPEL-GW-Telefonia002 

Gateway GSM Em uso 413343 458041 Dinstar UC2000-VE-4G DB18-0118-0405-0110 f8:a0:3d:48:a7:0b HEPEL-GW-Telefonia003 

MICRO CENTRAL Em uso - 459175 Intelbras TS 60 IP KMNH1700058D0 00:1a:3f:18:3e:7b HEPEL-TM-00001 

MICRO CENTRAL Em uso 413698 459007 Intelbras TS 60 IP KMNH450020004  24:fd:0d:22:4c:6a HEPEL-TM-00002 

MICRO CENTRAL Em uso 413699 458989 Intelbras TS 60 IP KMNH4500217NO  24:fd:0d:33:55:f6 HEPEL-TM-00003 

MICRO CENTRAL Em uso 413695 458991 Intelbras TS 60 IP KMNH4500186G4 24:fd:0d:22:4c:75 HEPEL-TM-00004 

MICRO CENTRAL Em uso 413696 458983 Intelbras TS 60 IP KMNH4500152W3 24:fd:0d:22:4a:f1 HEPEL-TM-00005 

MICRO CENTRAL Em uso 413694 458992 Intelbras TS 60 IP KMNH450020524 24:fd:0d:33:55:e0 HEPEL-TM-00006 

MICRO CENTRAL Em uso 413697 458990 Intelbras TS 60 IP KMNH45001742C 24:fd:0d:22:4a:f6 HEPEL-TM-00007 

MICRO CENTRAL Em uso 413701 459015 Intelbras TS 60 IP KMNH4500211B4 24:fd:0d:33:55:f7 HEPEL-TM-00008 

MICRO CENTRAL Em uso 413702 458993 Intelbras TS 60 IP KMNH4500124AH  24:fd:0d:22:4b:45 HEPEL-TM-00009 

MICRO CENTRAL Em uso 413700 459045 Intelbras TS 60 IP KMNH4500127QR  24:fd:0d:22:4b:52 HEPEL-TM-00010 

MICRO CENTRAL Em uso 413703 459044 Intelbras TS 60 IP KMNH1700059CW 00:1a:3f:18:3d:a9 HEPEL-TM-00011 

MICRO CENTRAL Em uso - 9320383 Grandstream DP752 207GLNWM20468957 c0:74:ad:46:89:57 HEPEL-TM-00012 

MICRO CENTRAL Em uso - 9320384 Grandstream DP752 207GLNWM204689CD c0:74:ad:46:89:cd HEPEL-TM-00013 

MICRO CENTRAL Em uso - 9320381 Grandstream DP752 207GLNWM204689C1 c0:74:ad:46:89:c1 HEPEL-TM-00014 

MICRO CENTRAL Em uso - 9320382 Grandstream DP752 207GLNWM204689C2 c0:74:ad:4689:c2 HEPEL-TM-00015 

TELEFONE Em uso 412591 458319 Intelbras TIP 125i 5EXH2600090P3 00:1a:3f:8b:30:d0 HEPEL-TP-00001 

TELEFONE Em uso 412400 458608 Intelbras TIP 125i MEAH1901401TW 18:0d:2c:a0:b2:73 HEPEL-TP-00011 

TELEFONE Em uso 412361 458519 Intelbras TIP 125i MEAH1902074PO 18:0d:2c:55:f3:44 HEPEL-TP-00012 

TELEFONE Em uso 412593 458305 Intelbras TIP 125i MEAH3000011MA 18:0d:2c:a0:cd:29 HEPEL-TP-00013 

TELEFONE Em uso 412362 458517 Intelbras TIP 125i MEAH1902073EI 18:0d:2c:55:f3:43 HEPEL-TP-00014 

TELEFONE Defeito 412363 458518 Intelbras TIP 125i MEAH1902075KU 18:0d:2c:a0:b3:de HEPEL-TP-00015 



 
 
 

TELEFONE Em uso 412397 458635 Intelbras TIP 125i MEAH1901395X6 18:0d:2c:a0:b2:6e HEPEL-TP-00016 

TELEFONE Em uso 412364 458520 Intelbras TIP 125i MEAH1902076CM 18:0d:2c:55:f3:45 HEPEL-TP-00017 

TELEFONE Em uso 412365 458521 Intelbras TIP 125i MEAH1901396IE 18:0d:2c:a0:b2:70 HEPEL-TP-00018 

TELEFONE Em uso 412366 458623 Intelbras TIP 125i MEAH19023472A 18:0d:2c:a0:b4:63 HEPEL-TP-00019 

TELEFONE Em uso 412367 458610 Intelbras TIP 125i MEAH1902348HQ 18:0d:2c:a0:b4:64 HEPEL-TP-00020 

TELEFONE Em uso 412368 458622 Intelbras TIP 125i MEAH1902327YM 18:0d:2c:55:f3:c7 HEPEL-TP-00021 

TELEFONE Defeito 412369 458609 Intelbras TIP 125i MEAH1902081CU 18:0d:2c:55:f3:48 HEPEL-TP-00022 

TELEFONE Em uso 412370 458630 Intelbras TIP 125i MEAH1902080GG 18:0d:2c:a0:b3:e0 HEPEL-TP-00023 

TELEFONE Defeito 412371 458631 Intelbras TIP 125i MEAH190207794 18:0d:2c:55:f3:46 HEPEL-TP-00024 

TELEFONE Em uso 412372 458632 Intelbras TIP 125i MEAH1902078S3 18:0d:2c:a0:b3:df HEPEL-TP-00025 

TELEFONE Em uso 412373 458636 Intelbras TIP 125i MEAH1902047KX 18:0d:2c:55:f3:2f HEPEL-TP-00026 

TELEFONE Reserva 412374 458637 Intelbras TIP 125i MEAH190201481 18:0d:2c:a0:b3:c9 HEPEL-TP-00027 

TELEFONE Reserva 412375 458638 Intelbras TIP 125i MEAH1902015AB 18:0d:2c:a0:b3:ca HEPEL-TP-00028 

TELEFONE Em uso 412376 458639 Intelbras TIP 125i MEAH1902013SI 18:0d:2c:55:f3:1a HEPEL-TP-00029 

TELEFONE Em uso 412377 458640 Intelbras TIP 125i MEAH1902106GG 18:0d:2c:55:f3:53 HEPEL-TP-00030 

TELEFONE Em uso 412378 458612 Intelbras TIP 125i MEAH1902107LO 18:0d:2c:a0:b3:ef HEPEL-TP-00031 

TELEFONE Em uso 412379 458611 Intelbras TIP 125i MEAH19021082Y 18:0d:2c:55:f3:54 HEPEL-TP-00032 

TELEFONE Em uso 412380 458818 Intelbras TIP 125i MEAH19021091R 18:0d:2c:55:f3:55 HEPEL-TP-00033 

TELEFONE Em uso 412381 458674 Intelbras TIP 125i MEAH1902092LO 18:0d:2c:55:f3:4c HEPEL-TP-00034 

TELEFONE Em uso 412382 458675 Intelbras TIP 125i MEAH190209588 18:0d:2c:a0:b3:e8 HEPEL-TP-00035 

TELEFONE Em uso 412383 458619 Intelbras TIP 125i MEAH1902094OH 18:0d:2c:55:f3:4e HEPEL-TP-00036 

TELEFONE Em uso 412384 458525 Intelbras TIP 125i MEAH19020972M 18:0d:2c:a0:b3:ea HEPEL-TP-00037 

TELEFONE Em uso 412385 458671 Intelbras TIP 125i MEAH1902082IY 18:0d:2c:a0:b3:e1 HEPEL-TP-00038 

TELEFONE Em uso 412386 458672 Intelbras TIP 125i MEAH1902105MF 18:0d:2c:a0:b3:ee HEPEL-TP-00039 

TELEFONE Em uso 412387 458633 Intelbras TIP 125i MEAH1902096AF 18:0d:2c:a0:b3:e9 HEPEL-TP-00040 

TELEFONE Em uso 412388 458634 Intelbras TIP 125i MEAH1902104WY 18:0d:2c:a0:b3:ed HEPEL-TP-00041 

TELEFONE Em uso 412389 458513 Intelbras TIP 125i MEAH190209819 18:0d:2c:55:f3:4f HEPEL-TP-00042 

TELEFONE Em uso 412390 458514 Intelbras TIP 125i MEAH1902090CI 18:0d:2c:a0:b3:e6 HEPEL-TP-00043 

TELEFONE Defeito 412391 458515 Intelbras TIP 125i MEAH1902091CQ 18:0d:2c:a0:b3:e7 HEPEL-TP-00044 

TELEFONE Em uso 412392 458516 Intelbras TIP 125i MEAH190209319 18:0d:2c:55:f3:4d HEPEL-TP-00045 

TELEFONE Em uso 412393 458522 Intelbras TIP 125i MEAH1902033QE 18:0d:2c:a0:b3:d5 HEPEL-TP-00046 

TELEFONE Reserva 412394 458523 Intelbras TIP 125i MEAH1902034YH 18:0d:2c:55:f3:23 HEPEL-TP-00047 



 
 
 

TELEFONE Em uso 412395 458524 Intelbras TIP 125i MEAH1902035BH 18:0d:2c:55:f3:24 HEPEL-TP-00048 

TELEFONE Defeito 412396 458511 Intelbras TIP 125i MEAH19020517M 18:0d:2c:55:f3:34 HEPEL-TP-00049 

TELEFONE Em uso 412399 458512 Intelbras TIP 125i MEAH1901394MX 18:0d:2c:a0:b2:6a HEPEL-TP-00050 

TELEFONE Em uso 412704 458492 Intelbras TIP 125i MEAH3000063J4 18:0d:2c:d3:15:09 HEPEL-TP-00051 

TELEFONE Em uso 412703 458491 Intelbras TIP 125i MEAH3000064B2 18:0d:2c:a0:cd:43 HEPEL-TP-00052 

TELEFONE Em uso 412724 458302 Intelbras TIP 125i MEAH3000062B0 18:0d:2c:a0:cd:42 HEPEL-TP-00053 

TELEFONE Em uso 412592 458304 Intelbras TIP 125i MEAH3000061FI 18:0d:2c:d3:15:08 HEPEL-TP-00054 

TELEFONE Defeito 412689 458477 Intelbras TIP 125i MEAH290099183 18:0d:2c:d3:14:01 HEPEL-TP-00055 

TELEFONE Em uso 412690 458478 Intelbras TIP 125i MEAH2900992C0 18:0d:2c:d3:14:02  HEPEL-TP-00056 

TELEFONE Em uso 412691 458479 Intelbras TIP 125i MEAH29009938B 18:0d:2c:a0:cc:42  HEPEL-TP-00057 

TELEFONE Em uso 412692 458480 Intelbras TIP 125i MEAH2900916ZS 18:0d:2c:d3:13:d9 HEPEL-TP-00058 

TELEFONE Em uso 412693 458481 Intelbras TIP 125i MEAH3400096KX 18:0d:2c:d3:19:b7 HEPEL-TP-00059 

TELEFONE Em uso 412678 458466 Intelbras TIP 125i MEAH3400098FB 18:0d:2c:d3:19:b8 HEPEL-TP-00060 

TELEFONE Em uso 412679 458467 Intelbras TIP 125i MEAH3400080QM 18:0d:2c:d3:19:37 HEPEL-TP-00061 

TELEFONE Em uso 412680 458468 Intelbras TIP 125i MEAH3400081LY 18:0d:2c:a0:d1:7c HEPEL-TP-00062 

TELEFONE Em uso 412674 458462 Intelbras TIP 125i MEAH30000912Y 18:0d:2c:d3:15:16 HEPEL-TP-00063 

TELEFONE Em uso 412675 458463 Intelbras TIP 125i MEAH3000092I2 18:0d:2c:a0:cd:53 HEPEL-TP-00064 

TELEFONE Em uso 412676 458464 Intelbras TIP 125i MEAH3000087SO 18:0d:2c:d3:15:14 HEPEL-TP-00065 

TELEFONE Em uso 412677 458465 Intelbras TIP 125i MEAH3000093SQ 18:0d:2c:d3:15:17 HEPEL-TP-00066 

TELEFONE Em uso 412686 458474 Intelbras TIP 125i MEAH290098339 18:0d:2c:a0:cc:3d  HEPEL-TP-00067 

TELEFONE Em uso 412687 458475 Intelbras TIP 125i MEAH2900976DG 18:0d:2c:d3:13:f9 HEPEL-TP-00068 

TELEFONE Em uso 412688 458476 Intelbras TIP 125i MEAH2900990OB 18:0d:2c:a0:cc:41 HEPEL-TP-00069 

TELEFONE Em uso 412684 458472 Intelbras TIP 125i MEAH2900974YV 18:0d:2c:d3:13:f8 HEPEL-TP-00070 

TELEFONE Em uso 412685 458473 Intelbras TIP 125i MEAH2900806BL 18:0d:2c:a0:cb:e2 HEPEL-TP-00071 

TELEFONE Em uso 412681 458469 Intelbras TIP 125i MEAH2900804NF 18:0d:2c:a0:cb:e1 HEPEL-TP-00072 

TELEFONE Em uso 412682 458470 Intelbras TIP 125i MEAH290080549 18:0d:2c:d3:13:a4 HEPEL-TP-00073 

TELEFONE Em uso 412683 458471 Intelbras TIP 125i MEAH2900803TJ 18:0d:2c:d3:13:a3 HEPEL-TP-00074 

TELEFONE Em uso 412668 458456 Intelbras TIP 125i MEAH300003439 18:0d:2c:a0:cd:35 HEPEL-TP-00075 

TELEFONE Em uso 412669 458457 Intelbras TIP 125i MEAH30000339L 18:0d:2c:d3:14:f8 HEPEL-TP-00076 

TELEFONE Em uso 412671 458459 Intelbras TIP 125i MEAH3000032HL 18:0d:2c:d3:14:f7 HEPEL-TP-00077 

TELEFONE Em uso 412670 458458 Intelbras TIP 125i MEAH3000031UA 18:0d:2c:a0:cd:34 HEPEL-TP-00078 

TELEFONE Em uso 412672 458460 Intelbras TIP 125i MEAH3000111PU 18:0d:2c:d3:15:20 HEPEL-TP-00079 



 
 
 

TELEFONE Em uso 412673 458461 Intelbras TIP 125i MEAH30001148Z 18:0d:2c:a0:cd:60 HEPEL-TP-00080 

TELEFONE Em uso 412398 458433 Intelbras TIP 125i MEAH1902359GR 18:0d:2c:a0:b4:69 HEPEL-TP-00081 

TELEFONE Em uso 412701 458489 Intelbras TIP 125i MEAH30001131U 18:0d:2c:a0:cd:5f  HEPEL-TP-00082 

TELEFONE Em uso 412713 458501 Intelbras TIP 125i MEAH3000112GB 18:0d:2c:a0:cd:5e HEPEL-TP-00083 

TELEFONE Em uso 412702 458490 Intelbras TIP 125i MEAH30001177N 18:0d:2c:a0:cd:61 HEPEL-TP-00084 

TELEFONE Em uso 412712 458500 Intelbras TIP 125i MEAH3000118GU 18:0d:2c:d3:15:23 HEPEL-TP-00085 

TELEFONE Em uso 412699 458487 Intelbras TIP 125i MEAH3000036JP 18:0d:2c:a0:cd:36 HEPEL-TP-00086 

TELEFONE Em uso 412700 458488 Intelbras TIP 125i MEAH3000008Z5 18:0d:2c:d3:14:ec  HEPEL-TP-00087 

TELEFONE Em uso 412710 458498 Intelbras TIP 125i MEAH300009FN 18:0d:2c:a0:cd:28 HEPEL-TP-00088 

TELEFONE Em uso 412711 458499 Intelbras TIP 125i MEAH3000047I5 18:0d:2c:d3:15:00 HEPEL-TP-00089 

TELEFONE Defeito 412697 458485 Intelbras TIP 125i MEAH3000115KW 18:0d:2c:d3:15:21  HEPEL-TP-00090 

TELEFONE Em uso 412698 458486 Intelbras TIP 125i MEAH290144512 18:0d:2c:d3:14:e5 HEPEL-TP-00091 

TELEFONE Em uso 412695 458483 Intelbras TIP 125i MEAH3400006PX 18:0d:2c:a0:d1:4a HEPEL-TP-00092 

TELEFONE Em uso 412696 458484 Intelbras TIP 125i MEAH3400007AY 18:0d:2c:a0:d1:4c HEPEL-TP-00093 

TELEFONE Em uso 412694 458482 Intelbras TIP 125i MEAH3400143UL 18:0d:2c:a0:d1:9c  HEPEL-TP-00094 

TELEFONE Em uso 412718 458506 Intelbras TIP 125i MEAH3400145Z3 18:0d:2c:d3:19:ce  HEPEL-TP-00095 

TELEFONE Em uso 412419 458507 Intelbras TIP 125i MEAH34001479P 18:0d:2c:d3:19:cf  HEPEL-TP-00096 

TELEFONE Em uso 412720 458508 Intelbras TIP 125i MEAH3400146OV 18:0d:2c:a0:d1:9d HEPEL-TP-00097 

TELEFONE Em uso 412721 458509 Intelbras TIP 125i MEAH30000178Y 18:0d:2c:a0:cd:2c HEPEL-TP-00098 

TELEFONE Em uso 412714 458502 Intelbras TIP 125i MEAH3000046WB 18:0d:2c:a0:cd:3b  HEPEL-TP-00099 

TELEFONE Em uso 412715 458503 Intelbras TIP 125i MEAH3000016CP 18:0d:2c:d3:14:f0 HEPEL-TP-00100 

TELEFONE Em uso 412716 458504 Intelbras TIP 125i MEAH300011675 18:0d:2c:d3:15:22 HEPEL-TP-00101 

TELEFONE Em uso 412717 458505 Intelbras TIP 125i MEAH3000010TD 18:0d:2c:d3:14:ed HEPEL-TP-00102 

TELEFONE Em uso 412707 458495 Intelbras TIP 125i MEAH30000187B 18:0d:2c:d3:14:f1 HEPEL-TP-00103 

TELEFONE Em uso 412708 458496 Intelbras TIP 125i MEAH2901444ND 18:0d:2c:a0:cd:21 HEPEL-TP-00104 

TELEFONE Defeito 412709 458497 Intelbras TIP 125i MEAH3000149MS 18:0d:2c:a0:cd:73 HEPEL-TP-00105 

TELEFONE Em uso 412705 458493 Intelbras TIP 125i MEAH3000148YV 18:0d:2c:a0:cd:72 HEPEL-TP-00106 

TELEFONE Em uso 412706 458494 Intelbras TIP 125i MEAH3000143H4 18:0d:2c:a0:cd:70 HEPEL-TP-00107 

TELEFONE Em uso 412723 458301 Intelbras TIP 125i MEAH3000144NJ 18:0d:2c:d3:15:2f HEPEL-TP-00108 

TELEFONE Em uso 412650 458353 Intelbras TIP 125i MEAH290081195 18:0d:2c:a0:cb:e7 HEPEL-TP-00109 

TELEFONE Em uso 412651 458354 Intelbras TIP 125i MEAH2900812K8 18:0d:2c:a0:cb:e4 HEPEL-TP-00110 

TELEFONE Em uso 412632 458355 Intelbras TIP 125i MEAH2900813XX 18:0d:2c:d3:13:a7 HEPEL-TP-00111 



 
 
 

TELEFONE Em uso 412633 458356 Intelbras TIP 125i MEAH2900814IJ 18:0d:2c:d3:13:a8 HEPEL-TP-00112 

TELEFONE Em uso 412634 458357 Intelbras TIP 125i MEAH3400112BP 18:0d:2c:a0:d1:89 HEPEL-TP-00113 

TELEFONE Reserva 412635 458358 Intelbras TIP 125i MEAH34001116X 18:0d:2c:d3:19:c0 HEPEL-TP-00114 

TELEFONE Em uso 412636 458359 Intelbras TIP 125i MEAH340011325 18:0d:2c:a0:d1:8a HEPEL-TP-00115 

TELEFONE Em uso 412637 458360 Intelbras TIP 125i MEAH3400114I5 18:0d:2c:a0:d1:8b HEPEL-TP-00116 

TELEFONE Em uso 412638 458361 Intelbras TIP 125i MEAH3000038KO 18:0d:2c:a0:cd:37 HEPEL-TP-00117 

TELEFONE Em uso 412639 458362 Intelbras TIP 125i MEAH300002312 18:0d:2c:d3:14:f3 HEPEL-TP-00118 

TELEFONE Defeito 412640 458363 Intelbras TIP 125i MEAH3000021JP 18:0d:2c:a0:cd:2e HEPEL-TP-00119 

TELEFONE Em uso 412641 458364 Intelbras TIP 125i MEAH3000022G2 18:0d:2c:a0:cd:2f  HEPEL-TP-00120 

TELEFONE Em uso 412652 458365 Intelbras TIP 125i MEAH3000101Y0 18:0d:2c:d3:15:1c  HEPEL-TP-00121 

TELEFONE Em uso 412653 458366 Intelbras TIP 125i MEAH3000102AC 18:0d:2c:a0:cd:58 HEPEL-TP-00122 

TELEFONE Em uso 412654 458367 Intelbras TIP 125i MEAH3000108ZT 18:0d:2c:a0:cd:5c  HEPEL-TP-00123 

TELEFONE Em uso 412655 458368 Intelbras TIP 125i MEAH30001033D 18:0d:2c:d3:15:1d HEPEL-TP-00124 

TELEFONE Em uso 412656 458369 Intelbras TIP 125i MEAH3000123GD 18:0d:2c:d3:15:25 HEPEL-TP-00125 

TELEFONE Em uso 412657 458370 Intelbras TIP 125i MEAH30001241J 18:0d:2c:a0:cd:64 HEPEL-TP-00126 

TELEFONE Em uso 412658 458371 Intelbras TIP 125i MEAH3000127Y2 18:0d:2c:a0:cd:66 HEPEL-TP-00127 

TELEFONE Em uso 412659 458372 Intelbras TIP 125i MEAH3000126QL 18:0d:2c:a0:cd:65 HEPEL-TP-00128 

TELEFONE Em uso 412660 458373 Intelbras TIP 125i MEAH2900931UK 18:0d:2c:a0:cc:27 HEPEL-TP-00129 

TELEFONE Em uso 412661 458374 Intelbras TIP 125i MEAH2900929LH 18:0d:2c:d3:13:df  HEPEL-TP-00130 

TELEFONE Em uso 412662 458375 Intelbras TIP 125i MEAH2900943GU 18:0d:2c:a0:cc:2b HEPEL-TP-00131 

TELEFONE Em uso 412663 458451 Intelbras TIP 125i MEAH29009444F 18:0d:2c:d3:13:eb HEPEL-TP-00132 

TELEFONE Em uso 412664 458452 Intelbras TIP 125i MEAH3000133ML 18:0d:2c:a0:cd:6a  HEPEL-TP-00133 

TELEFONE Defeito 412665 458453 Intelbras TIP 125i MEAH3000131I8 18:0d:2c:a0:cd:69 HEPEL-TP-00134 

TELEFONE Em uso 412666 458454 Intelbras TIP 125i MEAH3000134NQ 18:0d:2c:d3:15:2a HEPEL-TP-00135 

TELEFONE Em uso 412667 458455 Intelbras TIP 125i MEAH3000132AM 18:0d:2c:d3:15:29 HEPEL-TP-00136 

TELEFONE Em uso 412626 458339 Intelbras TIP 125i MEAH34001845S 18:0d:2c:a0:d1:af HEPEL-TP-00137 

TELEFONE Em uso 412627 458340 Intelbras TIP 125i MEAH34001787B 18:0d:2c:d3:19:e1 HEPEL-TP-00138 

TELEFONE Em uso 412628 458341 Intelbras TIP 125i MEAH3400180OX 18:0d:2c:d3:19:e2 HEPEL-TP-00139 

TELEFONE Em uso 412629 458342 Intelbras TIP 125i MEAH3400179FA 18:0d:2c:a0:d1:ac HEPEL-TP-00140 

TELEFONE Em uso 412630 458343 Intelbras TIP 125i MEAH2901441JI 18:0d:2c:a0:cd:1f HEPEL-TP-00141 

TELEFONE Em uso 412631 458344 Intelbras TIP 125i MEAH2901442TH 18:0d:2c:0f:cb:49 HEPEL-TP-00142 

TELEFONE Em uso 412642 458345 Intelbras TIP 125i MEAH2901448FR 18:0d:2c:d3:14:e7 HEPEL-TP-00143 



 
 
 

TELEFONE Em uso 412643 458346 Intelbras TIP 125i MEAH2901443FF 18:0d:2c:a0:cd:20 HEPEL-TP-00144 

TELEFONE Em uso 412644 458347 Intelbras TIP 125i MEAH2900945QO 18:0d:2c:d3:13:ec  HEPEL-TP-00145 

TELEFONE Em uso 412645 458348 Intelbras TIP 125i MEAH29009460S 18:0d:2c:a0:cc:2c  HEPEL-TP-00146 

TELEFONE Em uso 412646 458349 Intelbras TIP 125i MEAH2900938XG 18:0d:2c:d3:13:e7 HEPEL-TP-00147 

TELEFONE Em uso 412647 458350 Intelbras TIP 125i MEAH2900942CT 18:0d:2c:d3:13:ea HEPEL-TP-00148 

TELEFONE Em uso 412648 458351 Intelbras TIP 125i MEAH29009941Y 18:0d:2c:a0:cc:40 HEPEL-TP-00149 

TELEFONE Em uso 412649 458352 Intelbras TIP 125i MEAH2900995FD 18:0d:2c:d3:14:03 HEPEL-TP-00150 

TELEFONE Em uso 412616 458329 Intelbras TIP 125i MEAH2900996XS 18:0d:2c:a0:cc:43 HEPEL-TP-00151 

TELEFONE Em uso 412617 458330 Intelbras TIP 125i MEAH29009976J 18:0d:2c:d3:14:04 HEPEL-TP-00152 

TELEFONE Em uso 412618 458331 Intelbras TIP 125i MEAH3000141Z9 18:0d:2c:a0:cd:6f HEPEL-TP-00153 

TELEFONE Defeito 412619 458332 Intelbras TIP 125i MEAH3000146WC 18:0d:2c:d3:15:30 HEPEL-TP-00154 

TELEFONE Defeito 412620 458333 Intelbras TIP 125i MEAH3000147WK 18:0d:2c:d3:15:2e HEPEL-TP-00155 

TELEFONE Defeito 412621 458334 Intelbras TIP 125i MEAH3000139IC 18:0d:2c:a0:cd:6d HEPEL-TP-00156 

TELEFONE Em uso 412622 458335 Intelbras TIP 125i MEAH29009192E 18:0d:2c:d3:13:da HEPEL-TP-00157 

TELEFONE Em uso 412623 458336 Intelbras TIP 125i MEAH2900998PS 18:0d:2c:a0:cc:44 HEPEL-TP-00158 

TELEFONE Em uso 412624 458337 Intelbras TIP 125i MEAH2900999WW 18:0d:2c:d3:14:05 HEPEL-TP-00159 

TELEFONE Em uso 412625 458338 Intelbras TIP 125i MEAH2901000ZX 18:0d:2c:d3:14:06 HEPEL-TP-00160 

TELEFONE Em uso 412612 458325 Intelbras TIP 125i MEAH340015761 18:0d:2c:d3:19:d5 HEPEL-TP-00161 

TELEFONE Em uso 412613 458326 Intelbras TIP 125i MEAH3400151SW 18:0d:2c:a0:d1:9f HEPEL-TP-00162 

TELEFONE Em uso 412614 458327 Intelbras TIP 125i MEAH3400156RN 18:0d:2c:a0:d1:a2 HEPEL-TP-00163 

TELEFONE Em uso 412615 458328 Intelbras TIP 125i MEAH3400155SN 18:0d:2c:a0:d1:a1 HEPEL-TP-00164 

TELEFONE Em uso 412610 458323 Intelbras TIP 125i MEAH3400154AE 18:0d:2c:d3:19:d4 HEPEL-TP-00165 

TELEFONE Em uso 412608 458321 Intelbras TIP 125i MEAH3400153Q3 18:0d:2c:a0:d1:a0 HEPEL-TP-00166 

TELEFONE Em uso 412606 458318 Intelbras TIP 125i MEAH3400152CY 18:0d:2c:d3:19:d3 HEPEL-TP-00167 

TELEFONE Em uso 412604 458316 Intelbras TIP 125i MEAH3400169FP 18:0d:2c:a0:d1:a8 HEPEL-TP-00168 

TELEFONE Em uso 412602 458314 Intelbras TIP 125i MEAH3000037HF 18:0d:2c:d3:14:fa HEPEL-TP-00169 

TELEFONE Em uso 412600 458312 Intelbras TIP 125i MEAH30000303V 18:0d:2c:d3:14:f6 HEPEL-TP-00170 

TELEFONE Em uso 412596 458308 Intelbras TIP 125i MEAH300002918 18:0d:2c:a0:cd:33 HEPEL-TP-00171 

TELEFONE Em uso 412595 458307 Intelbras TIP 125i MEAH300002874 18:0d:2c:d3:14:f5 HEPEL-TP-00172 

TELEFONE Em uso 412594 458306 Intelbras TIP 125i MEAH34001399R 18:0d:2c:d3:19:cc HEPEL-TP-00173 

TELEFONE Em uso 412725 458303 Intelbras TIP 125i MEAH3400136ET 18:0d:2c:a0:d1:97 HEPEL-TP-00174 

TELEFONE Em uso 412594 458324 Intelbras TIP 125i MEAH3400137SG 18:0d:2c:a0:d1:98 HEPEL-TP-00175 



 
 
 

TELEFONE Em uso 412611 458322 Intelbras TIP 125i MEAH3400138YM 18:0d:2c:d3:19:cb HEPEL-TP-00176 

TELEFONE Em uso 412609 458320 Intelbras TIP 125i MEAH30000056C 18:0d:2c:a0:cd:25 HEPEL-TP-00177 

TELEFONE Em uso 412607 458317 Intelbras TIP 125i MEAH300000431 18:0d:2c:d3:14:eb HEPEL-TP-00178 

TELEFONE Em uso 412605 458315 Intelbras TIP 125i MEAH3000007Y8 18:0d:2c:a0:cd:27 HEPEL-TP-00179 

TELEFONE Em uso 412603 458313 Intelbras TIP 125i MEAH30000067E 18:0d:2c:a0:cd:26 HEPEL-TP-00180 

TELEFONE Em uso 412601 458311 Intelbras TIP 125i MEAH3000014ZT 18:0d:2c:a0:cd:2b HEPEL-TP-00181 

TELEFONE Em uso 412599 458310 Intelbras TIP 125i MEAH3000013C2 18:0d:2c:a0:cd:2a HEPEL-TP-00182 

TELEFONE Em uso 412598 458309 Intelbras TIP 125i MEAH3000012FD 18:0d:2c:d3:14:ee HEPEL-TP-00183 

TELEFONE Em uso 412722 458510 Intelbras TIP 125i MEAH30000154I 18:0d:2c:0f:c3:b9 HEPEL-TP-00184 

TELEFONE Em uso - - Intelbras TIP 125i 70602412 00:16:78:00:74:d4 HEPEL-TP-00185 

TELEFONE Reserva - 459172 Intelbras TIP 125i MEAH4301536G9 24:fd:0d:25:9a:89 HEPEL-TP-00186 

TELEFONE Em uso - 459171 Intelbras TIP 125i MEAH4301550QK 24:fd:0d:25:9a:98 HEPEL-TP-00187 

TELEFONE Em uso - 459129 Intelbras TIP 125i MEAH4301544Z7 24:fd:0d:25:9a:92 HEPEL-TP-00188 

TELEFONE Em uso - 459154 Intelbras TIP 125i MEAH4201777R3 24:fd:0d:35:04:5c HEPEL-TP-00189 

TELEFONE Em uso - 459169 Intelbras TIP 125i MEAH4101887QR 24:fd:0d:25:90:ad HEPEL-TP-00190 

TELEFONE Em uso - 459170 Intelbras TIP 125i MEAH4101885ET 24:fd:0d:25:90:7f HEPEL-TP-00191 

TELEFONE Em uso - 459131 Intelbras TIP 125i MEAH3700366CO 18:0d:2c:d3:2d:2e HEPEL-TP-00192 

TELEFONE Em uso - 459160 Intelbras TIP 125i MEAH3700361AG  24:fd:0d:21:82:c5 HEPEL-TP-00193 

TELEFONE Em uso - 459130 Intelbras TIP 125i MEAH4301545AK 24:fd:0d:25:9a:93 HEPEL-TP-00194 

TELEFONE Em uso - 459128 Intelbras TIP 125i MEAH4201754DB 24:fd:0d:35:04:44 HEPEL-TP-00195 

TELEFONE Em uso - 459161 Intelbras TIP 125i MEAH4101880AL 24:fd:0d:25:90:a9 HEPEL-TP-00196 

TELEFONE Em uso - 459127 Intelbras TIP 125i MEAH4201753VX 24:fd:0d:35:04:43 HEPEL-TP-00197 

TELEFONE Em uso - 459151 Intelbras TIP 125i MEAH370043822 18:0d:2c:d3:2d:56 HEPEL-TP-00198 

TELEFONE Em uso - 459134 Intelbras TIP 125i MEAH4201787QR 24:fd:0d:35:04:66 HEPEL-TP-00199 

TELEFONE Em uso - 459133 Intelbras TIP 125i MEAH4202956FG 24:fd:0d:35:07:1c HEPEL-TP-00200 

TELEFONE Em uso - 459132 Intelbras TIP 125i MEAH3700376WG 24:fd:0d:21:82:cd HEPEL-TP-00201 

TELEFONE Em uso - 459158 Intelbras TIP 125i MEAH37003243X 18:0d:2c:d3:2d:1c HEPEL-TP-00202 

TELEFONE Em uso - 459157 Intelbras TIP 125i MEAH4201775OL 24:fd:0d:35:04:5a HEPEL-TP-00203 

TELEFONE Em uso - 459164 Intelbras TIP 125i MEAH43015468M 24:fd:0d:25:9a:94 HEPEL-TP-00204 

TELEFONE Em uso - 459168 Intelbras TIP 125i MEAH43015499B 24:fd:0d:25:9a:97 HEPEL-TP-00205 

TELEFONE Em uso - 459167 Intelbras TIP 125i MEAH4301548PB 24:fd:0d:25:9a:96 HEPEL-TP-00206 

TELEFONE Em uso - 459166 Intelbras TIP 125i MEAH4301547FM 24:fd:0d:25:9a:95 HEPEL-TP-00207 



 
 
 

TELEFONE Em uso - 459165 Intelbras TIP 125i MEAH4101888Z9 24:fd:0d:25:90:ae HEPEL-TP-00208 

TELEFONE Em uso - 459156 Intelbras TIP 125i MEAH4201774IE 24:fd:0d:35:04:59 HEPEL-TP-00209 

TELEFONE Em uso - 459153 Intelbras TIP 125i MEAH4201776T8 24:fd:0d:35:04:5b HEPEL-TP-00210 

TELEFONE Em uso - 459150 Intelbras TIP 125i MEAH3700411Q9 18:0d:2c:d3:2d:43 HEPEL-TP-00211 

TELEFONE Em uso - 459147 Intelbras TIP 125i MEAH42017263J 24:fd:0d:35:04:26 HEPEL-TP-00212 

TELEFONE Em uso - 459148 Intelbras TIP 125i MEAH420173074 24:fd:0d:35:04:2a HEPEL-TP-00213 

TELEFONE Em uso - 459146 Intelbras TIP 125i MEAH3700447WC 24:fd:0d:21:82:eb HEPEL-TP-00214 

TELEFONE Em uso - 459144 Intelbras TIP 125i MEAH4201729XA 24:fd:0d:35:07:1b HEPEL-TP-00215 

TELEFONE Em uso - 459142 Intelbras TIP 125i MEAH4102493E0 24:fd:0d:21:9b:e1 HEPEL-TP-00216 

TELEFONE Em uso - 459140 Intelbras TIP 125i MEAH4202953PY 24:fd:0d:35:07:18 HEPEL-TP-00217 

TELEFONE Em uso - 459135 Intelbras TIP 125i MEAH4201789XS 24:fd:0d:35:04:68 HEPEL-TP-00218 

TELEFONE Em uso - 459136 Intelbras TIP 125i MEAH4201785ET 24:fd:0d:35:04:64 HEPEL-TP-00219 

TELEFONE Em uso - 459163 Intelbras TIP 125i MEAH420173822 24:fd:0d:35:04:33 HEPEL-TP-00220 

TELEFONE Em uso - 459162 Intelbras TIP 125i MEAH4201739GW 24:fd:0d:35:04:34 HEPEL-TP-00221 

TELEFONE Em uso - 459159 Intelbras TIP 125i MEAH42017459I 24:fd:0d:35:04:3a HEPEL-TP-00222 

TELEFONE Reserva - 459155 Intelbras TIP 125i MEAH4201736KY 24:fd:0d:35:04:31 HEPEL-TP-00223 

TELEFONE Em uso - 459143 Intelbras TIP 125i MEAH4102490RE 24:fd:0d:21:9b:de HEPEL-TP-00224 

TELEFONE Em uso - 459145 Intelbras TIP 125i MEAH4202955C3 24:fd:0d:35:04:29 HEPEL-TP-00225 

TELEFONE Defeito - 459152 Intelbras TIP 125i MEAH370042005 18:0d:2c:d3:2d:48 HEPEL-TP-00226 

TELEFONE Em uso - 459149 Intelbras TIP 125i MEAH4201724LF 24:fd:0d:35:04:23 HEPEL-TP-00227 

TELEFONE Defeito - 459141 Intelbras TIP 125i MEAH4102492S7 24:fd:0d:21:9b:e0 HEPEL-TP-00228 

TELEFONE Em uso - 459139 Intelbras TIP 125i MEAH4202954NU 24:fd:0d:35:07:19 HEPEL-TP-00229 

TELEFONE Em uso - 459138 Intelbras TIP 125i MEAH42017864F 24:fd:0d:35:04:65 HEPEL-TP-00230 

TELEFONE Em uso - 459137 Intelbras TIP 125i MEAH4102489H4 24:fd:0d:21:9b:dd HEPEL-TP-00231 

TELEFONE Em uso 413338 458034 Intelbras TIP 125i MEAH4400318CO 24:fd:0d:35:0e:da HEPEL-TP-00232 

TELEFONE Em uso 413339 458039 Intelbras TIP 125i MEAH4400096EX 24:fd:0d:25:9e:61 HEPEL-TP-00233 

TELEFONE Em uso 413336 458298 Intelbras TIP 125i MEAH4400008JL 24:fd:0d:25:9e:07 HEPEL-TP-00234 

TELEFONE Em uso 413337 458035 Intelbras TIP 125i MEAH4400315D7 24:fd:0d:35:0e:d1 HEPEL-TP-00235 

TELEFONE Em uso 413335 458299 Intelbras TIP 125i MEAH4400009CS 24:fd:0d:25:9e:04 HEPEL-TP-00236 

TELEFONE Em uso 413323 458028 Intelbras TIP 125i MEAH44000608G 24:fd:0d:25:9e:3d HEPEL-TP-00237 

TELEFONE Em uso 413341 458033 Intelbras TIP 125i MEAH44003205L 24:fd:0d:35:0e:dc HEPEL-TP-00238 

TELEFONE Em uso 413340 458037 Intelbras TIP 125i MEAH440008604 24:fd:0d:25:9e:57 HEPEL-TP-00239 



 
 
 

TELEFONE Em uso 413324 458027 Intelbras TIP 125i MEAH44000617T 24:fd:0d:25:9e:3e HEPEL-TP-00240 

TELEFONE Em uso 413342 458038 Intelbras TIP 125i MEAH4400095UL 24:fd:0d:25:9e:60 HEPEL-TP-00241 

TELEFONE Em uso 413322 458029 Intelbras TIP 125i MEAH4400059F0 24:fd:0d:25:9e:3c HEPEL-TP-00242 

TELEFONE Em uso 413318 458036 Intelbras TIP 125i MEAH440031606 24:fd:0d:35:0e:d8 HEPEL-TP-00243 

TELEFONE Em uso - 458047 Intelbras TIP 125i MEAH4201709I3 24:fd:0d:35:04:15 HEPEL-TP-00244 

TELEFONE Em uso - 458046 Intelbras TIP 125i MEAH4201708DN 24:fd:0d:35:04:14 HEPEL-TP-00245 

TELEFONE Em uso - 458045 Intelbras TIP 125i MEAH420172005 24:fd:0d:35:04:20 HEPEL-TP-00246 

TELEFONE Em uso 413319 458040 Intelbras TIP 125i MEAH4400097Z3 24:fd:0d:25:9e:62 HEPEL-TP-00247 

TELEFONE Defeito 413332 458018 Intelbras TIP 125i MEAH4400035UY 24:fd:0d:25:9e:24 HEPEL-TP-00248 

TELEFONE Em uso - 458048 Intelbras TIP 125i MEAH4201710VO 24:fd:0d:35:04:16 HEPEL-TP-00249 

TELEFONE Em uso - 458075 Intelbras TIP 125i MEAH4201707UR 24:fd:0d:35:04:13 HEPEL-TP-00250 

TELEFONE Em uso 413320 458030 Intelbras TIP 125i MEAH4400058HL 24:fd:0d:25:9e:3b HEPEL-TP-00251 

TELEFONE Em uso 413330 458020 Intelbras TIP 125i MEAH4400087QN 24:fd:0d:25:9e:59 HEPEL-TP-00252 

TELEFONE Em uso 413321 458032 Intelbras TIP 125i MEAH4400098OV 24:fd:0d:25:9e:63 HEPEL-TP-00253 

TELEFONE Em uso 413333 458031 Intelbras TIP 125i MEAH44000999P 24:fd:0d:25:9e:64 HEPEL-TP-00254 

TELEFONE Em uso 413325 458026 Intelbras TIP 125i MEAH4400048KX 24:fd:0d:25:9e:31 HEPEL-TP-00255 

TELEFONE Em uso 413334 458024 Intelbras TIP 125i MEAH4400036FY 24:fd:0d:25:9e:25 HEPEL-TP-00256 

TELEFONE Em uso 413331 458019 Intelbras TIP 125i MEAH4400050FB 24:fd:0d:25:9e:33 HEPEL-TP-00257 

TELEFONE Defeito 413329 458022 Intelbras TIP 125i MEAH4400088ET 24:fd:0d:25:9e:58 HEPEL-TP-00258 

TELEFONE Em uso 413326 458025 Intelbras TIP 125i MEAH44000499C 24:fd:0d:25:9e:32 HEPEL-TP-00259 

TELEFONE Em uso 413328 458021 Intelbras TIP 125i MEAH4400010Z7 24:fd:0d:25:9e:08 HEPEL-TP-00260 

TELEFONE Em uso 413327 458023 Intelbras TIP 125i MEAH4400100PG 24:fd:0d:25:9e:65 HEPEL-TP-00261 

TELEFONE Reserva - - Intelbras TIP 125i 5EXH26000590M 00:1a:3f:8b:31:39 HEPEL-TP-00262 

TELEFONE Em uso - Obra B3 Intelbras TIP 125i MEAH4901758AC 24:fd:0d:35:38:a4 HEPEL-TP-00263 

TELEFONE Em uso - Obra B3 Intelbras TIP 125i MEAH4901512BP 24:fd:0d:5d:d8:7c HEPEL-TP-00264 

TELEFONE Em uso - Obra B3 Intelbras TIP 125i MEAH4901535QN 24:fd:0d:5d:d8:93 HEPEL-TP-00265 

TELEFONE Em uso - Obra B3 Intelbras TIP 125i MEAH4901542WT 24:fd:0d:5d:d8:9a HEPEL-TP-00266 

TELEFONE Em uso - Obra B3 Intelbras TIP 125i MEAH4901462RQ 24:fd:0d:5d:d8:55 HEPEL-TP-00267 

TELEFONE Em uso - 9320050 Intelbras TIP 125i MEAJ2200072HJ 44:3b:32:f8:a0:4c HEPEL-TP-00268 

TELEFONE Em uso - 9320051 Intelbras TIP 125i MEAJ2200636S4 44:3b:32:be:f1:aa HEPEL-TP-00269 

TELEFONE Em uso - 9320052 Intelbras TIP 125i MEAJ22000719Q 44:3b:32:f8:a0:4b HEPEL-TP-00270 

TELEFONE Em uso - 9320053 Intelbras TIP 125i MEAJ2200635NH 44:3b:32:be:f1:a9 HEPEL-TP-00271 



 
 
 

TELEFONE Em uso - 9320054 Intelbras TIP 125i MEAJ2200070AU 44:3b:32:f8:a0:4a HEPEL-TP-00272 

TELEFONE Em uso - 9320055 Intelbras TIP 125i MEAJ2200634EQ 44:3b:32:be:f1:a8  HEPEL-TP-00273 

TELEFONE Em uso - 9320056 Intelbras TIP 125i MEAJ2200069SU 44:3b:32:f8:a0:49 HEPEL-TP-00274 

TELEFONE Em uso - 9320057 Intelbras TIP 125i MEAJ2200633G4 44:3b:32:be:f1:a7 HEPEL-TP-00275 

TELEFONE Em uso - 9320058 Intelbras TIP 125i MEAJ2200304IP 44:3b:32:f8:a1:34 HEPEL-TP-00276 

TELEFONE Em uso - 9320059 Intelbras TIP 125i MEAJ2200640AY 44:3b:32:be:f1:ae  HEPEL-TP-00277 

TELEFONE Em uso - 9320060 Intelbras TIP 125i MEAJ2200305QQ 44:3b:32:f8:a1:35 HEPEL-TP-00278 

TELEFONE Em uso - 9320061 Intelbras TIP 125i MEAJ22006391L 44:3b:32:be:f1:ad HEPEL-TP-00279 

TELEFONE Em uso - 9320062 Intelbras TIP 125i MEAJ2200306L1 44:3b:32:f8:a1:36  HEPEL-TP-00280 

TELEFONE Em uso - 9320063 Intelbras TIP 125i MEAJ2200307WL 44:3b:32:f8:a1:37  HEPEL-TP-00281 

TELEFONE Em uso - 9320064 Intelbras TIP 125i MEAJ2200637WQ 44:3b:32:be:f1:ab  HEPEL-TP-00282 

TELEFONE Em uso - 9320065 Intelbras TIP 125i MEAJ22006386S 44:3b:32:be:f1:ac HEPEL-TP-00283 

TELEFONE Em uso - 9320066 Intelbras TIP 125i MEAJ2200869CG 44:3b:32:be:f2:94  HEPEL-TP-00284 

TELEFONE Em uso - 9320067 Intelbras TIP 125i MEAJ2200870MN 44:3b:32:be:f2:95 HEPEL-TP-00285 

TELEFONE Reserva - 9320068 Intelbras TIP 125i MEAJ22008713B 44:3b:32:be:f2:96  HEPEL-TP-00286 

TELEFONE Reserva - 9320069 Intelbras TIP 125i MEAJ220087241 44:3b:32:be:f2:97 HEPEL-TP-00287 

TELEFONE Reserva - 9320070 Intelbras TIP 125i MEAJ2200012PZ 44:3b:32:f8:a0:10 HEPEL-TP-00288 

TELEFONE Reserva - 9320071 Intelbras TIP 125i MEAJ22000115P 44:3b:32:f8:a0:0f HEPEL-TP-00289 

TELEFONE Reserva - 9320072 Intelbras TIP 125i MEAJ2200010KE 44:3b:32:f8:a0:0e HEPEL-TP-00290 

TELEFONE Reserva - 9320073 Intelbras TIP 125i MEAJ2200009SB 44:3b:32:f8:a0:0d  HEPEL-TP-00291 

TELEFONE Reserva - 9320074 Intelbras TIP 125i MEAJ2200096KX 44:3b:32:f8:a0:64 HEPEL-TP-00292 

TELEFONE Reserva - 9320075 Intelbras TIP 125i MEAJ2200095ZD 44:3b:32:f8:a0:63 HEPEL-TP-00293 

TELEFONE Reserva - 9320076 Intelbras TIP 125i MEAJ2200094G7 44:3b:32:f8:a0:61 HEPEL-TP-00294 

TELEFONE Reserva - 9320077 Intelbras TIP 125i MEAJ2200093U2 44:3b:32:f8:a0:62 HEPEL-TP-00295 

TELEFONE Reserva - 9320078 Intelbras TIP 125i MEAJ2200017FN 44:3b:32:f8:a0:15 HEPEL-TP-00296 

TELEFONE Reserva - 9320079 Intelbras TIP 125i MEAJ2200018JT 44:3b:32:f8:a0:16 HEPEL-TP-00297 

TELEFONE Reserva - 9320080 Intelbras TIP 125i MEAJ22000190N 44:3b:32:f8:a0:18 HEPEL-TP-00298 

TELEFONE Reserva - 9320081 Intelbras TIP 125i MEAJ2200020MD 44:3b:32:f8:a0:17 HEPEL-TP-00299 

TELEFONE Reserva - 9320082 Intelbras TIP 125i MEAJ2200331PD 44:3b:32:f8:a1:4f HEPEL-TP-00300 

TELEFONE Reserva - 9320083 Intelbras TIP 125i MEAJ2200330MY 44:3b:32:f8:a1:4e HEPEL-TP-00301 

TELEFONE Reserva - 9320084 Intelbras TIP 125i MEAJ220032998 44:3b:32:f8:a1:4c HEPEL-TP-00302 

TELEFONE Reserva - 9320085 Intelbras TIP 125i MEAJ2200328LU 44:3b:32:f8:a1:4d HEPEL-TP-00303 



 
 
 

TELEFONE Reserva - 9320086 Intelbras TIP 125i MEAJ2200068UN 44:3b:32:f8:a0:48 HEPEL-TP-00304 

TELEFONE Reserva - 9320087 Intelbras TIP 125i MEAJ220006758 44:3b:32:f8:a0:47 HEPEL-TP-00305 

TELEFONE Reserva - 9320088 Intelbras TIP 125i MEAJ2200066PG 44:3b:32:f8:a0:45 HEPEL-TP-00306 

TELEFONE Reserva - 9320089 Intelbras TIP 125i MEAJ22000658N 44:3b:32:f8:a0:46 HEPEL-TP-00307 

TELEFONE SEM FIO Defeito - - Intelbras  TS 60IP 6CYH1700058NA - HEPEL-WP-00001 

TELEFONE SEM FIO Defeito - 459176 Intelbras  TS 60IP ZKDH32000862R - HEPEL-WP-00002 

TELEFONE SEM FIO Em uso - 459177 Intelbras  TS 60IP ZKDH3200200AK - HEPEL-WP-00003 

TELEFONE SEM FIO Em uso - 459178 Intelbras  TS 60IP ZKDH3200036GW - HEPEL-WP-00004 

TELEFONE SEM FIO Reserva 413615 458062 Intelbras  TS 60IP ZKDH3100050HF - HEPEL-WP-00005 

TELEFONE SEM FIO Em uso - 458063 Intelbras  TS 60IP ZKDH3200033YG - HEPEL-WP-00006 

TELEFONE SEM FIO Em uso 413617 458064 Intelbras  TS 60IP ZKDH3200127FT   HEPEL-WP-00007 

TELEFONE SEM FIO Em uso - 458065 Intelbras  TS 60IP ZKDH3200020KU - HEPEL-WP-00008 

TELEFONE SEM FIO Em uso 413619 458066 Intelbras  TS 60IP ZKDH3100029VB - HEPEL-WP-00009 

TELEFONE SEM FIO Em uso 413620 458067 Intelbras  TS 60IP ZKDH3100003RR - HEPEL-WP-00010 

TELEFONE SEM FIO Em uso - 458068 Intelbras  TS 60IP ZKDH31000088F - HEPEL-WP-00011 

TELEFONE SEM FIO Em uso - 458069 Intelbras  TS 60IP ZKDH32001487I - HEPEL-WP-00012 

TELEFONE SEM FIO Em uso - 458070 Intelbras  TS 60IP ZKDH3200108BX - HEPEL-WP-00013 

TELEFONE SEM FIO Em uso - 458071 Intelbras  TS 60IP ZKDH3100001YT   HEPEL-WP-00014 

TELEFONE SEM FIO Em uso - 458072 Intelbras  TS 60IP ZKDH3200131FO - HEPEL-WP-00015 

TELEFONE SEM FIO Em uso - 458074 Intelbras  TS 60IP ZKDH320002944 - HEPEL-WP-00016 

TELEFONE SEM FIO Em uso - - Intelbras  TS 60IP 6CYH45002003W - HEPEL-WP-00017 

TELEFONE SEM FIO Em uso - - Intelbras  TS 60IP 6CYH4500217HU - HEPEL-WP-00018 

TELEFONE SEM FIO Em uso - - Intelbras  TS 60IP 6CYH4500186IR - HEPEL-WP-00019 

TELEFONE SEM FIO Em uso - - Intelbras  TS 60IP 6CYH4500152CY - HEPEL-WP-00020 

TELEFONE SEM FIO Em uso - - Intelbras  TS 60IP 6CYH4500205NS - HEPEL-WP-00021 

TELEFONE SEM FIO Em uso - - Intelbras  TS 60IP 6CYH45001747G - HEPEL-WP-00022 

TELEFONE SEM FIO Em uso - - Intelbras  TS 60IP 6CYH4500211PE - HEPEL-WP-00023 

TELEFONE SEM FIO Em uso - - Intelbras  TS 60IP 6CYH4500124P1 - HEPEL-WP-00024 

TELEFONE SEM FIO Em uso - - Intelbras  TS 60IP 6CYH4500127GY - HEPEL-WP-00025 

TELEFONE SEM FIO Em uso - - Intelbras  TS 60IP 6CYH1700059T4   HEPEL-WP-00026 

TELEFONE SEM FIO Em uso - 9320383 Grandstream DP322 22EAW71M700C133E - HEPEL-WP-00027 

TELEFONE SEM FIO Em uso - 9320384 Grandstream DP322 22EAW71M700C1341 - HEPEL-WP-00028 



 
 
 

TELEFONE SEM FIO Em uso - 9320381 Grandstream DP322 22EAW71M700C133C - HEPEL-WP-00029 

TELEFONE SEM FIO Em uso - 9320382 Grandstream DP322 22EAW71M700C1347 - HEPEL-WP-00030 

Elementos de Rede 

Local Identificação/Nome Tipo Fabricante Modelo Nº Serie 

Administrativo - Backbone HEPEL-SW-Administrativo083 Switch Gerenciável HP HPE FlexNetwork 5510 JH145A CH67H0Y02L 

Administrativo - Marcílio HEPEL-SW-Administrativo016 Switch Gerenciável 3COM Baseline Switch Gerenciável 2928-SFP Plus 926FE2S9BADE8 

Administrativo - Marcílio HEPEL-SW-Administrativo086 Switch Gerenciável HP HPE 1910-48 Switch Gerenciável JG540A CN71G1L03C 

Administrativo - Marcílio HEPEL-SW-Administrativo087 Switch Gerenciável HP HPE 1910-48 Switch Gerenciável JG540A CN72G1L02K 

Administrativo - Marcílio - Subsolo HEPEL-SW-Comunica012 Switch Gerenciável HP HPE V1910-24G Switch Gerenciável JE006A CN21BX22H9 

Amilcar - Diabetes HEPEL-SW-AmilcarDiabetes021 Switch Gerenciável HP HPE V1910-24G Switch Gerenciável JE006A CN22BX21PX 

Amilcar - Recepção HEPEL-SW-AmilcarRecepcao074 Switch Gerenciável HP HPE 1920-24G Switch Gerenciável JG924A CN66GP49N0 

Bloco 3 - Backbone HEPEL-SW-Bloco3082 Switch Gerenciável HP HPE FlexNetwork 5510 JH145A CH67H0Y02Z 

CDC - Automação HEPEL-SW-CDCAutomacao084 Switch Gerenciável Micronet SP6510P8 VSC7424 

CDC - Backbone HEPEL-SW-CDC001 Switch Gerenciável HP HPE FlexNetwork 5510 JH145A CN67H0Y02H 

CDC - Backbone (2) HEPEL-SW-CDC085 Switch Gerenciável HP HPE FlexNetwork 5510 JH145A CN67H0Y02M 

Famed - Ambulatorio Administração HEPEL-SW-FamedAmbAdmin041 Switch Gerenciável HP HPE V1910-24G Switch Gerenciável JE006A CN22BX20CT 

Famed - Ambulatorio Neuro HEPEL-SW-FamedAmbNeuro042 Switch Gerenciável 3COM Baseline Switch Gerenciável 2928-SFP Plus 926FDHS554627 

Famed - Ambulatorio Recepção HEPEL-SW-FamedAmbRecepcao040 Switch Gerenciável Extreme Summit 200-48 0551G03029 

Famed - Ambulatório Recepção HEPEL-SW-Ambulatório065 Switch Gerenciável HUAWEI S5720-28X-PWR-SI-AC 2102350DLWDMG9000647 

Famed - Backbone HEPEL-SW-FamedBiblioteca081 Switch Gerenciável HP HPE FlexNetwork 5510 JH145A CH67H0Y02N 

Famed - Backbone - Biblioteca HEPEL-SW-Famed070 Switch Gerenciável HUAWEI S5720-28X-PWR-SI-AC 2102350DLWDMG9000542 

Famed - Pediatria HEPEL-SW-FamedPediatria038 Switch Gerenciável 3COM Baseline Switch Gerenciável 2928-SFP Plus 926FDAS1E6193 

Famed - Pediatria HEPEL-SW-FamedPediatria063 Switch Gerenciável HUAWEI S5720-28X-PWR-SI-AC 2102350DLWDMG9000564 

Famed - Radioterapia HEPEL-SW-FamedRaioX036 Switch Gerenciável HP HPE V1910-24G Switch Gerenciável JE006A CN22BX21YL 

Famed - Radioterapia HEPEL-SW-FamedRadioterapia039 Switch Gerenciável Extreme Summit 200-48 0449G00703 

Famed - Raio X HEPEL-SW-FamedRaioX064 Switch Gerenciável HUAWEI S5720-28X-PWR-SI-AC 2102350DLWDMG9000714 



 
 
 

Famed - Saude Mental HEPEL-SW-SaudeMental037 Switch Gerenciável HP HPE V1910-24G Switch Gerenciável JE006A CN30BX20NX 

HE - Almoxarifado HEPEL-SW-Almoxarifado004 Switch Gerenciável HP HPE V1910-48G Switch Gerenciável JE009A CB43BX580X 

HE - Backbone HEPEL-SW-Hospital079 Switch Gerenciável HP HPE FlexNetwork 5510 JH145A CH67H0Y026 

HE - Backbone - Amilcar HEPEL-SW-Amilcar078 Switch Gerenciável HP HPE FlexNetwork 5510 JH145A CN67H0Y019 

HE - Backbone - Direcao HEPEL-SW-Direcao077 Switch Gerenciável HP HPE FlexNetwork 5510 JH145A CN67H0Y06V 

HE - Backbone - Empilhado HEPEL-SW-Hospital079 (2) Switch Gerenciável HP HPE FlexNetwork 5510 JH145A CH67H0Y024 

HE - Centro Cirúrgico HEPEL-SW-CentroCirurgico090 Switch Gerenciável HP HPE V1910-24G Switch Gerenciável JE006A CN21BX2670 

HE - Clinica Médica HEPEL-SW-ClinicaMedica027 Switch Gerenciável HP HPE V1910-48G Switch Gerenciável JE009A CN48BX50LX 

HE - Direção HEPEL-SW-Direcao047 Switch Gerenciável HP HPE V1910-48G Switch Gerenciável JE006A CN39BX512B 

HE - Direção - Sala de Reunião HEPEL-SW-Direcao030 Switch Gerenciável HP HPE V1910-24G Switch Gerenciável JE006A CN21BX22PY 

HE - Endoscopia HEPEL-SW-Endoscopia043 Switch Gerenciável 3COM Baseline Switch Gerenciável 2928-SFP Plus 926FCIR773EDF 

HE - Endoscopia HEPEL-SW-Endoscopia075 Switch Gerenciável HP HPE 1920-24G Switch Gerenciável JG924A CN66GP49NC 

HE - Extreme HEPEL-SW-Hospital080 Switch Gerenciável Extreme X460-24x 1411N-42143 

HE - Ginecologia HEPEL-SW-Ginecologia045 Switch Gerenciável HP HPE V1910-24G Switch Gerenciável JE006A CN22BX21YM 

HE - Ginecologia HEPEL-SW-Ginecologia072 Switch Gerenciável HP HPE 1920-24G Switch Gerenciável JG924A CN66GP49NK 

HE - Ginecologia HEPEL-SW-Ginecologia076 Switch Gerenciável HP HPE 1920-24G Switch Gerenciável JG924A CN66GP49N1 

HE - Hospital Dia HEPEL-SW-HospitalDia028 Switch Gerenciável 3COM Baseline Switch Gerenciável 2928-SFP Plus 926FCIR7776C9 

HE - Imagenologia HEPEL-SW-Imagenologia044 Switch Gerenciável HP HPE V1910-24G Switch Gerenciável JE006A CN31BX23WZ 

HE - Infraestrutura HEPEL-SW-Infraestrutura031 Switch Gerenciável HP HPE 1910-48 Switch Gerenciável JG540A CN4BG1L0TT 

HE - Laboratório HEPEL-SW-Laboratorio049 Switch Gerenciável HP HPE V1910-24G Switch Gerenciável JE006A CN24BX22Z2 

HE - Laboratório HEPEL-SW-Laboratorio073 Switch Gerenciável HP HPE 1920-24G Switch Gerenciável JG924A CN66GP477H 

HE - NIR HEPEL-SW-NIR091 Switch Gerenciável HP HPE V1910-24G Switch Gerenciável JE006A CN21BX22PY 

HE - Nutrição HEPEL-SW-Nutrição061 Switch Gerenciável HUAWEI S5720-28X-SI-AC 2102350DLTDMGA000557 

HE - Pediatria HEPEL-SW-Pediatria005 Switch Gerenciável 3COM Baseline Switch Gerenciável 2928-SFP Plus 926FCIR774583 

HE - QGs HEPEL-SW-QG003 Switch Gerenciável HP HP V1910-48G Switch Gerenciável JE009A CN48BX51CT 

HE - QGs HEPEL-SW-QGs006 Switch Gerenciável 3COM Baseline Switch Gerenciável 2928-SFP Plus 926FCIR77396D 



 
 
 

HE - QGs HEPEL-SW-QG035 Switch Gerenciável HP HPE V1910-24G Switch Gerenciável JE006A CN21BX20F5 

HE - Recepção HEPEL-SW-Recepcao032 Switch Gerenciável 3COM Baseline Switch Gerenciável 2928-SFP Plus 926FCIR773D47 

HE - Recepção HEPEL-SW-Recepcao066 Switch Gerenciável HUAWEI S5720-28X-PWR-SI-AC 2102350DLWDMGA000487 

HE - RUE 3 HEPEL-SW-RUE3069 Switch Gerenciável HUAWEI S5720-28X-PWR-SI-AC 2102350DLWDMG9000659 

HE - Santa Casa HEPEL-SW-SantaCasa008 Switch Gerenciável 3COM Baseline Switch Gerenciável 2928-SFP Plus 926FEDSDB076C 

HE - Santa Casa HEPEL-SW-SantaCasa029 Switch Gerenciável 3COM Baseline Switch Gerenciável 2928-SFP Plus 926FE2S9BE34C 

HE - Telefonia HHEPEL-SW-Telefonia026 Switch Gerenciável 3COM Baseline Switch Gerenciável 2928-SFP Plus 926FCIR7739D3 

HE - UTI Adulto HEPEL-SW-UTIAdulto046 Switch Gerenciável 3COM Baseline Switch Gerenciável 2928-SFP Plus 926FCIR7733D9 

HE - UTI Neonatal HEPEL-SW-UTINeonatal009 Switch Gerenciável HP HP V1910-24G Switch Gerenciável JE006A CN22BX2532 

HE - UTI Neonatal HEPEL-SW-UTINeonatal067 Switch Gerenciável HUAWEI S5720-28X-PWR-SI-AC 2102350DLWDMG9000657 

Laneira - Depósito HEPEL-SW-LaneiraDeposito007 Switch Gerenciável 3COM Baseline Switch Gerenciável 2928-SFP Plus 926FE2S9BE3F6 

Laneira - Paliativos HEPEL-SW-LaneiraPaliativos014 Switch Gerenciável HP HP V1905-24 Switch Gerenciável JD990A CN25BWN5BD 

Laneira - Paliativos HEPEL-SW-LaneiraPaliativos022 Switch Gerenciável 3COM Baseline Switch Gerenciável 2928-SFP Plus 926FCIR7777D9 

Laneira - Same HEPEL-SW-LaneiraSame050 Switch Gerenciável Extreme Summit 200-48 0449G00732 

Laneira - Same HEPEL-SW-LaneiraSame050 Switch Gerenciável Extreme Summit 200-48 0449G00732 

Reserva - SETISD HEPEL-SW-AzulPsicologia023 Switch Gerenciável HP HPE V1910-24G Switch Gerenciável JE006A CN21BX2670 

Reserva - SETISD HEPEL-SW-Reserva068 Switch Gerenciável HUAWEI S5720-28X-PWR-SI-AC 2102350DLWDMG9000648 

Reserva - SETISD HEPEL-SW-Reserva071 Switch Gerenciável HUAWEI S5720-28X-SI-AC 2102350DLTDMGA000331 

Reserva - SETISD HEPEL-SW-FamedRadioterapia088 Switch Gerenciável HP HPE 1920-24G Switch Gerenciável JG924A CN64GP415W 

Reserva - SETISD - Defeito HEPEL-SW-QG048 Switch Gerenciável Extreme Summit 200-48 0449G00712 

SETISD - Redes HEPEL-SW-SETISD017 Switch Gerenciável HP HPE 1920-24G Switch Gerenciável JG924A CN66GP49NL 

SETISD - Reserva HEPEL-SW-Covid015 Switch Gerenciável Extreme Summit 200-48 0449G00636 

SETISD - Suporte - Bancada HEPEL-SW-Bancada018 Switch Gerenciável 3COM Baseline Switch Gerenciável 2928-SFP Plus 926FDGS53A702 

Famed-Ambulatorio-Consultorio 5 SW-Burro-Reabilit-Consul5 Switch Não Gerenciável       

Famed-Ambulatorio-Farmacia SAE SW-Burro-Farm-SAE Switch Não Gerenciável       

HE-UTI SW-Burro-UTI Switch Não Gerenciável       



 
 
 

HE-Residentes-Anestesio-Cirurgia SW-Burro-ResidAnestCirurg Switch Não Gerenciável       

HE-Imagem SW-Burro-Imagem Switch Não Gerenciável       

HE-NIR SW-Burro-NIR Switch Não Gerenciável       

HE-Direção SW-Burro-Dir-Rec Switch Não Gerenciável       

Laneira-Deposito SW-Burro-Laneira-Deposito Switch Não Gerenciável       

Radio Almoxarifado/Laneira Radio_Deposito Radio MikroTik MikroTik RouterBOARD SXT 5nD r2 Inativo 

Radio Marcilio/Laneira Radio_Marcilio_Laneira Radio MikroTik MikroTik RouterBOARD SXT 5nD r2 Inativo 

Radio Laneira RB_Laneira Radio MikroTik MikroTik RouterBOARD 912UAG-5HPnD Inativo 

Radio Amilcar -> HE RB_AMILCAR_HE Radio MikroTik MikroTik RouterBOARD 912UAG-5HPnD Inativo 

Radio HE -> SAME NDA Radio Ubiquiti Ubiquiti AirGrid M5 HP Inativo 

Radio SAME -> HE NDA Radio Ubiquiti Ubiquiti NanoStation Loco M5 Inativo 

Radio HE -> FAMED Radio HE -> FAMED Radio MikroTik MikroTik RouterBOARD 912UAG-5HPnD Inativo 

Radio FAMED -> HE Radio FAMED -> HE Radio MikroTik MikroTik RouterBOARD 912UAG-5HPnD Inativo 

Radio antigo HE -> FAMED Radio antigo HE -> FAMED Radio Ubiquiti Ubiquiti AirGrid M5 HP Inativo 

Radio antigo FAMED -> HE Radio antigo FAMED -> HE Radio Ubiquiti Ubiquiti AirGrid M5 HP Inativo 

Radio HE -> Laboratório Radio HE -> Laboratório Radio Ubiquiti Ubiquiti AirGrid M5 HP Inativo 

Radio Laboratório -> HE Radio Laboratório -> HE Radio Ubiquiti Ubiquiti AirGrid M5 HP Inativo 

SETISD   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR   

Depósito - Travando HEPEL-AP-00007 Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR hbV3Ly 

Pav 3 - Santa Casa  HEPEL-AP-00010 Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR sSnquX 

Amilcar   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR   

Pav 3 - Santa Casa  HEPEL-AP-00014 Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR 2V4eMM 

Depósito - Substituído   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR S2q4ZM 

Depósito - Substituído   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR g65OOp 

Depósito - Substituído   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR 4kJtr6 

Depósito - Substituído   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR FdjQ58 



 
 
 

Famed - Ambulaório (Reabilitação)   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR   

Depósito - Substituído   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR a8yt9i 

Depósito - Substituído   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR LAblGO 

Depósito - Substituído HEPEL-WL-00032 Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR pmbAnh 

Depósito - Substituído HEPEL-WL-00033 Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR NTQUpl 

Depósito - Substituído   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR 5Uejqj 

FAMED - Radioterapia   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR WV6FJw 

RUE 3 HEPEL-AP-SGPTI037 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR 098GP1 

Bloco 3 - GEP HEPEL-AP-SGPTI038 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR 5rIWDD 

Infraestrutura HEPEL-AP-SGPTI039 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR BJNHqh 

UTI - Adulto HEPEL-AP-SGPTI040 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR bFvszg 

Laboratório - Adm HEPEL-AP-SGPTI041 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR 2wdCHp 

QGs Entrada HEPEL-AP-SGPTI042 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR RqrJLq 

Refeitório HEPEL-AP-SGPTI043 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR lNz7z3 

Pav 3 - Grupo De Pele HEPEL-AP-SGPTI044 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR 4SgdlT 

Almox HEPEL-AP-SGPTI045 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR dL4jw6 

NIR HEPEL-AP-SGPTI046 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR 9Mzadl 

Bloco 3 - Laboratório de Simulação HEPEL-AP-SGPTI047 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR op6B2s 

Imagenologia - Recepção HEPEL-AP-SGPTI048 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR NulApx 

RUE 2 HEPEL-AP-SGPTI049 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR yClMkP 

Pediatria - Corredor HEPEL-AP-SGPTI050 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR lHHDiN 

Hospital Dia HEPEL-AP-SGPTI051 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR j5BT5Q 

ClÍnica MÉdica - Residentes HEPEL-AP-SGPTI052 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR xWCTWN 

QGs HEPEL-AP-SGPTI053 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR 71ThmE 

Pediatria - Chefias HEPEL-AP-SGPTI054 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR avZKvm 

UTI - Neo HEPEL-AP-SGPTI055 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR l5jCdo 



 
 
 

Clínica Médica - Posto HEPEL-AP-SGPTI056 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR Trhr1H 

Lanera - Almox HEPEL-AP-SGPTI057 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR xVCWSg 

Amilcar - Esquerda HEPEL-AP-SGPTI058 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR C0qDyA 

Amilcar - Direita HEPEL-AP-SGPTI059 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR yJ2ERp 

Direção - Ensino - Entrada HEPEL-AP-SGPTI060 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR nv6hYG 

Adm - Marcílio HEPEL-AP-SGPTI061 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR U2MD1M 

Bloco Cirúrgico HEPEL-AP-SGPTI062 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR b8Nhde 

Depósito - Livre Para Uso HEPEL-AP-00063 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR a1YmCH 

Infra - Hotelaria HEPEL-AP-SGPTI064 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR jVnfpG 

Bloco 3 - SOF HEPEL-AP-SGPTI065 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR tzA2Z8 

Bloco 3 - PIDI HEPEL-AP-SGPTI066 Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR iY7yhX 

Bloco 3 - Pav 2 - Rec Onco   Access Point Ubiquiti UAP-AC-LR   

Bloco 3 - Pesquisa Clínica HEPEL-AP-SGPTI068 Access Point Ubiquiti UAP-AC-PRO J60fdA 

Depósito - Livre Para Uso HEPEL-AP-00069 Access Point Ubiquiti UAP-AC-PRO 1WEKeT 

Depósito - Livre Para Uso HEPEL-AP-00070 Access Point Ubiquiti UAP-AC-PRO NY0BqT 

Depósito - Livre Para Uso HEPEL-AP-00071 Access Point Ubiquiti UAP-AC-PRO 2DNN2q 

Direção - Ensino - Odonto HEPEL-AP-00072 Access Point Ubiquiti UAP-AC-PRO hd6Mfg 

Depósito - Livre Para Uso HEPEL-AP-00073 Access Point Ubiquiti UAP-AC-PRO gwVqG6 

Depósito - Livre Para Uso HEPEL-AP-00074 Access Point Ubiquiti UAP-AC-PRO 2wdbCR 

Depósito - Livre Para Uso HEPEL-AP-00075 Access Point Ubiquiti UAP-AC-PRO EIRY5X 

Depósito - Livre Para Uso HEPEL-AP-00076 Access Point Ubiquiti UAP-AC-PRO PeBcI0 

Depósito - Livre Para Uso HEPEL-AP-00077 Access Point Ubiquiti UAP-AC-PRO bEXTBZ 

Depósito - Livre Para Uso HEPEL-AP-00078 Access Point Ubiquiti UAP-AC-PRO AZa1MD 

Depósito - Livre Para Uso HEPEL-AP-00079 Access Point Ubiquiti UAP-AC-PRO szkmAD 

Depósito - Livre Para Uso HEPEL-AP-00080 Access Point Ubiquiti UAP-AC-PRO 66zxpb 

Depósito - Livre Para Uso HEPEL-AP-00081 Access Point Ubiquiti UAP-AC-PRO m3JwQf 



 
 
 

Depósito - Substituído   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR y4Di5u 

Depósito - Substituído   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR XkYMNL 

Depósito - Substituído   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR oMx8fZ 

Depósito - Substituído   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR WV9e9K 

Depósito - Substituído   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR XVDgvd 

Depósito - Substituído   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR 537qTE 

Depósito - Substituído   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR L2sqAK 

Depósito - Substituído   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR yzmjwf 

Depósito - Substituído   Access Point Ubiquiti UAP-AP-LR YZcCcX 

 

Estações de Trabalho 

Tipo Setor Marca Modelo Garantia 
Validade 
Garantia 

RAM 
(GB) 

HD/SSD 
(GB) 

SO 
Versão 

SO 
QTD 

Monitor 
Marca  

Monitor(es) 

DESKTOP FAMED - Ambulatório - Salão de Orientação 3 Itautec Infoway SM-3322 Não NA 6 320 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP FAMED - Ambulatório - Administração Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 1 LG 

DESKTOP DIVGP - Capacitação e Desenvolvimento Daten DC1C-S Não 29/3/2021 16 240 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Famed - Neurodesenvolvimento - auditório Itautec Infoway SM-3322 Não NA 2 320 Windows 10 0   

DESKTOP QG - Residência Multiprofissional Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP < < PEÇAS - Daten > >  Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 0   

DESKTOP USOST Itautec Infoway SM-3322 Não NA 2 320 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP Posto de Coleta de Leite Humano Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP 
Ambulatório - Acolhimento Consulta de 

Enfermagem 
Daten DC1C-S Não 16/05/2020 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Hotelaria Hospitalar Daten DC1C-S Não 16/05/2020 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP USOST - Segurança do Trabalho Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP QG - Fisioterapia HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP Setor de Gestão da Qualidade (STGQ) Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 



 
 
 

DESKTOP < < PEÇAS - Montado > > Montado Montado Não NA 4 500 Windows 10 0   

DESKTOP Endoscopia - Sala de Exames Montado Montado Não NA 8 500 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP FAMED - Ginecologia - Sala de Pesquisa Itautec Infoway SM-3322 Não NA 6 500 Windows 10 1 Samsung 

DESKTOP < < PEÇAS - Montado > > Montado Montado Não NA 8 500 Windows 10 0   

DESKTOP < < PC P/ ACESSO REMOTO > > Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 0   

DESKTOP UTI - Adulto (Conforto) HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP Banco de Olhos HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP < < PC LIVRE > > HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP CCIH HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP < < PEÇAS - HP > > HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 0   

DESKTOP Radioterapia - Posto de Enfermagem HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP Consultoria em Cuidados Paliativos HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP Portaria Itautec Infoway SM-3322 Não NA 8 500 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP BACKUP TI Daten DC1C-S Não 16/05/2020 4 500 Windows 10 0   

DESKTOP Ambulatório -  Sala de Estar - Equipe HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP Bloco 3 - Oncologia - Consultório 2 (1º Andar) HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP Laneira - Almoxarifado - Depósito Itautec Infoway SM-3322 Não NA 2 320 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP Cirurgia - Residentes HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP 
Bloco 3 - Centro de Pesquisa Clínica - Sala de 

Reunião (Debriefing) 
HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 2 LG (Daten) 

DESKTOP 
FAMED - Medicina Especializada (Otorrino e 

Oftalmo) 
Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 1 Samsung 

DESKTOP SAME Itautec Infoway SM-3322 Não NA 2 320 Windows 10 1 Samsung 

DESKTOP Bloco 3 - NIR (Sala de Coworking/24) Lenovo 10A8A04FBR Não NA 4 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas Daten DC1C-S Não 16/05/2020 8 500 Windows 10 1 LG (Itautec) 



 
 
 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP Nutrição - Produção HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP USOST HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP Amilcar Gigante - Eletrocardiograma HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 7 1 PREVIEW 

DESKTOP FAMED - Ambulatório - Recepção HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP Hospital Dia - Administrativo HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP FAMED - SAE - Farmácia HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP Grupo de Pele HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP CAMMI Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 1 LG 

DESKTOP < < PEÇAS - HP > >  HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 0   

DESKTOP Amilcar Gigante - Administração Lenovo 10A9000WBP Não NA 4 500 Windows 10 1 Lenovo 

DESKTOP < < PC LIVRE > > Lenovo ThinkCentre M93p Não 31/01/2018 4 120 Windows 10 1 Lenovo 

DESKTOP Climatização  Montado Montado Não NA 4 160 Windows 10 2 Samsung 

DESKTOP Nutrição - Produção Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Clínica Médica - Residentes Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Clínica Médica - Residentes Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP QG - Neuropsiquiatria Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP SETISD - Processos Daten DC1C-S Não 16/05/2020 8 500 Windows 10 1 AOC (Daten) 

DESKTOP QG - Pediatria - Professores Daten DC1C-S Não 08/03/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas Daten DC1C-S Não 16/05/2020 8 500 Windows 10 2 
LG (Daten) // LG 

(Itautec) 

DESKTOP Clínica Médica - Residentes Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Clínica Médica - Residentes Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP < < PEÇAS - Itautec > > Itautec Infoway SM-3322 Não NA 0 0 Windows 10 0   

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP Divisão de Enfermagem HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 25/09/2017 8 500 Windows 10 1 AOC (Daten) 

DESKTOP Infraestrutura - Eletroeletrônica HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 



 
 
 

DESKTOP < < TV COMUNICA > > Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 500 Linux 21.1 0   

DESKTOP Cuidados Paliativos Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Espirometria Itautec Infoway SM-3322 Não NA 2 320 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Espirometria Montado Montado Não NA 3 500 Windows XP 1 LG 

DESKTOP Farmácia de Dispensação Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Setor de Gestão da Qualidade (STGQ) HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP Ambulatório / Aghos HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP Setor de Regulação - SAME HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP Laboratório - Bioquímicos HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP < < PEÇAS - HP > > HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 4 500 Windows 10 0   

DESKTOP Bloco 3 - Oncologia - Sala de Reunião - 1º andar HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP Ambulatório - Consultorio 2 Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Portaria - Rampa HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 120 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP < < PEÇAS - HP > > HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 0   

DESKTOP < < PEÇAS - Montado > > Montado Montado Não NA 8 500 Windows 10 0   

DESKTOP Clínica Médica - Sala de Procedimentos HP HP Compaq 6005 Pro SFF PC Não NA 4 500 Windows 10 1 Samsung 

DESKTOP < < PEÇAS - Montado > > Montado Montado Não NA 4 320 Windows 10 0   

DESKTOP Amilcar Gigante - Laboratório - Recepção Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Psicologia Hospitalar Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP Imagenologia - Vítrea (laudos) HP Z600 Não 28/12/2014 8 500 Windows 7 2 HP // Barco 

DESKTOP Psicologia Hospitalar Montado Montado Não NA 4 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Psicologia Hospitalar Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP < < PC P/ ACESSO REMOTO > > Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 1 POSITIVO 

DESKTOP FAMED - CAMMI Itautec Infoway SM-3322 Não NA 2 320 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Setor de Costura Itautec Infoway SM-3322 Não NA 3 160 Windows 10 1 LG 

DESKTOP FAMED - SAE - Farmácia HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 4 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP DivGP - UAP HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 



 
 
 

DESKTOP QG - Residência Multiprofissional HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP Imagenologia - Sala de Laudos - Administrativo HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP FAMED - Radioterapia - Sala de Comando Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Oncologia - Sala de Coleta (2º Andar) Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP FAMED - Fisioterapia Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Imagenologia - Sala de Procedimentos Dell Precision T3500 Não 09/12/2016 4 
250 +  
2048 

Windows 7 1 Barco 

DESKTOP FAMED - Ginecologia - Sala de Exames Itautec Infoway SM-3322 Não NA 8 500 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP FAMED - Pediatria - Recepção Daten DC1C-S Não 16/5/2020 4 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP USOST Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 1 Samsung 

DESKTOP < < PEÇAS - Montado > > Montado Montado Não NA 4 500 Windows 10 0   

DESKTOP Portaria - Marcílio Dias Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 500 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP QG - Oncologia HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP QG - Terapia Ocupacional HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP QG - Infectologia HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP QG - Hematologia HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP QG - Pneumologia HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP QG - Gastroenterologia HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP QG - Endocrinologia Dell OptiPlex 3011 AIO Não 10/06/2015 4 500 Windows 10 1 Dell 

DESKTOP QG - Nefrologia HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP TV - Comunica - QG's Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 500 Linux 21.1 0   

DESKTOP DIVGP - Capacitação e Desenvolvimento Daten DC1C-S Não 8/3/2021 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP DIVGP - Capacitação e Desenvolvimento Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas Daten DC1C-S Não 16/05/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Infraestrutura - Física (Eng. Clínico) Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Nutrição Daten DC1A-S Não 17/10/2020 4 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Infraestrutura - Geral Montado Montado Não NA 8 500 Windows 10 1 LG 



 
 
 

DESKTOP CCIH Daten DC1C-S Não 16/05/2020 8 500 Windows 10 2 
LG (Itautec) // 

AOC 

DESKTOP FAMED - Consultório 7 - Sala Exames Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP USOST Daten DC1C-S Não 8/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Oncologia - Consultório 2 (1º Andar) Daten DC1C-S Não 8/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP FAMED - SAE - Enfermagem Daten DC1C-S Não 8/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Laboratório - Distribuição Daten DC1C-S Não 8/3/2021 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Psicologia Hospitalar Daten DC1C-S Não 8/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Laboratório Daten DC1C-S Não 8/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP DIVGP - Teleconsulta Daten DC1C-S Não 8/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP FAMED - SAE - Farmácia Daten DC1C-S Não 08/03/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP < < PEÇAS - Daten > > Daten DC1C-S Não 08/03/2021 8 0 Windows 10 0   

DESKTOP Setor de Gestão da Qualidade (STGQ) Daten DC1C-S Não 08/03/2021 8 500 Windows 10 2 
LG (Daten) // LG 

(Itautec) 

DESKTOP SETISD - Telecom Daten DC1C-S Não 8/3/2021 8 500 Windows 10 2 LG // LG 

DESKTOP Cirurgia - Residentes Montado Montado Não NA 4 500 Windows 10 1 TV 

DESKTOP Cirurgia - Residentes Daten DC1C-S Não 8/3/2021 8 500 Windows 10 2 AOC // AOC 

DESKTOP 
Sala de Controle e Encaminhamento de Amostras 

Anatomopatológicas 
Daten DC1C-S Não 08/03/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP SETISD - Suporte Montado Montado Não NA 8 500 Windows 10 0   

DESKTOP USOST - Saúde Ocupacional HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP GEP - Biblioteca Daten DC1C-S Não 8/3/2021 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP QG - Reumatologia HP HP Compaq Pro 6305 SFF Não 02/12/2017 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Portaria - Recepção Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 500 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP FAMED - Ambulatório - Atendimento Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC (Daten) 

DESKTOP FAMED - Ambulatório - Atendimento Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 320 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP FAMED - Ambulatório - Atendimento Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 320 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP FAMED - Ambulatório - Atendimento Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 160 Windows 10 1 AOC 



 
 
 

DESKTOP FAMED - Ambulatório - Atendimento Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 160 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP FAMED - Ambulatório - Atendimento Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 320 Windows 10 1 LG 

DESKTOP FAMED - Ambulatório - Administração LENOVO 10AHA0BKBR Não NA 4 160 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Hotelaria - Apoio Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 128 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP FAMED - Pediatria - Recepção Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 500 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP Oncologia - Sala de Reuniões (1º Andar) Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP FAMED - Saúde Mental - Recepção Itautec Infoway SM-3322 Não NA 2 320 Windows 10 1 LG 

DESKTOP FAMED - Neurodesenvolvimento - Recepção Itautec Infoway SM-3322 Não NA 2 320 Windows 10 1 SAMSUNG 

DESKTOP FAMED - Neurodesenvolvimento - Consultório 4 Itautec Infoway SM-3322 Não NA 2 320 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP USOST - Segurança do Trabalho Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Hotelaria Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Portaria - Chefia Itautec Infoway SM-3322 Não NA 8 320 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP Sala dos Escriturários Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP < < PEÇAS - Montado > > Montado Montado Não NA 8 500 Windows 10 0   

DESKTOP Infraestrutura - Refrigeração Daten DC1C-S Não 3/3/2020 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP < < PEÇAS - Daten > > Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 0 Windows 10 0   

DESKTOP USOST - Saúde Ocupacional Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Laneira - Almoxarifado Deposito Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP < < PEÇAS - Montado > > Montado Montado Não NA 8 1000 Windows 10 0   

DESKTOP FAMED - Radioterapia - Físicos Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 2 
LG (Daten) // LG 

(Itautec) 

DESKTOP Imagenologia - Sala de Laudos (Impax) Dell Precision T3500 Não 26/11/2015 4 
250 + 
 500 

Windows 7 2 Barco // Barco 

DESKTOP Radioterapia - Físicos Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Neurodesenvolvimento - Adm Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP FAMED - Radioterapia - Consultório 5 Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 160 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP Setor Jurídico Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 2 LG (Daten) // HP 



 
 
 

DESKTOP SAE - Orientação Adulto Itautec Infoway SM-3322 Não NA 2 320 Windows 10 1 LG 

DESKTOP FAMED - SAE - Farmácia Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 160 Windows 10 1 HP 

DESKTOP FAMED - Ambulatório - Sala de Enfermagem Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 160 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP Imagenologia - Recepção Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Imagenologia - Recepção Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP 
FAMED - Neurodesenvolvimento - Sala de 

Orientação 
Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP Imagenologia - Ultrassonografia Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Direção - Administrativo Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Ambulatório - Administração LENOVO 10A8S20N00 Não 18/11/2018 4 500 Windows 10 1 Lenovo 

DESKTOP FAMED - Ambulatório - Administração Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 1 Lenovo 

DESKTOP DivGP - DASF Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Comunicação Montado Montado Não NA 16 320 Windows 10 2 LG // LG 

DESKTOP Clínica Médica - Residentes Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP QG - Odontologia Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Divisão de Enfermagem Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP FAMED - SAE - Orientação Infantil Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas Daten DC1C-S Não 16/05/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Laboratório - Distribuição Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP TV - Comunica - Corredor da Arte Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 0   

DESKTOP Laboratório - Bioquímicos Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Laboratório - Administrativo Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Laboratório - Bioquímicos Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Laboratório - Bactériologia Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas Daten DC1C-S Não 16/05/2020 8 500 Windows 10 0 AOC (Daten) 

DESKTOP Laboratório - Administrativo Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 



 
 
 

DESKTOP Laboratório - Bioquímicos Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Amilcar Gigante - Nutrição HP HP EliteDesk 705 G1 SFF Não 16/3/2019 4 500 Windows 10 1 HP  

DESKTOP Oncologia - Consultório 6 (1º Andar) Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP FAMED - Radioterapia - Recepção Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP FAMED - Radioterapia - Consultório 6 Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Oncologia - Farmácia  (2º Andar) Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Oncologia - Farmácia Dispensação  (2º Andar) Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Imagenologia - Tomógrafo Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP FAMED - Radioterapia - Físicos Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Oncologia - Consultório 5 (1º Andar) Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP FAMED - Radioterapia - Consultório 1 Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP FAMED - Radioterapia - Consultório 7 Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Oncologia - Serviço Social (2º Andar) Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Radioterapia - Consultório 2 Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP FAMED - Radioterapia - Recepção Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Oncologia - Consultório 4 (1º Andar) Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Oncologia - Consultório 7 (1º Andar) Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Nutrição Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas  Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP SAME Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Amilcar Gigante - Ecocardio Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Amilcar Gigante - Orientação 1 LENOVO ThinkCentre M93/M93p Não NA 4 500 Windows 10 1 Lenovo 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Bloco 3 - Centro de Pesquisa Clínica - Sala de Guarda Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP < < PEÇAS - Montado > > Montado Montado Não NA 4 500 Windows 10 0   

DESKTOP CCIH Daten DC1C-S Não 16/05/2020 8 500 Windows 10 1 HP  



 
 
 

DESKTOP Laboratório - Bioquímicos Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Setor de Gestão da Qualidade (STGQ) Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 2 AOC // Itautec 

DESKTOP NIR Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Amílcar Gigante - Nutrição HP HP compaq Pro 6300 Microtower Não NA 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Clínica Médica - Departamento Daten DC1C-S Não 16/05/2020 8 500 Windows 10 1 AOC (Daten) 

DESKTOP Pediatria - Posto de Coleta de Leite Humano Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Setor de Regulação - SAME Daten DC1C-S Não 16/05/2020 8 500 Windows 10 1 AOC (Daten) 

DESKTOP Nutrição Daten DC1C-S Não 16/05/2020 8 500 Windows 10 1 AOC (Daten) 

DESKTOP FAMED - Saúde Mental - Recepção Itautec Infoway SM-3322 Não NA 2 320 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Farmácia de Dispensação Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Laneira - PIDI Montado Montado Não NA 4 320 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP FAMED - Nutrição LENOVO 10AHA0BKBR Não NA 4 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP PIDI - Melhor Em Casa - ADM Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP PIDI - Melhor Em Casa - ADM Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP FAMED - Ambulatório - SAE - Sala de Vacina Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP Setor de Regulação - SAME Itautec Infoway SM-3322 Não NA 2 320 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Setor de Regulação - SAME Itautec Infoway SM-3322 Não NA 2 320 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Amilcar Gigante - Eletrocardiograma Montado Montado Não NA 4 320 Windows 10 1 SAMSUNG 

DESKTOP QG - Educação Física Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 2 LG 

DESKTOP DIVGP - Capacitação e Desenvolvimento Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP FAMED - Ginecologia - Recepção HP HP Compaq dx2390 Microtower Não NA 4 320 Windows 10 1 LG 

DESKTOP FAMED - Ginecologia - Recepção Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP GEP - Biblioteca Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Suprimentos Daten DC1C-S Não 29/3/2021 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Oncologia - Consultório 2 (1º Andar) Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 240 Windows 10 1 LG (Itautec) 



 
 
 

DESKTOP < <  PC desativado na Laneira > > Montado Montado Não NA 4 500 Windows 10 0   

DESKTOP Amílcar Gigante - Serviço Social Daten DC1C-S Não 16/5/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP < < PEÇAS - Itautec > > Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 0   

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas Daten DC1C-S Não 29/03/2021 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP TV - Comunicação Itautec Infoway SM-3322 Não NA ? 320 Windows 10 0   

DESKTOP Laneira - Unidade Cuidativa HP HP Compaq 6005 Pro SFF PC Não NA 4 320 Windows 10 1 Lenovo 

DESKTOP Sala dos Escriturários Daten DC1A-S Não 17/10/2020 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas Daten DC1A-S Não 17/10/2020 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP QG - Pediatria - Professores Daten DC1A-S Não 17/10/2020 4 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP < < PEÇAS - Itautec > > Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 500 Windows 10 0   

DESKTOP NIR Daten DC1A-S Não 17/10/2020 4 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Fármacia Clínica - Galpão Daten DC1A-S Não 17/10/2020 4 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Divisão de Apoio Diagnóstico e Terapêutico Daten DC1A-S Não 17/10/2020 4 240 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP FAMED - Ginecologia - Recepção Daten DC1A-S Não 17/10/2020 4 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Farmácia Clínica - Galpão Daten DC1A-S Não 17/10/2020 4 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP 
FAMED - Neurodesenvolvimento - Consultório 5 

(Evokadus) 
Daten DC2C-T Sim 17/07/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Centro Cirúrgico - Recepção Daten DC2C-T Sim 17/07/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Unidade de Serviços Gerais Daten DC2C-T Sim 17/07/2023 8 500 Windows 10 2 LG // LG 

DESKTOP Unidade de Serviços Gerais Daten DC2C-T Sim 17/07/2023 8 500 Windows 10 2 LG // LG 

DESKTOP Centro Cirúrgico - Sala de Recuperação Daten DC2C-T Sim 17/07/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Centro Cirúrgico - Farmácia Daten DC2C-T Sim 17/07/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP BACKUP TI Daten DC2C-T Sim 17/07/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP SETISD - Redes Daten DC2C-T Sim 17/07/2023 16 500 Windows 10 2 AOC // HP 

DESKTOP Pediatria - Residentes Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Pediatria - Residentes Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Pediatria - Residentes Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 



 
 
 

DESKTOP Pediatria - Residentes Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Clínica Médica - Plantão Clínico Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Ginecologia - Residentes Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Ginecologia - Residentes Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Ginecologia - Residentes Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Ginecologia - Residentes Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP QG - Residência Multiprofissional Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP QG - Residência Multiprofissional Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP QG - Educação Física Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP QG - Clínica Médica Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Divisão de Logística e Infraestrutura Hospitalar Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP QG - Terapia Ocupacional Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP QG - Terapia Ocupacional Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP QG - Odontologia Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Anestesiologia - Residentes Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP UTI - Adulto Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Clínica Médica - Residentes Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Clínica Médica - Residentes Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP SETISD - Desenvolvimento Montado Montado Não NA 8 500 Windows 10 2 
LG (Daten) // 

Samsung 

DESKTOP Nutrição Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Cirurgia - Residentes Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Clínica Médica - Departamento Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP QG - Pediatria Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Nutrição Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Nutrição Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Nutrição Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG (Daten) 



 
 
 

DESKTOP GEP - Gerência de Ensino e Pesquisa Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP GEP - Gerência de Ensino e Pesquisa Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP GEP - Websaúde Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 2 LG // LG 

DESKTOP GEP - Gerência de Ensino e Pesquisa Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP GEP - Biblioteca Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP GEP - Gerência de Ensino e Pesquisa Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 1 LG 

DESKTOP GEP - Gerência de Ensino e Pesquisa Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 8 500 Windows 10 2 LG // LG (Itautec) 

DESKTOP Infraestrutura - Sala de Engenharia Daten DC2C-T Sim 26/11/2023 16 256 Windows 10 2 LG (Daten) // LG 

DESKTOP SAE - Enfermagem Montado Montado Não NA 2 160 Windows 10 1 TOSHIBA 

DESKTOP FAMED - Ambulatório - Cirurgia Daten DC1C-S Não 16/05/2020 8 500 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Ambulatório - Sala de Orientação 01 Itautec Infoway SM-3322 Não NA 2 160 Windows 10 1 LG 

DESKTOP FAMED - Pediatria - Sala de Relatório/Biblioteca Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 500 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP FAMED - Pediatria - Sala de Aula Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 320 Windows 10 1 LG (Itautec) 

DESKTOP << TV COMUNICA >> Itautec Infoway SM-3322 Não NA 4 500 Linux 21.1 0   

DESKTOP Banco de Olhos Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Direção - Assessoria e Planejamento - Adm Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 2 LG (Daten) // HP 

DESKTOP UTI - Neonatal  Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP USOST Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Farmácia de Dispensação Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP 
Bloco 3 - Oncologia - Agendamento Farmácia (2º 

Andar) 
Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP DIVGP - Núcleo de Apoio Assistencial Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 2 
LG (Daten) // 

Samsung 

DESKTOP Farmácia - CAF Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP 
Bloco 3 - Unidade de Planejamento e 
Dimensionamento de Estoque (UPDE) 

Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 2 LG (Daten) // LG 

DESKTOP Farmácia de Dispensação Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Farmácia - CAF Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 



 
 
 

DESKTOP Ginecologia - Posto Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 2 LG (Daten) // HP 

DESKTOP Farmácia de Dispensação Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP DIVGP - UAP Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 2 
LG (Daten) // LG 

(Itautec) 

DESKTOP DIVGP - UAP Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) // HP 

DESKTOP Amílcar Gigante - Consultório (sala 202) Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP DIVGP - UAP Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 2 
LG (Daten) // LG 

(Itautec) 

DESKTOP DIVGP Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 2 LG (Daten) // NC 

DESKTOP Consultório de Odontologia Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Pediatria - Posto Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Pediatria - Posto Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Bloco 3 - PIDI - Melhor Em Casa - Sala de Reuniões Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP UTI - Neonatal Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 2 
LG (Daten) // LG 

(Itautec) 

DESKTOP NIR Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Serviço Social Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Serviço Social Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Serviço Social Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Serviço Social Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Endoscopia - Recepção Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Farmácia de Dispensação Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Farmácia de Dispensação Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP 
Ginecologia - Sala de Procedimentos e 

Ultrassonografia 
Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP NIR Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP DIVGP - UAP Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 2 
LG (Daten) // LG 

(Itautec) 

DESKTOP NIR Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 



 
 
 

DESKTOP NIR Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Divisão de Enfermagem Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Divisão de Enfermagem Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Laboratório - Administrativo Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Infraestrutura - Sala de Engenharia Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 2 LG (Daten) // LG 

DESKTOP QG - Fisioterapia Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP QG - Fonoaudiologia Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP RUE II Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP 
FAMED - Ambulatório de Reabilitação e 

Neurodesenvolvimento 
Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP RUE II Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP 
FAMED - Ambulatório de Reabilitação e 

Neurodesenvolvimento 
Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Sala dos Escriturários Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Almoxarifado Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Farmácia - CAF Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Almoxarifado - Escritório Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 2 LG (Daten) //  

DESKTOP Almoxarifado - Escritório Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 2 LG // AOC 

DESKTOP Almoxarifado - Escritório Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 2 
LG (Daten) // LG 

(Itautec)  

DESKTOP BACKUP TI Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 0   

DESKTOP Sala dos Escriturários Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Direção - Administrativo Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Direção - Assessoria e Planejamento Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 2 LG // LG 

DESKTOP Comunicação Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 2 
LG (Daten) // 

Itautec 

DESKTOP COVID-19 - Ala 1 - Prescrição Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas  Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas  Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 



 
 
 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas  Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Bloco 3 - Setor de Regulação - Contas Médicas  Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Famed - Ambulatório SAE Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Famed - Ambulatório SAE Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Auditório - Marcílio Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (itautec) 

DESKTOP Auditório - Sala de Ensino 4 (atual Refeitório) Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Portaria - Recepção Daten DC3A-U Sim 13/12/2023 8 250 Windows 10 2 
LG (Daten) // 

AOC 

DESKTOP Amílcar Gigante - Consultório (sala 203) Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP RUE III Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Unidade de Clínica Cirúrgica - Posto Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Clínica Cirúrgica Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Grupo de Pele Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Amílcar Gigante - Consultório (Sala 205) Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Laboratório - Administrativo Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Farmácia Clínica - Galpão Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Oncologia - Recepção (1º Andar) Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP COVID-19 - Ala 1 - Prescrição Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP PIDI - Melhor em Casa Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP PIDI - Melhor em Casa Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP PIDI - Melhor em Casa Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP PIDI - Melhor em Casa Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP PIDI - Melhor em Casa Daten DC3A-U Sim 09/12/2023 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP PIDI - Melhor em Casa Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP PIDI - Melhor em Casa - Chefia Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Sala dos Escriturários Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP PIDI - Melhor em Casa - Triagem Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 



 
 
 

DESKTOP Comunicação Social Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Ginecologia - Sala de Observação Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Ginecologia - Sala de Recepção (Berçário) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Ambulatório - Maternidade - Classificação de Risco Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Amílcar Gigante - Consultório (sala 216) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP 
FAMED - Ambulatório de Reabilitação e 

Neurodesenvolvimento 
Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP 
FAMED - Ambulatório de Reabilitação e 

Neurodesenvolvimento 
Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Sala de Reuniões (3º Andar) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP DIVGP - TEMPORÁRIO Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Centro Cirúrgico - Recepção Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP 
Laboratório de Pesquisa - Butantan - Monitoria (PC 

da onco) 
Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP 
Laboratório de Pesquisa - Butantan - Monitoria (PC 

da onco) 
Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Divisão de Apoio Diagnóstico e Terapêutico Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Direção - Sala de Reuniões Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 0   

DESKTOP Centro de Pesquisa Clínica - Consultório 1 Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Laboratório de Pesquisa - Butantan Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Oncologia - Consultório 3 (1º Andar) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Oncologia - Consultório 1 (1º Andar) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Divisão de Enfermagem  Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Divisão de Enfermagem  Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP GEP - Gerência de Ensino e Pesquisa Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Infraestrutura - Engenharia Clínica Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Almoxarifado Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 2 LG (Daten) // HP 

DESKTOP SETISD - Suporte Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 2 LG // HP 



 
 
 

DESKTOP Direção - Divisão Médica Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Centro de Pesquisa Clínica - Administrativo Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Farmácia de Dispensação Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Oncologia - Consultório (2º Andar) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Oncologia - Recepção (2º Andar) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Oncologia - Sala ADM (2º Andar) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Oncologia - Sala ADM (2º Andar) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Oncologia - Sala de Infusão (2º Andar) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Oncologia - Sala de Infusão (2º Andar) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Oncologia - Sala de Infusão (2º andar) Daten DC3A-U Sim 29/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Oncologia - Farmácia (2º Andar) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Oncologia - Recepção (2º Andar) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Oncologia - Recepção (1º Andar) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Oncologia - Recepção (1º Andar) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Oncologia - Consultório 8 (1º Andar) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP 
FAMED - ambulatório de Reabilitação e 

Neurodesenvolvimento 
Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP 
FAMED - ambulatório de Reabilitação e 

Neurodesenvolvimento 
Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Bloco 3 - PIDI - Melhor Em Casa - Sala de Reuniões Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Consultório de Odontologia Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Serviço Social Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Direção - Administrativo Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Direção - Recepção Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Amílcar Gigante - Endócrino (Consultório) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Amílcar Gigante - Endócrino (Consultório) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Amílcar Gigante - Endócrino (Consultório) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 



 
 
 

DESKTOP SETISD - Suporte Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Amílcar Gigante - Endócrino (Consultório) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Amílcar Gigante - Consultório (Sala 206) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Amílcar Gigante - Endócrino (Consultório) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 4 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Amílcar Gigante - Consultório (Sala 209) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Amílcar Gigante - Consultório (Sala 210) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Amílcar Gigante - Sala de Orientação 2 Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP FAMED - Radioterapia Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Amilcar Gigante - Consultório (Sala 207) Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Ambulatório FAMED - Módulo Ambulatorial Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Amílcar Gigante - Sala de Orientação Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Ambulatório FAMED - Módulo Ambulatorial Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP UDIP - Clínica de Precaução Adulto - Corredor Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Centro Cirúrgico - Central de Materiais Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Ambulatório FAMED - Módulo Ambulatorial Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP BACKUP TI Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP UTI - Neonatal - Encubadora Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP FAMED - Ginecologia - Sala dos Professores Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP FAMED - Ginecologia - Sala dos Professores Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Farmácia Clínica - Galpão Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Pediatria - Semi Intensiva Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Pediatria - Posto Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP FAMED - Radioterapia - Sala de Exames Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP COVID-19 - Ala 1 - Central de Materiais Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Portaria - Recepção Daten DC3A-U Sim 17/07/2024 8 256 Windows 10 1 Daten 

DESKTOP Direção - Superintendente Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 1 Dell 

DESKTOP Direção - Gerência Administrativa Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 



 
 
 

DESKTOP Direção - Divisão da Gestão do Cuidado Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 1 Dell 

DESKTOP Direção - Gerência de Atenção a Saúde Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 1 Dell 

DESKTOP Direção - Gerência de Atenção a Saúde Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 1 Dell 

DESKTOP Direção - Gerência de Atenção a Saúde Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 1 Dell 

DESKTOP 
Direção - Divisão de Logística e Infraestrutura 

Hospitalar 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell 

DESKTOP Auditoria Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 3 Dell // LG // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Setor de Gestão Orçamentária e Financeira 

(SGOF) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Setor de Gestão Orçamentária e Financeira 

(SGOF) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Setor de Gestão Orçamentária e Financeira 

(SGOF) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Setor de Gestão Orçamentária e Financeira 

(SGOF) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Setor de Gestão Orçamentária e Financeira 

(SGOF) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Setor de Gestão Orçamentária e Financeira 

(SGOF) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Setor de Gestão Orçamentária e Financeira 

(SGOF) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Setor de Gestão Orçamentária e Financeira 

(SGOF) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Setor de Gestão Orçamentária e Financeira 

(SGOF) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Setor de Abastecimento Farmaceutico e 

Suprimentos (SAFS) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Setor de Abastecimento Farmaceutico e 

Suprimentos (SAFS) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Unidade de Planejamento e 
Dimensionamento de Estoque (UPDE) 

Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Unidade de Planejamento e 
Dimensionamento de Estoque (UPDE) 

Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Unidade de Planejamento e 
Dimensionamento de Estoque (UPDE) 

Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 



 
 
 

DESKTOP SETISD - Suporte Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP SETISD - Suporte Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP SETISD - Suporte Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP SETISD - Suporte Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP Setor de Administração Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP Bloco 3 - Unidade de Contratos (UCONT) Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP Setor de Avaliação e Controladoria Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP Setor de Avaliação e Controladoria Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP Setor de Avaliação e Controladoria Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP Setor de Avaliação e Controladoria Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Unidade de Planejamento e 
Dimensionamento de Estoque (UPDE) 

Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Setor de Abastecimento Farmaceutico e 

Suprimentos (SAFS) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Setor de Abastecimento Farmaceutico e 

Suprimentos (SAFS) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Setor de Abastecimento Farmaceutico e 

Suprimentos (SAFS) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Setor de Abastecimento Farmaceutico e 

Suprimentos (SAFS) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Unidade de Fiscalização Administrativa de 

Contratos (UFAC) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP Bloco 3 - Unidade de Contratos (UCONT) Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP Bloco 3 - Unidade de Contratos (UCONT) Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Unidade de Fiscalização Administrativa de 

Contratos (UFAC) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Unidade de Fiscalização Administrativa de 

Contratos (UFAC) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP Bloco 3 - Unidade de Contratos (UCONT) Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP 
Bloco 3 - Unidade de Fiscalização Administrativa de 

Contratos (UFAC) 
Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP Bloco 3 - Unidade de Compras e Licitações (UCL) Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 



 
 
 

DESKTOP Bloco 3 - Unidade de Compras e Licitações (UCL) Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP Bloco 3 - Unidade de Compras e Licitações (UCL) Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP Bloco 3 - Unidade de Compras e Licitações (UCL) Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP Bloco 3 - Unidade de Compras e Licitações (UCL) Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP Comunicação Dell OptiPlex 3080 Sim 01/06/2025 16 256 Windows 10 2 Dell // LG 

DESKTOP SETISD - Suporte Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 2 LG // AOC 

DESKTOP Divisão de Enfermagem Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 250 Windows 10 1 LG 

DESKTOP USOST - Segurança do Trabalho Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP USOST - Segurança do Trabalho Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP USOST - Segurança do Trabalho Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP USOST - Segurança do Trabalho Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Almoxarifado Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Almoxarifado Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Almoxarifado Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 2 LG // LG (Itautec) 

DESKTOP Farmácia de Dispensação Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP COREMU Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 2 // LG (Itautec) 

DESKTOP COREME Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 2 // LG (Itautec) 

DESKTOP Setor de Gestão da Qualidade (STGQ) Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Setor de Gestão da Qualidade (STGQ) Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Divisão de Apoio Diagnóstico e Terapêutico Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP DIVGP - UAP Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 2 LG // LG (Itautec) 

DESKTOP Centro Cirúrgico - Corredor Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Setor de Gestão da Qualidade (STGQ) Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 2 LG // LG (Itautec) 

DESKTOP FAMED - Mamografia - Câmara Clara Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10   LG 

DESKTOP Pediatria - Chefias Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10   LG 

DESKTOP Hotelaria Hospitalar Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 2 LG // LG (Daten) 

DESKTOP Pediatria - Chefias Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 



 
 
 

DESKTOP DIVGP - UAP Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP NIR Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Ouvidoria Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Ouvidoria Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP DIVGP - UAP Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Disponível Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 0   

DESKTOP Infraestrutura - Sala de Engenharia Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 2 LG // LG 

DESKTOP Almoxarifado Daten DC3C-U Sim 11/10/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP 
SGQVS - Setor de Gestão da Qualidade e Vigilância 

em Saúde 
Positivo Master D3200 Não NA 16 

256 + 
1000 

Windows 10 2 Acer // Samsung 

DESKTOP GEP Daten DC3C-U Sim 02/02/2027 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Centro de Pesquisa Clínica - Coordenação Daten DC3C-U Sim 02/02/2027 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Setor de Contabilidade (SCONT) Daten DC3C-U Sim 02/02/2027 8 256 Windows 10 2 LG // LG 

DESKTOP GEP Daten DC3C-U Sim 02/02/2027 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP NIR Daten DC3C-U Sim 02/02/2027 8 256 Windows 10 2 LG // LG (Itautec) 

DESKTOP Grupo de Pele Daten DC3C-U Sim 02/02/2027 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Setor Jurídico Daten DC3C-U Sim 02/02/2027 8 256 Windows 10 2 LG // LG 

DESKTOP Bloco 3 - Unidade de Compras e Licitações (UCL) Daten DC3C-U Sim 02/02/2027 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Direção - Gerência Administrativa Daten DC3C-U Sim 02/02/2027 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP UTI - Adulto Daten DC3C-U Sim 02/02/2027 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP Bloco 3 - Unidade de Compras e Licitações (UCL) Daten DC3C-U Sim 02/02/2027 8 256 Windows 10 2 LG // LG 

DESKTOP FAMED - Pediatria - Sala de Orientação de Nutrição Lenovo Think Centre M83 Não 29/06/2021 4 500 Windows 10 1 HP 

DESKTOP Infraestrutura - Refrigeração (SulClean) Daten DC3C-U Sim 02/02/2027 8 256 Windows 10 1 LG (Daten) 

DESKTOP Bloco 3 - Setor Jurídico Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 2 AOC // LG 

DESKTOP Laboratório - Recepção Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Laboratório - Recepção Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Laneira - Sala de Enfermagem da Cuidativa Lenovo 10SUA02PBR  -  NA 4 500 Windows 10 1 Lenovo 



 
 
 

DESKTOP UTI - Adulto Daten DC3C-U Sim 31/12/2026 8 256 Windows 10 1 LG 

DESKTOP UTI - Adulto Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP 
Bloco 3 - Centro de Simulação Realística - Sala do 

Controlador 
Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 Daten 

DESKTOP Bloco 3 - Sala de Ensino 1 Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 Daten 

DESKTOP Infraestrutura - Administrativo Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 Daten 

DESKTOP Pediatria - Residentes - Administrativo Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP UTI - Adulto Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP UTI - Adulto Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP DIVGP - UDP Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 Daten 

DESKTOP Sala de Ensino 4 - Auditório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 Daten 

DESKTOP NIR Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Ginecologia - Posto de Enfermagem Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 Daten 

DESKTOP Centro de Simulação Realística - Sala do Controlador Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Ginecologia - Posto de Enfermagem Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 Daten 

DESKTOP Ginecologia - Sala de Recepção (Berçário) Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 Daten 

DESKTOP Ginecologia - Sala de Recepção (Berçário) Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 Daten 

DESKTOP Unidade de Patrimônio Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 2 
AOC // LG 
(Itautec) 

DESKTOP Unidade de Patrimônio Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 2 
AOC // LG 
(Itautec) 

DESKTOP Unidade de Patrimônio Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 2 
AOC // LG 
(Itautec) 

DESKTOP Unidade de Patrimônio Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 2 
AOC // LG 
(Itautec) 

DESKTOP Clínica Médica - Posto Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Clínica Médica - Posto Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Clínica Médica - Posto Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Internação Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Internação Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 



 
 
 

DESKTOP Ambulatório - Recepção Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Ambulatório - Recepção Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Laneira - Unidade Cuidativa Lenovo 10SUA02PBR  -  NA 4 500 Windows 10 1 Lenovo 

DESKTOP UTI - Adulto Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP UTI - Adulto Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Bloco 3 - Setor Jurídico Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 2 AOC // LG 

DESKTOP Unidade de Contratos Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 2 AOC // LG 

DESKTOP Unidade de Serviços Gerais Daten DC3A-U Sim 10/04/2017 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP DIVGP - Capacitação e Desenvolvimento Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Setor de Gestão da Qualidade (STGQ) Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Internação Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 LG (itautec) 

DESKTOP GEP - Sala de Debriefing Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Laneira - Unidade Cuidativa Lenovo 10SUSMEG00  -  NA 8 1000 Windows 10 1 Lenovo 

DESKTOP Centro de Pesquisa Clínica - Consultório 3 HP HP ProDesk 405 G6 Sim 09/10/2023 8 256 Windows 10 1 HP 

DESKTOP Centro de Pesquisa Clínica - Coordenação HP HP ProDesk 405 G6 Sim 09/10/2023 8 256 Windows 10 1 HP 

DESKTOP Centro de Pesquisa Clínica - Administrativo HP HP ProDesk 405 G6 Sim 09/10/2023 8 256 Windows 10 1 HP 

DESKTOP 
Bloco 3 - GEP - Sala de Reuniões (3º andar) - Temp 

sem uso 
HP 

HP ProDesk 405 G6 Desktop Mini 
PC 

 -  NA 8 256 Windows 10 1 HP 

DESKTOP 
Bloco 3 - GEP - Sala de Reuniões (3º andar) - Temp 

sem uso 
HP 

HP ProDesk 405 G6 Desktop Mini 
PC 

 -  NA 8 256 Windows 10 1 HP 

DESKTOP Hospital Dia Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Hospital Dia Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 Daten 

DESKTOP Hospital Dia Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Centro Cirúrgico - Corredor Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Hotelaria Hospitalar Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 2 
AOC // LG 
(Itautec) 

DESKTOP GEP - Gerência de Ensino e Pesquisa Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP UTI - Neonatal - Médicos Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 



 
 
 

DESKTOP UTI - Neonatal Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP UTI - Neonatal Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Pediatria - Brinquedoteca Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Bloco 3 - Setor Jurídico Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 2 AOC // LG 

DESKTOP Centro Cirúrgico - Corredor Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 Daten 

DESKTOP Ginecologia - Sala de Avaliação Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Centro Cirúrgico - Sala de Cirurgia Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 Daten 

DESKTOP Centro Cirúrgico - Sala de Cirurgia Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 Daten 

DESKTOP Amilcar Gigante - Recepção Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Amilcar Gigante - Recepção Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Infraestrutura - Chefia Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 256 Windows 10 2 LG // LG (Itautec) 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 



 
 
 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - Ambulatório Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - FAMED PED Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - FAMED PED Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - FAMED PED Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - FAMED PED Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - FAMED PED Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - FAMED PED Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - FAMED PED Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Módulo Ambulatorial AGHUX - FAMED PED Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

DESKTOP Reserva Daten DC3A-U Sim 10/04/2027 8 250 Windows 10 1 AOC 

NOTEBOOK DIVGP - Capaciatação e Desenvolvimento DELL Inspiron 14R 5437 Não 19/06/2015 8 1000 Windows 10 0   



 
 
 

NOTEBOOK UDP - Capacitação DELL Inspiron 14R 5437 Não 19/06/2015 8 1000 Windows 10 0   

NOTEBOOK Humanização - Pacientes LG S425-G.BC31P1  Não NA 4 320 Windows 10 0   

NOTEBOOK Humanização - Pacientes HP NDA Não NA 2 250 Windows 10 0   

NOTEBOOK AUD - Douglas Aparecido Daten DCM3A-4 Sim 16/07/2024 16 240 Windows 10 0   

NOTEBOOK SCONT - Bruno Martini Daten DCM3A-4 Sim 16/07/2024 16 240 Windows 10 0   

NOTEBOOK UPAT - Simone Domingues Daten DCM3A-4 Sim 16/07/2024 16 240 Windows 10 0   

NOTEBOOK SETISD Daten DCM3A-4 Sim 16/07/2024 16 240 Windows 10 0   

NOTEBOOK SETISD Daten DCM3A-4 Sim 16/07/2024 16 240 Windows 10 0   

NOTEBOOK SETISD Daten DCM3A-4 Sim 16/07/2024 16 240 Windows 10 0   

NOTEBOOK SETISD Daten DCM3A-4 Sim 16/07/2024 16 240 Windows 10 0   

NOTEBOOK DIVGP - Jaqueline dos Santos Daten DCM3A-4 Sim 16/07/2024 16 240 Windows 10 0   

NOTEBOOK SUP - Carolina Ziebell Daten DCM3A-4 Sim 16/07/2024 16 240 Windows 10 0   

NOTEBOOK SETISD - Marcelo Colossi Daten DCM3A-4 Sim 16/07/2024 16 240 Windows 10 0   

NOTEBOOK GAD - Danielle Zaffalon Daten DCM3A-4 Sim 16/07/2024 16 240 Windows 10 0   

 

 

Dispositivos Móveis 

Tipo Setor Marca Modelo Nº de série RP EBSERH Garantia? 
Memória 
RAM (GB) 

Memória 
Interna (GB) 

SO 
Versão 

OS 

TABLET UVS Philco Worktab Q10 - B422A   5147 Não 2 16 Android 4.0 

TABLET SETISD Philco Worktab Q10 - B422A   5143 Não 2 16 Android 4.0 

TABLET DIVGP - USOST Philco Worktab Q10 - B422A   5116 Não 2 16 Android 4.0 

TABLET Ouvidoria Philco Worktab Q10 - B422A   5127 Não 2 16 Android 4.0 

TABLET Terapia Ocupacional Philco Worktab Q10 - B422A 4070095700s029b 6267 Não 2 16 Android 4.0 

TABLET Direção Philco Worktab Q10 - B422A   6268 Não 2 16 Android 4.0 

TABLET Terapia Ocupacional Philco Worktab Q10 - B422A 4070098014s029b 6265 Não 2 16 Android 4.0 



 
 
 

TABLET STGQ Philco Worktab Q10 - B422A 4070188682s029b 6164 Não 2 16 Android 4.0 

TABLET STGQ Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R90040ME 9320140 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET GEP Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R900403D 9320138 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET SETISD - Empréstimo Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R9003NDJ 9320137 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET Nutrição (TI) Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R9003Z5J 9320139 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET Unidade de Farmácia Clínica Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R9003Q0J 9320121 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET Unidade de Farmácia Clínica Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R90040RV 9320122 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET UCINCO / UCINCA Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R9003PBE 9320124 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET UCINCO / UCINCA Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R9003PFV 9320123 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET UCINCO / UCINCA Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R900484T 9320136 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET UTINEO (TI) Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R9003GBY 9320133 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET UTINEO (TI) Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R9003N6W 9320134 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET UTINEO (TI) Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R9003JAP 9320135 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET UTIADULTO Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R9003Z0E 9320132 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET UTIADULTO Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R9003R2V 9320131 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET UTIADULTO Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R9003MLZ 9320129 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET UBCME Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R700583H 9320130 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET Atenção Domiciliar (TI) Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R9003C4X 9320128 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET Atenção Domiciliar (TI) Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R9003EMH 9320127 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET Atenção Domiciliar (TI) Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R9003MRD 9020125 Não 4 64 Android 10.0 

TABLET Atenção Domiciliar (TI) Samsung Galaxy TAB Active 3 RX2R9003MZA 9320126 Não 4 64 Android 10.0 

 



 
 

ANEXO E 

Planilha orçamentária 

 

Item Descrição Tipo Valor aquisição Valor instalação Valor capacitação Valor total 

NE01 Substituição de computadores obsoletos 1 R$ 1.272.666,67 - - R$ 1.272.666,67 

NE02 Fornecimento de computadores para novas demandas 1 R$ 636.333,33 - - R$ 636.333,33 

NE03 Renovação garantia de servidores de dados 2 R$ 20.500,00  - - R$ 20.500,00 

NE04 
Acompanhamento, revisão, renovação dos contratos de 
TIC vigentes 

8 R$ 869.168,07 - - R$ 869.168,07 

NE05 Aquisição de OLT GPON (redundância B3) 1  R$ 197.338,67   R$ 197.338,67 

NE06 Manutenção e ampliação de rede de dados 1 R$ 742.664,70 - - R$ 742.664,70 

NE07 Substituição de equipamentos de rede obsoletos 1 R$ 41.250,00 - - R$ 41.250,00 

NE08 Substituição de servidores obsoletos 1 R$ 171.700,00 - - R$ 171.700,00 

NE09 Prospecção, avaliação e institucionalização de novas 
tecnologias (hardware e software) 

1/2 - - - - 

NE10 Backup Corporativo 2 R$100.000,00 - - R$ 100.000,00 

NE11 Expansão AGHUX (novos módulos) 9 - - - - 

NE12 
Infraestrutura, equipamentos, parametrização, capacitação 
novos módulos AGHUX 

9 - - - - 

NE13 Divulgação ações e serviços SETISD 5 - - - - 

NE14 Mapeamento de processos (Escritório de Processos) 8 - - - - 

NE15 Normatização manutenções preventivas CDC 8 - - - - 

NE16 Aquisição de tablets 1 R$ 30.750,00 - - R$ 30.750,00 

NE17 Aquisição de Raspberry 1 R$ 6.000,00 - - R$ 6.000,00 

NE18 Contratação de internet (Link redundante) 9 R$ 54.000,00 - -  R$ 54.000,00 

NE19 
Revisão e ampliação de Treinamentos da equipe em 
Tecnologia da Informação 

4 - - - - 

NE20 Criação de matriz de capacitação dos treinamentos de TI 4 - - - - 

NE21 Automatização de processos administrativos (Sistemas e 
automações) 

6 - - - - 



 
 

NE22 Plataforma para os sistemas de apoio administrativos  6 - - - - 

NE23 Desenvolvimento de um chatbot para a TI 6 - - - - 

NE24 Contratação de Service Desk 7 R$ 399.352,23 - - R$ 399.352,23 

NE25 Ampliação da solução VoIP 1 R$ 43.076,00 - - R$ 43.076,00 

NE26 Aquisição de solução de Firewall 1/2 R$ 223.000,00 - 30.000,00 R$ 253.000,00 

NE27 Totem para senhas de atendimento nas recepções 1 R$ 17.575,00 - - R$ 17.575,00 

 
 

 
  TOTAL R$ 4.855.374,67 

TIPOS 
1 Aquisição Hardware 

2 Aquisição Software 

3 Consultoria 

4 Capacitação 

5 Comunicações 

6 Manutenção Software 

7 Manutenção Hardware 

8 Governança 

9 Implantação Sistema 

 

• Os valores constantes na planilha orçamentária são projeções relativas aos três anos de vigência do PDTIC e, foram obtidos no portal do banco de preços à partir de 

licitações realizadas nos anos de 2022/2023, portanto, os valores reais só serão conhecidos quando da realização de cada processo de aquisição. 
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ID Descrição Área Executora % concluída Custo Total Observação Processo - SEI

MTIC1 Licitação Telefonia Tronco SIP SGPTI 100,0% R$ 14.400,00 Licitação para contratação de telefonia fixa/móvel 23762.013578/2019-28

MTIC2 Link RGHU SGPTI 100,0% R$ 0,00
Projeto foi conduzido pela sede e o HE-UFPel recebeu o link da rede RGHU em 
2021.

23477.020059/2022-37

MTIC3 Infraestrutura lógica Bloco 3 Hospital SGPTI 100,0% R$ 1.254.200,91
Aquisição de materiais, equipamentos e mão de obra para implantação de rede 
lógica no B3.

23762.007078/2019-57

MTIC4 PDTIC 2020/2022 SGPTI 100,0% R$ 0,00
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sul/he-
ufpel/intranet/documentos-e-manuais/acesso-aos-recursos-de-ti-e-sistemas-do-
he/PDTIC_HEUFPEL_FINALv2.pdf

23762.007586/2019-35

MTIC5 EGD – Estratégia de Governança Digital SGPTI 50,0% R$ 0,00 Documento não concluído e necessária revisão geral 23762.007585/2019-91 

MTIC6 Controle de acesso dependências Hospital SGPTI 100,0% R$ 1.078.280,00 Catracas, gates, software e fechaduras magnéticas 23762.003209/2020-61

MTIC7 Solução de Videomonitoramento SGPTI 100,0% R$ 534.547,52 Câmeras e software de gestão de imagens  23762.003427/2020-03

MTIC8
Contratação de empresa de fornecimento de 
cabeamento estruturado

SGPTI 100,0% R$ 94.813,14 Estamos no segundo processo licitatório homologado em 13/01/2023
23762.016048/2019-31
23762.013993/2021-04

MTIC9 Aquisição e instalação de storage SGPTI 100,0% R$ 112.000,00 Adquiridos 2 storages HPE STOREEASY 1660 23762.016205/2019-17

MTIC10 Manutenções Preventivas CDC SGPTI 100,0% R$ 158.328,00 Processo em andamento com valor mensal de R$ 5.666,00 23762.016053/2019-44

MTIC11 Desenvolvimento de Aplicação - Coleta de logs SGPTI 0,0% R$ 0,00 Meta não realizada devido a equipe de analistas reduzida.

MTIC12 Suporte à Relógios Ponto SGPTI 100,0% R$ 0,00

 EBSERH > Sem conexão/Coleta de Registros Biométricos111 chamados
 EBSERH > Troca de Bobina (A)100 chamados

 EBSERH > Travado (A)64 chamados
 EBSERH > Manutenção Geral17  chamados

 EBSERH > Remanejamento12 chamados
 EBSERH > Atualização Cadastral20 chamados

 EBSERH > Manutenção Externa - Henry4 chamados 
 RJU > Atualização Cadastral52 chamados

 RJU > Troca de Bobina (A)19 chamados
 RJU > Sem conexão19 chamados

 RJU > Travado (A)5 chamados

Total 423 chamados atendidos em 3 anos

MTIC13 Backup Corporativo SGPTI 75,0% R$ 65.000,00
Adquirido servidor para armazenamento dos backups em processo para aquisição 
de software

23762.004445/2022-66
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MTIC14
Expansão do AGHU - Novos Módulos (Cirurgia, 
Ambulatorial e Laboratório)

SGPTI 95,0% R$ 0,00

 Módulo cirurgia (apenas mapa cirúrgico)Inicio da implantação mar/20 – em 
implantação

 Módulo ExamesInicio da implantação ago/21 – em Implantação
Módulo ambulatorial  administrativo e assistencial na endoscopia Inicio da 

 implantaçãomai/20 – em implantação
Módulo controle de enfermagem para a unidade covid (sinais vitais) Inicio da 

 implantação mar/20 - implantado
 Módulo assistencial ambulatorial para teleconsultaInicio da implantação mai/20 – 

em implantação
Módulo ambulatorial  administrativo e assistencial no Centro de Diabetes e 

 Hipertensão Inicio da implantaçãojan/22 – em implantação nos demais 
ambulatórios
Módulo ambulatorial  administrativo e assistencial no Ambulatório de Reabilitação 

 e Neurodesenvolvimento Inicio da implantaçãoset/22 – em implantação nos 
demais ambulatórios
Certificado Digital (Anamnese/Evolução Enfermagem, Anamnese Evolução 

 Médica) Inicio da implantaçãojan/22 – finalizado.

MTIC15
Infraestrutura e equipamentos para implantação e 
ampliação do AGHU

SGPTI 100,0% R$ 537.423,83

Adquiridos no período:
2020 – 118 computadores, 20 monitores extras
2021 – 80 computadores, 120 monitores extras, 20 Tabletes e 11 notebooks;
2022 – 112 computadores e 11 monitores extras.
Desse quantitativos cerca de 33% foi utilizado para demandas de implantação do 
AGHUX

23762.007645/2019-75
23762.016058/2019-77
23762.006138/2021-39
23762.010358/2021-67
23762.011700/2021-46
23762.019392/2021-05
23762.004440/2022-33

MTIC16 Divulgação ações e serviços SGPTI
COMUNICAÇÃ

O
100,0% R$ 0,00

Dentre as ações realizadas listas no processo SEI 23762.004541/2023-95 
podemos destacar:
- Migração site do HE
- Migração e-mail HE
- Implantação de telefonia VoIP
- Divulgação das normas internas
- Disponibilização escala fugulin no AGHUX
- Divulgação melhorias AGHUX
- LGPD implantação de rotina de bloqueio automático dos computadores;
- Migração do servidor de arquivos para nuvem EBSERH
- Alertas de vírus.

Abertos 22 chamados via GLPI junto a comunicação do hospital para divulgações 
diversas do SETISD:
#86,419; #86,119; #79,522; #79,664; #79,571; #78,613; #76,022; #76,052; 
#73,927; #73,692; #71,320; #70,723; #67,068; #65,132;
#62,484; #59,939; #59,250; #52,909; #50,683; #50,327; #49,944;
#49,061

23762.004541/2023-95 
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MTIC17 Mapeamento de Processos SGPTI 100,0% R$ 0,00
No período 2020/2022 foram mapeados 41 processos que estão em validação pela 
Unidade de Gestão da qualidade e Segurança do Paciente.

23762.001022/2020-22

MTIC18
E-mail corporativo (divulgação e ações que promovam a 
utilização)

COMUNICAÇÃ
O

100,0% R$ 0,00
Realizada, via comunicação campanha informando a migração para o e-mail 
institucional EBSERH e suas vantagens, evidências no processo SEI 
23762.004541/2023-95 

23762.004541/2023-95 

MTIC19 Aquisição de Material Permanente SGPTI 100,0% R$ 80.000,00

- Aquisição emergencial de câmeras de CFTV para vigilância de estoques e 
monitoramento de acessos ao isolamentos Covid-19;
- Aquisição de equipamentos Webcam, caixas de som e aparelhos Headset, 
necessários para desenvolvimento das atividades de ensino e pesquisa de forma 
remota;
- Aquisição de Impressoras finalísticas;

23762.006169/2020-17
23762.020489/2020-71
23762.001440/2022-81

MTIC20
Aquisição de novos computadores para substituição de 
equipamentos obsoletos

SGPTI 100,0% R$ 537.423,83

Adquiridos no período:
2020 – 118 computadores, 20 monitores extras
2021 – 80 computadores, 120 monitores extras, 20 Tabletes e 11 notebooks;
2022 – 112 computadores e 11 monitores extras.
Desse quantitativos cerca de 33% foi utilizado para substituição de equipamentos 
obsoletos

23762.007645/2019-75
23762.016058/2019-77
23762.006138/2021-39
23762.010358/2021-67
23762.011700/2021-46
23762.019392/2021-05
23762.004440/2022-33

MTIC21 Normatização das manutenções Preventivas CDC SGPTI 100,0% R$ 0,00
Criado plano de riscos do ativo CDC, evidência no processo 23762.004541/2023-
95

23762.004541/2023-95 

MTIC22
Revisão dos TRs criados no âmbito do HE-UFPEL que 
dependam da infraestrutura de TI

SGPTI 100,0% R$ 0,00

Avaliados os processos:
- Equipamentos Ensino;
- Laboratório de apoio;
- Equipamentos médicos III;
- Imunologia;
- Bioquímica;
- Laboratório, locação de equipamento de gasometria;
- Equipamentos Médico Hospitalares IV;
- Equipamentos Médico Hospitalares VI;
- Contratação de exames externos;

23762.003140/2020-75
23762.010620/2019-59
23762.007809/2020-06
23762.010784/2019-86
23762.010213/2019-41
23762.003380/2020-70
23762.004120/2021-01
23762.005324/2022-31
23762.003423/2021-06
23762.019769/2021-18
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MTIC23 Customização de Aplicação ADS-Hospitalar SGPTI 100,0% R$ 442.522,43

Foram investidos os valores abaixo em customizações, correções de erros e 
desenvolvimento de melhorias no sistema ADS-Hospitalar.
2020: R$ 172.469,78
2021: R$ 162.879,70
2022: R$ 107.172,95

Principais desenvolvimentos de 2020:
- Escala de Fugulin integradas ao sistema AGHUx.
- Escala de Braden integrada ao sistema AGHUx
- Melhorias no relatório de ponto de pedido.
- Criação de alerta de estoque mínimo por email.
- Desenvolvimentos de relatórios e Painéis.
- Indicador de resultado de teste de covid, integrado ao censo diário do sistema 
AGHUx.
Principais desenvolvimentos de 2021:
- Pulseiras, etiquetas e documentação integrado ao módulo cirurgia no sistema 
AGHUx.
- Desenvolvimentos de relatórios e Painéis.
- Indicadores da unidade de nutrição
- Indicadores da Unidade Psicossocial.
- Indicador da origem da internação, integrado ao censo diário do sistema AGHUx.
- Ajustes no sistema ADSOuvidoria.
Principais desenvolvimentos de 2022:
- Migração de projetos para o ambiente GITLAB.
- Configuração de ambientes.
- Desenvolvimentos de relatórios e Painéis.
- Ajustes no módulo de APAC, com a inclusão de medicamentos.
- Criação de módulo financeiro para gerenciar entregas de mercadorias.
- Registro de precaução para pacientes internados, com integração ao sistema 
AGHUx.
- Painel de Exames laboratoriais. 

23762.006804/2019-14

MTIC24
Customização de Aplicação - Monitoramentos de rede e 
servidores

SGPTI 100,0% R$ 0,00
Monitoramento é realizado via aplicativo Zabbix que gera alertas enviados via 
Teams e e-mail, além da dashboard do aplicativo e Grafana.

MTIC25 Aquisição de Material de consumo SGPTI 100,0% R$ 294.443,00 Aquisição de materiais para manutenções de TI 23762.003570/2020-97

MTIC26 Aquisição de servidores SGPTI 100,0% R$ 257.718,00
Aquisição de 2 servidores de rede para AGHUX e 2 servidores para sistema 
legados do HE-UFPel

23762.007644/2019-21

MTIC27 Atualização SLAs SGPTI 100,0% R$ 0,00 Proposta das novas SLAs em análise para aprovação 23762.004541/2023-95

MTIC28
Adequação dos Rack da rede (organização, nobreaks, 
ligação a rede abastecida pelo gerador)

SGPTI 100,0% R$ 57.900,00

Devido ao aumento dos chamados do setor a equipe técnica residente não 
conseguir realizar as adequações, para atendimento a demanda foi inserido item 
específico no processo licitatório 23762.013993/2021-04 para adequação dos 
racks.

23762.013993/2021-04

MTIC29 Aquisição de novos telefones VoIP SGPTI 100,0% R$ 32.913,00
2020 – 26 telefones
2021 – 40 telefones
2022 – 18 telefones
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MTIC30 WI-FI Corporativo SGPTI 100,0% R$ 53.932,68

Adquiridos no período:
2020 – 11 Access Point Ubiquiti
2021 – 30 Access Point Ubiquiti
2022 – 15 Access Point Ubiquiti

MTIC31
Aquisição de novos computadores para ampliação dos 
serviços

SGPTI 100,0% R$ 537.423,83

Adquiridos no período:
2020 – 118 computadores, 20 monitores extras
2021 – 80 computadores, 120 monitores extras, 20 Tabletes e 11 notebooks;
2022 – 112 computadores e 11 monitores extras.
Desse quantitativos cerca de 33% foi utilizado para demandas de implantação do 
AGHUX

23762.007645/2019-75
23762.016058/2019-77
23762.006138/2021-39
23762.010358/2021-67
23762.011700/2021-46
23762.019392/2021-05
23762.004440/2022-33

MTIC32 Implantação de solução própria de PACS SGPTI 100,0% R$ 0,00
Implantada a solução DCM4CHEEE que zerou os custos com licenciamento de 
solução PACS - http://pacs.heufpel.com.br

MTIC33
Outsourcing de impressão - acompanhamento do atual 
e ações para futuro

SGPTI 100,0% R$ 546.724,52
2020 – R$ 216.977,4932
2021 – R$ 161.236,72
2022 – R$ 168.510,31

23762.008027/2020-86

MTIC34 Capacitações Técnicas internas SGPTI 100,0% R$ 0,00
Foram realizados pela equipe de TI, 25 cursos em 2020, 13 cursos em 2021 e 47 
cursos em 2022

23762.004541/2023-95

MTIC35 Customização de Aplicação - Painéis de indicadores SGPTI 100,0% R$ 0,00

Criados os seguintes painéis:
Indicadores Hospitalares
- Dados Gerais de Internação
- Internação Hospitalar
- Indicador Atendimento Internação
- Indicador Prescrição Médica

Alertas e Notificações
- Alerta Antibióticos Terapia Infusional
- Exames de Notificação Compulsória e Exames de Cultura

Indicadores Ambulatoriais
- Ambulatorio de Especialidades
- Indicador Atendimento Ambulatorial
- Consultas Oncologia

Escalas
- Classificação de Pacientes
- Escala de Braden
- Dimensionamento de Enfermagem

- Painel USOST

Disponíveis em: http://transparencia.heufpel.com.br/projects/paineis-de-gestao/wiki

MTIC36 Criação de sala de capacitação interna SGPTI 0,0% R$ 0,00
Meta não realizada, não conseguimos espaço para montagem do laboratório de TI 
para realização das capacitações
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MTIC37 Expansões da rede de dados SGPTI 100,0% R$ 129.656,56

No período 2020/2022 foram atendidos 102 chamados via sistema GLPI para 
execução de cabeamento de rede para as mais diversas finalidades, dentre elas a 
implantação do sistema de CFTV, Gestão de Acesso e instalação/mudança de 
computadores.

 23762.016048/2019-31

MTIC38
Criação de procedimentos operacionais que envolvam o 
SGPTI

SGPTI 100,0% R$ 0,00
Criados 41 procedimentos operacionais padrão, os documentos encontram-se em 
avaliação pelo setor de gestão da qualidade para aprovação;

23762.001022/2020-22

MTIC39 Expansão do AGHU - Módulos Existentes SGPTI 100,0% R$ 0,00

No período 2020/2022 foi ampliada a utilização dos módulos:
- Módulo ambulatorial Administrativo 
- Módulo ambulatorial Assistencial 
- Módulo Controles de Enfermagem

MTIC40 Aquisição e implantação de telefonia VOIP SGPTI 100,0% R$ 125.245,00
PE 130/2018 – Aquisição de central telefônica e equipamentos para 
implementação de serviço de telefonia fixa baseada em tecnologia VoIP

MTIC41 Redundância de Link Hospital SGPTI 0,0% R$ 0,00
Meta não realizada, processo não avançou devido a equipe reduzida e 
congingênciamento financeiro

MTIC42 Atualização catálogo de serviços SGPTI 95,0% R$ 0,00 Portfólio de serviços em fase de aprovação pelo CGTIC 23762.004541/2023-95

MTIC43
Desenvolvimento de Aplicação - Painel de senha de 
atendimentos

SGPTI 100,0% R$ 7.156,45
Implantação do sistema de gestão de filas SGA e aquisição de televisores.
http://sga.heufpel.com.br/novosga/public/login

MTIC44 Portal SGPTI SGPTI 100,0% R$ 0,00 http://sgpti.heufpel.com.br/index.php?title=P%C3%A1gina_principal

MTIC45 Infraestrutura lógica Laneira SGPTI 0,0% R$ 0,00 Meta não realizada, não executado pois o projeto ainda em fase de arquitetura

MTIC46 Atualizações normas internas SGPTI 50,0% R$ 0,00 Realizada atualização do PDTIC com a inclusão do meta MTIC53

MTIC47 Customização de Aplicação - Transparência SGPTI 100,0% R$ 0,00

http://transparencia.heufpel.com.br/
Parte já migrado para o novo portal do HE https://www.gov.br/ebserh/pt-
br/hospitais-universitarios/regiao-sul/he-ufpel/acesso-a-informacao/licitacoes-e-
contratos

MTIC48 Licitação Serviços de desenvolvimento de aplicações SGPTI 100,0% R$ 0,00 Realização de manutenções corretivas e evolutivas do ADS-Hospitalar 23762.006804/2019-14

MTIC49 Customização de Aplicação Website SGPTI 100,0% R$ 0,00
Apoio ao setor de comunicação na manutenção do site do HE e migração para a 
nova plataforma EBSERH - https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-
universitarios/regiao-sul/he-ufpel

MTIC50 Interligação dos prédios com fibra ótica SGPTI 100,0% R$ 0,00
Todos os prédios que formam o HE-UFPel estão hoje interligados via fibra óptica 
10Gbps

MTIC51 Active Directory (AD) SGPTI 100,0% R$ 0,00
Todos os computadores utilizados no HE-UFPel estão inseridos no Active Diretory 
da EBSERH

MTIC52 Transmissão de cirurgias SGPTI 30,0% R$ 0,00
Realizados testes em conjunto com o e-saúde utilizando câmera de CFTV, mas o 
teste não avançou.

MTIC53
Prover soluções de TIC para as áreas Assistencial, 
Administrativa e Ensino e Pesquisa

SGPTI 90,0% R$ 0,00
Em processo de institucionalização do sistema de apoio a farmácia clinica da 
startup Noharm, processo retornou neste mês do jurídico

23762.001371/2021-25

88% R$ 6.952.052,70
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