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1. OBIETIVO

Este protocolo visa orientar os profissionais lotados no Hospital Universitdrio Antonio
Pedro, quanto a importancia da higienizacdo correta das maos, com o intuito de prevenir
as infeccOes relacionadas a assisténcia a saude (IRAS).

2. RECOMENDAGOES

No Brasil, cerca de onze pessoas morrem por hora em virtude de infecgdes hospitalares. A
Higiene das maos (HM) é a medida individual mais simples e menos dispendiosa para
prevenir infeccbes hospitalares, porém ainda conta com uma baixa adesdo dos
profissionais de saude. O Ministério da Saude vem agregando esforcos junto as instituicdes
de saude com o intuito de aumentar a adesao desta medida simples e eficaz.

A realizagdo da correta higienizagdo das maos tem como objetivo a remogao de sujidades,
suor, oleosidade, pelos, células descamativas, microbiota transitéria da pele,
contemplando ainda a interrupcdo do fluxo de contaminacdo cruzada durante a pratica
assistencial.

A HM abrange a higienizacdo simples com agua e sabdo, higienizacdo antisséptica,
higienizagcdo com preparacado alcodlica e antissepsia cirurgica das maos.

2.2. Higiene das maos simples com agua e sabao

A higienizacdo com agua e sabdo é um procedimento simples com duracdo de 40- 60
segundos e deve ser implementado nas seguintes situacdes:

* M3os visivelmente sujas ou contaminadas com sangue e outros fluidos corporais.
* Ao iniciar e terminar o turno de trabalho.

* Antes e apos ir ao banheiro.

* Antes e depois das refeicdes.

e Antes de preparar alimentos.

* Antes de preparar e manipular medicamentos.

* Antes e apds contato com paciente com diarreia suspeitos de infeccao por Clostridioides
difficile.
e Apos varias aplicagdes consecutivas de produto alcodlico.

* Nas situagdes indicadas para o uso de preparacgdes alcodlicas.
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2.2.1. Técnica

Figura 1- Higiene das maos simples com agua e sabao.

Como Higienizar as Maos
com Agua e Sabonete?

Higienize as maos com dgua e sabonete apenas quando estiverem
visivelmente sujas! Sendo, friccione as maos com preparagoes alcodlicas!

@ Durago de todo o procedimento: 40 a 60 seg
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Fonte: Organizacdao Mundial de Saude (2009)

2.3. Higienizagao antisséptica

A Higienizagao antisséptica visa a retirada da sujidade e de microrganismos, reduzindo
assim a microbiota transitéria existente na mao do profissional. Este procedimento
também apresenta tempo médio de 40- 60 segundos.
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2.3.1 Técnica

A técnica implementada para a higienizagdo antisséptica segue os mesmos passos da
higienizagdo simples das maos. A diferenga esta no produto utilizado.

2.4. Higienizagao com preparagao alcodlica

A higienizagdo com preparagdo alcodlica deve ser implementada na auséncia de sujidades
visiveis nas maos. O produto utilizado deve ter 70% de preparagdo alcodlica com 1% a 3%
de glicerina. O tempo médio para a realizagao do procedimento com preparag¢ao alcodlica
é de 20 a 30 segundo.

2.4.1. Técnica

Figura 2 - Higiene com preparagdo alcodlica.

Como Fazer a Friccao Anti-Séptica das
Maos com Preparacdes Alcoodlicas?

Friccione as m3os com Preparagdes Alcoolicas! Higienize as m3os com agua e
sabonete apenas quando estiverem visivelmente sujos!

@ Duragdo de todo o procedimento: 20 3 30 seg
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Fonte: www.anviza.gov.br

Fonte: Organizacdao Mundial de Saude (2009)
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2.5. Antissepsia ciruargica das maos

A antissepsia cirurgica das maos, trata-se de uma das medidas mais importantes para a
prevencao de infecgdes de sitio cirdrgico. Elimina a microbiota transitéria, reduz a
microbiota residente e propicia efeito residual. Para a realizagdo do procedimento sao
utilizadas escovas cirurgicas de uso Unico. Trata-se de um procedimento mais longo, em
média de 3 a 5 minutos para a primeira cirurgia e de 2 a 3 minutos nas decorrentes.

2.5.1 Técnica

Figura 3 - Antissepsia cirlrgica das maos.

2

1 Abriratorneira e molhar as maos, os ante-
bragos e os cotovelos,

3 Limpar sob as unhas com as cerdas da es-
cova.

5 Enxaguar as maos em dgua corrente, no
sentido das maos para os cotovelos, reti-
rando todo o residuo do produto. Fechar a
torneira com o cotovelo, joelho ou pés, sea
torneira nao possuir fotossensor.

Fonte: ANVISA (2009)
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Recolher, com as maos em concha, o ani-
séptico e espalhar nas maos, antebragose
cotovelos. No caso de escova impregnaca
com anti-séptico, pressionar a parte in-
pregnada da esponja contra a pele e espi-
Ihar por todas as partes das maos, ant:-
bragos e cotovelos.
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4  Friccionar as maos, observando os espa-
gos inter digitais e os bragos, por no
minimo trés a cinco minutos, mantendo as
maos acima dos cotovelos.
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Enxugar as maos em toalhas ou compres-
sas estéreis, com movimentos compres-
sivos, iniciando pelas maos e seguindo
pelos antebragos e cotovelos, atentando

para utilizar as diferentes dobras da toa-
lha/compressa para regiées distintas.
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2.6. Os cinco momentos para a HM

Figura 4 - Cinco momentos para a higienizagdo das maos.

QUANDO? Seus 5 momentos para a higienizagao das maos
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Fonte: Organizagao Mundial da Saude (2014).

2.7. Uso de adornos

O Uso de adornos é vedado aos trabalhadores de saude, seguindo a normativa da NR 32.
Para se obter uma boa higienizacdo das maos, preconiza-se que os profissionais nao
utilizem anéis, aliancas, pulseiras e relégios. Tal medida se faz necessaria pois tais objetos
possibilitam a aderéncia de microrganismos.

2.8. Uso de luvas

Durante a assisténcia, o profissional de saude utiliza-se de luvas tanto de procedimento
quanto estéril conforme a necessidade e a atividade proposta, porém deve-se ressaltar a
indicacao de sua utilizacdo e que a utilizagdo da mesma nao elimina a necessidade da
higienizagdo das maos. S3o empregadas para evitar contato com sangue e outros fluidos
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corporais, evitar contaminacdo no campo operatdrio e evitar contaminagdo cruzada em
casos de precaucao de contato.

O profissional ndo deve utilizar o mesmo par de luvas em mais de um paciente e tdo pouco
em sitios diferentes do mesmo paciente. Atentar que nao se deve tocar em superficies
inanimadas com luvas.

O descarte correto das luvas evita a contaminagdo do profissional.

Figura 5 - Descarte correto das luvas.

Fonte: ANVISA (2009).

3. ESTRATEGIAS PARA ENGAJAMENTO DOS PACIENTES, ACOMPANHANTES E FAMILIARES

Como estratégia para o engajamento dos pacientes / familiares e cuidadores na pratica de
higiene das maos, todos os pacientes admitidos recebem folder com orientacdes sobre
importancia de higiene das maos para os profissionais, pacientes, familiares e cuidadores.
(ANEXO A)
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4. CRITERIOS DE INCLUSAO E DE EXCLUSAO

O protocolo deve ser aplicado em todas as areas assistenciais do Hospital Universitario
Antonio Pedro (HUAP).

5. ATRIBUICOES, COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADE

Este protocolo aplica-se a todos os profissionais de saude do HUAP.

6. MONITORAMENTO
6.1. Observagdo direta

A realizacdo da observacdo direta da HM gera dados mais precisos quanto a adesdo dos
profissionais a esta dinamica. Fornece dados rédpidos e precisos que permitem a
comparacao entre varios momentos, permitindo intervengdes educacionais. A observacado
é uma forma de conscientizar a equipe de saude sobre a necessidade de praticar a
adequada higiene das maos, baseando nas oportunidades de higienizacdo das maos.
(WHO, 2009)

O Célculo é feito seguindo a féormula:

% Adesdo=(Acdes realizadas)/Oportunidades x 100

6.2. Consumo de preparagao alcodlica

Indicador de consumo=(Consumo em ml de preparacdo alcodlica na unidade por més)/(N2
de pacientes dia na unidade por més)

7. REFERENCIAS

WHO, Manual de Referéncia técnica para higienizacdo das maos. Para ser utilizados por
profissionais de saude, formadores e observadores de praticas de HM, 2009

ANVISA, Seguranga do Paciente em servigos de saude: Higienizagao das maos, 12 Edigao,
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria. Brasilia 2009.

ANVISA. MANUAL. Série — Seguranga do Paciente e Qualidade em Servigos de Saude.
Medidas de Prevencao de Infeccdo Relacionada a Assisténcia a Saude. Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria. Brasilia, 2013.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Portaria n? 485, de 11 de novembro de 2005.
Aprova a Norma Regulamentadora n? 32

BRASIL. Ministério da Saude, Protocolo para a pratica de higienizacdo das maos em
servicos de saude, 2013.
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BRASIL. Ministério da Saude, Projeto de Implantacao Nacional da Estratégia Multimodal
de Melhoria da higiene das Maos em Servicos de Salde para a Seguranca do Paciente,
2022.

OMS. Organizacdo Mundial da Saude. SALVE VIDAS: Higienize suas Maos/ Organizacdo
Mundial da Saude- Higiene das Maos na Assisténcia a Saude Extra-hospitalar e Domiciliar
e nas InstituicGes de Longa Permanéncia - Um Guia para a Implementacdo da Estratégia
Multimodal da OMS para a Melhoria da Higiene das M3os e da Abordagem “Meus 5
Momentos para a Higiene das Maos”; traducdo de OPAS — Brasilia: Organizacao
PanAmericana da Saude; Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, 2014. 73 p
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ANEXO A - FOLDER PARA ENGAJAMENTO DOS PACIENTES AS METAS DE SEGURANCA DO

PACIENTE NO HUAP

A :mmmjmummmc das maos e a principal medida para a
prevencdo e reducdo das infecgdes hospitalares. Devemn ser
higienizadas com agua e sabao ou alcool 70%, disponivel
proximo ao leito. Caso haja sujeira visivel nas maos o alcool
70% nao & indicado.

E EXTREMAMENTE necessdrio que todos (acompanhantes,
visitantes e profissionais) realizem a higiene das maos antes e
apods tocar nos pacientes.

entre os leitos ou tentem auxiliar outros pacientes para evitar
@ infecgdo cruzada. Caso necessario, chame o profissional de satde.

Q E fundamental que os acompanhantes e visitantes ndo circulem

As quedas podem acontecer devido a efeitos de remédios,
alteragoes na pressao, dificuldades para andar, entre outros
motivos. PARA EVITAR QUEDAS SIGA AS ORIENTAGCOES
DADAS PELA EQUIPE DE SAUDE.

Para prevenir lesoes por pressao devem ser adotadas
medidas, tais como:

« Manter a pele seca e hidratada;

= Realizar a mudanga de posi¢do no leito, a cada 2-3 horas;

« Sentar fora do leito e caminhar sempre que for
recomendado pela equipe assistencial.

Universidade Federal Fluminense
Rede Ebserh
Hospital Universitario Anténio Pedro
Setor de Gestdo da Qualidade

Contato:
Ramal - 92013
uggsp.huap-uffeebserh.gov.br

Para saber mais,

acesse:

Elaborado por: Tharcilla Porfirio, Tiago Arantes, Isabelle
Silveira, Eliza Souza , Jaime Batista e Cora Coralina Junqueira
Revisado por: Priscilla Monteiro e Ana Paula Amorim
Elaborado em margo de 2023
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do Paciente

A Seguranca do paciente compreende um conjunto
de acbes promovidas pelo hospital para reduzir o
risco de danos relacionados ao cuidado em saude.
Para isso, sdo adotadas medidas para evitar danos
decorrentes de identificagdo, comunicagao entre
profissionais de salde, prescricdo e administragao
de medicamentos, cirurgias, infecgbes, quedas e

lesces de pele por pressao.

Hospital Universitérie
Anténio Pedro
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Conheca as metas

internacionais de Seguranca

do Paciente da Organizac¢éo

Mundial da Saude.

2. Melhorar a comunicagdo entre os prof;
de satide;

Para um hospital mais
seguro é importante:

1. IDENTIFICAR
CORRETAMENTE O
PACIENTE

Todo o paciente deve ser identificado por pulseiras
que, antes de qualquer procedimento (administragao
de medicamentos, hemotransfusao, coleta de sangue,
etc), deve ser checada e, sempre que possivel, realizar

a confirmacdo verbal do seu nhome.

A pulseira deve conter minimamente dois dados de
identificagdo além do nome completo. Sua pulseira é
fundamental! Caso perca ou note que seus dados estdo
apagados solicite a substituicdo.

G 2. MELHORAR A
‘ . EFETIVIDADE DA
COMUNICACAO
O envolvimento do paciente e familiares é muito
importante no tratamento, recuperagéo e cura! Uma

boa comunicagédo com os profissionais de salde pode
garantir um cuidado mais seguro.

Durante seus atendimentos faga suas perguntas e se
certifique de que foram respondidas e que vocé
compreendeu. Caso sinta necessidade, convide um
familiar ou amigo para acompanha-lo (a) e ajuda-lo (a)
a fazer suas perguntas e compreendé-las.

©

Informe sobre o seu historico de saude, pergunte sobre as

HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

3. MELHORAR A SEGURANCA NA
PRESCRICAO, USO E
ADMINISTRAGCAO DE

MEDICAMENTO LY

EBSERH

Na internacao, informe aos profissionais de salde sobre
todos os medicamentos que vocé faz uso em casa, e naoc
faga uso de nenhum medicamento por conta prépria!

=

Tire suas duvidas sobre os medicamentos e em caso de um

v

possivel efeito adverso, informe ao profissional de satde.

Hospital Universitaria
Anténio Pedro

'4. GARANTIR CIRURGIAS
SEGURAS

;

orientagdes e cuidados que devem ser adotados antes, e
apos o procedimento. A equipe de sadde deve informar

sobre seu procedimento e esclarecer todas as suas duvidas.

Além disso, é fundamental que vocé NAO venha para sua

cirurgia usando unhas, cilios e cabelos posticos.
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