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ao Seu Novo
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Quem Somos

A EBSERH é uma empresa publica
vinculada ao Ministério da Educagao
(MEC). Nossa missao central é a
gestao de hospitais universitarios
federais em todo o pais.

Atualizacao do nome
25/03/26

EBSERH

HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

HUBRASIL

HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS



Uma Presenca
Nacional e

Vocé nao esta entrando
apenas em um hospital

local. Vocé agora faz
parte de uma gigantesca
rede de saude e

educacdo que cobre todas
as regioes do Brasil.
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A Forca da Nossa Rede

Numeros que definem a nossa capacidade de
impacto na saude e na formacao profissional.

Sl 56 45

Hospitais Universidades Hospitais sob
vinculados federais gestao direta




2007: As Nossas Raizes

A trajetoria comecou localmente com o Hospital Escola
Municipal de Sao Carlos, operando em parceria com a
Prefeitura (SAUDES).




2011: O Movimento Nacional

Enquanto o hospital crescia em Sao Carlos, o Governo
Federal oficializava a Criacao da Ebserh para
revolucionar os hospitais universitarios do pais.

Criacdao da
Ebserh

EBSERH

Lei n° 12.550 de 2011 25/03/2026



2014: O Caminho para a Federalizacao

Um marco decisivo. Com a aprovacao das Leis Municipais 17.087 e 17.193,

iniciou-se o processo de federalizacdo envolvendo a Prefeitura Municipal
de Sao Carlos e a UFSCar.
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2015: Assuncao da Gestao

A contratacao oficial da Ebserh é formalizada. O antigo hospital
municipal consolida-se definitivamente como HU-UFSCar,

Integrando a rede federal.

Contratacdo da Ebserh/

Assuncao da Gestao




Somos HU-UFSCar. Somos Rede Ebserh.

O HU-UFSCar integra a Rede de Hospitais Universitarios Federais, gerida pela
Ebserh. Nossa atuagao une a qualificacao da assisténcia no Sistema Unico de
Saude (SUS) a formacdo de profissionais de exceléncia.

.

Qualificar ¢ cuidado
prestado no SUS,

Formagao

Desenvolver profissionais
com exceléncia técnica
e ética.,

Inovagao

Integrar ensino e
pesquisa a pratica
diaria.
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Nossa Bussola: Missao, Visao e Valores

0. PROPOSITO o~ VISAO

R e N o B i st crorrogions

H"‘x " ; ;}, Saude, ensino, pesquisa e inovagao a servico 2T er um hospital de referencia macrorregiona
| da vida e do SUS " para o cuidado de exceléncia em alta

complexidade, focado nas lacunas assistenciais
do SUS, apoiando o ensino, a pesquisae a
inovacao, com atencao total as pessoas

VALORES
Etica, Integridade e Ensino, pesquisa e inovacgao Valorizacdo do papel social
Exceléncia comprometidos com as do trabalho em satide edos |
Promocio da equidade, necessidades do pais trabalhadores
respeito a diversidade e aos Compromisso com universalidade,

direitos humanos integralidade e fortalecimento do SUS . — -
¥
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Modelo de Cuidado Centrado na Pessoa: O paciente é sujeito ativo do -

cuidado, respeitando suas preferéncias, valores e contexto social




CONHECA A DECLARACAO DO MODELO DE CUIDADO DO HU-UFSCAR

"A nossa equipe é comprometida com a exceléncia assistencial, tende como principios o cuidade centrado na pessoa,
interprofissional ¢ com altos padrées de sequranga e de qualidade.
Nossa nlnwd-:tg:m considera ndo apenas as necessidades hiafﬁsi:m do paciente, mas também os aspectos sociais, mentais,
intelectuais e espirituais.
Para nés, cada paciente ¢ ser humano anice, que deve participar ativamente das decisoes relacionadas ao sen tratamento, tendo
respeitadas as suas Freftrinci:li. valores, nl:u_]ti:ivm de saade ¢ contexto social.
Acreditamos num modelo de cuidade interprofissional, onde cada profissional de sadde tem seus conhecimentos especificos
reconhecidos e valorizadoes.

Também acreditamos que a colaboragdo continua entre os diferentes profissionais, dentro de um ambiente de respeito e apoio
muatuos, proporciona uma experiéncia de cuidado mais cnrn.Fh.-tn. sequra, eficaz e humanizada para os nossos pacientes.
Para oferecer uma assisténcia a sadde mais sequra e eficaz, investimos em desenvolvimento profissional e educagao continuada, o
que possibilita a incorporagdo das melhores praticas e evidéncias cientificas ao cuidado a beira-[eito.

Almejamos ser exemplo de modelo de cuidado a saide para os profissionais formados em nosso hospital, inspirando-os e
preparando-os para servir em diversas regides do pais”,



Construindo o
nosso futuro hoje

Estamos em uma fase de evolugao
continua, unindo tradicao tecnolégica
com inovagao no cuidado humano.

Cada novo colaborador € uma pega
chave para impulsionar os resultados e
elevar o padrdo da nossa assisténcia

neste novo ciclo.




A vida em nossas maos

Seguranca do paciente. Esta é a nossa
prioridade maxima e inegociavel. Todas as
nossas rotinas, protocolos e decisoes
convergem para um unico objetivo: garantir
que cada paciente receba o cuidado

mais seguro e eficaz possivel.




Higiene das Maos: A medida que salva vidas

Protocolo: Realizar com agua e sabao (sujidade visivel) ou preparacao alcoolica
(maioria das situagodes).

T 1 Antes de tocar
A _Ell:trlgatﬂrln o paciente
independentemente do
uso de luvas.
<] 2
Apos tocar superficies Antes de realizar
proximas ao paciente Os 5 procedimento asséptico

Momentos
da Higiene

Apas risco de exposigao
a fluidos corporais

4 3
Apos tocar
0 paciente




Alcool ou Agua e Sabao?

fiv feo

Alcool Gel Agua e Sabio

Na maioria das situacoes. Em caso de sujidade visivel
ou casos especificos.

Eu higienizo as maos corretamente como parte do meu protocolo clinico.




Precaucoes e Controle
de Isolamento

Respeite rigorosamente as
placas de sinalizag&o nos leitos.
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® Utilizar corretamente os EPIs indicados.

@ Higienizar as maos antes e apos qualquer
contato.

® Nao circular entre leitos sem higienizagao.

® Nao levar objetos pessoais (mochilas,
bolsas) para areas assistenciais.

O descumprimento coloca em risco
0 paciente, a equipe e vocé mesmao.




Isolamento: Atencao Maxima
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Antes de Entrar

+ Leio a placa de isolamento
+ Uso os EPIs indicados
« Higienizo as maos.

r N

=

L —

Durante

* Permaneco apenas o
necessario
e Evito circular entre leitos

+ Iso corretamente os EPIs.

N,
23

Ao Sair

« Hetiro EPls corretamente
. Higienim as maos
imediatamente.

Isolamento mal conduzido = risco coletivo.




Trabalho em
Equipe

O cuidado no HU é construido em
equipe.

A interprofissionalidade fortalece:
e Seguranca do paciente
e Qualidade assistencial
e Aprendizado

Aprender também é colaborar.




Ninguém cuida de
uma vida sozinho




Passos essenciais para a sua jornada operacional

Integracdes e exigéncias obrigatorias. Cumprimento de treinamentos
normativos, assinaturas de termos de confidencialidade, uso de EPIs e

protocolos de acesso. Estas etapas garantem a sua conformidade e seguranga
desde o primeiro dia de trabalho.

A — 2 — @& — @o

Treinamentos Assinaturas e Uso de EPIs Protocolos de
Normativos Termos ACesso




emtes de Entrar na
Area Assistencial

Sem adornos (anéis,
}.f > pulseiras, relogios,

Cracha visivel colares, brincos longos).

(Obrigatério). ~

E Sei quem e meu

receptor/supervisor.
Unhas curtas, . P ptor/sup

sem esmalte.
» Roupa adequada.

» Calcado fechado.

ATENGCAO: Sem identificacdo e sem higiene das maos - nido entre na area assistencial.




Conduta: Conduta no Dia aDia

Diretrizes essenciais para a pratica clinica segura e profissional.

Postura Profissional

Atuo sempre sob Trato pacientes e
supervisao. Pergunto equipes com
quando tenho duvidas. respeito.

¢¢ postura profissional
também é cuidado.??

O Digital

Proibido uso de celular para fins
pessoais em area assistencial.

« Nao uso celular em area assistencial.
« Nao faco fotos, videos ou gravagoes.




Registros e Comunicacao Profissional
O registro em saude € um ato Iegal e ético.
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® Reqistrar informacoes somente sob supervisao e
autorizacao.

® Manter comunicagao clara e respeitosa com toda
a equipe.

A Na ddvida, busque orientagao

antes de registrar.




Registros, Informacoes e LGPD

Diretrizes para a seguranca da informacgao e
conformidade com a LGPD.

v Registre apenas quando autorizado.

«/ Use apenas sistemas institucionais.
V4 Respeite o sigilo - LGPD (Lei Geral de

Protecao de Dados).
® N&o fotografe prontuarios ou telas.

% Em caso de duvida = consulte a INTRANET.



Onde encontrar respostas?

acHox @ oweor [N MENTORH [RENRER] e

cartiosus fRY  psivese  EEDNNENNN VIGIHCOSP IR @, Maricondi

=] Procedimentos Operacionais Padr&o (POPs)
/%] Protocolos assistenciais

U“ﬂ Manuais e Normativas internas

Consulte a intranet sempre que houver duvida sobre
condutas ou fluxos. Ela e a fonte oficial e atualizada.



Estrutura de Apoio: Geréncia de Ensino
e Pesquisa (GEP)

A\ GEF:' é responsavel pelo E-mail: sege.hu-ufscar@ebserh.gov.br
planejamento e acompanhamento Telefone (Setor de Ensino): (16) 3509-2461
das atividades de ensino.

Superintendéncia

| | |

Geréncia de Ensino e Geréncia de Geréncia
Pesquisa (GEP) Atencao a Saude Administrativa
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Sua voz fortalece o
NnOSSO ecossistema

O valor da Participacao e Comunicacao:

Encorajamos um ambiente de portas abertas.

Relatar riscos, sugerir melhorias e manter um didlogo transparente e
respeitoso sao atitudes esperadas e celebradas.

A comunicacao clara salva vidas.

N o



Pesquisa de Satisfacgao

Sua experiéncia no HU-UFSCar e importante.
Convidamos voceé a participar da Pesquisa
de Satisfagao das Atividades de Ensino.

Ela contribui para melhorar:

@
E\E“ * Cenarios de pratica

oo

* Preceptoria
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* Organizacao do ensino no hospital

E rapida, anonima, leva menos de 2 minutos
e o feedback dos alunos é imprescindivel.

«v. §6) Monitoramento e Satisfacao com as atividades de ensino no HU-UFSCar - 2026 - Preencher o formulario



https://forms.cloud.microsoft/r/t2MLDyTcEx
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Fique Informado

Informacao atualizada melhora sua
experiéncia no HU.

@ * Acesse o site do HU-UFSCar

* Acompanhe seu e-malil

. S 5
wl‘ institucional com os

comunicados da GEP

= o Consulte 0 quadro de
|| orientacoes na sala de
convivéncia


https://www.gov.br/hubrasil/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hu-ufscar/ensino-e-pesquisa
https://www.gov.br/hubrasil/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hu-ufscar/ensino-e-pesquisa

Sala de
Convivéncia

Este é nosso ponto fixo e fisico
para atualizacdes e noticias.
Ali divulgamos:

¢ Editais

* ACessos
¢ Comunicados
* Informagdes importantes




Espacos de
Ensino

0 HU conta com salas didaticas para
atividades de ensino. As unidades
assistenciais possuem salas de

apoio para discussoes
multiprofissionais e discussao de casos.




Confortos

Confortos para estudantes
que fazem plantdes de 12h e
Residentes.




Solicitacao de Refeicoes por Estudantes
Quem tem direito a receber refeicoes no HU-UFSCar?

&

Estudantes que realizam Residentes
plantdes de [PAILCE. |




O que voceé precisa fazer para solicitar?

Aprovacao institucional. Acesso ao sistema. Acao diaria.
Ter a condigao liberada Receber a liberagao do Realizar a solicitagao
pela Secretaria da GEP. e-mail institucional para diaria da refeicao.

acesso ao formulario.




Regras fundamentais e horarios limites

Realizar a solicitacao
diaria até as 8h30.

‘¢

O pedido antecipado é
iImportante para evitar
desperdicios de
alimentos.

Caso realize a
solicitacao, atente-se ao
horario de liberacao da
refeicao para retirada.




Escaneie para acessar o formulario diario

Grad uagﬁo Residentes




Integracao Obrigatoria

Para adentrar no HU é obrigatério

ter realizado:
Ambiente Virtuol de Aprendizagem do HU=-UFSCar

* Integracao presencial

Rodullosios da hu-rcdllril-

* Integracéo online “ ZI 4

o s

A integracdo online & realizada via _ : : '3’ -

plataforma Moodle, no Ambiente Virtual el
de Aprendizagem, utilizando usuario e

senha para acesso as video aulas.

A conclusao da integragao é condicao

obrigatoria para liberagao do cracha.




Acesso ao Sistema AGHUXx

Para acesso ao sistema AGHUX, é necessario preencher o
formulario de solicitacao.

Link para solicitacao:

https://forms.office.com/r/8Q5eng1vJZ

Apos o preenchimento, aguardar o envio do login e senha via e-mail.




Crachas

Os crachas serao liberados somente apos a conclusao da
Integracao.
Devem ser retirados na secretaria do Setor de Ensino (GEP).

Horario de funcionamento:
Segunda a Sexta-feira

7h as 12h
13h30 as 17h






Navegando pelo
nosso ambiente

Visao geral da Estrutura fisica do HU:

Conheca a disposicao dos nossos

principais blocos, internacao,

ambulatorios, unidades de urgéncia e areas de
apoio.

Compreender nossa geografia e o

primeiro passo para a sua autonomia.




Estrutura Geral do HU
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O HU-UFSCar esta organizado em blocos que integram
assistéencia, ensino e gestao.




Bloco A

No Bloco A estdo as areas administrativas -
geréncias (Assistencial - GAS, Administrativa -
GAD e de Ensino e Pesquisa - GEP),
superintendéncia, unidades administrativas e
todo o apoio com salas de reunites e anfiteatro
e 0 laboratorio de simulacao.

Além disso, temos o Setor de Ensino, a
Secretaria da GEP e as unidades - Unidade
de Gestao de Graduacao, Ensino Técnico e
Extensdo (UGETE) e Unidade de Gestdo de
Pos-Graduacao (UGPOS).

Bloco A




BlocosBe(C

Bloco B Bloco C
No Bloco B estao: No Bloco C estao:
* Urgéncia adulto « Enfermarias Adulto e Infantil
* Unidade de Imagens * Pronto Atendimento Infantil
« Laboratorio « Enfermaria de Saude Mental
+ Hemodialise » UTI Pediatrica
« Centro Cirurgico e Central de « Ambulatdrio de Especialidades
Materiais Esterilizados * Unidade de Pesquisa Clinica
» UTI adulto e coronariana * Unidade de Gestao de Inovacéao
* Hemodinamica Tecnologica em Saude

+ e-Salde
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Acesso e Areas de Apoio =&
(BlocoD e E) T apolotéenico elogistco

iy

0 acesso dos estudantes ao HU é realizado pelo |
Bloco D, ao lado do estacionamento C.

No Bloco D estao:
« Vestiarios
 Refeitorio
« Central de roupas limpas
« ]l |
* |Infraestrutura 4
« Engenharia Clinica.

O bloco E é para residuos e gases.

Pl




Hospital em
Crescimento

O HU-UFSCar esta passando por
reestruturacao fisica com obras em
andamento.

Podem ocorrer mudangas temporarias
de locais e adaptacoes de fluxo.

Pedimos compreensao. Estamos
crescendo para oferecer uma estrutura
cada vez melhor.




Precisa de Ajuda?

Geréncia de Ensino e Pesquisa
(GEP) - Setor de Ensino

] sege.hu-ufscar@ebserh.gov.br
Q. (16) 3509-2461

Contatos das chefias assistenciails:
Disponiveis na Intranet ou GEP.

GOVERNO DO
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O cuidado comeca em cada gesto.

Cada aprendizado construido no HU-UFSCar ultrapassa os muros do hospital.
O que voce aprende aqui impacta diretamente vidas, historias e trajetorias.

Atue com responsabilidade, ética e compromisso.

Seja bem-vindo(a) ao HU-UFSCar.
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