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HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
Rua Luis Vaz de Camdes, n? 111 - Bairro Vila Celina
S3o Carlos-SP, CEP 13566-448
(16) 3509-2400 - http://hu-ufscar.ebserh.gov.br

Termo de Referéncia - SEl

Processo n2 23763.001909/2023-53

1. OBIJETIVO

1.1. Contratagcdo de pessoa juridica para o provimento de curso "vaga aberta no mercado" para empregados publicos do HU-
UFSCar.

2. OBIJETO

2.1. Trata de contratagdo da participagdo de 03 (trés) empregados em vaga aberta no mercado para capacitagdo de pregoeiro,

com carga hordria de 16 horas, com previsdo para acontecer nos dias 9 e 10 de Novembro de 2023.

ITEM CATSER DESCRICAO N de vagas VALOR UNITARIO HORA VALOR TOTAL

3859
- Treinamento
1 na area de Capacitacdo de Pregoeiro 3 R$ 1.091,70 RS 3.275,10
recursos
humanos

2.2. O estudo preliminar ndo foi elaborado, tendo em vista a sua dispensa nos termos do inciso I, § 12 do art. 24 do
Regulamento de LicitagGes e Contratos da Ebserh.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
3.1. MOTIVACAO DA CONTRATACAO
3.2. Demanda identificada por meio da avaliagdo de necessidades de Treinamento para o ano de 2023, aprovada pelo colegiado

Executivo na reunido n2 226.
3.3. RAZAO DA ESCOLHA DO FORNECEDOR OU EXECUTANTE

3.3.1. Diante da necessidade de implementar diretrizes e estratégias para organizagao e de aprimorar os processos de trabalho,
buscando alcangar maior eficiéncia na operagdo e no uso dos recursos publicos, foi constituida equipe de planejamento de contratagdo para
encontrar no mercado a melhor solugao de capacitagdo que se encaixasse a realidade da Rede Ebserh.

3.3.2. A entidade promotora do evento é QUALIFICACOES TRIBUTARIA CURSOS, que atua com treinamentos de legislagdo
empresarial, importacgdo, exportagdo e recursos humanos.

3.3.3. Destacamos que a contratagdo do treinamento pode ser feita com inexigibilidade de licitagdo, com fulcro no art. 81, Il, f),
do Regulamento de Licita¢des e Contratos da Ebserh_Aprovado em 28/04/2022, que assim versa:

Art. 81. E inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de competicdo, em especial na hipdtese de:

Il - Contratagdo dos seguintes servigos técnicos especializados, com profissionais ou empresas de notoria

especializagdo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgagdo:

f) Treinamento e aperfeicoamento de pessoal, incluindo a contratagéo de professores, conferencistas ou
instrutores, bem como a inscricio de empregados, servidores cedidos ou em exercicio na Ebserh para
participagdo de cursos abertos a terceiros;

§32 Considera-se de notdria especializagdo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua
especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia, publicagdes, organizagdo,
aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu
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trabalho é essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfagGo do objeto do contrato.". Grifos
nossos.

3.3.4. O Regulamento de LicitagGes e Contratos da Ebserh, baseado na Lei das Estatais, indica que somente é necessario, para
avangar nesse tipo de contratagdo, caracterizar o servigo como técnico especializado e evidenciar a notdria especializagdo do contratado.
Assim, a questdo da singularidade sera debatida somente para ratificar a intengdo da Administragdo.

3.3.5. Da caracterizacdo como servico técnico especializado:

3.3.5.1. O presente servico é considerado como sendo técnico especializado, ou seja, tem como caracteristica principal ser
executado de forma predominantemente intelectual. Além disso, como se vera adiante, possui caracteristica em sua execugdo que o torna de
natureza singular, realizada por profissionais e/ou empresas com notdria especializagdo.

3.3.6. Quanto a singularidade:

3.3.6.1. O Programa Crescer com Competéncias, lancado em 2015 pela Diretoria de Gestdo de Pessoas, tem como objetivo
proporcionar o crescimento profissional de nossos colaboradores mediante a identificagdo das lacunas de competéncias apontadas na gestao
de seu desempenho, para viabilizar o alcance dos objetivos da organizagdo. A capacitagdo proposta ird desenvolver as competéncias
técnicas de modo a desempenharem atribuicdes de maior complexidade e responsabilidade, para atendimento as finalidades da Empresa.

3.3.6.2. A singularidade do servigo se materializa, portanto, na metodologia empregada, no sistema pedagdgico, no material e
recursos didaticos, no enfoque do conteddo a ser ministrado, na preocupacdo ideoldgica, assim como todas as demais questdes
fundamentais, relacionadas com a prestacgdo final do servico e com os seus resultados, que sdo o que afinal importa obter. Nada disso pode
ser predeterminado por ser caracteristica Unica de quem a realiza.

3.3.7. Quanto a notdria especializacdo:

3.3.7.1. A notdria especializagdo é evidenciada por meio da atuagdo do instrutor, que possui qualificagdo profissional para ministrar
o treinamento, conforme informagdes dos curriculos (SEI n°® 33411610).

3.3.7.2. A empresa QUALIFICACOES TRIBUTARIA CURSOS tem sua capacidade técnica atestada por meio da declaragdo constante
no documento (SEI n° 33612468), que menciona a prestagdo de servigos para outra instituigdo.

3.3.7.3. Ressaltamos que ndo hd a necessidade de apresentacdo de qualificagdo técnica e capacidade econdémico-financeira,
considerando as caracteristicas do objeto contratado, por tratar-se de curso de vaga aberta, o qual é ofertado pela contratada e com amplo
acesso ao publico, e cuja modalidade, carga horaria e conteddo programatico sdo consolidadas no mercado. Ndo vislumbramos risco a
Ebserh, assim optamos por ndo exigir, neste caso em especifico, necessidade de maiores comprovac¢des de habilitagdo, o que parece
adequado ao objeto da contratagdo.

3.3.7.4. Entende-se que a instituicdo promotora reldne todas as condi¢Ges e atributos que permitem inferir que a contratagdo é
indiscutivelmente a mais adequada a plena satisfagdo dos objetivos almejados. Ademais, a notdria especializagdo é fruto da andlise
discriciondria do agente publico.

3.3.7.5. Tendo sido esclarecido o cumprimento dos requisitos legais da contratagdo pretendida, em consonancia com a doutrina e
jurisprudéncia, acredita-se ser possivel encaminhar o projeto com o enquadramento proposto.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. A contratagdo serd realizada por intermédio de inexigibilidade de licitagdo em favor da QUALIFICACOES TRIBUTARIA
CURSOS, inscrita no CNPJ n2 29.480.844/0001-69, por configurar solugdo adequada a plena satisfagdo dos objetivos almejados.

4.2. A contratagdo serd formalizada por intermédio de nota de empenho, considerando a auséncia de obrigagGes futuras e a
caracteristica programa da capacitagdo. O instrumento alternativo estd alinhado ao entendimento do art. 152 do Regulamento de Licitagdes
e Contratos da Ebserh - RLCE sobre a dispensa de termo de contrato em situagdes nas quais a pratica de mercado adota um formato
simplificado de contratagdo:

"Art. 152 E dispensdvel a redugdo a termo do contrato, com sua substituicdo por documento equivalente:

I - nas contratagdes por escopo de servigos cujos valores se enquadrem no limite do inciso Il do art. 79, desde
que ndo resultem obrigages futuras, dentre as quais se inclui a assisténcia técnica;

Il - nas contratagGes por escopo de bens das quais ndo resultem obrigagdes futuras, dentre as quais se inclui a
assisténcia técnica, independentemente de seu valor;

Il - nos casos em que a substituicdo por documento equivalente seja prdtica de mercado.

§ 12 Para efeito deste artigo, constituem documentos equivalentes, a carta-contrato, a autorizagdo de compra,
a ordem de execugdo de servigo, nota de empenho, ou qualquer outro documento que comprove a efetivagGo
da despesa.”

4.3. Por ser um servico de carater especifico e pontual, considera-se que o servico a ser executado sera de carater ndo
continuado.
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5. LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)
5.1. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
5.1.1. Em razdo do objeto contratado e para seu cumprimento, a CONTRATADA realizara o tratamento de dados pessoais e dados

pessoais sensiveis em nome da CONTRATANTE, nos termos do inciso VII, do artigo 52 e artigo 39, da Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de 2018.

5.1.2. A CONTRATADA deve cumprir as disposigdes da Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de 2018, bem como das politicas e normas
internas da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares sobre o tema (disponiveis em www.ebserh.gov.br), implementando medidas técnicas
e organizacionais adequadas para assegurar a protecdo dos direitos do titular dos dados pessoais.

5.1.3. O tratamento de dados pessoais pela CONTRATADA serd limitado as atividades estritamente necessarias para o alcance das
finalidades do objeto contratado ou, quando for o caso, ao cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria, ao exercicio regular de direito,
por determinacdo judicial ou por requisi¢do da Autoridade Nacional de Protegdo de Dados.

5.1.4. O tratamento de dados pessoais sé podera ser realizado pela CONTRATADA durante o prazo previsto para a execu¢do do
objeto contratado.

5.1.5. E vedado 8 CONTRATADA o compartilhamento dos dados pessoais com outras pessoas juridicas ou fisicas, salvo aquelas
decorrentes de obrigagOes legais ou regulamentares necessarias para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual ou com a prévia
autorizagdo da CONTRATANTE.

5.1.6. Nas hipdteses de compartilhamento previstas no item anterior, a CONTRATADA assume toda a responsabilidade decorrente
da operagdo realizada, especialmente no que diz respeito a observancia da adequada protecdo e resguardo aos direitos dos titulares
originais.

5.2. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.2.1. A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus colaboradores das obrigacdes deste instrumento e do compromisso
assumido com a protecao de dados pessoais, inclusive no tocante a Politica de Prote¢do de Dados Pessoais da Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares.

5.2.2. A CONTRATADA se comprometera a autorizar o tratamento de dados pessoais apenas as pessoas que assinem termo de
sigilo e confidencialidade, que deve ter vigéncia pelo prazo de execugdo contratual e 10 anos apds o seu término.

5.2.3. Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento, indispensdveis a propria
prestagdo do servigo, deverd ser realizada apds prévia aprovagdo da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares, responsabilizando-se a
CONTRATADA pela obtengdo, guarda e gestdo dos termos de consentimento.

5.2.4. O armazenamento dos dados pessoais objeto de tratamento pela CONTRATADA em razdo do presente contrato deve
respeitar as premissas, politicas e especificacGes técnicas, além de estar adequado e alinhado com a legislagcdo vigente e as melhores praticas
de mercado.

5.2.5. Quando a natureza dos dados objeto de tratamento exigir, seu armazenamento deverd ocorrer em um banco de dados
seguro, com garantia de registro das transagdes realizadas, controle de acesso apenas a pessoas autorizadas e transparente identificagdo do
perfil dos credenciados, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros, exceto com autorizagdo da CONTRATANTE.

5.2.6. A eventual transferéncia internacional de dados pessoais pela CONTRATADA, para fins do previsto no item anterior, devera
atender ao disposto nos artigos 33, 34, 35 e 36, da Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de 2018, e as seguintes regras:

a) a legislagdo do pais para o qual os dados foram transferidos deve assegurar o mesmo nivel de protegdo que a
legislagdo brasileira em termos de privacidade e protecdo de dados, sob pena de encerramento da relagdo
contratual, em vista de restri¢do legal prevista no ordenamento juridico brasileiro;

b) os dados transferidos serdo tratados em ambiente da CONTRATADA;

c) o tratamento dos dados pessoais, incluindo a prépria transferéncia continuara a ser feito de acordo com as
disposicGes pertinentes da legislagdo sobre prote¢do de dados aplicavel, que ndo viole as disposi¢cdes pertinentes do
Brasil;

d) deve ser oferecida garantia suficiente em relagdo as medidas técnicas e organizacionais, que deverdo ser
especificadas formalmente a CONTRATANTE, sendo que a CONTRATADA ndo deve compartilhar com terceiros dados
que lhe sejam remetidos;

e) as medidas de seguranga devem ser adequadas para proteger os dados pessoais contra a destruigdo acidental ou
ilicita, a perda acidental, a alteragdo, a divulgagdo ou o acesso ndo autorizados (especialmente quando o tratamento
implicar a sua transmissdo por rede), e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito, bem como devem
assegurar um nivel de seguranga adequado em relagdo aos riscos que o tratamento representa e a natureza dos
dados a proteger, atendendo aos conhecimentos técnicos disponiveis e aos custos resultantes da sua aplicagao;

f) o tratamento de dados pessoais deve ser realizado em nome da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares e em
conformidade com as suas instrugdes e as clausulas do contrato, sob pena de suspensdo da transferéncia de dados
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pessoais e/ou rescisdo do contrato;

g) asrespostas as solicitagbes da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares devem ser rapidas e adequadas.

5.2.7. A CONTRATADA devera manter registro das operagGes de tratamento de dados pessoais realizadas em nome da
CONTRATANTE.
5.2.8. A CONTRATADA enviara todos os dados e informagdes solicitadas pela CONTRATANTE necessarios a resposta aos titulares

de dados no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, podendo ser prorrogado em situagGes excepcionais devidamente justificadas e
autorizadas pela CONTRATANTE.

5.2.9. A CONTRATADA cumprira, de imediato, as solicitagdes da CONTRATANTE para cumprimento de requerimento do titular dos
dados pessoais referente aos direitos previstos no artigo 18 da Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de 2018, tais como corregdo, eliminagdo,
anonimizagdo ou bloqueio dos dados.

5.2.10. A CONTRATADA disponibilizard a CONTRATANTE todas as informagGes necessarias para demonstrar o cumprimento das
obrigac¢des estabelecidas neste contrato, bem como permitird e contribuird, quando necessario, para a realizagdo de auditorias e inspegdes
relativas a protecdo de dados pessoais, realizadas pela CONTRATANTE ou por auditor externo por esta designado.

5.2.11. A CONTRATADA, quando necessario e solicitado pela CONTRATANTE, encaminhard informagbes para elaboragdo de
relatério de impacto a protegdo de dados pessoais relacionado as atividades objeto deste contrato que demandam o tratamento de dados
pessoais, observando-se o seguinte:

a) asolicitacdo de informacgses para elaboragdo de relatério de impacto a protecdo de dados pessoais sera feita por
escrito a CONTRATADA;

b) as informagGes deverdo ser repassadas ao Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais da CONTRATANTE no
prazo de 48 (quarenta e oito) horas.

5.2.12. A CONTRATADA comunicard a CONTRATANTE, por escrito, em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer incidente de
seguranca, entendido como evento adverso confirmado, tal como acesso ndo autorizado, acidental ou ilicito que resulte na destruigdo,
perda, alteragdo, vazamento ou ainda, qualquer forma de tratamento de dados inadequada ou ilicita, devendo seguir as orientagbes da
CONTRATANTE.

5.2.13. A CONTRATADA, quando for de sua responsabilidade, tomard as medidas necessarias para cessar e/ou minimizar os danos
decorrentes da violagdo de dados pessoais, respondendo administrativa e judicialmente por eventuais danos patrimoniais, morais,
individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais objeto de tratamento em decorréncia da execugdo contratual.

5.2.14. Encerrada a vigéncia do contrato e/ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados pessoais, sensiveis ou ndo, a
CONTRATADA interrompera o tratamento e restituird a CONTRATANTE os dados pessoais e todas as copias porventura existentes (em formato
digital, fisico ou outro qualquer), ressalvada instru¢do expressa sobre a eliminagdo, bem como a possibilidade de sua conservac¢do, nos
termos do art. 16 da Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de 2018.

5.3. DA SUBCONTRATACAO

5.3.1. E vedado & CONTRATADA subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais sem autorizacdo expressa
e por escrito da CONTRATANTE.

5.3.2. Em caso de autorizagdo da subcontratagdo, a CONTRATADA permanecera totalmente responsavel perante a CONTRATANTE
pelo cumprimento das obrigagdes da empresa subcontratada, especialmente pelas obrigages de prote¢ao dos dados pessoais.

5.4. DAS DISPOSICOES GERAIS

5.4.1. A CONTRATANTE se compromete, em caso de necessidade de tratamento de dados pessoais compartilhados pela
CONTRATADA para cumprimento de obrigagOes previstas neste contrato, a observar as disposi¢des da Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de
2018 e regulamentos da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

6.1. DETALHAMENTO DO OBJETO:

6.1.1. A solucdo escolhida é a contratacdo é a QUALIFICACOES TRIBUTARIA CURSOS

6.1.2. Modalidade da capacitagdo: A Distancia

6.1.3. Carga Horaria: 16 horas - 3 Empregados.

6.1.4. As inscrigcdes serao realizadas pela Divisdo de Gestdao de Pessoas, que encaminhara a ordem de servigo, representada por

mensagem eletrdnica contendo a relagao dos participantes, a Contratada.

6.1.5. Caso o participante inscrito ndo obtenha o percentual minimo de presenca para concluir o curso, a Ebserh custeara o valor
de sua inscrigdo, sem prejuizo de adog¢do de atos administrativos sobre a cobranga regressiva desse custo do colaborador ausente de forma
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nao justificada.

6.1.6. Os participantes deverdo avaliar o servigo prestado por intermédio de instrumento da Ebserh (relatério de participagdo em
evento de capacitagdo ou avaliagdo de reagdo do treinamento) e/ou da contratada, a ser definido durante a execugdo do contrato.

6.1.7. A Contratada devera encaminhar os certificados de conclusdo do curso a equipe da Divisdo de Gestdo de Pessoas e aos
participantes.

6.2. DETALHAMENTO DA METODOLOGIA DE EXECUCAO/ENTREGAS
6.2.1. Os servicos deverao ser executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos:
CARACTERISTICA PARAMETRO DE REFERENCIA
Eficacia Inscri¢des realizadas e colaboradores capacitados
7. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA
7.1. As despesas decorrentes desta contratagdo serdo programadas em dotagdo orgamentdria prdpria, prevista no Orgamento

Geral da Unido para o exercicio de 2022.

7.1.1. Programa de Trabalho: 12.128.0032.4572.0001 - Capacitacdo de Servidores Publicos Federais.
7.1.2. Natureza da Despesa: 33.90.39.48 - Servico de Selecdo e Treinamento

8. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

8.1. 3 vagas.

8.2.

VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

8.3. A estimativa de precos para essa contratacdo esta delineada em R$ 3.275,10 (Trés mil e duzentos e setenta e cinco reais e
dez centavos).

8.4. O detalhamento da pesquisa de pregos encontra-se no Relatdrio - SEI 2 (SEI n® 33612536), que integra o processo.
9. GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL
9.1. A superintendéncia do HU-UFSCar designou formalmente gestor e comissdo de apoio técnico para acompanhar e fiscalizar

as contratagdes referentes a capacitagdo dos colaboradores do hospital por meio da Portaria-SEI n2 110 (21526545), de 16 de maio de 2022.

10. DISPOSICOES GERAIS
10.1. A Divisdo de Gestdo de Pessoas tera como responsabilidade a solicitagdo de pagamento deste evento de capacitagdo.
10.2. Diante do exposto, a Divisdo de Gestdo de Pessoas considera valida a contratagdo em tela, uma vez que constitui

oportunidade para o desenvolvimento de competéncias técnicas, o que contribuird para a melhor execugdo dos processos de trabalho.

11. ANEXOS

11.1. Proposta comercial da empresa promotora (SEI n°33411121).
11.2. Atestado de Capacidade Técnica (SEI n°33612468 ).

11.3. Curriculos dos instrutores (SEI n°33411610 ).

11.4. Cotacdo de Prego Publico (SEI n°33411536 ).

11.5. Relatorio - SEI 2 (SEI n°33612536 ).

Designacdo da Equipe: Portaria-SEI n2 049/2023 (30858387), de 03 de mar¢o de 2023, que designa EPC permanente para
contratacdo de empresas especializadas para ministrar cursos de capacitacdo e desenvolvimento de pessoas, com valor até RS
68.000,00 (sessenta e oito mil reais), e DFD I-SEI - Area Requisitante DIVGP/GAD/HU-UFSCar (SEI n° 30858474 ).

Adriane de Nadai Donini
Assistente administrativo
Integrante da EPC

Henrique do Nascimento Ricardo
Psicélogo Organizacional e do Trabalho
Integrante da EPC
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De acordo.
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Guilherme Canesin
Chefia da Divisdo de Gestdo de Pessoas
Coordenador da EPC

De acordo. Encaminha-se ao setor de administragdo.
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Solange Alves de Melo
Gerente Administrativo

Documento assinado eletronicamente por Henrique do Nascimento Ricardo, Psicélogo(a), em 23/10/2023, as
15:26, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Guilherme Canesin, Chefe de Divisdo, em 23/10/2023, as 16:01,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Adriane de Nadai Donini, Assistente Administrativo, em
24/10/2023, as 13:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n?
8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Solange Alves de Melo, Gerente, em 24/10/2023, as 14:19,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

Referéncia: Processo n? 23763.001909/2023-53 SEI n? 33612605
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