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1. OBJETIVO

1.1 Contratagdo de pessoa juridica para o provimento de curso "in company" para 25 (vinte e cinco) empregados publicos do HU-UFSCar.

2. OBIJETO

2.1. Trata de contratagdo de 1 (uma) turma in company, para 25(vinte e cinco) participantes, com carga horéria de 8 horas, para equipe

assistencial, nos dias em 3, 5, 10 e 12 de agosto de 2022, no curso de Capacitagdo em Comunicagdo ndo Violenta, turma on line,
3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATA(;AO

3.1. Ao investir na capacitacdo de seus colaboradores, a Empresa de Servigos Hospitalares - EBSERH busca a valorizagdo do seu de pessoal,
adequando as necessidades de desenvolvimento do empregado e as necessidades da Administragdo a legislagdo.

3.2. Considera-se que o colaborador, por ser um agente de transformagdo do Estado e a servigo da sociedade, devera possuir a capacidade de
atuar na diversidade devido ao seu compromisso com a ética e os principios constitucionais, fazendo-o a partir de um sistema de atualizagdo permanente de
forma que possa buscar o bem comum.

3.3. Convém ressaltar que, sob a dtica da necessidade imperativa de investir em recursos humanos formando profissionais capacitados e
atualizados para o desempenho de suas fungdes, foi editado o Regulamento de Pessoal da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — EBSERH, que
estabelece em seu artigo 24 que:

“Caberd a EBSERH, no dmbito de sua competéncia, instituir programa permanente de capacitagGo destinado a formagdo,
qualificagdo e aperfeicoamento profissional, visando a preparag@o dos empregados para desempenharem atribuicées de maior
complexidade e responsabilidade, para atendimento as finalidades da Empresa. ”

3.4. A importancia da presente capacitacdo visa aprimorar habilidades referentes a competéncia comunicagdo, idnetificadas como lacunas na
Gestdo de Desempenho por Competéncias 2022.

3.5. Destaca-se que o conteudo programatico estd alinhado as competéncias fundamentais dos colaboradores.
3.6. BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS QUE RESULTARAO DA CONTRATAGAO
3.6.1. Aprimorar a relagdo hospitalar entre colaboradores/colaboradores e colaboradores/gestores; Trazer mais eficiéncia e aprimoramento nas

relagBes entre profissionais e equipes; Desenvolver habilidades em comunicagdo no ambiente hospitalar.

3.7. CONEXAO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO EXISTENTE

3.7.1. A Divisdo de Gestdo de Pessoas elabora anualmente o Plano Desenvolvimento de Competéncias cujo compromisso é a promogdo de agdes de
capacitagdo direcionadas ao desenvolvimento profissional e continuo dos colaboradores, bem como estimular que o quadro de profissionais qualificados sejam
multiplicadores do conhecimento em busca da troca de experiéncia e da melhoria da qualidade de vida no trabalho. Essa demanda estd contemplada no PDC
2022 e foi autorizada pela administracdo central da EBSERH conforme doc SEI (21976511)

3.7.2. A contratagdo do treinamento tem fulcro no_Mapa Estratégico da Ebserh 2018 — 2022, no seguinte item:

|- Pilar: Pessoas;
- Objetivo estratégico: valorizar, capacitar e reter os talentos;

"l - Valores: valorizar todas as pessoas;

IV - Direcionadores do modelo  operacional: formagdo e;
V- Capacitagdo multiprofissional para a saude.
3.8. RAZAOQ DA ESCOLHA DO FORNECEDOR OU EXECUTANTE
3.8.1. A entidade promotora do evento é a Ambar Servigos de Mediagdo LTDA, CNPJ n2: 36.585.302/0001-16, empresa especializada em resolugio

de conflitos com foco na area hospitalar, que tem como missdo capacitar pessoas para resolver conflitos e aprimorar relagdes.

3.8.2. Destacamos que a contratacdo do treinamento pode ser feita com inexigibilidade de licitagdo, com fulcro no art. 80, II, f), do Regulamento de
Licitagdes e Contratos da Ebserh, que assim versa:

Art. 80. Serd inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de competi¢do, em especial na hipdtese de:
(...)

I - Contratagdo dos seguintes servigos técnicos especializados, com profissionais ou empresas de notdria especializagéio, vedada
a inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgagdo:
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f) Treinamento e aperfeicoamento de pessoal, incluindo a contratagéo de professores, conferencistas ou instrutores, bem como a
inscrigéo de empregados, servidores cedidos ou em exercicio na Ebserh para participagdo de cursos abertos a terceiros;

§29 Considera-se de notéria especializagéo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua especialidade, decorrente
de desempenho anterior, estudos, experiéncia, publicagées, organizagcdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos
relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho é essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena
satisfagdo do objeto do contrato.

3.8.3. O Regulamento de LicitagGes e Contratos da Ebserh, baseado na Lei das Estatais, indica que somente é necessario, para avancar nesse tipo de
contratagdo, caracterizar o servico como técnico especializado e evidenciar a notdria especializagdo do contratado. Assim, a questdo da singularidade serd
debatida somente para ratificar a intengdo da Administragdo.

3.8.4. Da caracterizagdo como servigo técnico especializado:

3.8.4.1. O presente servigo é considerado como sendo técnico especializado, ou seja, tem como caracteristica principal ser executado de forma
predominantemente intelectual. Além disso, como se verd adiante, possui caracteristica em sua execu¢do que o torna de natureza singular, realizada
por profissionais e/ou empresas com notdria especializagdo.

3.8.5. Quanto a singularidade:
3.8.5.1. O Programa Crescer com Competéncias, langado em 2015 pela Diretoria de Gestdo de Pessoas, tem como objetivo proporcionar o

crescimento profissional de nossos colaboradores mediante a identificagdo das lacunas de competéncias apontadas na gestdo de seu desempenho, para
viabilizar o alcance dos objetivos da organizagdo. A capacitagdo proposta ird desenvolver as competéncias especificas dos empregados.

3.8.5.2. A singularidade do servigo se materializa, portanto, na metodologia empregada, no sistema pedagogico, no material e recursos didaticos, no
enfoque do conteldo a ser ministrado, na preocupacdo ideoldgica, assim como todas as demais questdes fundamentais, relacionadas com a prestagdo final do
servigo e com os seus resultados, que sdo o que importa obter. Nada disso pode ser predeterminado por ser caracteristica Unica de quem a realiza.

3.8.6. Quanto a notdria especializagdo:
3.8.6.1. A notoria especializagdo é evidenciada por meio da atuagdo do instrutor que possui qualificagdo profissional para ministrar o treinamento,

conforme informag&es do curriculo (21918649).

3.8.6.2. A empresa AMBAR teve sua capacidade técnica atestada na realizagdo de eventos de capacitacdo pelo HOSPITAL UNIVERSITARIO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA (21918565).

3.8.6.3. Entende-se que a instituigdo promotora reine todas as condigdes e atributos que permitem inferir que a contratagdo é indiscutivelmente a
mais adequada a plena satisfagdo dos objetivos almejados. Ademais, a notdria especializagdo é fruto da andlise discricionaria do agente publico.

3.8.6.4. Tendo sido esclarecido o cumprimento dos requisitos legais da contratacdo pretendida, em consonancia com a doutrina e jurisprudéncia,
acredita-se ser possivel encaminhar o projeto com o enquadramento proposto.

4. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

4.1. O valor total da capacitacdo é de R$3.600,00 (trés mil e seiscentos reais), sendo o valor individual estimado em RS 144,00 (cento e oitenta
reais) conforme proposta encaminhada (21918625).

4.2. Realizou-se um estudo de pregos praticados nesse caso concreto, por intermédio da pesquisa em paginas de instituigdes promotoras desse
tipo de evento - documento (21918590).

4.3. Alem disso, foi comparada a proposta comercial ao prego praticado pela Ambar ao HU-UFSCar no ano de 2021 - Nota fiscal incluida no
documento (21918590)

onte Empresa promotora INumero de inscrigdes|Valor unitario[Valor Total
doc SEI - 21918590 Univoz Comunicagao 1| R$:400,00 R$:400,00|H
Humana
doc SEI- 21918590 Faculdade Césper Libero 1| RrR$:240,00 R$:240,00|H
doc SEI- 21918590 Ambar 100]  R$ 144,00[RS$ 14.400,00|H
Proposta negociada HU-UFSCar doc
SEL 21018525 Ambar 25| R$ 144,00| RS 3.600,00

4.4, Conforme tabela acima, foi possivel perceber que o valor cotado por participante esteve abaixo do valor praticado por empresas promotoras
desse tipo de evento. Conforme tratativas no e-mail (21918692), foi negociado junto a empresa promotora desconto para o evento cotado, que embora ndo
tenha dado desconto, se comprometeu em manter o mesmo valor praticado para o HU-UFSCar em 2021.

4.5, Dessa forma fica comprovada a vantajosidade oferecida para o hospital.
5. ESPECIFICACOES DO SERVIGCO
5.1. Contratagdo de empresa especializada em treinamento, no formato In Company, para ministrar a Capacitacgdo em Comunicagdo ndo

Violenta na modalidade online.
5.2. Serdo capacitados 1 (uma) turma in company, para 25 (vinte e cinco) participantes.
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5.3. A prestacdo de servigo sera realizada em 3, 5, 10 e 12 de agosto de 2022.

5.4. A empresa contratada devera entregar os certificados a todos os participantes.

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Proporcionar todas as condigBes de estrutura fisica e tecnoldgica para a realizagdo do curso.

6.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas, de acordo com este Projeto Bdsico, Proposta Comercial, e regramento interno e

federal pertinente a licitagdo e contratos.

6.3. Responsabilizar-se pela organizagdo do evento, e verificagdo do servigo prestado.

6.4. Prestar a Ambar Servigos de Mediacdo LTDA em tempo habil, as informagdes eventualmente necessarias a prestagdo dos servigos.

6.5. Efetuar o pagamento devido, nas condigdes estabelecidas neste Projeto Basico.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Executar os servigos contratados tempestivamente, dentro do prazo negociado, atendendo aos requisitos de qualidade exigidos.

7.2. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do HU-UFSCar ou de

terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto, devendo orientar seus profissionais nesse sentido.
7.3. Fornecer mao-de-obra qualificada conforme disposto em Proposta Comercial emitida pela contratada e neste Projeto Basico.

7.4. Manter todas as providéncias necessarias ao fiel fornecimento e a prestacdo dos servigos contratados, dentre os quais material didatico e
outros essenciais ao treinamento.

7.5. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelo HU-UFSCar.

7.6. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios, trabalhistas e obrigagdes sociais previstos na legislagdo social e
trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, uma vez que os seus profissionais ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o
HU-UFSCar.

7.7. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionados a prestagdo dos servigos, originariamente ou
vinculada por prevengdo, conexdo ou contingéncia.

7.8. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacbes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho,
quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus profissionais quando da prestagdo dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido em
dependéncias do HU-UFSCar, inclusive por danos causados a terceiros.

7.9. Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao patriménio publico em decorréncia de agdo ou omissdo de seus
profissionais ou representantes, ndo se excluindo ou reduzindo essa responsabilidade em razdo da fiscalizagdo ou do acompanhamento realizado pelo HU-
UFSCar.

7.10. Arcar com os 0nus resultantes de quaisquer a¢des, demandas, custos e despesas decorrentes de contravengdo, seja por culpa sua ou de
quaisquer de seus profissionais ou representantes, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de ag¢Ges judiciais ou extrajudiciais
de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca da lei, ligadas ao cumprimento do contrato.

7.11. E vedado a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungio
de confianga no érgdo contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, que dispde sobre a vedagdo do nepotismo no ambito da
administragdo publica federal.

7.12. Apresentar ao HU-UFSCar, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo o drgdo para aexecugdo do servigo,
os quais devem estar devidamente identificados.

7.13. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes da Administragdo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas
Internas, quando for o caso.

7.14. Relatar a Administragdo toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos.

7.15. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

7.16. Ndo transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagdes assumidas, nem subcontratar qualquer das
prestacdes a que estd obrigada, a exce¢do das autorizadas pelo HU-UFSCar.

7.17. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento ao objeto da contratagdo.

7.18. O 6nus referido no item acima ndo se aplica a eventos ou agdes ocasionados pelo HU-UFSCar.

8. FORMALIZACAO, VIGENCIA E PAGAMENTO

8.1. A formalizagdo da contratagdo sera realizada mediante consecugdo de empenho destinado a este fim.

8.2. O pagamento serd efetuado até trinta dias apds a aplicagdo do treinamento, mediante apresentacdo de Nota Fiscal emitida pela contratada e

certificados aos participantes.
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8.3. A Nota Fiscal devera discriminar os servigos efetivamente executados e serd devidamente atestada por colaborador designado pela
Administragdo.

8.4. O atesto fica condicionado a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada com os servigos efetivamente
prestados.
8.5. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a

liquidagdo da despesa, o pagamento ficara pendente até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o HU-UFSCar.

9. GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAL

9.1. O Hospital Universitdrio da Universidade Federal de Sdo Carlos designou formalmente gestor e comissdo de apoio técnico para acompanhar e
fiscalizar as contratagdes referentes a capacitagdo de seus colaboradores, por meio da Portaria n2 110, de 22 de maio de 2022. (21766309)

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1. A Divisdo de Gestdo de Pessoas tera como responsabilidade a solicitagdo do pagamento deste evento de capacitagdo.

10.2. A demanda foi apontada no Plano de Desenvolvimento de Competéncias 2022.

10.3. Diante do exposto, a Divisdo de Gestdo de Pessoas considera valida a participagdo dos colaboradores no referido evento, uma vez que

constitui oportunidade para o desenvolvimento de competéncias técnicas por meio da qualificagdo profissional, o que contribuird para a melhor execugdo e
inovagdo dos processos de trabalho.

11. ANEXOS

11.1. Proposta comercial da empresa promotora (21918625)
11.2. Curriculo do instrutor (21918649)

11.3. Atestado de Capacidade Técnica (21918565)

11.4. Cotagdo - Prego Publico (21918590)

11.5. E-mail da instituicdo promotora (21918692)

NOME
Henrique do Nascimento Ricardo
Psicélogo Area Organizacional
Divisdo de Gestdo de Pessoas
(assinado eletronicamente)

De acordo. Encaminha-se a Divisdo Administrativa Financeira para ser prosseguido o trAmite de contratagdo.

NOME
Guilherme Canesin
Chefe da Divisdo de Gestdo de Pessoas
(assinado eletronicamente)

O presente documento segue assinado pelo servidor Elaborador, pela autoridade Requisitante e pela autoridade responsavel pela
Aprovagdo da conveniéncia e oportunidade, com fulcro no art. 6°, inciso IX, da Lei n® 8.666/1993 e art. 15 da IN n°® 02/2008-
SLTI/MPOG, cujos fundamentos passam a integrar a presente decisdo por forca do art. 50, § 1°, da Lei n® 9.784/1999.

=

-
JEI! Llill Documento assinado eletronicamente por Domingos Afonso Junior, Chefe de Unidade, em 09/06/2022, as 13:18, conforme

| :?;;f;g;f:; horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

=

-
JEI! L‘j Documento assinado eletronicamente por Guilherme Canesin, Chefe de Divisdo, em 09/06/2022, as 13:21, conforme horario
assinatura L oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

1 eletrénica

=

-
JEI! L‘j Documento assinado eletronicamente por Henrique do Nascimento Ricardo, Psicélogo(a), em 09/06/2022, as 13:30, conforme
assinatura -2 horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

1 eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Gilberto Taboga, Gerente, em 09/06/2022, as 13:33, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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