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SAÚDE MENTAL

Projeto oferece atendimento psicológico aos
profissionais do HU
A iniciativa será por meio de plantão online para suporte, orientação e acolhimento dos profissionais de
saúde

Residentes e tutores do curso de Psicologia da Universidade
Federal de Juiz de Fora (UFJF) irão disponibilizar suporte e
acolhimento profissional aos profissionais de saúde do Hospital
Universitário (HU) que atuam no enfrentamento da pandemia do
novo coronavírus (Covid-19). 

A iniciativa manterá a estrutura de um plantão psicológico – um
espaço online para suporte, orientação e acolhimento dos
profissionais de saúde atuantes no HU – e será realizada por
psicólogos capacitados pelas Residências Multiprofissionais em
Atenção Hospitalar e em Saúde do Adulto.

“A ideia surgiu na parceria com as psicólogas do HU, Priscilla
Noé e Caroline Terror, além dos residentes. Temos como
objetivo proporcionar suporte aos profissionais de saúde que se
encontram na linha de frente do enfrentamento ao coronavírus e
assim se tornam mais vulneráveis ao desenvolvimento de
quadros de ansiedade, depressão, Síndrome de Burnout,
estresse pós-traumático e transtornos psicossomáticos”, explica
a professora do Departamento de Psicologia do Instituto de
Ciências Humanas (ICH) da UFJF, Fabiane Rossi, que também
é tutora dos programas de residência ligados ao projeto.

Conforme explica a professora, a psicologia das emergências estuda o comportamento das pessoas nos incidentes
críticos, acidentes e desastres, desde uma ação preventiva até o pós-trauma, com intervenções de compreensão,
apoio e superação do trauma psicológico às vítimas e aos profissionais. “Envolve desde o suporte à experiência
pessoal do estresse pós-traumático aos eventos adversos provocados por calamidades.”

O profissional interessado deverá enviar um e-mail para o endereço plantaopsihuufjf@gmail.com
(mailto:plantaopsihuufjf@gmail.com), solicitando o atendimento. Em seguida, o psicólogo plantonista entrará em
contato para agendar e combinar qual plataforma será utilizada e quais os horários disponíveis pelo plantão, que
funcionará de segunda à sexta, das 8h às 20h.

 

Fonte: (https://www2.ufjf.br/ufjf/)www2.ufjf.br/ufjf/ (https://www2.ufjf.br/ufjf/)

 

Materiais de apoio

 

A psicóloga organizacional do HU-UFJF/EBSERH, Caroline Terror, lembra que o atendimento online é autorizado pelo
Conselho Federal de Psicologia e, no momento da pandemia, poderá ser realizado por meio de dispositivos como o
Microsoft Teams ou Skype. 
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Em casos de urgência ou necessidade, a equipe se disponibiliza para atendimento presencial na instituição. “O
acolhimento nesse momento de crise se faz primordial. É preciso cuidar da saúde emocional de nossas equipes para
que tenham condições de enfrentar o dia a dia de trabalho durante essa fase de tensão, medos e ansiedade. Gostaria
de deixar claro que, mesmo à distância, pretendemos estar junto com nossos colegas, principalmente os da área
assistencial, que tanto precisam de suporte em momento tão deliciado. A saúde mental dos que se encontram na
linha de frente da assistência e a prevenção do adoecimento psíquico destes é o nosso foco”, ressalta a psicóloga.

 

Leia material desenvolvido pela equipe de psicologia do HU-UFJF:

 

Cuidados para saúde mental de sua equipe durante o enfrentamento da COVID-19 (para gestores)
(http://www2.ebserh.gov.br/documents/222346/5037615/Cuidados+para+sau%CC%81de+mental+de+sua+equipe+durante+o+en
406a-4f51-a294-798734d8ced6)

 

Cuidados com a saúde mental durante o enfrentamento da COVID-19 (para colaboradores)
(http://www2.ebserh.gov.br/documents/222346/5037615/Orienta%C3%A7%C3%B5es+aos+colaboradores+1.pdf/97627727-
c550-4a2a-89a4-90069ca86f74)

 

Orientações aos profissionais de saúde
(http://www2.ebserh.gov.br/documents/222346/5037615/Orienta%C3%A7%C3%B5es+aos+profissionais+de+sa%C3%BAde.pdf/0
09ba-4fdf-8fed-0401d940106f)

Última atualização realizada em: 19/05/20

Publicado em: 27/03/20
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