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Juiz de Fora, 01 de abril de 2025

Assunto: Monitoramento PDE 24-28 - Assisténcia

A reunido teve inicio com explicagdo do Superintendente a respeito da rodada de apresentagdes do
Monitoramento do Plano Diretor Estratégico (PDE) por ocasido da iminente troca de gestdo, de forma a
promover prestacdo de contas das acgoOes realizadas. Em seguida, foi passada a palavra a gerente do projeto
"Assisténcia", Marcela Jaernevay, que prosseguiu com explicacdo sobre a natureza do acompanhamento, com
indicador, macroproblema, causa raiz e objetivo. Logo depois, a relatora passou ao detalhamento das metas
assistenciais, a comecar pela macroatividade "Planejamento e Dimensionamento". Na primeira meta, "Mapear a
alocacao de pessoas", Dr. Dimas interveio e apontou a necessidade de estudo a respeito da alocacao de pessoal
para assisténcia, ensino e pesquisa, com atencao especial a Divisdo de Enfermagem. Marilene Fernandes
(DIVGP) informou que foi feito levantamento da forca de trabalho atual e que este indicou a necessidade de 120
novas lotacbes, conforme consta entre as Evidéncias do processo. Marcus Vinicius Pereira (representante da
DENF), informou que o mapeamento da Enfermagem foi concluido recentemente com identificacdo de setores
com excesso de pessoal e alertou para dificuldade de realocacdo de profissionais para outras areas da
assisténcia devido a resisténcia de chefias. Dr. Dimas insistiu na necessidade de estudo técnico amplo para
diagndstico da situacdo em cada area antes de serem feitas solicitacbes de contratacdo - uma vez que ha
situacdes que podem ser equacionadas com simples remanejamento de recursos humanos - e reforgcou a
necessidade de atender ao interesse institucional no que se refere a lotagdo dos profissionais. Marcela sugeriu
reunidao entre GAS, DCDT, DIVGP e DENF para apresentacao do estudo da Enfermagem e inclusao no PDE. Em
seguida, a gerente de projeto apresentou a meta "Realocar pessoas visando otimizacdao do atendimento", que foi
entendida como decorréncia ldgica do primeiro item. Marilene informou que o momento de novas contratacées
tem sido aproveitado para viabilizar realocagdes identificadas como necessarias, por meio do Banco de
Interesse de Remanejamento Interno. Passado ao terceiro item, "Planejar a setorizacdo dos Espacos fisicos", Dr.
Dimas disse que o dimensionamento fisico sera feito tdo logo seja concluida a obra do Novo HU. André Xandé
disse que os Estudos Preliminares de Arquitetura estao em andamento, com validacao das chefias de cada area.
O superintendente pediu que os dados do Bloco E sejam apresentados assim que a andlise for concluida, de
forma a dar celeridade ao processo, uma vez que essa estrutura ja possui recursos disponiveis. Em seguida,
Marcela passou a abordagem da macroatividade "Infraestrutura e recursos fisicos", a comecar pelo item
"Implantar o funcionamento do Bloco E9". André Xandd relatou breve histérico da situacdo da obra do Bloco
E9, que tem entrega prevista para maio, assim que for concluida a instalacdo elétrica. Sobre os itens "Estudo
de viabilidade" e "Intervencgoes criticas no SC e DB", o chefe da Divisdao de Logistica e Infraestrutura Hospitalar
elencou processos em curso e encerrados: obra na Tomografia (licitada), obra de incéndio (licitada), reforma do
centro cirurgico (concluida), obra do raio-x telecomandado (em vias de ser iniciada) e obra complementar de
incéndio (em fase de projeto). A respeito da meta "Renovar o Parque tecnoldgico", Xandé explicou que, em
2024, foram adquiridos R$ 13 milhées de equipamentos médicos hospitalares, valor sem precedente.
Atualmente, a Engenharia Clinica esta em fase de colher dados das areas para elaborar o planejamento de
compras. Bruno Vieira (DCDT) pontuou que o hospital aguarda a informacao dos valores que serao
disponibilizados para investimentos em 2025, mas indicou que as licitacdes serao conduzidas de forma a deixar
a instituicdo preparada caso haja maior disponibilidade de recursos. Dr. Dimas passou a lembranca do histérico
do hospital em relacdao a aquisicdo de equipamentos, recordou dificuldades orgamentarias do passado e
ressaltou que o valor recorde de compra de equipamentos é reflexo da estabilidade financeira atual do hospital,
proporcionada pelo Contrato SUS Global e pela renovacao do contrato de gestdao entre a UFJF e a Ebserh, com
destaque para a necessidade de atendimento das metas contratuais a fim de assegurar a continuidade de
financiamento do HU para exercicios futuros. Por fim, Marcela apresentou os indicadores das metas
qualitativas e quantitativas, ambos acima dos indices estipulados para 2024 e 2025, na ordem de 90,80% e
92,63%, respectivamente. A reuniao foi encerrada. Nada mais havendo a tratar, eu, Raphael Bandeira Lemos,
lavrei esta ata que sera convalidada pela assinatura dos presentes.
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Documento assinado eletronicamente por Raphael Bandeira Lemos, Chefe de Setor, Substituto(a), em
02/04/2025, as 11:52, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539
de 8 de outubro de 2015.
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Monitoramento do Plano Diretor Estratégico (PDE 24-28)

Data: 01/04/2025 (terca-feira)
Horario: 08h00
Local: Auditério Gilson Salomio - HU SC

Pauta: Monitoramento da Ficha Assisténcia
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HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
Avenida Eugénio do Nascimento, s/n? - Bairro Dom Bosco
Juiz de Fora-MG, CEP 36038-330
- http://www.hu-ufjf.ebserh.gov.br

Ata - SEI n? 02/2025/SEGOV/SUP/HU-UFJF-EBSERH
Juiz de Fora, 02 de abril de 2025

Assunto: Monitoramento PDE 24-28 - Desenvolvimento Institucional

A reunido teve inicio com explanacdo do superintendente a respeito da importancia da realizacdo de avaliagoes
e prestacdes de contas as vésperas da transicdao de gestdo. Em seguida foi passada a palavra ao gerente de
projeto, André Xando, que iniciou a apresentagdo do eixo "Desenvolvimento Institucional", com detalhamento
das macroatividades e entregas previstas. A respeito do monitoramento de 2025, na macroatividade "Padrodes e
Critérios", Dr. Dimas questionou a escolha de portaria como instrumento de padronizacao em vez de norma
operacional para a entrega "Elaborar e divulgar critérios de criacdo e manutencdao de estruturas
organizacionais transversais". Xandé apresentou a minuta da portaria, contida nas Evidéncias, com critérios
para instauracdo de comissdes, ao que Dr. Dimas levantou duvida se ndo haveria necessidade dessa
normatizacao passar pela sede. Vitor (GAD) informou que a base do documento foi a minuta do regimento
interno da Ebserh e que o hospital ndo tem competéncia para criar norma operacional, mas pode criar um
manual a ser encaminhado a sede. Dr. Dimas alertou, ainda, para a desnecessidade da criagdo de multiplos
orgaos colegiados sob risco de desvio de responsabilidade e solicitou reunido para estudo aprofundado do tema,
devido a implicacées administrativas e legais, além de recomendar confeccao de norma operacional para ser
submetida a analise da equipe responsavel da sede. Xandé passou ao segundo item, "Desenvolver e manter
critérios de canais de comunicacdo". Apresentou o Plano de Comunicacdao do HU-UFJF, desenvolvido pela
Unidade de Comunicacao Regional-24, com detalhamento dos planos de acdo. Dr. Dimas indicou a necessidade
estimular uso da intranet como canal de comunicacao institucional, de forma a inclui-la na cultura do Hospital.
Como exemplo da importancia da divulgacao interna de conteidos importantes as equipes, citou a Pesquisa de
Satisfacdo dos usudrios, com alta avaliagdo da qualidade de atendimento. O superintendente cobrou a inclusao
do monitoramento de 2024 no Plano de Comunicagdo, com andlises quantitativas e qualitativas da comunicacdo
institucional. Fernanda (STEC) sugeriu fortalecimento da comunicacao interna via Microsoft Teams, uma vez
que a ferramenta é canal oficial de comunicagdo da Ebserh e permite disseminagao da informacdo entre as
equipes responsaveis por diferentes areas, inibindo a concentracao de informacao nas chefias por outros meios
de comunicacao. Na macroatividade seguinte, "Gestao de Riscos", sobre a acao “Priorizar, estruturar, otimizar,
integrar e divulgar processos organizacionais criticos para a estratégia do Hospital, com destaque para a
correlacao direta com o Novo HU-UFJF”, Vitor (coordenador do Eproc) explicou que o manual de processos ja
foi aprovado pelo Colegiado Executivo e que, a partir de abril, serd iniciada divulgacdo e assessoria dos
processos que foram priorizados, sendo trés até junho e mais cinco no segundo semestre, do total de 74
processos mapeados: Faturamento Hospitalar do HU-UFJF/EBSERH, Avaliacao do nivel de desenvolvimento da
Preceptoria, Controle de Requisicoes de Servigos ao Setor de Infraestrutura Fisica, Descumprimento de
Regulamento de Pessoal, Reposicao de Pessoal, Alimentacdao e Nutricao Hospitalar), Fluxo de solicitacao e
gestdo de espagos ambulatoriais e Fluxo de gestdo de instrumentais cirtrgicos. Dr. Dimas pediu atualizacdo do
monitoramento dos processos ja publicados nos exercicios 2024-25. Em seguida, André Xand¢ introduziu a agdo
"Implementar ferramenta digital de gestao de riscos"”. Gleiber (CCI) informou o trabalho era realizado junto a
GAD para inclusdo da ferramenta via Sistema Agatha, do Ministério do Planejamento, mas a plataforma foi
descontinuada, o que suspendeu os trabalhos do GT. Como alternativa, foi criada ferramenta prépria, no Power
BI, para a Comissdo de Controle Interno. Dos 522 riscos mapeados, 301 foram de origem administrativa, 186
assistencial, trés nas comissées, 10 em ensino e pesquisa e 22 na superintendéncia. Foram desenhadas 613
acoes de controle interno a serem implementadas. Como exemplo de aplicacao desses instrumentos, Bruno
Vieira (DCDT) citou que o alerta de alto risco de interrupcao de operacdo pela antiguidade do equipamento de
criostato serviu como referéncia para orientar o plano de compras, com aquisicdo de nova maquina e
consequente eliminacao do risco. Fernanda observou o alto nimero riscos administrativos em relagcdo aos riscos
da area assistencial, ao que Bruno Vieira explicou que esse numero varia de acordo com a Otica de quem
elabora o relatério de riscos, o que ndo coloca todos os riscos, necessariamente, no mesmo grau. Gleiber
concluiu apontando que ha 76,18% de atividades ja existentes e classificadas como suficientes por gestores e
equipes, 14,19% pendentes de implementacao e 9,14% existentes e que requerem aprimoramento. Na ultima
macroatividade, "Participacdo organizacional", na acao "Implementar féruns para pautas que demandam
solugdes transversais", Vitor detalhou que, em 2024, foram implementados féruns de solugdes transversais,
entre eles: a) Grupo de Trabalho para implementacao do novo Contrato SUS Global; b) Grupo de Trabalho para
atendimento de demandas de implementacao do novo ambulatério da Unidade Dom Bosco (Bloco C ou Bloco
E9); c¢) Comissdo de Gestao do PDI para atuar no planejamento do PDI; d) Grupo de Trabalho para viabilizacao
logistica dos impactos da reforma do Centro Cirdrgico da Unidade Dom Bosco; e) Grupo de Trabalho para
viabilizagao logistica frente aos impactos das instalacées de equipamento de imagem de grande porte; e)
Reunides com gestores envolvidos na melhoria da seguranca do anexo da Unidade Santa Catarina e demais
instalagOes voltas para ensino. Dr. Dimas defendeu maior critério para inclusdo de pautas, a exemplo da
distingdo de itens como a reforma do centro cirirgico de aspectos transversais de grande monta do hospital,
ceme Novo HU, e-Contrate Glehal, apentandeo. necessidade de discusséo interna e com: as unidades-académicas


https://ebserhnet.sharepoint.com/:x:/r/sites/DiagnsticoMotivacional/Documentos%20Compartilhados/Desenvolvimento%20Institucional/Desenvolvimento%20Institucional/Projeto%20Melhoria%20da%20articula%C3%A7%C3%A3o%20interna%20organizacional%20(dsv.%20inst.).xlsx?d=wfa673a1afb7c4cec80bb28c06bbee5bd&csf=1&web=1&e=km50E3
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para alinhamento das necessidades para a execucao da obra. O superintendente sugeriu que sejam revistos os
grandes grupos a serem construidos na nova gestdo, com propostas a serem apresentadas ao Colex. A reuniao
foi encerrada. Nada mais havendo a tratar, eu, Raphael Bandeira Lemos, lavrei esta ata que sera convalidada
pela assinatura dos presentes.

ell Documento assinado eletronicamente por Raphael Bandeira Lemos, Chefe de Setor, Substituto(a), em
e d 02/04/2025, as 13:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, caput, do Decreto n® 8.539,
eletrénica de 8 de Q]]t”brg de Z“I 5.
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Monitoramento do Plano Diretor Estratégico (PDE 24-28)
Data: 02/04/2025 (quarta-feira)
Horario: 08h00
Local: Auditdrio Gilson Salomdo — HU SC

Pauta: Monitoramento da Ficha Desenvolvimento Institucional
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HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
Avenida Eugénio do Nascimento, s/n? - Bairro Dom Bosco
Juiz de Fora-MG, CEP 36038-330
- http://www.hu-ufjf.ebserh.gov.br

Ata - SEI n? 03/2025/SEGOV/SUP/HU-UFJF-EBSERH
Juiz de Fora, 10 de abril de 2025

Assunto: Monitoramento PDE 24-28 - Desenvolvimento do Trabalhador

A reunido teve inicio com a explanagdo da Chefe da DIVGP, Marilene Fernandes, a respeito da
importancia do Monitoramento do Plano Diretor Estratégico (PDE) a fim de avaliarmos se as agOes tomadas
estdo de acordo com o atendimento das metas pactuadas. Em seguida, foi passada a palavra a gerente do
projeto "Desenvolvimento do Trabalhador", Wilsylane Marques, que passou ao detalhamento das metas, a
comecar pela macroatividade "Participacao organizacional". Na primeira meta, "Realizar sessoes de
nivelamento e de feedbacks entre chefias e equipes”, foi informada a criacao de um grupo de trabalho com
gestores para discussao e criacao de procedimentos para a proposicao de estabelecimento de cultura de
feedback na instituicdo, sendo necessario estruturar um projeto que vise implementar ferramentas que
padronizem e institucionalizem o mecanismo de feedback por meio de instrumento padronizado para coleta e
de capacitacao no uso do instrumento. Dr. Dimas interveio e apontou a necessidade de abranger todas as
chefias, bem como alguns trabalhadores no momento de construcao do instrumento a ser aplicado. Ressaltou a
importancia de manter feedback com os profissionais da area assistencial nos expedientes, tanto noturno como
diurno. Bruno, Gerente Administrativo, pontuou a necessidade de um acompanhamento mensal ou trimestral
das acoOes propostas. Em seguida, a gerente de projeto apresentou a macroatividade "Orientagoes
administrativas". Na primeira meta, "Realizar acdes/campanhas que visam esclarecer riscos de atuagcao na
administracdo publica do poder executivo federal", Bruno Freitas tomou a palavra esclarecendo que em muitos
grupos de gestores e trabalhadores existiam muita desinformacdao sobre legislacao, auditoria e
responsabilidades inerentes ao servidor publico, sendo esse o preposto para a criacdo da meta em questdo. A
relatora tomou a palavra e informou a programacdo de uma capacitagdo no PDC para acontecer no més de
junho sobre Gestao de Riscos, acrescentou sobre a Criacao do Grupo de Chefias no Teams pela UAP para
comunicados e encaminhamento de normativos, complementou que sdo enviadas periodicamente pela UAP
orientacées para chefias com a indicacao de irregularidades na frequéncia, por existir elevado risco dos
gestores nao realizarem o controle adequado da frequéncia, além do envio de orientagées aos gestores sobre
Gestdo de Desempenho, pelo risco desses nao formalizarem as agdes no ambito deste processo de trabalho. Em
seguida, Wilsylane passou a abordagem da meta " Realizar didlogos de alinhamento e mediagao antes da
instituicdo de processos de apuracdo de responsabilidades funcionais". Dr. Dimas esclareceu que ja esta
implementado novo fluxo com orientacbes de encaminhar os processos aos gestores para assuncao de
responsabilidade de gestdo interna e resolugdo de conflitos e de atos de indisciplina ainda no ambito da
unidade organizacional, evitando-se instauracoes de processos sem prévias medidas de supervisdo. Marilene,
chefe da DIVGP acrescentou que mediagbes tem ocorrido com auxilio da atuacdo da psicéloga organizacional e
que hd uma mesa de negociacao para tratar de demandas desta natureza. Além disso, hd de maneira geral o
monitoramento da gestdo de riscos em Gestao de Pessoas por meio do Processo SEI n® 23765.011826/2024-33.
Passou a terceira macroatividade: "Boas praticas". Na primeira meta, "Elaborar e divulgar materiais e
campanhas de integracao institucional para publicizar as benfeitorias das 4 instancias organizacionais", Bruno
Freitas informou sobre a divulgacao das agendas de boas praticas, agenda positiva, etc. Dr. Dimas solicitou que
fosse informado quais as evidéncias e o que foi divulgado. Bruno acrescentou sobre a divulgagdo da matéria de
trés milhdes de investimento, Wilsylane complementou sobre o trabalho realizado no més da mulher, a
integracao realizada com as maes das criancas da pediatria e informou sobre o link com as agdes executadas.
Dr. Dimas solicitou que fossem melhor alimentadas as evidéncias referentes a essa acao. Em sequéncia, a
relatora apresentou a macroatividade "Pertencimento Funcional" com a meta "Elaborar e implementar
programa/roteiro de integracao/recepcao que situe o novo trabalhador no contexto do Hospital, com
informacoes relevantes institucionais". Bruno Freitas contextualizou o cendario de que atualmente essa
integragdo ocorre de forma presencial e a proposta é uma remodelagem no modelo com a criagdo de um
médulo na Plataforma 3EC, de forma assincrona, com temas elegiveis para uma abordagem ampla sobre
assuntos institucionais, cada novo ingressante sera encaminhado pelo gestor para cumprir o semindario de
integracao. Dr. Dimas perguntou sobre o tempo do curso e foi respondido que sao 24 horas de gravacdo. Foi
sugerido pelo Bruno Viera que esse curso seja realizado no periodo de experiéncia do trabalhador. Dr. Dimas
pontuou sobre a importancia de gerenciar a agenda dos profissionais a fim de que os mesmos tenham tempo
disponivel para realizagdo do curso proposto. O Superintendente pontuou a importdncia de semindrios
diferenciados para as areas médicas, assisténcias e administrativos. Bruno Freitas apresentou as trilhas
propostas e Dr. Dimas acrescentou novamente a necessidade das trilhas serem por categoria. Em seguida, a
relatora apresentou a meta "Realizar, na esteira do PQVT, um diagnoéstico institucional de fatores de
motivacao e desmotivacao, de satisfacao e insatisfacao". Bruno Freitas apresentou o questionario que foi
aplicado aos trabalhadores composto de 36 fatores de motivacao e no momento estd em fase de andlise, e serd
apresentado ao Colex com um plano de acdo. Complementou que as notas foram pontuadas com uma média 3,5
numa escala de 5,00 pontos. Acrescentou que as notas com menores valores , com uma média 2,5/3,0 pontos,


https://ebserhnet.sharepoint.com/:f:/s/DiagnsticoMotivacional/EuqMAZDWdItJltYUeo4EMb0BB-JIrOyhrhBY06P7F_osPQ?e=HxchnB

foram as referentes a progressao funcional, infraestrutura fisica da Unidade Santa Catarina e a atuacao da alta
gestdo. Apds a relatora apresentar o cenario da pesquisa, o Superintendente pontuou a baixa adesdo dos
trabalhadores a pesquisa proposta, destacou que a participacao de todas as areas é essencial para o sucesso do
estudo e para a obtencdo de resultados representativos e sugeriu que se realize uma andlise estatistica para
verificar a participacdo de todas as areas da instituicdo, a fim de se identificar quais setores estdo sub-
representados na pesquisa. Caso a analise estatistica indique a necessidade, foi proposta a realizagdo de uma
nova fase para o levantamento dos dados e garantir maior adesdo, tanto dos trabalhadores do administrativo
quanto do assistencial. Dando sequéncia na apresentagdo a meta "Realizar, na esteira do PQVT, um rol de
acoes de socializacao para fomentar integracao, ambiéncia e pertencimento (ex.: campeonato de
futebol entre areas, ginastica laboral, grupo de corrida, confraternizacoes, amigo oculto, festas
tematicas, lanches para equipes etc)". Wilsylane informou que foram realizadas 2 agoes, sendo a primeira o
engajapé e também cdominhada em apoio ao projeto agosto positivo, onde também foram realizadas acoes de
bem estar com validagdes das emocgoOes positivas. Acrescentou que para este ano algumas acdes ja foram
iniciadas como lideres em foco, onde serao realizados encontros de gestores com dinamica de escuta, com
énfase em criacdo de um ambiente seguro para compartilhamento de informacgoes e crescimento em lideranca.
Dr. Dimas questionou a criagcdo de momentos de relaxamento, e a relatora acrescentou que também serdo
incluidos momentos com esse propodsito. Dr. Dimas pontuou a necessidade de identificar os lideres em atuacao,
que nem sempre sdo os gestores, e que nem sempre os gestores sdo lideres. Wilsylane complementou sobre a
criacao do projeto Desenvolvimento do Trabalhador onde foram criados cronogramas com acgoes de
socializacdo. Bruno acrescentou sobre o projeto Sala de Descompressao que aconteceu no més de janeiro. A
relatora finalizou informando sobre o projeto Acolhendo uma colega de trabalho realizado no més da mulher. As
evidéncias apresentadas estdo disponiveis no link Evidéncias. A reunido foi encerrada. Nada mais havendo a
tratar, eu, Luciana Sa Fortes Vianna Picoli, lavrei a presente ata, a qual segue assinada por mim.

_ eil _ Documento assinado eletronicamente por Luciana Sa Fortes Vianna Picoli, Chefe de Setor, Substituto(a), em
;gmml'; L?_l| 22/04/2025, as 16:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539
ani de 8 de outubro de 2015.
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Monitoramento do Plano Diretor Estratégico (PDE 24-28)

Lista de Presenca
Data: 10/04/2025.
Horario: 8:00h

Local: Sala de Reunides Hu-Dom Bosco
Pauta: Desenvolvimento do Trabalhador
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HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
Avenida Eugénio do Nascimento, s/n? - Bairro Dom Bosco
Juiz de Fora-MG, CEP 36038-330
- http://www.hu-ufjf.ebserh.gov.br

Ata - SEI n® 04/2025/SEGOV/SUP/HU-UFJF-EBSERH
Juiz de Fora, 10 de abril de 2025.

Assunto: Monitoramento PDE 24-28 - Ensino

A reunido comegou com uma explanacao do superintendente, que esclareceu que o momento de
monitoramento tem como objetivo construir criticas construtivas. Em seguida, a palavra foi passada ao Chefe
do Setor de Gestdao do Ensino (SEGE), Sérgio Campos, que iniciou a apresentacao do eixo "Desenvolvimento da
Preceptoria", detalhando as macroatividades e as entregas previstas. O relator fez uma breve contextualizacao
sobre a Ficha do Projeto, explicando que ela possui como objetivo estratégico melhorar o cenario de pratica do
hospital, com o desenvolvimento da preceptoria sendo o foco principal. Ele esclareceu que a consulta publica
que originou o macroproblema apontou a desarticulagdo entre preceptores, residentes e académicos, sendo a
causa raiz o desenvolvimento insuficiente da preceptoria. Depois, foi apresentada a primeira macroatividade,
"Diagnéstico e planejamento”, com a acao "Elaborar mapa do desenvolvimento da preceptoria nas unidades
organizacionais". Sérgio informou que a primeira etapa foi conhecer quem sdao os preceptores atuantes no
hospital, tendo como recorte a Geréncia Administrativa, alinhado ao que estd previsto no Acordo de
Compromisso. O relator também apresentou as métricas utilizadas nos indicadores, destacando a importancia
da medicdo para a qualificagdo, como: nivel de formacao dos preceptores, conhecimento institucional sobre as
atividades de preceptoria, disponibilidade de mecanismos de acompanhamento dessas atividades e o percentual
de preceptores atuantes em relacao aos elegiveis, conforme Evidéncias. Sérgio complementou dizendo que,
com base nesse diagnoéstico inicial, o instrumento serd aplicado nas demais unidades organizacionais
selecionadas com o objetivo de conhecer melhor a realidade e, posteriormente, intervir. Finalizando a primeira
etapa, Sérgio falou sobre o mapeamento das areas, conforme Evidéncias. O Dr. Dimas perguntou por que a
Geréncia Administrativa foi escolhida, e Sérgio respondeu que foi por ser uma area menor, ideal para um
projeto piloto. O Gerente de Ensino e Pesquisa, José Otavio, tomou a palavra e sugeriu a expansao do projeto
piloto, incluindo a Geréncia de Atencgdo a Saude, especialmente a area médica, que foi muito bem avaliada no
questionario de satisfacdo do ensino. Ele também sugeriu incluir a area multiprofissional, focando em nutricéo,
farmacia e analises clinicas, bem como a enfermagem. O Dr. Dimas interveio e sugeriu que, na GAS, fossem
incluidos cenarios de pediatria, obstetricia, cirurgia e clinica, devido as particularidades dessas &reas e a
necessidade de avaliar suas preceptorias. O superintendente sugeriu avaliar também o programa de farmadcia,
pois foi a drea com a menor nota na avaliagao do programa de residéncia. Depois, foi apresentada a segunda
macroatividade, "Execuc¢do e monitoramento", com a agao "Requalificar o instrumento de acompanhamento das
atividades de preceptoria". Sérgio explicou que a revisao do planejamento do instrumento de acompanhamento
ja foi iniciada, visando sua aplicagdao no proximo ciclo. Por fim, foi apresentada a acdo "Fomentar novas
inscrigdes e conclusdes de cursos relacionados a preceptoria". Sérgio esclareceu que no ano de 2024 nédo foi
possivel fazer uma nova contratacao para o curso de preceptoria. Foi incentivado a participacdo em cursos
oferecidos por outras instituicées e neste ano de 2025 estd sendo retomada a contratacdo, provavelmente no
formato Convénio com ABEN. Nada mais havendo a tratar, eu, Luciana Sa Fortes Vianna Picoli, lavrei esta ata
que sera assinada por mim.

_ ei| Documento assinado eletronicamente por Luciana Sa Fortes Vianna Picoli, Chefe de Setor, Substituto(a), em
Sl fﬂ 28/04/2025, as 10:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539

de 8 de outubro de 2015.

assinatura
eletrbnica

Referéncia: Processo n? 23765.005420/2025-01 SEI n® 48737778


https://ebserhnet.sharepoint.com/:x:/r/sites/DiagnsticoMotivacional/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BE6D566D4-6CF0-4837-BF94-45A8ACB93642%7D&file=Projeto%20de%20Desenvolvimento%20das%20atividades%20de%20preceptoria%20(ensino).xlsm&action=default&mobileredirect=true
https://ebserhnet.sharepoint.com/:x:/r/sites/DiagnsticoMotivacional/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BE6D566D4-6CF0-4837-BF94-45A8ACB93642%7D&file=Projeto%20de%20Desenvolvimento%20das%20atividades%20de%20preceptoria%20(ensino).xlsm&action=default&mobileredirect=true
https://ebserhnet.sharepoint.com/:x:/r/sites/DiagnsticoMotivacional/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B1E39E0AF-FE22-4A82-B418-FEE9A2FD63BF%7D&file=MAPA%20Preceptoria%20v1.xlsx&action=default&mobileredirect=true
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Monitoramento do Plano Diretor Estratégico (PDE 24-28)

Lista de Presenca

Data: 10/04/2025.

Horario: 8:00h

Local: Sala de Reunides Hu-Dom Bosco
Pauta: Ensino

Membros Presentes

PAIS RICO € PAIS STW PORREZA

1. ..‘/ {4’ V 'y ‘\ t k((LkL ™ ]‘\x"n/(
) )m \%m Y\mw&
3. O {_d( U AL (P 0~G %
= ~ { /
4. é"‘\_L\-'Cv-\—,' e \C'ﬁ‘\ ‘ Q&,‘.‘\ LA
! [
3. e",\x»)(c\, '\'ﬂv&u@p uﬁ'wwq‘«,\ud Moo
< - ; -
6._C0sc OfMiv Do At LOLLES
,—) .
7. :6 /? UL o 4/’({;@/ (re~<q [/L(;\’\‘Q{ \ )

o]

o

/ /
[W/)GL& ¢ Limj Wmf\) 84 Pis Sy

10. RON‘\’LD " lecAn O

1. G Ut 4o ol Z

1 2\_54445(,40 /M/e{r» iz %ch@ /&7/[;7

13,

14.

15,

16.




ufjf MY EBSERH

HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
Avenida Eugénio do Nascimento, s/n? - Bairro Dom Bosco
Juiz de Fora-MG, CEP 36038-330
- http://www.hu-ufjf.ebserh.gov.br

Ata - SEI n? 05 - Pesquisa/2025/SEGOV/SUP/HU-UFJF-EBSERH
Juiz de Fora, 15 de abril de 2025.

Assunto: Monitoramento PDE 2024-2028 - Pesquisa

A reunido teve inicio com a fala de Igor Rosa Meurer, que informou estar substituindo Aline Barretos, gerente
do projeto, durante seu periodo de férias. Em sua fala inicial, Igor esclareceu que a pauta da reuniao seria a
apresentacao do monitoramento do projeto "Promocao da expansdo da Infraestrutura e de Recursos para
Pesquisa, Inovacgao e ATS". Foi destacado que o indicador de impacto do projeto é o Percentual de Eficiéncia na
Alocacao de Bolsas dos Programas de Iniciacao Cientifica e Tecnolégica (EBPICT), cuja meta € de 85% no
primeiro ano de execucgdo e 70% nos anos subsequentes. Na sequéncia, o relator apresentou a estrutura do
monitoramento do projeto, com uma breve explicacao sobre os seguintes elementos: indicador, macroproblema,
causa raiz e objetivo. Foi entdo apresentada a primeira macroatividade, intitulada "Avaliacdo e
Acompanhamento", tendo como acao principal a " Realizacdao de avaliagcoes do projeto do Bloco E7". Igor
informou que a avaliacao foi conduzida pelas equipes de ensino e administrativa, por meio do processo SEI
23765.005257/2024-97, sendo as respectivas devolutivas formalizadas no Relatério SEI 8
(45060486). Acrescentou, ainda, que a proposta do Projeto do Centro de Pesquisa Clinica (CPC), contemplado
no PDCEIS, foi construida em reunido realizada no CRITT, com a participacao de representantes da UFJF
(PROINFRA, CRITT e Faculdade de Farmaécia), da Ebserh e da Prefeitura de Juiz de Fora (PJF). Informou
também que o Estudo Preliminar de Arquitetura do Bloco E7 foi encaminhado para avaliagao da area de ensino
e pesquisa, conforme o mesmo processo SEI, encontrando-se atualmente em fase de avaliagdo final e
aprovacgdo. Sérgio complementou que ja foi realizada a aprovacao definitiva das solicitagdes indicadas, sendo a
ultima alteracdao a mudancga de espago do auditdrio, com capacidade atual para 130 pessoas. Informou que, no
momento, ndo hd mais alteragdes previstas. Essa avaliagdo engloba a area administrativa, a GEP, o ambulatério
de inovacdo e o espaco MAX, ndo sendo contempladas as areas de Nefrologia e Pesquisa Clinica, cujas
avaliagoes ficaram sob responsabilidade da UFJF. André Xandd perguntou se essas avaliacOes ja foram
validadas, e Sérgio respondeu que sim. O Dr. Dimas tomou a palavra e pontuou que o principal parceiro do
projeto atualmente é a UFJF, solicitando, portanto, a retificacdo do documento com a atualizagdo dessa
parceria. Em seguida, foi apresentada a segunda macroatividade, intitulada "Promocao e Fomento", cuja
primeira acao é "Realizar agOes para promocao dos PIC e PIT (publicacao de editais, edigdao de processos SEI
de acompanhamento dos projetos, encontros para apresentacao dos resultados), de acordo com a demanda e a
liberagao de recursos pela Administracdo Central da Ebserh". Igor mencionou a participacao em grupo de
Trabalho (GT) da sede para construcao do Edital PIC e PIT, explicando que neste ano foi criado esse GT com o
objetivo de refinar o edital anterior, com a participacdo dos chefes dos setores. Informou que Aline Barretos,
nossa representante, estd atuando neste cendrio. Comentou também sobre a gestao de frequéncia e entrega de
relatérios parciais dos bolsistas, acrescentando que, no més de marco, foi solicitado o relatério parcial de
acompanhamento dos projetos. Foi apresentada, em seguida, a segunda agdo: "Mapear areas organizacionais e
linhas de pesquisa que sejam estratégicas e prioritarias para o Hospital, articulando diretrizes do COLEX com
as propostas dos pesquisadores". Igor esclareceu que essas iniciativas comecaram a ser realizadas a partir de
marco de 2025. Entre as entregas mencionadas, estdo o mapeamento de materiais permanentes, atuacao da
Comissao de Gestao do Plano Diretor de Investimentos (CGPDI), construcao de fluxo de solicitagdo de materiais
permanentes, incluindo demandas das unidades académicas da UFJF, realizacdo de trés reuniées da CGPDI
sobre o tema, apresentacao do mapeamento na Comissdao de Acompanhamento das Atividades (CAA), pela
DAF. Nada mais havendo a tratar, a reunido foi encerrada. Eu, Luciana Sé& Fortes Vianna Picoli, lavrei a
presente ata, que sera assinada por mim.

_ eil Documento assinado eletronicamente por Luciana Sa Fortes Vianna Picoli, Chefe de Setor, Substituto(a), em
Hale Lﬁ 08/05/2025, as 15:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539
eletrénica dﬁ 8 dﬁ Q]!t!]er de 21)]_ 5

Referéncia: Processo n? 23765.005420/2025-01 SEI n® 48908149
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HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
Avenida Eugénio do Nascimento, s/n? - Bairro Dom Bosco
Juiz de Fora-MG, CEP 36038-330
- http://www.hu-ufjf.ebserh.gov.br

Ata - SEI n? 06 PDE/2025/SEGOV/SUP/HU-UFJF-EBSERH

Juiz de Fora, 16 de abril de 2025.

Assunto: Monitoramento PDE 24-28 - Responsabilidade ambiental, social e governanca.

A reunidao foi aberta pelo Superintendente, que contextualizou o momento como parte da rodada de
apresentacoes de monitoramento, considerando a iminente troca de gestdao e a importancia da prestacao de
contas das agoes realizadas até o momento. Na sequéncia, a gerente do projeto, Alessandra Muniz, iniciou sua
apresentacao, explicando a estrutura do acompanhamento com base em indicadores, macroproblemas, causa
raiz e objetivos do projeto. Passou-se entdo a apresentacdao das metas estabelecidas, comecando pela
macroatividade "Programas e Projetos". Na acdao “Elaborar programa de reciclagem e reducao de consumo”, a
palavra foi concedida a Thaisa Ausier da Costa, do Setor de Hotelaria Hospitalar, que destacou a formalizacao
de um Termo de Credenciamento com uma cooperativa de residuos, ressaltando o descarte de bens inserviveis
localizados no galpdo da Unidade Fabrica. Informou que foi descartada uma tonelada de material reciclavel,
superando o indice de 15% estabelecido pela sede. Bruno Freitas complementou que o Programa de
Reciclagem esta em processo de redacao e sera refinado a partir da conclusdo do monitoramento do segundo
bimestre. A gerente apresentou, em seguida, a macroatividade “Desenvolvimento Digital”, cuja primeira acao
prevé a instituicdo de um grupo de trabalho multidisciplinar para propor solucdes de interoperabilidade entre
sistemas e equipamentos. Bruno Freitas informou que foi criado o Grupo de Automacao de Processos,
formalizado por portaria institucional, cujos trabalhos ja resultaram em reconhecimento na Rede, com a
conquista do segundo lugar nacional em concurso de Boas Praticas. As automacdes estdo sendo aplicadas em
areas como a GAS, GAD e GEP, com previsdo de ampliacdo para o setor de faturamento. O grupo tem sido
referéncia para outros hospitais da Rede, como os de Alagoas, Pernambuco e Uberlandia, que buscaram
benchmarking. As evidéncias dessas agoes estdo registradas no Processo SEI n? 23765.006540/2025-17, bem
como em apresentacdo institucional divulgada em link préprio. Na macroatividade “Promocdo e Fomento”, a
primeira acao abordada foi a busca por parcerias interinstitucionais para fomentar agoes relacionadas aos
temas de sustentabilidade e responsabilidade social. Bruno Freitas destacou que estdo sendo realizados
contatos com outros HUFs para o compartilhamento de praticas sustentdveis, bem como a busca de
palestrantes para eventos previstos no primeiro semestre de 2025, abordando tanto a dimensdao ambiental
quanto a social, como no caso do programa Jovem Aprendiz. A segunda acdo, relativa a elaboragao de
campanhas e projetos de prevencao ao assédio moral, sexual e a discriminacao, foi apresentada por Alessandra
Muniz. Informou-se que durante a Semana do Assédio de 2024 foi realizada capacitagdo ministrada pelo
ouvidor Sebastido Marsicano, conforme registrado no Processo SEI n? 23765.014285/2024-03. Também foi
promovido um quiz educativo conduzido por psicéloga organizacional e pedagoga da Unidade de
Desenvolvimento de Pessoal, com dindmicas reflexivas, como o Mine Game conflito versus assédio (SEI n®
23765.015523/2024-90). A CIPA realizou visitas em diversos setores da Instituicao para divulgar informacoes
sobre assédio sexual, outras formas de violéncia no ambiente de trabalho e canais de denuncia (SEI n?
23765.004865/2025-65). Informou-se que a campanha institucional sobre assédio é realizada anualmente e que
a proxima edigdo estd prevista para o més de outubro de 2025. Durante a fase de consideragoes finais, o Dr.
Dimas questionou se a CIPA realiza abordagem ativa sobre assédio, o que foi confirmado. A chefe da DIVGP
destacou a importancia das capacitagées sobre feedback institucional e sua relagcdo com a postura dos gestores
frente a situacOes de assédio. Marilene relatou agoes realizadas pela psicdloga e pedagoga da Instituicao com
dindmicas educativas sobre o tema. O Dr. Dimas reforcou a relevancia de se ampliar o debate sobre o combate
ao racismo institucional, destacando que a Sede tem promovido essas discussdes com frequéncia. O
Superintendente finalizou a reunido reiterando o papel do Hospital como centro de referéncia e sua
responsabilidade na conducao de acdes que integrem os pilares de responsabilidade ambiental, social e de
governanca. O Superintendente acrescentou ainda que, por se tratar de um hospital que atua como centro de
referéncia para a populagdo transgénero, é fundamental fortalecer agdes que combatam discriminagdo e falas
transfébicas. O Superintendente acrescentou também que, por se tratar de um hospital que atua como centro
de referéncia para a populagao transgénero, ¢ fundamental fortalecer agdes que combatam discriminacgao e
falas transfébicas. Nada mais havendo a tratar, eu, Luciana Sa Fortes Vianna Picoli, lavrei a presente ata, a
qual serd assinada por mim.

_ eil Documento assinado eletronicamente por Luciana Sa Fortes Vianna Picoli, Assistente Administrativo, em
Fi=le '7)121/05/2025, as 13:57, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n° 8.539
eletrdnica de 8 de outubro de 2015.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

Referéncia: Processo n? 23765.005420/2025-01 SEI n® 48908528
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Reuniao PDE - Responsabilidade Ambiental, Social e Governanca

Data: 16/04/2025 (quarta-feira)
Horario: 08h00
Local: Auditorio Gilson Salomao - HU Santa Catarina

Pauta: monitoramento da ficha Responsabilidade Ambiental, Social e Governanca

Gerente de projeto: Alessandra Muniz (UCR24)
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HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
Avenida Eugénio do Nascimento, s/n? - Bairro Dom Bosco
Juiz de Fora-MG, CEP 36038-330
- http://www.hu-ufjf.ebserh.gov.br

Ata - SEI n? 07 - Promocao do equilibrio entre receitas ¢/2025/SEGOV/SUP/HU-UFJF-EBSERH

Juiz de Fora, 23 de abril de 2025
Assunto: Monitoramento PDE 24-28 - Promocao do equilibrio entre receitas e despesas

A reunido teve inicio com Vitor SAD informando que assumiria a apresentagdo no lugar de Altair,
que estd em periodo de férias. Durante a exposicao inicial, Vitor contextualizou o cendrio atual da instituigao,
destacando como principal macroproblema o desalinhamento entre receitas e despesas, agravado pelos
elevados custos associados a assisténcia, que pressionam continuamente o orcamento disponivel. Diante desse
cendrio, foi explicitado que o objetivo central do projeto é aprimorar a prospeccao de receitas, reduzir despesas
operacionais e promover o alinhamento estratégico entre o planejamento de custeio e a capacidade de recursos
disponiveis, garantindo maior eficiéncia na gestao financeira. Na sequéncia, foi apresentada a primeira
macroatividade: Mapeamento do Custeio, com detalhamento das entregas previstas. Inicialmente, destacou-se
o avanco no Programa de Reducgdo de Desperdicio, que visa otimizar os controles internos de materiais de
consumo, estabelecendo como meta um monitoramento anual para avaliacao continua. Paralelamente, foi
enfatizada a necessidade de promover a rastreabilidade e divulgacao da utilizacdao dos recursos de custeio, com
previsdo de dois monitoramentos anuais para garantir transparéncia e eficiéncia na aplicagdo dos recursos.
Além disso, foi abordado o aprimoramento do Programa de Eficiéncia em Contratos - OtimizaCon, que também
terda monitoramento anual para acompanhamento dos resultados. Por fim, foi proposta a implementacdo de um
sistema de custeio segmentado por areas e sistemas, com objetivo de consolidar uma cultura de gestdo
descentralizada dos custos, cuja implantacao efetiva estd prevista para dezembro de 2025. Em seguida, foi
introduzida a segunda macroatividade: Processos de Receitas, focada em agoes estratégicas para melhoria da
gestao de recursos. Entre as entregas, destacou-se o compromisso de buscar fontes alternativas de receita, com
meta de realizar duas agbes anuais para diversificar e ampliar as receitas institucionais. Também foi
apresentada a proposta de otimizacao dos processos de faturamento hospitalar, com foco na prevencao de
glosas e subnotificacbes, prevendo-se a criacao ou atualizacdo de pelo menos um processo anual.
Complementando essa acgao, discutiu-se a necessidade de redimensionar e incrementar a equipe de faturistas
hospitalares, promovendo movimentagées internas para maior eficiéncia operacional. Adicionalmente, foi
apontada a realizacdo de um estudo para implementacao da automacao digital no faturamento, com conclusao
prevista para abril de 2025, visando modernizar os processos por meio de inovacoes tecnoldgicas. A terceira
macroatividade, intitulada Dimensionamento da Capacidade Instalada, foi apresentada com foco na avaliagao
do desempenho dos recursos fisicos assistenciais. Nesta etapa, destacou-se a importancia de realizar
diagnosticos peridodicos para mapear a ociosidade de equipamentos, com objetivo de otimizar o uso da
infraestrutura existente. A meta estabelecida é um monitoramento anual, permitindo identificar oportunidades
de melhoria na alocacao e gestao dos recursos. Diante disso, Dr. Dimas mencionou a necessidade urgente de
implementar o POP (Plano Operacional Padrao) de cotas de insumo para assegurar a continuidade das acoes de
reducdo de desperdicios. Juliana propds a retomada de um plano de acgdo conjunto com a enfermaria para
reducao de estoques, reforcando a integracao entre setores. Na pauta STEC (Monitoramento de
Equipamentos), ressaltou-se a importancia de priorizar equipamentos de alto custo, sugerindo comparacoes
com a rede proépria para identificar benchmarks de eficiéncia. Sobre a rastreabilidade de custeio, a GAD
informou que estd em preparacdo um relatério de prestacao de contas, diferenciando-o de uma correcao do
documento anterior. Dr. Dimas alertou para a necessidade de cuidado na divulgacao dos dados, evitando
interpretacdoes equivocadas pela equipe, e sugeriu que o relatério seja apresentado como "material de
atualizacdo", ndao como retificacdo. Em relacao aos contratos e prioridades, Dr. Dimas destacou a importancia
de atender demandas praticas que impactam a percepcéo institucional, citando como exemplo a solicitacdo de
conserto de um buraco no teto da area de ambuladncias. Enfatizou que os fiscais de contratos devem atuar de
forma proativa em prol do bem publico, garantindo transparéncia e eficdcia nas acbes. No topico
descentralizacdo do custeio, Gleiber contextualizou a iniciativa, mencionando a existéncia de 50 relatoérios
preliminares que subsidiardo o sistema. Dr. Dimas reforgcou a relevancia do engajamento das chefias na
apresentacao de dados, especialmente apds os investimentos em sistemas como o ApuraSUS. Sobre emendas
parlamentares, foi mencionada a atualizacao da cartilha de emendas, com dois processos em andamento: um
focado em resumos técnicos e outro em detalhamento operacional. Maisa apresentou avancos na busca por
automagdo de processos, enquanto Bruno comentou sobre a andlise de viabilidade para aquisicdo de um
software especifico, ainda em fase de estudo. Por fim, Dr. Dimas encerrou a reunidao reforgando que o projeto
deve ser incorporado ao cotidiano da instituicdo, mesmo apés o término de sua gestdao. Declarou que fiscalizara
pessoalmente as agbes para garantir a entrega do hospital a nova gestdo sem pendéncias criticas. Ressaltou



ainda que ndo havera interferéncia na escolha da proxima equipe, jd que todos os cargos passarao por
processos seletivos transparentes. Finalizou destacando a importancia de maturidade profissional, solicitando
que todos os colaboradores - independentemente de permanecerem ou nao - concluam a gestao atual com
dignidade e compromisso com o servigo publico, assegurando transicao responsavel e alinhada aos principios
institucionais. A reuniao foi encerrada. Nada mais havendo a tratar, eu, Luis Silva, lavrei a presente ata, a qual
segue assinada por mim.

_ ei| Documento assinado eletronicamente por Luis Fernando Alves da Silva, Assistente Administrativo, em
ﬁimm;l fﬂ 14/08/2025, as 16:55, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n° 8.539
Bk de 8 de outubro de 2015.

eletrbnica

Referéncia: Processo n? 23765.005420/2025-01 SEI n? 48908789
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MONITORAMENTO DO PLANO DIRETOR ESTRATEGICO (PDE) 24-28 -
SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Data: 23/04/2025 (quarta-feira) - Horario: 08h00
Local: Auditorio Gilson Salomao - HU Santa Catarina

Pauta: monitoramento da ficha Sustentabilidade Financeira
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