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APRESENTAGAO

O Programa de Monitoramento do Contrato de Gestdo Especial Gratuita n® 58/2014",
celebrado entre a Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) e a Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares (Ebserh), foi concebido pela UPLAN - Assessoria da Superintendéncia do Hospital
Universitario da UFJF/Ebserh, e motivado pelo trabalho realizado pela Auditoria Interna da UFJF a
qual analisou o contrato em epigrafe, conforme:

Atividade Autor Data Documento
Requerimento de informagdes ao Auditoria Interna da Solicitagdo de Auditoria n°
HU—UFJE/Ebserh - treze UFIF 01/08/2016 040/2016/001/08
questionamentos
. C . Oficio 021.2016.001.08 —
Respostas a Solicitagdo de Auditoria HU-UFJF/Ebserh 17/08/2016 Controladoria HU-UFJF/Ebserh
Emissao do Relatério Final de Auditoria Interna da 21/02/2017 Relatério Final de Auditoria n°
Auditoria UFJF 011.2016.12.08

O trabalho de auditoria realizado pela UFJF resultou em duas recomendagoes:

=> Recomendacgao 001: Proceder alteragdo no artigo 3° da Resolugdo CONSU n° 19/2014
para incluir nas competéncias da Comissdo de Acompanhamento das Atividades
académicas, assistencial e administrativa do Hospital Universitario, a de acompanhar e
avaliar o contrato de gestdo especial gratuita n® 058/2014.

=> Recomendac¢ao 002: Implantar sistematica de acompanhamento e avaliacdo periodica
(mensal, ou bimestral, ou semestral) do cumprimento das clausulas do contrato de
gestao especial gratuita n® 058/2014.

Em 06 de junho de 2017, o Programa de Monitoramento foi aprovado, com
periodicidade de avaliacdo semestral, pela Comissdao de Acompanhamento das Atividades
académicas, assistenciais ¢ administrativas do Hospital Universitario da UFJF (CAA-HU/UFJF),
instituida pelo Conselho Superior da UFJF através da Resolu¢io CONSU n°® 19/2014, de 09 de
outubro de 2014, composta pelos responsaveis:

' Assinado em 19/11/2014, cujo objeto € a administragdo do HU-UFJF. Disponivel em:
<http://www2.ebserh.gov.br/web/hu-ufjf/contrato-de-gestao>.



http://www2.ebserh.gov.br/web/hu-ufjf/contrato-de-gestao
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Superintendente Geral do HU como seu presidente; Diretor da Faculdade de Medicina; Diretor da
Faculdade de Enfermagem; Diretor da Faculdade de Odontologia; Diretor da Faculdade de
Farmadcia; Diretor da Faculdade de Servico Social; Diretor da Faculdade de Educacgdo Fisica; Diretor
do Instituto de Ciéncias Biologicas; Diretor da Faculdade de Fisioterapia; Representagdo discente
de acordo com a LDB da Educacéo, indicada pelo Diretdrio Central dos Estudantes; Representante
dos servidores técnico-administrativos na forma da lei, indicada pela entidade da categoria;
Representante do Conselho Municipal de Sadde- CMS; Representante do drgdo gestor da saude

do Municipio de Juiz de Fora; Representante da Superintendéncia Regional de Saude — SRS.

Resolucao CONSU n° 19/2014, art. 2°, caput

Em 01 de novembro de 2017, o Conselho Superior da UFJF aprovou a Resoluciao
CONSU n° 59/2017 a qual atribuiu trés novas competéncias a CAA-HU/UFJF:

VII — Avaliar ¢ acompanhar o Contrato de Gestido Especial Gratuita n° 58/2014 celebrado enfre a
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) e a Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares
(EBSERH;.

VIIT — Definir as formas de publicizacdo dos relatorios do Programa de Monitorammento do
Contrato de Gestdo Especial Gratuita n° 58/2014;

IX — Apresentar, semestralmente ao CONSU, os relatorios do Programa de Moniforamento do
Contrato de Gestio Especial Gratuita n° 58/2014.

Resolu¢io CONSU n° 59/2017, art. 1°

Gestéo Especial Gratuita

HU-UF_F/Ebserh

Acesse <http://www2.ebserh.gov.br/web/hu-ufjf/gestao-ebserh>

=> Programa de Monitoramento contendo os respectivos relatorios semestrais
=> Contrato de Gestao Especial Gratuita n® 58/2014 - UFJF x Ebserh



http://www2.ebserh.gov.br/web/hu-ufjf/gestao-ebserh
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METODOLOGIA

O monitoramento do Contrato de Gestdo Especial Gratuita n°® 58/2014 ¢ realizado através da

avaliacdo SEMESTRAL das seguintes agoes:

Acoes Mensuracio Alcance

Emitir relatorio Semestral 171

1. Gerais Apresentar o relatorio 8 CAA-HU/UFJF e Semestral 1
encaminhar ao CONSU/UFJF

2. Especificas Avaliar a execugdo das principais clausulas 100% das clausulas continuas' 9/9

- 1SP contratuais 100% das clausulas pontuais? 373

3. Desempenho | Comparar os indicadores de desempenho com Quadro demonstrativo 11

Contratual semestres anteriores

" Clausulas continuas = vigentes durante todo o periodo de execugao contratual
2 Clausulas pontuais = exaurem-se com a sua concretizagdo

Legenda dos percentuais de execuc¢io

Avanco com relagio ao semestre anterior

Sem alteracdo com relagdo ao semestre anterior

F|R|E

Recuo com relacdo ao semestre anterior

*Os percentuais entre parénteses (%) referem-se ao grau de
execugdao da respectiva agdo no semestre anterior.
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AGOES ESPECIFICAS

(avaliacdo da execucgéao das principais clausulas contratuais)
Ocorreéncias e nimeros absolutos/relativos

Producgao hospitalar (objeto contratual)

Acio

Demonstrar a produ¢do resumida do Hospital sintetizada por grupos de procedimentos
hospitalares

Clausula continua

[Clausula Primeira, Inciso I]

Clausula Primeira - Do Objeto

O presente contrato tem por objeto a gestdo especial gratuita, pela CONTRATADA, do HOSPITAL
UNIVERSITARIO, o6rgdo integrante da UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA - UFJF, na forma e
condig¢des definidas neste contrato e na Lei n°® 12.550, de 2011, compreendendo:

I - a oferta, a populacdo, de assisténcia médico-hospitalar, ambulatorial e de apoio
diagnéstico e terapéutico, no admbito do Sistema Unico de Satude (SUS);

Informacdes e ocorréncias

Destacamos a produc¢do do Hospital segmentada em seis grupos: exames; consultas; cirurgias;
internacio (esses quatro procedimentos de média complexidade); procedimentos de alta
complexidade, ¢ Fundo de Acodes Estratégicas e Compensatorias (FAEC), comparando o
desempenho do Hospital com as metas definidas na contratualizacdo com a Prefeitura de Juiz de
Fora / Secretaria Municipal de Saude, cujo objeto ¢ a integragdo do HU-UFJF/Ebserh a rede de
atencdo a saude, no ambito do Sistema Unico de Saude - Contrato SUS?.

2 Disponivel em: <http://www2.ebserh.gov.br/web/hu-ufjf/contrato-sus>.



http://www2.ebserh.gov.br/web/hu-ufjf/contrato-sus

Produgcdo do HU x Metas contratualizadas SUS
Periodo: 22 semestre/2019

Procedimentos Produgdo / Meta | jul/19 |ago/19 | set/19 | out/19 | nov/19 | dez/19 | TOTAL
Produge"m 17.738 26.006 23373 23.120 21T 19.443 132.439
Exames
Meta 21.003 21.005 21.003 21.005 21.003 21.003 126.030
Consultas / Prndu;e"m 13.631 15.213 14.936 14.700 13.879 10.709 83.077
Acompanhamentos :
Meta 14393 14393 14393 14393 14393 14393 86338
(0 Cirurgias / Produgdo 361 379 373 417 333 320 2.183
Acompanhamentos ) 3 } B} B -
Meta 4335 435 435 435 435 435 2610
. Prndu;:?m 460 434 430 476 467 467 2734
Internagdes
Meta 370 370 370 570 370 370 3420
Total média 3
Producio 32.190 42.032 | 39.114 | 38,722 | 37.436 | 30.9241 220.435
complex.
{contratado) Meta 36.403 | 36.403 | 36.403 | 36.403 | 36.403 | 36.403 | 218.418
) Alta Complexidade Producio 660 713 799 722 726 864 4484
(producéo)
P rac) Meta Ti2 712 712 T12 12 Ti2 41272
l:|||] FAEC Produ;éo 1.784 1.704 1.630 1.769 1.750 1.826 10.463
{pas-fivado)
P f Meta 1.804 1.804 1.804 1.804 1.804 1.804 10.824
TOTAL GERAL Producio 34.634 | 44.449 | 41.543 | 41.213 | 39.912 | 33.631 | 235.382
+{1)+ -
(i Meta 18.919 | 38.919 | 38.919 | 38.919 | 38.919 | 38.919 | 233.514

*Produgdo hospitalar aprovada pelo Gestor SUS.

Exames: coleta de material; diagnéstico em laboratério clinico; diagndstico por anatomia patolégica e citopatologia;
diagnéstico por radiologia; diagnéstico por ultrassonografia; diagnéstico por endoscopia; métodos diagnosticos em

especialidades; diagnoéstico e procedimentos especiais em hemoterapia.

Consultas e Acompanhamentos: consulta/atendimento/acompanhamento; fisioterapia; tratamentos clinicos (outras
especialidades); hemoterapia; terapia especializadas.
Cirurgias e Acompanhamentos: pequenas cirurgias de pele, tecidos subcutdneos e mucosa; cirurgia das vias aéreas
Superiores; cirurgia do aparelho da viséo; cirurgia do aparelho digestivo, 6rgdos anexos e parede abdominal; cirurgia do
sistema osteomuscular; cirurgia do aparelho geniturinario; cirurgia de mama; cirurgia reparadora; bucomaxilofacial;

outras cirurgias; anestesiologia.

Internacgées: clinica cirdrgica; clinica médica; clinica pediatrica; terapia nutricional (6%).

Fontes:
Sistema de Informagoes Ambulatoriais do SUS (SIA/SUS) - Ministério da Saude
Sistema de Informagdes Hospitalares do SUS (SIH/SUS) - Ministério da Saude
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Produgdo do HU x Metas contratualizadas SUS

Procedimentos de média complexidade ()
Quant. | 22 semestre/2019

Procedimentos de alta complexidade (Il)
Quant. | 22 semestre/2019

4.484 4972

FAEC (111)
Quant. | 22 semestre/2019

10.824

Fontes:
Sistema de Informagoes Ambulatoriais do SUS (SIA/SUS) - Ministério da Saude
Sistema de Informagdes Hospitalares do SUS (SIH/SUS) - Ministério da Saude

Av. Eugénio do Nascimento, s/n - Dom Orione - CEP; 36038-330 - Telefones: (32) 4009-5351 / 4009-5352
Rua Catulo Breviglieri, s/n - Santa Catarina - CEP: 36036-110 - Telefone: (32) 4009-5159 / 40095179
Juiz de Fora - MG - Brasil
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EDUCACAD

Quant. | 22 semestre/2019

250,000
235.382 233514

' PRODUCAD

Total da producao hospitalar (1) + (1) + (1)

META

Fontes:

Sistema de Informagoes Ambulatoriais do SUS (SIA/SUS) - Ministério da Saude
Sistema de Informagdes Hospitalares do SUS (SIH/SUS) - Ministério da Saude

Percentual de Execucao - 2° semestre 2019

Produciao Hospitalar

% de Cumprimento das

Grupo de Produgio Metas do Contrato SUS
I - Exames 100%
II - Consultas 96%
III - Cirurgias 84%
IV - Internagdes 80%
V - Procedimentos de Média Complexidade (I+IT+III+1V)/4 (95%) 90%

VI - Procedimentos de Alta Complexidade

(85%) 100%

VII - Procedimentos do FAEC (Média e Alta Complexidades) (87%) 97%
Média (V+VI+VII)3 (89%) 96%
8
A e | 15 g Dom Orione - CEP- 36038-330 - Telefones: (32) 4009.5351 LMD
| arina - CEP: 36036-110 - Telefone: (32 17




Ensino, pesquisa e extensao (objeto contratual)

Acio

Levantar o quantitativo de residentes, por programas profissionais, das areas médica e
2 | multiprofissional, bem como o nimero de projetos de pesquisa e de extensdo de acordo
com 0s normativos especificos

Clausula continua

[Clausula Primeira, Inciso I1]

Clausula Primeira - Do Objeto

O presente contrato tem por objeto a gestdo especial gratuita, pela CONTRATADA, do HOSPITAL
UNIVERSITARIO, o6rgdo integrante da UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA - UFJF, na forma e
condig¢des definidas neste contrato e na Lei n°® 12.550, de 2011, compreendendo:

II - o apoio ao ensino, a pesquisa e a extensdo ao ensino-aprendizagem e a formagcdo de pessoas
no campo da saude publica;

-> ENSINO
Residéncias
2° semestre de 2019
Residéncias X residentes X programas
Médica 156 30
Multiprofissional 112 6
TOTAL 268 36

PROGRAMAS DE _RESIDENCIA MEDICA: Anestesiologia; Cardiologia; Cirurgia Geral; Cirurgia Plastica; Clinica Médica;
Dermatologia; Ecocardiografia; Endocrinologia e Metabologia; Endoscopia Digestiva; Gastroenterologia; Gastroenterologia
Pediatrica; Hematologia e Hemoterapia; Hepatologia; Infectologia; Medicina da Familia e Comunidade; Nefrologia;
Neonatologia; Neurologia; Obstetricia e Ginecologia; Oftalmologia; Ortopedia e Traumatologia; Otorrinolaringologia;
Patologia; Pediatria; Pneumologia; Psiquiatria; Psiquiatria da Infancia e Adolescéncia; Radiologia e Diagndstico por Imagem;
Reumatologia; Urologia.

PROGRAMAS DE RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL: Farmécia; Gestdo Hospitalar; Integrada Multiprofissional em
Ateng&o Hospitalar; Multiprofissional em Satde do Adulto com Enfase em Doengas Cronico-Degenerativas; Multiprofissional
em Saude da Familia; Multiprofissional em Saude Mental.




Preceptoria

2° semestre de 2019

e | S|

Preceptores da residéncia médica 99 45 144
Preceptores da residéncia multiprofissional 109 24 133
TOTAL 208 69 277

Discentes de graduacao

com atividades tedrico/praticas
2° semestre de 2019

Cursos

1 - Educagdo Fisica

4 - Fisioterapia

7 - Odontologia

2 - Enfermagem

5 - Nutrig¢ao

8 - Psicologia

3 - Farmacia

6 - Medicina

9 - Servigo Social

TOTAL DE DISCENTES = 1.423

Projetos de Treinamento Profissional

2° semestre de 2019

Area Titulo X Bolsas X Voluntarios
Plano de Ag¢des de Governanga ¢ Resultados para
mudanga organizacional da Unidade de Clinica 2 --
Médica
Assistencial/ Treinamento Profissional no Servi¢o de Controle ) B
Médica de Infec¢io Hospitalar (SCIH)
Treinamento Profissional em Hospital Dia 1 --
Transplante de Orgios 1 7
Divulgacio das Pesquisas, Projetos, Agdes e ) _
Gestiio/ Campanhas
Administracao O Exercicio da Advocacia na Administragdo 4 _
Publica
TOTAL 12 7

Fonte: Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP)
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- PESQUISA

Projetos de pesquisa aprovados

Comité& de Etica em Pesquisa (CEP) do Hospital

2019
Origem X
Projetos proprios 42
Projetos de outras instituigdes 4
TOTAL 46

Projetos de Iniciacao Cientifica

2019
Area Titulo X Bolsas
Assistencial/ | Efeito do fenofibrato sobre a reserva renal (fungdo e morfologia) em |
Meédica um modelo de uninefrectomia ¢ obesidade
Fonte: Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP)
- EXTENSAO
Projetos de extensiao em desenvolvimento
2019
TOTAL 48

Fonte: Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP)
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Percentual de Execucao - 2° semestre 2019
Ensino, Pesquisa e Extensao

%
Macro . . .
Processo Meta Dispositivo Legal Alcance Execucio
da Meta
Decreto Federal n°® 80.281/77' - regulamenta a
Abranger, no minimo, | Residéncia Médica
50% das areas Art. 1°, Paragrafo Primeiro: Os programas de 5/5
definidas em Residéncia serdo desenvolvidos, o
. , . . L (100%) 100%
normativo especifico preferencialmente, em uma das seguintes areas:
para os programas de Clinica Médica; Cirurgia Geral, Pediatria;
residéncia médica Obstetricia e Ginecologia; ¢ Medicina Preventiva
ou Social*.
Ensino Portaria Interministerial - MEC/MS - n°
Abranger, no minimo, | 1.077/2009> - dispée sobre a Residéncia
50% das profissoes Multiprofissional em Saude
definidas em Art. 1°, Pariagrafo Unico: O disposto nesta
normativo especifico Portaria abrange as seguintes profissoes: 8/13 100%
para os programas de Biomedicina, Ciéncias Biologicas, Educacao (62%) °
residéncia Fisica, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia,
multiprofissional em | Fonoaudiologia, Medicina Veterinaria, Nutrig¢do,
saude Odontologia, Psicologia, Servigo Social e Terapia
Ocupacional.
. ~ Lei Federal n° 12.550/113 - autoriza a criagdo da
Apoiar a geragdo do
conhecimento em, no Ebserh 2/3
minimo. duas ’ Art. 4° , inciso IV: Compete a Ebserh - prestar 46 oroi
Pesquisa o servicos de apoio a geracdo do conhecimento em projetos 100%
modalidades de esquisas basicas, clinicas e aplicadas nos de pesquisa
pesquisas definidas em PeSquIs: . D, . cadastrados
. , hospitais universitarios federais e a outras
normativo especifico RN R
nstituigoes congeneres;
Decreto Federal n® 7.661/11* - aprova o Estatuto
Social da Ebserh
. Art. 82, inciso II: A EBSERH exercera atividades
Desenvolver servigos . .
de apoio 4 extensio relacionadas com suas finalidades, 48 oy
R competindo-lhe, particularmente: - prestar, as projetos
. | universitaria e R . . . em o
Extensao R , instituigdes federais de ensino superior ¢ a outras ) 100%
congénere através do e e . . . . desenvolvime
institui¢des publicas congéneres, servicos de apoio
acompanhamento de . \ . \ ~ nto
. a0 ensino e a pesquisa e a extensdo, ao
projetos . . \ ~
ensino-aprendizagem e a formacdo de pessoas no
campo da saude publica, em consonancia com as
diretrizes do Poder Executivo;
Média 100%

*Medicina Preventiva e Social = Medicina de Saude Comunitaria.

'Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1970-1979/D80281.htm>

2Disponivel em

<http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=15462-por-1077-12nov-2009&Itemid=30192>

3Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Lei/L12550.htm>
“Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Decreto/D7661.htm>



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1970-1979/D80281.htm
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=15462-por-1077-12nov-2009&Itemid=30192
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12550.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Decreto/D7661.htm
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Sistema de gestao (objeto contratual)

Acao

Pautar o grau de implementagdo do Aplicativo de Gestao para Hospitais Universitarios
(AGHU), detalhando os principais mddulos que estdo em funcionamento no sistema

Clausula continua

[Clausula Primeira, Inciso I1I]

Clausula Primeira - Do Objeto

O presente contrato tem por objeto a gestdo especial gratuita, pela CONTRATADA, do HOSPITAL
UNIVERSITARIO, 6rgédo integrante da UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA - UFJF, na forma e
condig¢des definidas neste contrato e na Lei n°® 12.550, de 2011, compreendendo:

IIT - a implementacdo de sistema de gest&o UGnico, com geragdo de indicadores quantitativos e
qualitativos para estabelecimento de metas;

Informagcdes e ocorréncias

O AGHU, como parte integrante do Programa Nacional de Reestruturagdo dos Hospitais
Universitarios Federais (Rehuf), foi concebido através de projeto desenvolvido entre o Ministério
da Educagdo (MEC) e o Hospital das Clinicas de Porto Alegre (HCPA), iniciado em 2009, cujo
objetivo era viabilizar um novo modelo de gestdo para os Hospitais Universitarios Federais (HUFs)
com a implantacio de um software capaz de padronizar praticas e registros assistenciais e
administrativos.

Em JUN/2012 a equipe do HCPA veio ao HU-UFJF para a fase de implantacio do AGHU, que
viria proporcionar maior seguranga para a populacdo atendida no Hospital e permitir a analise de

indicadores padronizados, ampliando a qualidade dos servigos prestados.

O aplicativo foi implantado no HU-UFJF em 15/06/2012 e, a partir de entdo, vem sendo executadas
acoOes de aprimoramento e implementagao do aplicativo.

Principais modulos assistenciais

Ambulatério

> Consiste nos registros do atendimento assistencial ao paciente, favorecendo dessa forma futuras
consultas e prosseguimento da assisténcia ambulatorial para a continuidade do tratamento, se
necessario. Vantagens: promoc¢ao da realizacdo e registro informatizado dos dados da consulta
ambulatorial através do sistema; geracdo de informacdes que irdo compor automaticamente o
Prontuario Online do Paciente; inclusdo de indicadores relativos ao atendimento assistencial.

Cirurgia

> Permite agendar devidamente um paciente em uma sala, com previséo de inicio e fim do uso da
sala, do ato anestésico e cirurgico, além de medir o tempo, descrever o procedimento, calcular os
custos e subsidiar o faturamento. Apds tudo isso, € possivel medir indicadores e realizar a gestéo
das salas cirurgicas.

13
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Enfermagem

> Este modulo se refere a prescrigdo de enfermagem e compreende duas das cinco etapas da
sistematizacdo de enfermagem. Sao elas: o Diagndstico de Enfermagem e o Planejamento
(Prescricao de Enfermagem). Vantagens: alinhamento dos processos de atengao ao paciente
executados nos Hospitais Universitarios Federais (HUFs); qualificacdo do atendimento; produgéo
de indicadores de qualidade, troca de informagbes gerenciais, de saude e o desenvolvimento de
uma comunidade colaborativa dos enfermeiros dos hospitais universitarios onde todos poderéo
beneficiar-se com as inovagdes de cada um.

Estoque

> Possui a fungdo de gerenciar as movimentagdes dos suprimentos através do controle do fluxo de
materiais, proporcionando um eficaz atendimento das solicitagbes de materiais de maneira
pontual e precisa. Vantagens: permite que as informagdes acerca do estoque/ suprimentos
estejam sempre disponiveis e atualizadas; evita a indisponibilidade ou o registro duplicado dos
produtos.

Exames

> Conjunto organizado de elementos criados para consolidagdo dos registros, das etapas de todo
processo de apoio ao diagndstico e tratamento dos pacientes. Estes elementos interagem entre si
para processar informacdes e divulga-las de forma agil e de acordo com perfis tracados para as
equipes multiprofissionais da instituicdo. Proporciona a gestdo dos processos em todas as suas
etapas, caracterizando-se pela participacdo do usuario na elaboragdo e manutengdo desses
processos, resultando em agilidade para a liberagédo dos resultados, seguranca das informacgoes,
qualidade e rastreabilidade das informagdes para os profissionais da assisténcia.

Farmacia

> O Modulo Farmacia compreende o processo de gestdo dos medicamentos e engloba atividades
de regulacgédo, triagem e dispensacéo seguindo a regulamentacéo vigente para a realizagdo de
tais atividades. O sistema permite, ainda, a reavaliagao, por parte do farmacéutico, do quantitativo
da medicacéo prescrita de acordo com a situagao clinica que o paciente apresenta. Vantagens:
oferece um gerenciamento otimizado tendo em vista o controle dos medicamentos utilizados no
hospital, bem como sua dosagem, administragdo, estorno e informagdes técnicas pertinentes; o
paciente é beneficiado pelo fato do sistema levar em consideragdo a quantidade exata a ser
dispensada, fazendo com que erros sejam minimizados, tornando, dessa forma, o processo mais
seguro.

Indicadores

> Este mddulo fornece todos os dados hospitalares (Ambulatério, Internagéo, Estoque e Exames).
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Internagao

> Compreende o ato de identificagdo e o processo de entrada do paciente na estrutura hospitalar,
referenciando o paciente a um leito, especialidade, médico responsavel, CID de internagao,
procedimento a ser realizado e outros dados necessarios para a efetivagdo do processo de
internar. Sendo que a concretizacdo deste processo € indispensavel para a realizagao de outros
procedimentos como, transferéncias de leitos ou clinicas e alta médica. Vantagens: Controle total
sobre os pacientes internados em todas as especialidades, bem como os leitos ocupados,
disponiveis e censo diario automatizado; permite a qualificacdo da assisténcia prestada ao
paciente e producao de indicadores de internagao.

Pacientes

> Responsavel por realizar a entrada do paciente no sistema através do cadastramento dos seus
dados, podendo haver abertura de prontuario ou nao, dependendo do procedimento a ser
realizado pelo paciente no hospital. Vantagens: cadastro unificado e prontuario uUnico dos
pacientes; melhoria na agilidade do atendimento aos pacientes e na sua seguranga, uma vez que
o sistema diminui consideravelmente a ocorréncia de erros; maior agilidade na busca das
informacgdes sobre os atendimentos anteriores por meio de prontuario online; agilidade na busca
de prontuarios dos pacientes, com oportunidade para alteragao e atualizagdo das informagdes em
poucos cliques.

Prescrigcao Médica

> Constitui-se no ato da distribuicdo de direcionamentos, na qual o médico, depois de analisar as
informacgdes clinicas do paciente, estabelece uma conduta que sera executada por diversos
profissionais da saude, cada um com suas atribuicdes especificas. Como todo ato médico, a
prescricdo gera um documento de prontuario do paciente, estando, assim, submetida a toda a
legislacéo referente a documentos de prontuario. Vantagens: a implantagéo da prescricdo médica
informatizada possui como principal beneficio a seguranga do paciente; promogao da
disseminacgdo da informagédo médica aos interessados, bem como o facil e rapido acesso; melhor
entendimento das prescrigbes fazendo com que haja diminuigdo dos erros quanto aos
medicamentos; informacgdes disponiveis em tempo real, para gestdo e analise de dados.

Financeiro

> Responsavel por registrar os dados referentes ao faturamento dos procedimentos hospitalares.
Processa informagdes a respeito dos atendimentos prestados pela instituicdo em nivel de
internacao hospitalar, possibilitando geragéo de indicadores e gestdo do faturamento SUS.

Fonte: <http://www2.ebserh.gov.br/web/aghu>. Acesso em 30/07/2019.

Os percentuais referentes ao grau de implantagdo (disponivel para uso) e ao nivel de implementagao
(em uso) dos principais modulos assistenciais do aplicativo sdo:
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Percentual de Execucao - acumulado até 31/12/2019
Sistema de Gestao

Gy B s %
Principais modulos

assistenciais

Observacoes
Implantacio | Implementacio

Alguns procedimentos de atengdo diaria do CAPS
Ambulatorio 100% 97% (oficinas, acolhimentos, administracdo de medicamentos)
ainda necessitam ser lan¢ados no sistema.

Algumas notas de consumo ainda néo estdo sendo
incluidas devido ao mapa de cirurgias ndo conter todas as

Cirurgias 100% 97% . ~ e Lo .
informagdes necessarias a sua utilizagdo. Ajustes foram
solicitados a Ebserh/Sede.
Falta langar os protocolos de servigos € maior

0 o
Enfermagem 100% 65% disponibilidades de computadores para os colaboradores.

O Almoxarifado utiliza integralmente o sistema. Ja o

Estoques 100% 90% submoddulo para a Farmacia apresenta algumas

(V] (V]

pendéncias no controle de validade e rastreamento de
lotes. Depende de ajustes da Ebserh/Sede.

Alguns exames especificos da Cardiologia ainda ndo
Exames 100% 98% foram cadastrados no sistema. Aguardando homologacéo
pelo Setor de Faturamento.

Farmacia 100% 100% --
Indicadores 100% 100% --
Internacdo 100% 100% --
Pacientes 100% 100% --
Prescri¢do Médica 100% 100% --
A Unidade de Processamento da Informagao e
Monitoramento (UPIM) iniciou a utiliza¢@o deste modulo
Financeiro 100% 10% no 1° semestre/2019, especificamente o submddulo
0 0

“Faturamento”, para extrair dados de internacdo visando
apoiar o faturamento das Autorizagdes de Internagdes
Hospitalares (AIHs).

Certificado digital ainda nio implantado. O Serpro* é
Prontuario online 70% 100% o responsavel pela implantacgio do certificado. O
prontuario ainda é impresso para internacdes.

Média (100%) 97% (87%) 88% --

*Serpro = Servigo Federal de Processamento de Dados

Fonte: Geréncia de Atengdo a Saude (GAS)



Plano de Reestruturagao

Acao

Consignar as agoes executadas do Plano de Reestruturagao do Hospital, bem como aquelas
metas nao alcangadas, pontuando as causas e as ocorréncias para cada atividade

Clausula pontual

[Clausula Terceira]

Clausula Terceira - Do Plano de Reestruturacgéo

O Plano de Reestruturagdo, elaborado em conjunto pelas partes, que se encontra no Anexo I,
servird como um dos referenciais para a consecugdo dos objetivos do presente contrato.

Informacdes e ocorréncias

O Plano de Reestruturagdo do Hospital foi elaborado com a participagdo da Ebserh/Sede e teve sua
concepc¢ao em Fev/2014.

O Plano de Reestruturagdo ¢ parte integrante do contrato n® 58/2014 sendo representado pelo seu
Anexo I, conforme determina Clausula Primeira, Paragrafo Terceiro.

A época de elaboracio do Plano, foram observadas conjunturas, até entdo previstas, como a
finalizacdo das obras referentes ao novo prédio do Hospital — Unidade Dom Bosco (prevista para
finalizar no segundo semestre de 2014) as quais ainda ndo estdo conclusas e, por conseguinte, metas
que dependem do funcionamento integral do novo prédio, tais como gerais estruturais e de
produgdo interna, ndo foram alvejadas.

Outrossim, metas de atencdo a saude, previstas no Plano, e que devido a paralisacdo das obras novo
prédio, ndo foram ainda cristalizadas:

Metas de atengao a satude:

e O HU/UFIJF dispde de 159 leitos hospitalares, dos quais 09 sdo de Unidade de Terapia Intensiva adulto.
Encontram-se em constru¢do seis prédios novos, com previsdo de finalizagdo das obras para o 2° semestre
de 2014. A estrutura contara com 346 leitos hospitalares, sendo 73 leitos de UTI/UCI.

e De acordo com a capacidade instalada atual, destaca-se a capacidade de produgdo de 46.728 consultas
médicas e multiprofissionais/més, considerando o parametro de 03 consultas/12hs/22dias, tomando por base
a PT GM/MS n° 1.101/2002. Considerando a nova estrutura assistencial, o HU terd um potencial de
producao de 71.808 consultas médicas e multiprofissionais/més.

e Disponibilizar 20 leitos clinicos em saude mental para atengdo as pessoas com sofrimento ou transtorno
mental e com necessidades decorrentes do uso do crack, alcool e outras drogas (Portaria GM/MS n° 3.088,
de 23/12/11 e PT GM/MS n° 148, de 31/01/12).

Plano de Reestruturacao do HU-UFJF, Apresentaciao

*Previsdo de retomada das obras de construgédo do novo prédio do Hospital (Unidade Dom Bosco), com a
composi¢ao de uma equipe de engenheiros na elaboragao do novo projeto basico, para janeiro/2020.




As agoes estratégicas do Plano de Reestruturacdo foram dispostas em 16 acdes estratégicas, 62
metas, dispostas em 8 grupos organizacionais: Administracdo e Financas; Aten¢do a Satde;
Auditoria; Gestao de Pessoas; Logistica e Infraestrutura Hospitalar; Ouvidoria; Planejamento
e Avaliacdo; e Tecnologia da Informacio:

Execugdo das agdes estratégicas do Plano de Reestruturagéo
Periodo: acumulado até 31/12/2019

GRUPO . . %
ACAO ESTRATEGICA ~ B
ORGANIZACIONAL SAUIE lfe EXECUGAO DR
4 metas. Registros nos drgaos municipal,
estadual e federal realizados. Unidades
A operacionais nos sistemas estruturantes
Criar filial Ebserh 100% .
rar i ? do governo federal criadas. Ordenador de
despesa e co-responsaveis financeiros
nomeados e habilitados.
Aprimorar a gestdo or¢camentdria e 2 metas. Atualmente, a proposta
fisanceira & ¢ 100% orcamentaria do Hospital utiliza a
metodologia Orcamento Base Zero (OBZ).
Incorporar a TIC na gestao na
. . ~ gestdo dos custos nas unidades 100% 1 meta. Total de 128 Fentros de custos
Administragao e hospitalares implantados no Hospital.
Finangas P
Realizar a sest3o das compras 1 meta. Centralizagdo interna (Unidade de
estraté icags de insumos ep rodutos 100% Licitages; Unidade de Compras e Setor
& P de Suprimentos).
10 metas. Todos os processos de gestdo
patrimonial estdo mapeados e publicados
Aprimorar os processos de no Caderno de Processos on line do
~ . . Hospital. A dodosb ovei
trabalho da gestdo administrativa, 82% . o§p| .a €essao dos bens movils e.
com a incorporacio da TIC imoveis (da UFJF para a Ebserh) ja foi
porag requisitada pelo Hospital. No entanto,
ainda nao foram elaborados e assinados
os Termos de Cessoes (ver Acdo 6).

Fonte: Divisao Administrativa/Financeira (DAF)




GRUPO

ACAO ESTRATEGICA

%

OBS

ORGANIZACIONAL EXECUGAO
5 metas. Os ambulatérios sdo organizados
- por especialidades. Dois servicos
Iniciar o processo de o . .
~ . s especializados reorganizados por linhas
reestruturacdo da atencdo a saude, 66% A . .
. . de cuidado: Caps e Nefrologia. Definidas
com base nas linhas de cuidado . . N .
duas linhas de cuidado prioritarias: Saude
Mental e Doencga Renal Cronica.
6 metas. Servico interno de regulagao
Atengao a Saude Abrimorar os brocessos gerenciais implementado. Procedimentos de alta
P ~ P . & 100% complexidade habilitados. Comissdes
de atencdo hospitalar . s .
internas obrigatérias em funcionamento.
Revisar o contrato SUS.
3 metas. Ampliacdo de leitos de UTI (9
Integrar o Hospital as politicas 33% para 73) e implantagdo de novos leitos
(o]

prioritarias do SUS

clinicos em satde mental ndo realizadas
(obra do novo HU paralisada).

Fonte: Geréncia de Atengdo a Saude (GAS)

GRUPO

ACAO ESTRATEGICA

%

0OBS

ORGANIZACIONAL EXECUGAO
10 metas. Sistema de auditoria integrada
Elaborar e executar o Plano Anual implantado. Recomendacgdes dos érgaos
Auditoria de Atividades de Auditoria Interna 100% de controle monitoradas. Controles
(PAINT) internos do Hospital avaliados. Auditorias
realizadas.
Fonte: Auditoria Interna
GRUPO ~ . %
ORGANIZACIONAL SGAESIEAIEGICS EXECUCAO 0BS
Dimensionar o quadro ideal e . .
100% 1 meta. Concurso publico realizado.
recompor a forg¢a de trabalho
G:::::a‘:e 2 metas. Capacitagdes da equipe de
Realizar capacitagdes estratégicas 100% governanga e das equipes
(o]

para a estruturagdo do HU

técnica-operacionais realizadas conforme
planejado.

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas (DivGP)




GRUPO

ACAO ESTRATEGICA

%

OBS

ORGANIZACIONAL EXECUCAO
Logistica e Monitorar e avaliar a situagdo de 6 mgtas. Equipamentos adgumdos
L . e avaliados. Compras centralizadas de
Infraestrutura logistica e infraestrutura fisica e 100% . . . . ~
. L insumos avaliadas. Atualizar a situagdo
Hospitalar tecnoldgica
das obras e reformas.
Fonte: Divisdo de Logistica e Infraestrutura Hospitalar (DLIH)
GRUPO %

ACAO ESTRATEGICA

0OBS

ORGANIZACIONAL EXECUCAO
A 5 metas. Ouvidoria estruturada. Sistema
Buscar a exceléncia no de Informacgdo ao Cidadao (SIC)
Ouvidoria atendimento e na informacdo ao 100% . ¢ .
g implantado. Programa de pesquisa de
cidaddo . .
satisfacdo implantado.
Fonte: Ouvidoria
GRUPO %

ACAO ESTRATEGICA

OBS

ORGANIZACIONAL EXECUCAO
Coordenar a elaboragao do Plano 1 meta. Oficinas do Plano Diretor
. 100% .
Diretor do HU realizadas.
Planejamento e
Avaliagao Monitorar o Plano de 1 meta. Plano Diretor monitorado. Novo
~ 100% Plano Diretor do Hospital em fase de
Reestruturagao . ~
desenvolvimento (ver A¢do 5).
Fonte: UPLAN - Assessoria da Superintendéncia
GRUPO %

ORGANIZACIONAL

ACAO ESTRATEGICA

EXECUCAO

OBS

Tecnologia da
Informagao

Mapear os processos de
informatizagdo do HU

100%

1 meta. Todos os processos estdo
homologados pela Superintendéncia:
"Planejamento e Contratagdo de
Solugdes"; "Analise de Inventario";
"Desfazimento"; "Manutencdo Corretiva";
"Recebimento de Ativos"; "Requisi¢Ges e
Incidentes" (disponivel no Caderno de
Processos on line:
<http://192.168.120.62/cadernodeproces
sos/index_super.html>

Promover os requisitos minimos de
infraestrutura fisica e tecnoldgica
para implantagdo do AGHU

100%

2 metas. Concluida a configuragdo da
nova rede sob o dominio Ebserh referente
a Unidade Santa Catarina.

Expandir o sistema AGHU

(87%)
88%

1 meta. Fase inicial de utilizacdo do
maodulo "Financeiro" responsavel pelo
registro do faturamento das AlHs (ver
Acdo 3).

Fonte: Setor de Gestdo de Processos e Tecnologia da Informagado (SGPTI)



http://192.168.120.62/cadernodeprocessos/index_super.html
http://192.168.120.62/cadernodeprocessos/index_super.html

Percentual de Execucao - acumulado até 31/12/2019
Plano de Reestruturacio

Grupo Organizacional % de Execucdo das Metas
Administragdo e Financas 96%
Atencdo a Saude 66%
Auditoria 100%
Gestdo de Pessoas 100%
Logistica e Infraestrutura Hospitalar 100%
Ouvidora 100%
Planejamento e Avaliagdo 100%
Tecnologia da Informacgao 96%
Média 95%




Plano Diretor

Acao

5 | Identificar o grau de execugdo do Plano Diretor do Hospital

Clausula continua

[Clausula Terceira, Paragrafo Segundo]

Durante o periodo previsto no paragrafo anterior serd elaborado o Plano Diretor do Hospital,
conjuntamente pela CONTRATADA ¢ CONTRATANTE.

Informacdes e ocorréncias

Em 31/12/2017 encerrou-se o Plano Diretor Estratégico do Hospital (PDE), vigéncia 2016-2017, o
qual apresentou 87% de execugao.

As etapas de desenvolvimento e elaboracdo do NOVO PDE do Hospital ocorreram no ano de 2018.

O NOVO PDE do Hospital, apresenta um total de 22 acdes e 94 atividades a serem executadas no
quadriénio 2019-2022, visando a mitigacdo de 6 macroproblemas:

Macroproblemas institucionais
MP1 Gestdo da clinica insuficiente
MP2 Modelo de gestdo e execugao do orgamento insuficiente
MP3 Modelo de Gestao de pessoas insuficiente
MP4 Integracdo insuficiente entre a gestdo de ensino/pesquisa, assisténcia e administragio
MP5 Infraestrutura deficiente e ineficiente
MP6 Comunicagdo interna ineficaz

Fonte: UPLAN - Assessoria da Superintendéncia
Disponivel em: <http://www.ebserh.gov.br/web/hu-ufjf/pde>



http://www.ebserh.gov.br/web/hu-ufjf/pde

Percentual de Execucao - acumulado até 31/12/2019
Acoes estratégicas

% Acao %
1 Criar e implementar Nucleo da Qualidade Assistencial (NQA) 94%
2 Definir, implantar e monitorar protocolos clinicos com impacto global na assisténcia 52%
o 3 Definir, implantar e monitorar protocolos clinicos com impacto especifico nas Unidades o
65% . . 38%
Assistenciais
4 Definir, implantar e monitorar processos de trabalho com impacto global na assisténcia 42%
5 Implementar o Projeto de Expansdo do Modelo de Regulagdo Assistencial (MRA) 100%
6 Otimizar a governanga em compras e contratagdes 82%
7 Implementar a gestdo descentralizada da logistica de pés-compras 48%
62% 8 Implantar efetiva gestdo de custos 51%
9 Divulgar os processos e informagdes orgamentarias e financeiras 30%
10 Buscar fontes alternativas de recursos complementares 100%
11 Elaborar e implementar uma politica interna de gestdo de pessoas 67%
57% 12 Implementar agdes para melhoria do clima organizacional 34%
13 Fortalecer a execugdo do Plano de Desenvolvimento de Competéncias (PDC) 69%
14 Mapear os campos de ensino 62%
34% 15 Parametrizar residéncia e graduagdo com os normativos correlatos 35%
(]
16 Elaborar fluxo de participagdo das decisGes gerenciais nas questdes que envolvem ensino 7%
e assisténcia ¢
17 Priorizar as demandas com base em andlise de viabilidade técnica e econdmica 84%
18 Atualizar o Plano de Gestdo de Equipamentos 73%
65%
19 Atualizar o Plano de Gestdo de Infraestrutura 43%
20 Elaborar e implementar o Plano de Gestdo de Tecnologia da Informagdo e ComunicacGes 60%
21 Organizar listas de contatos de forma estratificavel e manté-las atualizadas 100%
75%
22 Implementar diretriz de comunicagdo interna 51%

Execug¢do média = (28%) 60%

Fonte: UPLAN - Assessoria da Superintendéncia
Disponivel em: <http://www.ebserh.gov.br/web/hu-ufjf/pde>



http://www.ebserh.gov.br/web/hu-ufjf/pde

Cessao do patrimonio

Acio

Identificar as acdes desenvolvidas visando a consecug¢do do inventario dos bens
patrimoniais do Hospital, bem como as respectivas cessdes de uso

Clausula pontual

[Clausula Quarta, Paragrafo Segundo]

Clausula Quarta - Da cessdo do Patriménio

Paragrafo Segundo - A cessdo dos bens permanentes pela CONTRATANTE & CONTRATADA surtird efeitos
apds a realizagdo de inventdrio que serd concluido observando-se o prazo constante no paragrafo
sétimo da clausula sexta.

Historico:

1. A Unidade de Patrimonio (UP) do Hospital realizou levantamento prévio dos bens (de
propriedade ou de posse do Hospital) durante o periodo de OUT/2016 a JAN/2017;

2. O levantamento prévio foi encaminhado, em FEV/2017, através do processo administrativo
n°® 23071.002745/2017-21, a Proé-Reitoria Adjunta de Planejamento, Or¢amento e Finangas
da UFJF para analise e ponderagdes daquela autarquia de ensino;

3. Inventario conclusivo emitido em FEV/2018 pela empresa contratada pela Ebserh/Sede;

4. Em MAI/2018 foi constituida comissdo mista (entre colaboradores Ebserh e servidores
UFJF) com a finalidade de: analisar o inventario conclusivo; realizar o levantamento e
avaliacdo dos bens inserviveis.

5. No primeiro semestre de 2019, o HU-UFJF formalizou solicitacao a UFJF a cessdao dos bens
moveis inventariados, bem como dos bens moveis.

Proximas atividades:

A Criacdo de comissdo mista (UFJF/Ebserh) com a finalidade de realizar o desfazimento dos
bens considerados inserviveis (etapas: publicagdo do edital; realizacao do leildao; doagdo dos
itens ndo arrematados; finalizacao e relatorio final);

(d Assinatura dos instrumentos de cessdes de uso dos bens - ver A¢do 4 - Grupo
Organizacional: Administragdo e Finangas.

Fonte: Unidade de Patriménio (UP)
Percentual de Execucao - acumulado até 31/12/2019
Cessao do Patrimonio
Atividade % de Cumprimento da Meta

Realizagdo do inventario preliminar (Unidade Patriménio) 100%
Realizagdo do inventario conclusivo (empresa contratada) 100%
Instrumento de cessao de uso dos bens elaborados e propostos 0%
Média 67%




Gestao dos servidores cedidos

Acio

Administrar os servidores cedidos observando os aspectos: assun¢do de diarias/passagens/
indenizacdo de transporte; redistribuicdo interna; alocacdo de pessoal; controle de
frequéncia/produtividade/horas-extras; programacdes de escala de
trabalho/recessos/plantdes/férias/licencas/afastamentos; avaliar desempenho e capacitagdes

Clausula continua

[Clausula Quinta, Paragrafo Segundo]

Clausula Quinta - Da cessdo dos Servidores publicos a CONTRATADA

Paragrafo Segundo - Observadas as disposicdes legais e regulamentares, compete a CONTRATADA a
gestdo administrativa dos servidores cedidos, inclusive quanto a aspectos referentes a [...]

Percentual de Execucao - 2° semestre 2019
Gestao dos Servidores Cedidos

Atos de Gestao de Pessoal % de Cumprimento

a) Concessdo, com o6nus pela CONTRATADA, de diarias, passagens e indenizagao de 100%
transporte;
b) Redistribuicdo interna de competéncias e alocagdo de pessoal; 100%
¢) Controle de frequéncia, de produtividade e de horas extraordinarias de trabalho; 100%
d) Programacao de escala de trabalho, de recessos e de plantdes; 100%
e) Programac@o de férias, licengas, afastamentos, e avaliar desempenho e capacitagdes'. 100%

Média 100%

" Crescer com Competéncia = programa Ebserh de pactuacdo e monitoramento de metas individuais e de equipe;
PROADES = programa de desempenho funcional da UFJF.

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas (DivGP)




Transig¢ao da gestao (UFJF > Ebserh)

Acio

Pautar o andamento das agdes necessarias a consecucao da gestdo plena do Hospital pela
Ebserh: instituicdo das unidades operacionais estruturantes do Governo Federal (SIAFI e
SIASG); nomeacgao dos cargos diretivos e de chefia; substituicdo de vinculos terceirizados
por empregados publicos concursados

Clausula pontual

[Clausula Sexta, Paragrafo Sexto]

Clausula Sexta - Das regras de transigéo

Paragrafo Sexto - A gestdo plena do Hospital pela CONTRATADA se efetivard somente decorrido o
periodo de transigdo, caracterizado pelo registro da filial EBSERH nos o6rgdos federais,
estaduais e municipais; com a instituigdo das unidades operacionais nos sistemas estruturantes
do governo federal (SIAFI e SIASG), com a nomeacgdo dos cargos diretivos e de chefia e, com a
substituicdo de eventuais vinculos ©precarizados existentes no Hospital por empregados
concursados.

Informacdes e ocorréncias

O segundo termo aditivo ao contrato n° 58/2014 prescreveu a data limite de 10/06/2016 para o
alcance da gestdo plena do Hospital pela Ebserh, cujos pressupostos foram atingidos, consoante:

Percentual de Execucao - acumulado até 31/12/2019
Regras de Transicao

Data . % Execucao
Pressuposto Conclusio Observacdes da Meta
Institui¢do  das  unidades
operacionais estruturantes do
Governo Federal (SIAFI e UG 155903 °
SIASG) com a criagdo da Out/2015 HU-UFJF/Ebserh 100%

Unidade Gestora propria do
HU-UFJF/Ebserh

Em JAN/2015 iniciaram-se as nomeagdes para 0s cargos
Dez/2015 diretivos (Superintendente e Gerentes) e, durante todo o 100%
exercicio de 2015, foram nomeados os demais cargos de chefia

Nomeagao dos  cargos
diretivos e de chefia

=>  Desligamentos dos contratados FHU (434 funcionarios)
04/04/2016 | INfCIO: Jun/15

Fim do - X
Substituicdo de vinculos | contrato com TERMINO: Abr/16
i Fundaga 0
g f’icl?;)zsaggz (51 (;rsaeér(l)[;regados Z e ZZ 075 Zg =>  Contratagdes Ebserh (previsdo de 1.232 empregados 100%
HU-UFJF pdbliCOS)

(FHU) INICIO: Nov/15
TERMINO: Jan/18 (prazo de validade do concurso: Set/2017)

Média 100%

Notas:
Durante o 2° semestre de 2019 foram contratados 18 novos empregados publicos Ebserh (concurso
nacional Ebserh).

Fonte: Setor de Or¢amento e Finangas (SOF) e Divisdo de Gestdo de Pessoas (DivGP)



Responsabilidades da CONTRATADA (Ebserh)

Acio

Pautar o desenvolvimento das principais obrigagdes da Ebserh, identificando o
cumprimento de cada dever contratual [Clausula Sétima]

Clausula continua

=> Inciso IV - Implantar ferramenta informatizada de gestao hospitalar
e Aplicativo de Gestao para Hospitais Universitarios (AGHU) 97% IMPLANTADO em seus
principais médulos assistenciais (ver A¢do 3).

=> Inciso VI - Manter forca de trabalho do Hospital Universitario adequada ao bom
funcionamento dos servigos, observando-se o dimensionamento do quadro de pessoal

e Durante o periodo analisado (2° semestre/2019) o Hospital contratou 18 novos
empregados publicos Ebserh via concurso nacional (ver Agéo 8).

=> Inciso XIV - Promover a reestruturagdo fisica e a moderniza¢do do parque tecnologico do
Hospital Universitario
e Durante o ano de 2019, foram descentralizados recursos orgamentarios de capital da
ordem de R$ 7.444.983,19 (ver A¢do 12), sendo que o total planejado (previsto) foi de R$
12.350.336,42 (60% de planejamento executado);
e Previsdo de retomada das obras de construcdo do novo prédio do Hospital (Unidade
Dom Bosco), com a composi¢cdo de uma equipe de engenheiros na elaboragao do novo
projeto basico, para janeiro/2020.

=> Inciso XXIII - Usar a avaliagdo de resultados obtidos, no cumprimento de metas de
desempenho e observancia de prazos, para o aprimoramento de pessoal e melhorias
estratégicas na atuacdo perante a populacdo e a CONTRATANTE

o Até 31/12/2019, o Hospital apresentou a avaliagdo dos resultados obtidos no
cumprimento de metas estabelecidas para os seguintes programas:

Desempenho dos principais programas institucionais

Programa Objeto Metas % Execucao Observagao
Plano Diretor Acbes estratégicas com
Estratégico prazo de execucao de 4 ver Agao 5 60% Execugdo em 2019
2019-2022 (PDE) anos
Integragdo do HU a
Contratualizacdo | Rede de Atencgéo a = o Execugéo no 2°
sus Satde do municipio de ver Agdo 1 96% semestre/2019
Juiz de Fora
Melhoria na qualidade -Tx de ocupacéao Quadr/r.nesztra/mente
Programa de C A o 0 Hospital é
. da assisténcia, dos leitos; . .
Fortalecimento e ~ a avaliado, através de
. manutencéo e -Tx de referéncia .
Melhoria da ampliacéo da (internagdes): atualizagao de
Qualidade dos plag . ernag ! 100% documentacgéo e
o capacidade instalada, -Visita aberta .
Hospitais do . . i atingimento de
incremento do custeio, (horas);
SUS/MG . - . metas, a sua
e melhoria da gestao -Tx de mortalidade ~
(Pro-Hosp) manutengéo no

hospitalar

institucional (*)

programa




Programa Cap_aci’aagéo © e
Crescer com avaliagdo dos . Metas |nd|V|.dua|s 85% Avaliagdo referente ao

N empregados publicos e de equipe ano de 2019
Competéncia

Ebserh

Programa de Capacitagao e
Avaliacéo de avaliagdo dos Metas individuais 100% Avaliagdo referente ao
Desempenho Servidores publicos e de equipe ano de 2019
(PROADES) UFJF

(*) As metas s&o estabelecidas pelo Governo de Minas Gerais / Secretaria de Estado de Satde / Superintendéncia de
Redes de Atengdo a Saude / Diretoria de Politicas de Gestao Hospitalar (NOTA TECNICA SRAS/DPGH/CGH N°
0016/2016)

Fonte: UPLAN - Assessoria da Superintendéncia

=> Inciso XXVIII - Fiscalizar as metas de desempenho, indicadores e prazos de execugdo,
previstas nos Anexos (Anexo VI — Metas de desempenho, indicadores e prazos de execugdo
a serem observados;, e Anexo VII — A sistematica de acompanhamento e avaliagdo,
contendo critérios e parametros a serem aplicados), conforme art. 6°, inciso II, da Lei n°
12.550/ 2011

e Até 31/12/2019, o contrato de Gestao Especial Gratuita n® 58/2014 nao contemplava os
respectivos anexos.

e Entretanto, o presente relatério, o qual é produto do Programa de Monitoramento do
Contrato de Gestado Especial Gratuita n°® 58/2014 celebrado entre a UFJF e a Ebserh,
contém os pressupostos deste inciso: metas de desempenho, indicadores, prazos de
execugao, sistematica de acompanhamento e avaliagao, critérios e parametros (sugerido
pela Auditoria Interna da UFJF).

Percentual de Execucao - 2° semestre 2019
Obrigacoes da CONTRATADA

Atribuicoes % de Cumprimento
IMPLANTAR sistema de gestdo (AGHU - ver A¢do 3) (100%) 97%
Manter forca de trabalho observado o dimensionamento do quadro de pessoal
(substituicdo dos terceirizados precarizados por empregados publicos Ebserh- ver A¢do 100%
8
Promover a reestruturacdo fisica e modernizagao do parque tecnoldgico
Ano 2019
® recursos de capital = or¢amento disponibilizado RS 7.444.983,19 (ver A¢ao 12) / (100%) 60%

or¢amento planejado RS 12.350.336,42
® ndo foram adquiridos bens de capital pela Ebserh/Sede

Aprimorar a gestdao de pessoas com énfase em avaliagdo de desempenho (Crescer com

[
Competéncia/Ebserh ; PROADES/UFJF) 100%
Implementar a¢des estratégicas visando a consecugdo dos objetivos institucionais (PDE; 100%
Contratualizagdao SUS; Pro-Hosp) °
Respeitar as metas de desempenho contratuais (Programa Monitoramento Gestdo Ebserh) 100%

Média (100%) 93%




Responsabilidades da CONTRATANTE (UFJF)

Acio
10 Pautar o desenvolvimento das principais obrigacdes da UFJF, identificando o
cumprimento de cada dever contratual [Clausula Oitava]
Clausula continua
=> Inciso I - Disponibilizar os materiais (bens moéveis e imdveis) mediante instrumento de
cessdo de uso para consecucdo dos objetivos do presente contrato
e Até 31/12/2019, nao foram executados os termos de cessao de uso dos bens moveis.
e Entretanto, ja foi realizada a atividade necessaria & consecucao dos instrumentos de
cessdo: concluséo do inventario patrimonial (ver A¢éo 6).
=> Inciso II - Fiscalizar as metas de desempenho, indicadores e prazos de execugdo, previstas

nos Anexos (Anexo VI — Metas de desempenho, indicadores e prazos de execu¢do a serem
observados;, e Anexo VII — A sistematica de acompanhamento e avaliagdo, contendo
critérios e parametros a serem aplicados), conforme art. 6°, inciso II, da Lei n°® 12.550/
2011

° Até 31/12/2019, o contrato de Gestao Especial Gratuita n° 58/2014 ndo contemplava
0s respectivos anexos.

° Entretanto, o presente relatorio, o qual é produto do Programa de Monitoramento do
Contrato de Gestdo Especial Gratuita n® 58/2014 celebrado entre a UFJF e a Ebserh,
contém os pressupostos deste inciso: metas de desempenho, indicadores, prazos de
execugao, sistematica de acompanhamento e avaliagdo, critérios e parametros
(sugerido pela Auditoria Interna da UFJF).

=> Inciso IV - Garantir que a carga horaria docente destinada ao acompanhamento de alunos no

cenario de ensino-aprendizagem, seja realizada no ambiente do hospital universitario,
considerando o seu perfil assistencial

e (Carga horaria garantida pelo Plano Individual de Trabalho Interno de Trabalho (PIT)
aprovado pela unidade na qual o docente esta vinculado.

Percentual de Execucao - 2° semestre 2019
Obrigacoes da CONTRATANTE

Atribuicdes % de Cumprimento
Realizar os termos de cessdo de uso dos bens patrimoniais (ver A¢do 6) 67%
Respeitar as metas de desempenho contratuais (Programa Monitoramento Gestdo Ebserh) 100%
Garantir a carga horaria docente (Planos Internos de Trabalho pactuados para cada 100%
docente)
Média 89%




Cargos de chefia

Acio

Verificar a aderéncia das comissdes responsaveis pelas nomeagdes dos cargos de chefia do

1 Hospital a composigao legal

Clausula continua

[Clausula Nona, Inciso V]

Clausula Nona - Dos cargos diretivos do Hospital

V - Para os cargos de chefia, a selecdo serd feita pelo Colegiado Executivo do Hospital, e o
representante do nivel hierdrquico imediatamente superior.

Informacdes e ocorréncias

Durante o 2° semestre de 2019, o Hospital realizou processo seletivos para compor as chefias das
seguintes instancias organizacionais:

> Unidade de Gerenciamento de Atividades de Graduagao e Ensino Técnico (UGAGET);
> Unidade de Abastecimento de Produtos a Saude (UAPS).

Os processos seletivos sdo averbados pelo Colegiado Executivo (COLEX) o qual ¢ formado pelo
Superintendente e os representantes das trés geréncias (Geréncia de Ensino e Pesquisa, Geréncia
Administrativa e Geréncia de Atencdo a Saude), bem como pelo representante do nivel hierarquico
imediatamente superior a fung¢ao concorrida.

Fonte: Secretaria e Divisdo de Gestdo de Pessoas (DivGP)

Percentual de Execucao - 2° semestre 2019
Cargos Diretivos

100%




Financiamento

Acio

Atualizar a execucao orcamentaria do Hospital, identificando as respectivas rubricas de

L2 trabalho

Clausula continua

[Clausula Décima, caput e Paragrafo Unico]

Clausula Décima - Do financiamento

A execugdo do objeto do presente Contrato sera financiada pelas dotagdes orgamentarias do
Ministério da Educacdo destinadas ao HU-UFJF, alocadas diretamente no orcamento da CONTRATADA,
e pelos recursos provenientes do SUS e de outras fontes de recursos.

Paragrafo Unico - Os recursos REHUF provenientes do Ministério da Satude também compordo as
fontes de financiamento do presente contrato e serdo transferidos diretamente a CONTRATADA pelo
FNS mediante autorizacdo expressa da CONTRATANTE.

Informacdes e ocorréncias

Demonstramos, nos quadros infra, os créditos recebidos pelo Hospital, estratificados por rubricas de
trabalho (dotacdes orcamentarias especificas necessarias & manuten¢do do Hospital), excetuando os
créditos vinculados (pessoal, aposentadorias, pensdes, auxilio-alimentacao, assisténcia médica e
odontologica aos servidores, assisténcia pré-escolar aos dependentes dos servidores, apoio a
residéncia em saude), provenientes das Unidades Orcamentarias (Fonte):

=> Fundo Nacional de Satde (FNS);

=> Ministério da Educagao (MEC);

=> Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh);
=> Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF);

Compondo os seguintes Detalhamentos :

> SUS = contrato com o gestor municipal do Sistema Unico de Saude;

> REHUF = Programa Nacional de Reestruturagdo dos Hospitais Universitarios Federais;

> PROHOSP = Programa de Fortalecimento e Melhoria da Qualidade dos Hospitais do
SUS-MG;

> COMPLEMENTACAO = aluguéis, multas, ressarcimento de terceiros;

> RECURSOS PROPRIOS = aluguéis, multas, ressarcimentos de terceiros.



Créditos orcamentarios recebidos

2019
UG Executora ek Fonte Detalhamento Aplicacdo Orparmlenm

cod Desrigio Hecrbus
20AL [INCENTIVO FINANCEIRO AQS ESTADOS, DISTRITO FEDERAL E MUNICIPIOS FNZ SUS [NUVE) CUSTEIO RS 60.000,00
8585 i;i;d:-ﬂéi!g::EDE DA POPULACAD PARA PROCEDIMENTOS EM MEDIA E ALTA ENS SUS [MAC & FAEC) CUSTEID | RS 28.107.782.78
20G8 REESTRUTURAC&D DOS SERVICOS AMBULATORIAIS E HOSPITALARES FNZ REHUF CUSTEIO RS 3.647.433,55
20G8 REESTRUTURAC&EI DOS SERVICOS AMBULATORIAIS E HOSPITALARES FN3 REHUF CAPITAL RS 262.840,00
20RX REESTRUTURACE.D E MODERNIM@E{} DOS HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIY  MEC REHUF CUSTEIO | RS 4.082.860,58
20RX REESTRUTURACE.D E MODERNIM@E{} DOS HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIY  MEC REHUF CAPITAL RS 5.715.802,88
155903 20RX REESTRUTURACE.D E MODERNIM@E{} DOS HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIY MEC | EMENDA PARLAMENTAR | CAPITAL RS 200.000,00
HU-UFIF 4086 |FUNCIONAMENTO E GESTAQ DE INSTlTUH;ﬁES HOSPITALARES FEDERAIS EBSERH FROHOSP CUSTEIO RS 494.470,23
bt 4086 |FUNCIONAMENTO E GESTACQ DE INSTlTUH;ﬁES HOSPITALARES FEDERAIS EBSERH EDMPLEMENTAQE@ CUSTEIO RS 1.542.337.32
4086 |FUNCIONAMENTO E GESTAC DE INSTlTUH;ﬁES HOSPITALARES FEDERAIS EBSERH EDMPLEMENTAQE@ CAPITAL RS 1.115.720,63
4086 |FUNCIONAMENTO E GESTACQ DE INSTITUiCﬁES HOSPITALARES FEDERAIS EBSERH | RECURSOS PROPRIOS | CUSTEID RS 133.815,52
4572 El?_lﬁfggﬁc‘;gﬁtf ::;ﬂﬁ?:i:;;; HICOS FERERIS EM IRICERS IE EBSERH CAPACITACAO CUSTEIO RS 84.701,52
2000 |ADMIN ISTRAQELEI DA UNIDADE EBSERH DIARIAS DE VIAGEM | CUSTEID R$ 39.329,66
20RK |FUNCIONAMENTO DE INSTITUICOES FEDERAIS DE ENSING SUPERIOR UFJF EMENDA PARLAMENTAR | CUSTEIO RS 300.000,00
8535 |ESTRUTURACAO DE UNIDADES DE ATENCAQ ESPECIALIZADA EM SAUDE FNZ EMENDA PARLAMENTAR | CAPITAL RS 150.619,68
Subtotal CUSTEIQ RS 38.492.73L,16
Subtotal CAPITAL RS 7.444.083,19
Total de Créditos Disponibilizados em 2019 R% 45.937.714,35

NUVE = Nucleo de Vigilancia Epidemiologica;
MAC = Procedimentos da Alta e Média Complexidades;
FAEC = Fundo de Agles Estratégicas e Compensagéo;

Fonte: Tesouro Gerencial




Créditos orcamentarios recebidos
2019

Fontes de Recursos
Total = R$ 45.937.714,35

30.000.000,00 28167 TEBLTE
25.000.000,00

20.000.000,00

1370893701

2. 65805795
65061968  494.470,23 257 846,70
P S e———

2019

15.000.000,00

10.000.000,00

5.000.000,00

0,00

il

E S  EREHUF mComplementacdo B EmendasParlamentares  WPROHOSE  mOutros

Fonte: Tesouro Gerencial

Para uma melhor andlise da disponibilidade or¢amentaria do Hospital, comparamos os dois
semestres de 2019:

Créditos orcamentarios recebidos
12 semestre/2019 x 22 semestre/2019

l 26.645.863,70

30.000.000,00

25.000.000,00 19.291.850,65 | 7.072.342,98
372.640,21
20.000.000,00
15.000.000,00
19.573.520,72

10.000.000,00 18919,

5.000.000,00

0,00
12 semf19 22 5emf19
E Custeio H Capital
Fonte: Tesouro Gerencial
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Andlise dos dados

(A Os créditos necessarios a manutengdo do Hospital, excetuando os créditos vinculados
(pessoal, aposentadorias, pensdes, auxilio-alimentagdo, assisténcia médica e odontoldgica
aos servidores, assisténcia pré-escolar aos dependentes dos servidores, apoio a residéncia em
saude), apresentaram um incremento da ordem de RS 7.354.013,05 (+38%), comparando-se
o disponibilizado no 1° semestre/2019 (R$ 19.291.850,65) com o disponibilizado no 2°
semestre/2019 (R$ 26.645.863,70);

(4 O maior aporte de recursos no 2° semestre/2019, em comparagao com o 1° semestre/2019, se
deu, principalmente, nas rubricas de recursos de capital cujo montante disponibilizado no 2°
semestre/2019 (R$ 7.072.342,98) superou o disponibilizado no 1° semestre/2019 (R$
372.640,21), em R$ 6.699.702,77;

(A Os recursos provenientes de emendas parlamentares somaram R$ 650.619,68, superando o
total disponibilizado através do PROHOSP - Programa de Fortalecimento de Melhoria da
Qualidade dos Hospitais do SUS-MG (R$ 494.470,23).

Percentual de Execucao - 2019

Financiamento
2. 7 - % de Execucao dos Créditos Recebidos
Créditos Disponibilizados (I) Total Empenhado (IT) D\(D)x100%
R$ 45.937.714,35 R$ 45.830.068,18 (90%) 99%
- % de Execucio dos Créditos Empenhados
Total Empenhado (II) Total Liquidado (I1I) \(IDx100%
RS 45.830.068,18 R$ 29.317.372,74 (51%) 64%
% de Execucdo Orcamentaria (média) (71%) 81%
Créditos nao utilizados (I) - (II)
Descentralizag@o de recursos para capacitagdes de servidores R$ 1.680,00
Devolugdo de recursos provenientes do contrato SUS R$ 79.106,52
Devolugdo de diarias de viagens nio utilizadas R$ 26.260.75
Devolugdo de saldos residuais ndo utilizados R$ 598,90
Total RS 107.646,17

Fonte: Tesouro Gerencial



DESEMPENHO CONTRATUAL

1° semestre 2019 x 2° semestre 2019

% de Execucao
Agdo Objeto 1° semestre 2° semestre Variagio
2019 2019
1 Producao hospitalar 89% 96% +7 p.p
2 Ensino/Pesquisa/Extensao 100% 100% -
3 Sistema de gestao 87% 88% +1 p.p
4 Plano de Reestruturacao 95% 95% -
5 Plano Diretor Estratégico 28% 60% +32 p.p
6 Cessdo do patrimonio 67% 67% -
7 Gestao dos servidores cedidos 100% 100% -
8 Transigdo da gestdao 100% 100% -
9 Responsabilidades da CONTRATADA (Ebserh) 100% 93% -7 p.p-
10 | Responsabilidades da CONTRATANTE (UFJF) 89% 89% -
11 Cargos diretivos 100% 100% --
12 Financiamento 1% 81% +10 p.p
Média 86% 89% +3p.p

p-p = ponto percentual
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