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O NSP é composto por uma equipe multiprofissional,

capacitada em conceitos de melhoria da qualidade da
seguranca do paciente.



Nucleo de Seguranca do Paciente (NSP)

NSP ¢é “a instancia criada para promover e apoiar a
implementacdo de acdes voltadas a seguranca do paciente”.

O que é seguranca do paciente?
Redugdo, a um minimo aceitavel, do risco de dano
desnecessario associado a atencado a saude.

O que é dano ao paciente?

Dano é definido como prejuizo temporario ou permanente da
funcdo ou estrutura do corpo: fisica, emocional, ou psicoldgica,
seguida ou ndo de dor, requerendo uma intervencgao.

Metas da Organizacao Mundial de Saude
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IDENTIFICAGCAO CORRETA DO PACIENTE

E considerada o fundamento do cuidado seguro ao paciente e
consiste na utilizacdo de tecnologias, como pulseiras de
identificacdo, essenciais a prevencao de erros durante o cuidado a
saude.

Deve-se conferir a identidade do
paciente antes de qualquer
cuidado ou tratamento.

O paciente tem direito de ser identificado e
tratado pelo seu nome e sobrenome, nao
devendo ser identificado somente por

numeros ou codigos.




COMUNICAGAO EFETIVA
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A troca de informacdes, a disseminacdo de boas ideias e
resultados entre os diferentes setores do hospital sdo necessarios
para envolver as equipes e promover a cultura de seguranca.

O paciente recebe cuidados de diversos
profissionais e em diferentes locais
tornando imprescindivel a comunicagao

eficaz entre os envolvidos numa equipe
multiprofissional e humanizada.




Medidas sugeridas:

Transmitir as informacdes entre os profissionais
respeitando a individualidade de cada um.
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os resultados dos exames,

Comunicar as condigdes clinicas ao paciente e familia,

a possivel previsao do
as recomendacdes sobre os cuidados
especiais, alteracdes significativas em sua evolucao, tipo

de cirurgia especifica a ser submetido.
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Expressar as ideias de modo claro para o

entendimento do paciente e familiar ou
responsavel imediato.
\

Utilizar

a fala adequada a cada situacao,
garantindo o entendimento.

O trabalho em equipe favorece a seguranca
e fortalece a comunicacao.




USO SEGURO DE MEDICAMENTOS

Principios da administragdo de medicamentos:
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CIRURGIA SEGURA
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Rumo a cirurgia segura - cuidados com o paciente

1 - Realize exames pré-operatorios.

2 - Faca a avaliacao pré-anestésica.
3 - Preencha o termo de consentimento.

4 - Siga as orientagoes quanto a higiene pessoal.
5 - Informe se tem alguma alergia.




Rumo a cirurgia segura - Entrada ao Bloco Cirurgico

6 - Higienizacao das maos por toda equipe.
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7 - Checagem de seguranca.

Identificacdo do paciente

. Exames pré- anestésicos

. Demarcacéao da area cirurgica

. Procedimento a ser realizado

. Materiais, medicamentos e maquinas

8 - Apresentacao da equipe.
9 - Anotagoes completas.
10 - Contagem de instrumentais, compressas e agulhas.

Houve intercorréncia na cirurgia?

Rumo a cirurgia Segura - Saida do Bloco Cirurgico -Orientagdes
para equipe médica e paciente

11 - Transporte seguro.
12 - Siga as orientagoes da equipe.




PREVENCAO DO RISCO DE INFECGOES
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O primeiro Desafio Global para Seguranca do Paciente pela
OMS ¢ a prevencao de infeccbes associadas a assisténcia a saude
e existe uma medida muito simples que pode reduzir as infeccoes
hospitalares: a higienizacao das maos.

Fique atento! Deve-se higienizar

as maos sempre!




QUANDO? Seus 5 momentos para a higienizagao das maos

-

Reproducao: Anvisa

CHUAMDE Higienize 35 mins antes de enfrarem conlalo com o pacienie.

FOR (AT Para a protegin do parienie, evitindn 3 transmisio de microgansmos
reseniben fun mdea che peafisiiosal e que e cainar inlecgSe

(HUAMIHE Higenire & mio: imediatamente astes da malizacho de qualquer procedimenin
aEuipion

POR CHET Para a peoierio do pocients, evilanda 3 ansminado de microrgannmes das
mis do profissional para o pacesie, indundo o micromganismos do prdgprio
pacieribie

DUANIE Highaia i i i Alaminhe ajss ieen de spoiig e & Tk coipoii
(o s 3 vemiagin da luwas)

POR AT Para a peoterio do profimional = do ambissie de amistiecs imedistamants
priimo an packenie, evitando a Tensmbsio de micromganisno do pacienis
& OIS, Poi SThOmals ol P herines.

CHIASIINE Highend e i odies apds conlala com o pacieshe, o8 an superl S o objelos
prodaines o ale g aeiair do ambinde de rsklineis g pecienie.

POR CHUET Paraa proteghodes prolision | s do smisesle do asiubaesia sasich, iscluindo
speriicies & o objeins procimes a0 pacients, svitande 3 Fammesio de
mswgan e do prigprin paciende

(HPAMINOE Higienize s mdos apde focar quakguer ohisio, mobilia e outras superficies nas
prmdmidaes do pacienms - mesmo sim b s coslan com o pacni.

FOR QULT Para a prowegio do profsskional & do ambisnie de sssénc i sde, inclindo
e ficeepbisios medabamenieprisisn: sopacenie, svRando a transmizsio
o micrerpandumios oo pocnie § outms peodsslonak oo pockenies.




REDUZIR RISCO DE QUEDAS E ULCERAS DE PRESSAO

Prevencéao de ulcera por pressao:

As Ulceras de pressdo, antigamente conhecidas como
escaras, em pacientes hospitalizados sdo um grande problema de
saude. Elas podem acarretar:

Desconforto fisico para o paciente,
aumento de custos no tratamento,
necessidade de cuidados intensivos de
enfermagem, internacao hospitalar
prolongada.

Aumento do risco para o
desenvolvimento de complicacoes

adicionais.

Necessidade de cirurgia corretiva e
efeitos na taxa de mortalidade.




. Dificuldades de se movimentar;
. Pele sempre umida;
. Doencas como diabetes.
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O paciente deve ser trocado de posi¢ao a cada duas horas.



REDUZIR RISCO DE QUEDAS E ULCERAS DE PRESSAO

Elioenai Amuy/UFTM

Prevencao de queda:

A identificacao do risco de queda pela equipe de Enfermagem
€ obrigatdria. Siga as instrucoes:



Preste atencao a qualquer tubo,
cateter, etc, que podem interferir
quando vocé for caminhar.

Para ajuda-lo a ficar estavel, apoie-
se somente em objetos fixos;
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Alguns medicamentos podem provocar
fraqueza ou tonturas. Informe o
enfermeiro caso perceba qualquer um
desses eventos. Nao tente se levantar
sozinho.




TRANSFUSAO DE SANGUE

Vocé ja autorizou?
Converse com o seu médico!

“Para que o paciente decida se um tratamento médico lhe é aceitavel segundo
suas crencgas, aspiracdes e valores, precisa ser informado das intencbes e
recomendagdes de seu médico. E dada ao paciente a possibilidade de consentir
ou n&o no tratamento proposto.” (SOUZA, Zelita da Silva; MORAES, Maria Isabel
Dias Miorim de. A ética médica e o respeito as crengas religiosas. Bioética, v.6,
n.1, p. 89-93, 1998.)






