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Universidade Federal do Triangulo Mineiro 

Hospital de Clínicas – Filial EBSERH 

Divisão de Enfermagem 

Serviço de Educação em Enfermagem 

 

"ATENDIMENTO AO CLIENTE TRAUMATIZADO” 

 
ORIENTAÇÕES PARA A PARTICIPAÇÃO 

 

1. Introdução 

O Minicurso “Atendimento ao cliente traumatizado” será realizado pelo Serviço de Educação em Enfermagem para atender 

a uma das necessidades da Divisão de Enfermagem do Hospital de Clínicas da Universidade Federal do Triângulo Mineiro 

(HC/UFTM) – Filial Ebserh, para oferecer melhorias na qualidade e segurança assistencial a vítimas de trauma admitidos 

no Pronto Socorro Adulto do HC/UFTM. Será oferecido uma recapitulação sobre o papel do enfermeiro como integrante 

da equipe multiprofissional que atende ao traumatizado.   

 

2. Objetivos 

 Aperfeiçoar a capacidade de planejamento e avaliação assistencial do enfermeiro ao cliente traumatizado 

 Oferecer assistência segura e específica ao cliente traumatizado 

 

3. Conteúdo programático 

 Atuação do enfermeiro no atendimento ao cliente traumatizado 

 Desobstrução das vias aéreas e controle da coluna cervical 

i. Colocação do colar cervical 

ii. Manuseio da cânula de Guedel 

iii. Aspiração com cateter de bico rígido 

iv. Auxílio no procedimento de intubação 

v. Auxílio de cricotireoidostomia 

 Boa ventilação  

i. Exame físico do tórax 

ii. Curativo de três pontas 

iii. Auxílio no procedimento de drenagem torácica 

iv. Auxílio no procedimento de toracotomia 

 Circulação e controle de hemorragia 

i. Monitorização cardiopulmonar 

ii. Acesso venoso 

iii. Curativos 

iv. Imobilizações 

v. Posicionamento de cateteres e contra-indicações 

 Déficit neurológico 

i. Escala de coma de Glasgow 

ii. Avaliação das pupilas 

 Exposição e controle de hipotermia 

i. Movimentação em bloco 

ii. Aquecimento do paciente 

 

4. Período de realização 
Aula teórica: 27/09/2016 

o Turma A – 08 horas às 10 horas                                     

o Turma B – 13h30min às 15h30min 

 

Aula prática:  

Turma A – 03,05,10 e 14/10/2016                                               Turma B – 03,05,10 e 13/10/2016                                      

Turma A1 – 07h30min às 09h30min                                            Turma B1 – 13h30min às 15h30min 

Turma A2 – 09h30min às 11h30min                                            Turma B2 – 15h30min às 17h30min 

 

 Eventuais trocas de horário para assistir as aulas, deverão ser comunicadas previamente com o palestrante do 

minicurso para ser verificado a possibilidade de troca. 
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5. Local de realização  
 Aula teórica: Sala de aula do Serviço de Educação em Enfermagem 

         Hospital de Clínicas da UFTM, Sala 10, 2º andar 

        *corredor de acesso a Pediatria 

 Aula prática: Laboratório de Habilidades da Universidade Federal do Triângulo Mineiro 
           Centro Educacional, Rua Getúlio Guaritá nº 159 Bairro Abadia 

          *em frente à entrada principal do Hospital de Clínicas 

 

6. Número de vagas 
Turma A – 20 vagas                                                                Turma B – 20 vagas 

 Turma A1 – 10 vagas                                                             Turma B1 – 10 vagas 

 Turma A2 – 10 vagas                                                             Turma B2 – 10 vagas  

 

7. Carga horária: 24 horas (16 horas atividades presenciais; 05 horas de atividade não presencial; 03 horas de atividade 

avaliativa) 

 Atividades presenciais 

i. aula expositiva dialogada 

ii. aula prática  

 Não presencial 

i. Estudo prévio sobre a temática  

  Atividade avaliativa 

i. Avaliação pré-teste e pós-teste 

ii. Avaliação prática 

 

8. Critérios para a participação 
 Ser enfermeiro no Pronto Socorro Adulto e/ou residente em Urgência e Trauma no HC/UFTM; 

 Ter disponibilidade de realizar o aprimoramento FORA DO SEU HORÁRIO DE TRABALHO, por ser realizado 

em forma de Minicurso; 

o Caso não seja possível a realização do minicurso fora do seu horário de trabalho, entrar em acordo com o 

Responsável Técnico Enfermeiro da sua unidade assistencial para verificar a possibilidade de realizá-lo 

durante a sua jornada de trabalho. 

 Ter o nome inscrito na lista de interessados elaborado pelo Serviço de Educação em Enfermagem. 

 

9. O profissional deverá registrar sua entrada e saída no ponto digital, conforme os horários de início e término das aulas, onde 

a Divisão de Enfermagem irá contabilizar as horas de aulas assistidas para compensação de horas posteriormente. 

 As horas não presenciais NÃO SERÃO COMPUTADAS para compensação de horas posteriormente. 

 

10. O Serviço de Educação em Enfermagem ao final do Minicurso, irá disponibilizar para a Divisão de Enfermagem a lista de 

presença assinada pelos participantes, com o horário de início e término das aulas para confirmar o registro eletrônico 

das horas de permanência de cada participante em sala de aula, para posterior compensação de horas em folga (tais horas 

NÃO SERÃO convertidas em remuneração salarial). 

 A compensação de horas posteriores será mediante negociação prévia com o Responsável Técnico de Enfermagem 

de acordo com as possibilidades da unidade assistencial. 

 O profissional em período de férias, licença saúde (atestado médico e/ou de acompanhante) e/ou qualquer outro 

tipo de atestado em HIPÓTESE ALGUMA poderá registrar o ponto eletrônico; consequentemente não terá 

compensação de horas em folgas do período de permanência no referido minicurso. 

 

11. O Hospital de Clínicas da UFTM – Filial Ebserh não irá disponibilizar recurso financeiro para o transporte dos profissionais 

que participarão do Minicurso. 
 

12. Caso solicitado pelo participante do minicurso, a Divisão de Enfermagem irá disponibilizar “Vale Refeição” para 

alimentação dos profissionais no refeitório do Hospital de Clínicas da UFTM – Filial Ebserh, nos dias em que a jornada de 

trabalho for sequencial ao horário de início ou término do evento. 
 

Vale lembrar!!!! 
 Carga horária para certificado expedido pelo Serviço de Educação em Enfermagem: 24 horas  

 Necessário 70% de frequência nas aulas presenciais (teórica e prática) 

 Carga horária para compensação de horas pela Divisão de Enfermagem: o registrado em ponto digital no momento 

de início e término das aulas. 

Bom curso!!! 

Serviço de Educação em Enfermagem  


