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Capitulo |

Disposi¢Oes preliminares, objetivos e caracteristicas

Art. 12 O Grupo de Trabalho em Humanizagdo (GTH) é considerado uma Comissdao Permanente onde
ha uma equipe multiprofissional, organizada, participativa e democratica, que se destina a
empreender no Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Triangulo Mineiro (HC-UFTM) uma
politica institucional de resgate da humanizacdo na assisténcia a saude intra-hospitalar, em
beneficio dos usuarios, dos trabalhadores e académicos de satde.

Art. 22 O GTH do HC-UFTM visa:

| — atender a Politica Nacional de Humanizag¢dao (PNH) que desde 2003 busca efetivar os principios
do Sistema Unico de Satde (SUS) no cotidiano das praticas de atencdo e gestdo, qualificando a satde
publica no Brasil e incentivando trocas soliddrias entre gestores, trabalhadores e usuarios;

Il —apresentar, difundir, divulgar, publicar, informar e promover a Politica Nacional de Humanizagao
da Assisténcia Hospitalar (PNHAH) com valores e principios humanitarios que favorecam a vida e a
dignidade do ser humano nas dimensdes do usuario;

[ll — inserir o0 ensino, a pesquisa e extensdao na humanizagao da assisténcia hospitalar.

Art. 32 S3o objetivos do GTH:

| — contagiar trabalhadores, gestores e usudrios do SUS com os principios e as diretrizes da
humanizacao;

Il — melhorar a qualidade e a eficiéncia da atencdo dispensada aos usudrios do HC-UFTM;

Il — conceber e implantar novas iniciativas de humanizacdo que venham beneficiar os usudrios,
profissionais e académicos de saude;

IV — fortalecer, articular e divulgar todas as iniciativas de humanizacao ja existentes no HC-UFTM;
V — estimular a realizacdo de parcerias e intercdmbio de conhecimento e experiéncias nessa area;
VI — buscar os resultados praticos, propostos pela PNH:

a) reducdo de filas e do tempo de espera, com ampliacdo do acesso;

b) atendimento acolhedor e resolutivo baseado em critérios de risco;

c) implantacdo de modelo de aten¢do com responsabilizacdo e vinculo;

d) garantia dos direitos dos usuarios;

e) valorizacdo do trabalho na saude;

f) gestdo participativa nos servicos.

Capitulo Il
Competéncias

Art. 42 O GTH tera as seguintes competéncias:

| — estabelecer estratégias de promocdao e implementacdo da cultura de humanizacdo entre
gestores, trabalhadores e usudrios do HC-UFTM;

Il —tragar diretrizes de elaboragdo e aprovar o plano operativo para humanizagao;

[l — examinar propostas sobre assuntos pertinentes as relagdes interpessoais na instituigado;
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IV —liderar o processo de humanizagao;

V —buscar estratégias de comunicagado e integragdo entre as diferentes unidades do HC;

VI — promover o fluxo de propostas e deliberagdes das atividades de humanizacdo a serem
desenvolvidas;

VIl — apoiar e divulgar as iniciativas de humanizagao em desenvolvimento;

VIII —avaliar os projetos que ja estdao em desenvolvimento e os que ainda vao ser desenvolvidos, de
acordo com os parametros de humanizagao propostos pelo SUS;

IX — estimular a participacdo da comunidade académica e de entidades da sociedade civil e usuarios
nas a¢des de humanizac¢ao dos servigos;

X — discutir junto as equipes e/ou chefias, estratégias e mecanismos que tornem os servicos do
hospital mais humanizados;

Xl — elaborar o plano de estratégias e acOes que potencializem a humaniza¢do hospitalar;

Xl — alinhar a implementagao dos requisitos de qualidade Ebserh do HC-UFTM referente aos itens
da humanizacgao;

Xlll — divulgar, apoiar e promover permanentemente a politica nacional de humanizacdo na
instituicao.

Capitulo llI
Composicdo e mandato

Art. 52 O Grupo de Trabalho em Humanizacdo (GTH), nomeado em portaria, serd composto por
membros consultores (coordenador, vice-coordenador e indicados pela Gestdo) e membros
executores (funciondrios vinculados a qualquer Unidade do HC-UFTM, independente do regime de
contratagao, cuja participagao devera ser voluntaria e de comum acordo com a chefia imediata).

Art. 62 Os membros consultores serao:

| — um coordenador;

[l = um vice-coordenador;

Il — um representante da Unidade de Gestdo da Qualidade e Seguranca do Paciente;
IV —um representante da Divisdo de Apoio Diagndstico e Terapéutico;

V — o Ouvidor;

VI —um representante da Divisdo Médica;

VIl — um representante da Divisao de Gestdao do Cuidado;

VIl — um representante do Setor de Hotelaria Hospitalar;

IX — um técnico-administrativo.

Art. 72 Os membros executores deverdo se dividir e realizar todos os eventos programados no ano
e campanhas anuais:
| - Dia Internacional da Mulher;
[l — Pascoa;
Il - Dia das maes;
IV - Campanha de incentivo a doagao de sangue - junho Vermelho;
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V - Festa Junina;

VI - Bazar Servidores;

VIl - Dia dos pais;

VIII - Setembro Amarelo;

IX - Dia das Criangas;

X - Dia Nacional de Prevencdo da Obesidade;
XI - Outubro Rosa;

XIl - Novembro Roxo;

Xl - Novembro Azul;

XIV - Simpdsio da Humanizagao;
XV — Natal.

Art. 82 O coordenador do GTH poder3, a qualquer momento, incluir na pauta a revisdao dos membros
do grupo, que poderd, por meio de votagao, excluir membros inativos do GTH.

Art. 92 Os membros do GTH serdo nomeados em portaria interna do HC-UFTM, que tera validade
de 1 ano, podendo ser renovada sempre que for de interesse da comissdo e/ou da gestdo.

§ 192 Qualquer membro do GTH poder3, a qualquer momento, solicitar seu desligamento voluntario
do grupo.

§ 22 O coordenador e o vice-coordenador terdo 10% da carga hordria de trabalho destinado ao
trabalho no GTH-HC-UFTM.

Capitulo IV
Subcomissoes

Art. 10. Fica a critério do GTH a formacdo de subcomissdes com tarefa especifica a cumprir, de modo
a subsidiar apreciacdo posterior da equipe.

Art. 11. As subcomissOes reger-se-dao pelas mesmas regras estabelecidas neste regimento e se
reportardo ao coordenador do GTH.

Art. 12. As subcomissdes sdo instrumentos operacionais integrados e interdependentes na
realizacdo de a¢cdes humanizadas, no ambito de sua especificidade com seguintes objetivos:

| — elaborar projetos, parcerias, levantamento de pontos criticos, planejamento;

Il — divulgar o processo de humaniza¢cdao no ambito do HC-UFTM;

[Il — realizar atividades educativas aos usuarios, trabalhadores e alunos;

IV — desenvolver e implantar formas de divulgacao dos trabalhos do GTH a comunidade interna e
externa.

Capitulo V
AtribuicOes
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Art. 13. S3o atribuicdes do coordenador:

| — coordenar as atividades de promog¢do de humanizagao;

Il — convocar e presidir as reunides do GTH, dando execugao as respectivas deliberagdes;
[Il — representar oficialmente o GTH;

IV — prestar contas das atividades do GTH ao Colegiado Executivo do HC-UFTM.

Art. 14. S3o atribuicdes do vice-coordenador:

| — assessorar o coordenador;

[l — assumir as fung¢bes do coordenador em suas auséncias e impedimentos previstos em lei (como
férias, afastamentos oficiais, licengas-saude, outros);

[l — comparecer as reunides do GTH, proferir votos ou pareceres;

IV — estudar e relatar, nos prazos estabelecidos, as matérias que lhes forem atribuidas pelo
coordenador;

V - requerer votacdo de matéria em regime de urgéncia.

Art. 15. S3o atribuicdes dos demais membros da comissao:

| — estudar e relatar, nos prazos estabelecidos, as matérias que lhes forem atribuidas pelo
coordenador;

Il — comparecer as reunides, proferir voto ou pareceres;

Il — requerer votacdo de matéria em regime de urgéncia;

IV — executar tarefas que |hes forem atribuidas pelo coordenador.

Art. 16. Caberd ao secretdrio da comissao:

| — organizar a ordem do dia;

Il — receber e protocolar os processos e expedientes;

Il — manter controle dos prazos legais e regimentais referentes aos processos que devam ser
reexaminados nas reunioes da comissao;

IV — providenciar o cumprimento das diligéncias determinadas;

V — lavrar termos de abertura e encerramento dos livros de ata, de protocolo, de registro de atas,
de registro de deliberac¢des, rubricando-os e mantendo-os sob vigilancia;

VI — lavrar e assinar as atas de reunides da comissao;

VIl — elaborar relatério mensal das atividades da comissdo para publicizacdo no sitio eletrénico da
Instituicao;

VIII — providenciar, por determinacdao do presidente, a convocacdo das sessdes ordindrias e
extraordinarias, que deverd conter a pauta das reunides;

IX — realizar outras fun¢des determinadas pelo coordenador, relacionadas ao servico.

Capitulo VI
Reunides
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Art. 17. As reunides ordinarias do GTH serdo realizadas mensalmente com os membros executores
e a cada dois meses com os membros consultores, em dia e hora previamente agendados, conforme
cronograma divulgado no més de janeiro do ano corrente.

Paragrafo Unico. As reunides extraordindrias poderao ser convocadas pelo coordenador ou a pedido
de qualquer membro da comissdao com antecedéncia minima de trés dias uteis.

Art. 18. As deliberacdes serdo tomadas por maioria simples de votos dos membros presentes a
reuniao.

Art. 19. De cada reunido sera lavrada ata no Sistema Eletrénico de Informagdes (SEl), incluindo
assuntos discutidos, decisdes tomadas e assinatura de todos os participantes.

Art. 20. As faltas permitidas aos participantes ndo poderdo exceder o numero de trés, no periodo
de 12 meses.

Paragrafo unico. Ocorrendo faltas, conforme disposto no caput, o participante serd excluido da
comissao.

Capitulo VII
Disposigoes finais

Art. 21. Este regimento poderad ser alterado, no todo ou em parte, apds deliberacdo em reunido pela
maioria simples dos membros presentes.

Art. 22. Os casos omissos serdo discutidos e resolvidos pela comissao.
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