
HOSPITAL DE CLÍNICAS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO TRIÂNGULO MINEIRO
Avenida Getúlio Guaritá, nº 130 - Bairro Abadia

Uberaba-MG, CEP 38025-440
- h�p://hcu�m.ebserh.gov.br/

Ata - SEI nº 01/2024/NG-AGHU/SUP/HC-UFTM-EBSERH

Uberaba, data da assinatura eletrônica.

ATA DE REUNIÃO Nº 01/2024
NÚCLEO DE GESTÃO DO AGHU

Pauta: 

1. Versão atual do AGHU
2. Lançamento do Fórum da Comunidade AGHU
3. Treinamento Con�nuado do AGHU
4. Inconsistências iden�ficadas pela Farmácia
5. Sistema de Telemedicina e Telessaúde (STT)
6. Sistemas com integração ao AGHU
7. Entregas recentes e projetos em andamento

Par�cipantes presentes: 

Delana Marcia Souza Silva, Viviane Rosa Dias dos Santos, Edward Meirelles De Oliveira, Fernando
de Freitas Neves, Giuliano Cesar Silveira, Helida Rosa Silva, Joilson Meneguci e Gleicon Jonnes
Rodrigues.  Par�ciparam  como  convidados  Fernando  Eduardo  Resende  Ma�oli  e  Suélio  Luiz
Passos de Moraes.

Faltas jus�ficadas:

Diego Nunes Andrade Rodrigues e Quenia Cris�na Gonçalves da Silva em período de férias e Tiago
Da Costa Brito jus�ficou sua ausência devido reunião de urgência com a Superintendência.

Às 10 horas do dia 21 de março de 2024, na sala de Reuniões da Superintendência do Hospital de
Clínicas  da  Universidade  Federal  do  Triângulo  Mineiro  (HC-UFTM),  reuniram-se  os  membros
informados acima, a fim de discu�r os assuntos listados na pauta da reunião.

A  coordenadora  no  NG-AGHU,  Delana,  abriu  a  reunião  cumprimentando  os  par�cipantes  e
convidados presentes e iniciou apresentando os itens da pauta;
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Item nº 1 da pauta - Foi informado que o AGHU disponível atualmente no HC-UFTM está na
versão 10.64.22 e que a versão mais atualizada já desenvolvida (10.65.11), onde consta o módulo
Faturamento BPA e outras correções está sofrendo ajustes, devido à iden�ficação de problemas
em alguns HUs que já passaram pela atualização. A versão atualmente em desenvolvimento é a
10.66.0,  que  no  momento  contempla  216  correções  e  ainda  não  tem  prazo  para  ser
disponibilizada.

Item nº 2 da pauta - Foi comunicado sobre o lançamento do fórum da Comunidade AGHU, uma
plataforma  projetada  para  discussões  e  esclarecimento  de  dúvidas  relacionadas  à  instalação,
u�lização e outros assuntos per�nentes à Comunidade AGHU. O fórum pode ser acessado por
todos e está disponível na URL: h�ps://forum-comunidade-aghu.ebserh.gov.br/

Item nº 3 da pauta - Foi informado que mensalmente a Diretoria de Tecnologia da Informação
disponibiliza  cronograma  de  treinamentos  de  módulos  do  AGHU  e  que  os  vídeos  desses
treinamentos  ficam  disponíveis  na  intranet  (h�ps://intranet.ebserh.gov.br/sede/aghu/videos-
capacitacoes) para interessados. 

Item nº 4 da pauta - Foi apresentada as principais inconsistências iden�ficadas pela Farmácia, tais
como: erro na contabilização da devolução de medicamento (duplicação do item); prescrições do
Pronto  Socorro  Adulto  e  Infan�l  (PSA  e  PSI)  que  não  estão  sendo  impressas;  estorno  de
medicamento para almoxarifado diferente; reintegração no estoque de medicamentos vencidos; e
lotes  dos  medicamentos  não  iden�ficados  pelo  código  de  barras.  Giuliano  ressaltou  sobre  o
impacto que tais inconsistências tem gerado no controle e gestão de estoque de medicamentos
do HC-UFTM.

Item nº 5 da pauta - Quanto ao Sistema de Telemedicina e Telessaúde (STT) integrado ao AGHUX,
foi  apresentado  alguns  pontos  de  atenção:  Na  primeira  consulta  teleconsulta  realizada  em
06/11/2023,  o  paciente  relatou  que  não  conseguiu  ver  a  imagem da  profissional,  ou  seja,  a
câmera não permaneceu a�va durante o atendimento.  Na segunda teleconsulta  realizada em
06/03/2024  a  conexão  de  internet  do  paciente  estava  fraca,  não  sendo  possível  manter  a
comunicação pelo sistema. Em teste realizado por smartphone, em 13/03/2024, observou-se que
o paciente aguarda o atendimento em uma tela branca, sem a certeza de que está conectado.
Mesmo  u�lizando  rede  wifi,  a  câmera  do  médico  não  permaneceu  aberta,  retornando  a
mensagem: “O vídeo foi desa�vado para economizar largura de banda”. Ao iniciar o vídeo tanto o
paciente quanto o médico fica com o microfone desa�vado e  o ícone do microfone não fica visível
na  tela  inicial  do  paciente,  devendo  arrastar  para  cima,  para  que  as  opções  possam  ser
visualizadas. Outras observações foram iden�ficadas, as quais serão repassadas como sugestão de
melhorias para equipe de sustentação.

Item nº 6 da pauta -  Foram apresentados os sistemas internos com integração ao AGHU, tais
como: Novo portal de Apoio com seus vários módulos atendendo várias áreas do hospital, Sistema
de  Compras,  Visitantes,  Patcir  e  Movimentação  de  Prontuários.  Além  desses,  há  sistemas
contratados para exames de imagem e patologia clínica.

Item nº 7 da pauta - Por fim, foi apresentada as entregas recentes e projetos em andamento na
TI, tais como: atualização disponibilizada do Sistema de Compras; melhorias em andamento do
Kanban PS; criação em andamento do Kanban UTIs; validação do BPA individualizado dos exames
de  imagem  e  BPA  individualizado  das  consultas  ambulatoriais  em  andamento;  melhorias  em
andamento da solicitação de exames de Citologia e migração da Patologia Cirúrgica para o Portal
de Apoio.
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Nada mais  havendo a tratar,  às  10h52min,  Delana agradeceu a presença de todos e deu por
encerrada a reunião. Eu, Gleicon Jonnes Rodrigues, lavrei a presente ata, que depois de lida e
aprovada,  será  assinada  eletronicamente,  no  Sistema  Eletrônico  de  Informações  (SEI),  pelos
presentes.

Delana Márcia Souza Silva
Chefe da USID - Coordenadora do NG-AGHU

Viviane Rosa Dias dos Santos
Chefe UISTI - Vice-coordenadora do NG-AGHU

Edward Meirelles De Oliveira
Representante do Setor de Paciente Crí�co

Fernando de Freitas Neves
Representante da Divisão de Gestão do Cuidado

Giuliano Cesar Silveira
Representante da Divisão de Apoio Diagnós�co e Terapêu�co

Helida Rosa Silva
Representante da Divisão de Enfermagem

Joilson Meneguci
Subs�tuindo Quenia Cris�na Gonçalves da Silva
Representante da Gerência de Ensino e Pesquisa

Gleicon Jonnes Rodrigues
Assistente Administra�vo

Convidados: 

Fernando Eduardo Resende Ma�oli
Chefe do SETISD

Suélio Luiz Passos de Moraes
Analista USID

Documento assinado eletronicamente por Gleicon Jonnes Rodrigues, Assistente Administra�vo, em
25/03/2024, às 16:47, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, caput, do
Decreto nº 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por DELANA MARCIA SOUZA SILVA, Chefe de Unidade, em
26/03/2024, às 09:01, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, caput, do
Decreto nº 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Viviane Rosa Dias dos Santos, Chefe de Unidade, em
26/03/2024, às 10:16, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, caput, do
Decreto nº 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Giuliano Cesar Silveira, Chefe de Divisão, em 26/03/2024,
às 11:33, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, caput, do Decreto nº 8.539,
de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Fernando de Freitas Neves, Chefe de Divisão,
Subs�tuto(a), em 26/03/2024, às 15:59, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art.
6º, caput, do Decreto nº 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Suelio Luiz Passos de Moraes, Analista de Tecnologia da
Informação, em 26/03/2024, às 16:17, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art.
6º, caput, do Decreto nº 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Joilson Meneguci, Chefe de Unidade, em 27/03/2024, às
12:44, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, caput, do Decreto nº 8.539,
de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Edward Meirelles de Oliveira, Chefe de Setor, em
01/04/2024, às 09:39, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, caput, do
Decreto nº 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Helida Rosa Silva, Chefe de Unidade, em 01/04/2024, às
13:52, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, caput, do Decreto nº 8.539,
de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Fernando Eduardo Resende Ma�oli, Chefe de Setor, em
02/04/2024, às 09:53, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, caput, do
Decreto nº 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A auten�cidade deste documento pode ser conferida no site h�ps://sei.ebserh.gov.br/sei/
controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o
código verificador 37652671 e o código CRC 787039E3.

Referência: Processo nº 23521.005878/2023-52 SEI nº 37652671

Criado por delana.silva, versão 9 por delana.silva em 25/03/2024 16:43:32.
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