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Relatério de Gestdo 2023
Comissao Interna de Acompanhamento da Contratualizagdo SUS

1. FINALIDADE

Apresentar o Relatdrio de Gestdo da Comissdo Interna de Acompanhamento da Contratualizagdo SUS (CIAC) do Hospital de Clinicas da
Universidade Federal do Tridngulo Mineiro (HC-UFTM).

A Comissdo Interna de Acompanhamento da Contratualizagdo SUS foi instituida com o propdsito de acompanhamento dos indicadores
e metas da contratualizagdo SUS, de forma que acompanhasse prontamente o andamento dos ClGs oportunizando o processo de
tomada de decisdo dos gestores com vistas ao atingimento das cldusulas contratuais e descritivas da Contratualizagdo SUS. Diante
disso, o escopo da comissdo é ampliado a fim de acompanhar, avaliar e subsidiar os processos alusivos as unidades produtoras no que
se refere aos CIGs, bem como aos macroprocessos que envolvem a Contratualizagdo SUS e sua avaliagdo periddica.

2. PERIODO DE ABRANGENCIA

Ano 2023.

3. MEMBROS DA COMISSAO
Rosana Huppes Engel - Chefe da Unidade de Contratualizagdo, presidente até margo de 2023;
Kdssia Borges Paroneto - Presidente em substitui¢do;

Lucas Vieira Fernandes Correa- Gerente do Projeto Estratégico da Assisténcia e representante do Setor de Governanga e Estratégia,
vice-Presidente;

Augusto César Hoyler - Chefe do Setor de Contratualizagdo e Regulagdo, membro*;

Tiago da Costa Brito - Chefe da Unidade Unidade de Gestdo e Processamento da Informagao Assistencial, membro;
Vanessa Beatriz Alves, representante da Unidade de Regulagdo Assistencial, membro;

Rosa Helena Aparecida Gongalves - Representante da Geréncia de Ensino e Pesquisa, membro;

Patricia Naves de Resende, chefe da Divisdo Médica*;

Marina Casteli Rodrigues Monteiro - Representante da Divisdo de Apoio Diagndstico e Terapéutico, membro*;
Ivonete Helena Rocha - Representante da Divisdo de Gestdo do Cuidado, membro;

Mara Danielle Felipe Pinto Rodrigues - Representante da Divisdo de Enfermagem, membro*;

Raquel Bessa Ribeiro Rosalino - Representante do Setor de Gestdo da Qualidade, membro;

Selma Trindade Toledo Fachinelli - Representante da Geréncia Administrativa: vinculado a Divisdo de Administragdo e Finangas,
membro.

*A Ultima portaria de renovagdo dos membros da CIAC possui os membros descritos, sendo ela: Portaria 169 - CIACSUS (30880541).
Entretanto, durante a eventual mudanga de alguns representantes no interior das unidades, os membros foram substituidos. Até o
momento, estamos em fase de atualizacdo da portaria. O processo das indicacdes pode ser acompanhado em 23521.019255/2023-67.


https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=45569454&id_procedimento_atual=34435001&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110004961&infra_hash=51ce4e09ae4c572bb60a387c24ac71824d7b6798700f8f5f11a83f5308133053

4. CRONOGRAMA E PAUTAS
« 26/01/2023

1. Atualizagdo dos CIGs:

a) Disponibilizagdo em bloco de assinaturas e cronograma de assinatura;
b) Monitoramento: atualizagdo sobre criagdo do software;
c) Cronograma de treinamento de monitoramento.

2. Relatério CAC 32 trimestre 2022;

3. Apresentagdo da prévia do 42 trimestre 2022;

4. Despacho - SEI DGC/GAS/HC-UFTM (27097835) — Centro de reabilitacdo;

5. Achados visita diagndstico situacional da contratualizagdo da UCON as unidades UTR e UACAP;
6. Cronograma de visitas de diagndstico situacional;

7. Revisdo do termo descritivo de convénio: necessidade de atuagdo de equipe de trabalho.

e 23/02/2023
1. Atualizagdo dos CIGs:

a) Apresentagdo da situagdo atual das assinaturas dos CIG's ;
b) Monitoramento: atualizagdo sobre criagdo do software- inclusdo das metas qualitativas;

2. Apresentagdo da prévia do 49 trimestre 2022;
3. Cronograma de visitas de diagndstico situacional;

4. Revisdo do termo descritivo de convénio: proposta de cronograma para discussdo e alinhamento (grupo de trabalho).

* 30/03/2023
1. Apresentacgdo dos relatérios da UOCB com discussdo sobre governabilidade de gestdo do Pronto Socorro Oftalmoldgico;

2. Atualizagdo dos CIGs:

a) Apresentagdo da situagdo atual das assinaturas dos CIG's ;
b) Monitoramento: atualizagdo sobre criagdo do software- inclusdo das metas qualitativas;

3. Apresentagdo da prévia de janeiro de 2023;
4. Devolutiva das reunides UDIDE;

5. Revisdo do termo descritivo de convénio: apresenta¢do da reunido com Unidade de Ambulatério e proposta de cronograma para
demais Divisdes e Unidades.

e 27/04/2023
1. Retorno de pauta da UOCB com discussdo sobre governabilidade de gestdo do Pronto Socorro Oftalmoldgico;

2. Atualizagdo dos CIGs:

a) Apresentagdo da situagdo atual das assinaturas dos CIG's;
b) Monitoramento: atualizagdo sobre criagdo do software- inclusdo das metas qualitativas;

3. Apresentagdo da prévia de fevereiro de 2023;
4. Relatério final das reunides UDIDE;

5. Revisdo do termo descritivo de convénio: cronograma atualizado para Divisdes e Unidades.

e 25/05/2023

1. Relatdrios Técnicos do periodo;



. Atualizagdo dos CIGs;

. Monitoramento: Entrega da versdo final do software de monitoramento;

. Apresentacdo da prévia 12 trimestre de 2023;

. Apresentacdo do % de evolugdo nos subgrupos da UDIDE ja trabalhados em parceria com UCON;

. Revisdo do termo descritivo de convénio- apresentagdo de proposta de encaminhamento a Secretaria Municipal de Saude.

e 29/06/2023
. Evolugdo estudo UGPIA e Unidade do Sistema Cardiovascular;
. Monitoramento: Apresentagdo das Unidades treinadas e cronograma de treinamento das demais;
. Alguns entraves no monitoramento;
. Apresentacado resultados 19 trimestre 2023 validados pela CAC;
. Solicitagdo estudo Clinica Cirurgica feito pela CAC;
. Apresentagdo da prévia de Abril de 2023;

. Revisdo do termo descritivo de convénio- julho 2023.

e 27/07/2023
. Apresentacgdo geral da CIAC aos novos membros;
. Apresentacgdo da atual Contratualizagdo;
. Apresentac¢do do monitoramento prévio de maio-2023;
. Software de monitoramento;
. Pendéncia UDIDE- laudos de RX;

. Revisdo do termo descritivo de convénio- julho 2023.

* 31/08/2023
. Informe sobre alteragdo de representatividade na CAC;
. Apresentag¢do do monitoramento prévio do segundo trimestre 2023;
. Estudo e plano de agdo Clinica Cirurgica de Alta Complexidade;
. Apresentacao analise subgrupo 0201- Ambulatorial;
. Pendéncia UDIDE- laudos de RX;

. Revisdo do termo descritivo de convénio- Grupo de trabalho.

e 28/09/2023
. Informe sobre agendamento reunido CAC- alinhamento e consideragdes;
. Apresentagdo do monitoramento prévio julho 2023;
. Consideragdes sobre a¢des melhoria Clinica Cirdrgica de Alta Complexidade;
. Apresentagdo analise subgrupo 0201- Ambulatorial- devolutiva reunido;
. Pendéncia UDIDE- laudos de RX- devolutiva reunido;

. Revisdo do termo descritivo de convénio.



* 31/10/2023
1. Devolutiva Reunido CAC — consideragoes;
2. Apresentagdo do monitoramento prévio agosto 2023;
3. Consideragbes do monitoramento: Grupos com pendéncias — Retomada de discussoes.

4. Inicio das discussdes — Novo Termo de Convénio HC/UFTM - Consideragdes

* 30/11/2023
1. Retorno deliberagdes da reunido anterior;
2. Proposta nova portaria de composi¢ao da CIAC;
3. Apresentagdo do monitoramento prévio hospitalar setembro 2023;
4. Informativo sobre ndo processamento da produgdo ambulatorial do HC-UFTM pelo Datasus;

5. Revisdo do termo descritivo de convénio: - Conferéncia infraestrutura e equipamentos; - Apresentagao contraproposta de metas
quantitativas

e 21/12/2023
1. Retorno deliberacdes/pendéncias da reunido anterior;
2. Proposta nova portaria de composicdo da CIAC (fase de envio dos membros);
3. Apresentagdo do monitoramento prévio ambulatorial de setembro e outubro 2023 e hospitalar de outubro de 2023;

4. Revisdo do termo descritivo de convénio: - Em revisdo do documento escrito; - Metas quantitativas finalizadas.

5. DISCUSSOES E DELIBERAGOES
e 26/01/2023

1. Atualizagdo dos Contratos Internos Gestdo (CIGS): disponibilizagdo dos instrumentos nos respectivos blocos de assinatura para
assinatura das chefias, solicitado aos chefes de Divisdo que reforcem o prazo de assinatura aos seus subordinados hierdrquicos,
solicitando assinatura até 03/02/2023; monitoramento: realizada atualiza¢do da programacdo do software, sendo prevista para
primeira quinzena de fevereiro a realizagdo de piloto na UDIDE; apds disponibilizagdo do software, sera realizado cronograma de
treinamento as unidades para apresentagdo mensal dos dados, sendo o cronograma comunicado as chefias.

2. Apresentacgdo da Ata (Externo) e relatério avaliagdo CAC 32 tri 2022 (27265591), sendo sinalizado os subgrupos em que ndo houve
alcance das metas, e solicitada agdo conjunta das DivisGes;

3. Realizada apresentagdo prévia da avaliagdo do alcance de metas quantitativas e qualitativas alusivas ao 42 trimestre de 2022;

4. Em atengdo a demanda manifestada pela DGC no Oficio - SEI 1 (27058688), a CIAC resolve por enviar as Geréncia de Atengdo a Salude
e Geréncia Administrativa solicitagdo de esclarecimento sobre pactuagao de repasse financeiro ao Centro de Reabilitagdo para custeio
do atendimento. Ainda, a CIAC indica a necessidade de incluir as demandas do Centro de Reabilitagdo na revisdo do Documento
Descritivo do Termo de Convénio vigente;

5. Considerando a vigéncia do Documento Descritivo até 31 de julho de 2023, a CIAC delibera pela atuagdo de um grupo executor
interno responsavel pela condugdo das agdes de revisdo do documento. O termo sera essencialmente composto pelos representantes
da UCON, SCTOR, URA, SEGOV, GEP e GAD, sendo os representantes das Divisdes solicitados quando das revisdes das metas alusivas a
sua area.

e 23/02/2023

1. Atualizagdo dos Contratos Internos Gestdo (CIGS): realizada apresentagdo da situagdo atual das assinaturas dos CIG’s;
monitoramento: realizada atualiza¢do da programacdo do software;

2. Apresentagdo da prévia de alcance das metas do 42 trimestre de 2022. Com base no apresentado, os membros presentes entendem
que a UGPIA deverd realizar analise do sintese de glosas e realizar a apresentagdo mensalmente na reunido da CIAC. Tao logo concluido
0 processo de sele¢do para chefia da referida unidade, a nova chefia sera incluida na CIAC.

3. Apresentagdo de cronograma de das visitas de diagndstico situacional;


https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=41562507&id_procedimento_atual=34435001&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110004961&infra_hash=dc714f94a2b37a9bfaa17a3b581bb9a829030fdab2ef71d30dd3398ad03ce8c6
https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=41333491&id_procedimento_atual=34435001&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110004961&infra_hash=d7b696c22d5fc018ede3344ac2863db6dcb83e8eae47472a4aaaaddd78795b8f

* 30/03/2023
1. Apresentagdo dos relatérios UOCB com os principais pontos de atengdo.

a) Com base nos relatérios apresentados, os membros entendem que a UGPIA deverd realizar uma andlise critica da sintese de glosas para possivel compreensdo e

discussdo de pontos inconsistentes. Além disso, levantado a fragilidade da situagdo de analise dos procedimentos realizados nos atendimentos e a necessidade de
padronizagdo/ instituigdo de um fluxo para anotagdes formais dos atendimentos oftalmolégicos.

b) Discussdo de melhorias do AGHU e Apoio: Atualizagdo das a¢des sendo implantadas.
c) Governabilidade de Gestdo do PS Oftalmoldgico: Os membros entendem como crucial a necessidade de nova discussdo com a presenga da Gestdo e

responsaveis para determinagdo dessa situagdo, entendendo-se que, dessa forma, serd possivel a implantagdo e melhoria de agdes no que tange o monitoramento
estatistico qualitativo e quantitavido dos servigos realizados na unidade, de forma a compactuar intimamente com as analises das metas e do faturamento.

2. Atualizagdo dos Contratos Internos de Gestdo (CIGs):

a) Monitoramento das assinaturas pendentes;

3. Atualizagdo do andamento do Software de monitoramento.

4. Apresentacao e discussdao de pontos relevantes das Andlises prévias do quantitativo apresentado em Janeiro de 2023 - Ambulatorial
MC e AC MAC, Hospitalar MC e AC MAC e Hospitalar/ Ambulatorial FAEC.

5. Outros pontos discutidos pela pauta:

a) Devolutiva das reunies da UDIDE: Estdo sendo realizadas todas as sextas-feiras a fim de resolver e identificar os impasses relativos as perdas de produgéo.
b) Revisdo do termo descritivo do convénio: devolutiva com a Unidade Ambulatorial realizada em 29/03/2023. Apresentadas as dificuldades e inconsisténcias

encontradas no relatério do fluxo ambulatorial: agendamentos, grades, procedimentos com perda de produgdo, fila consideravel para alguns procedimentos
(endoscopia).

e 27/04/2023
1. Devolutiva dos relatdrios/reunido UOCB:

Reunido realizada com chefias das Unidades - UGPIA, UOCB, DGC E UUE - para deliberagdes acerca da situagdo contratual e
monitoramento estatistico (sintese/glosas) do pronto-atendimento oftalmoldgico - "container".

a) Governabilidade de Gestdo do PS Oftalmoldgico: Deliberado na reunido que a diregdo do PS Oftalmdlogico ficara sob gestdo da UEE, que organizard uma medida de
controle estatistico/ faturamento dos procedimentos realizados no container a fim de diminuir as glosas.

b) Ainda, sugerido que para a melhora do monitoramento, o PS Oftalmo possa ter um ficha de atendimento especifica da especialidade, seguindo os padrées minimos
exigidos, mas que facilite e contemple as particularidades necessérias. Dessa forma, aguardaremos nova reunido com a equipe de TI.

c) Repassado o contrato de gestdo interno da Oftalmo e concluido que ha a necessidade de revisdo do mesmo - metas discrepantes e responsabilidades dispersas no
contrato de outras unidades, como por ex. AMG.

2. Atualizagdo dos Contratos Internos de Gestdo (CIGs):

a) Monitoramento das assinaturas pendentes - 2 Unidades pendentes.

3. Atualiza¢do do andamento do Software de monitoramento.

a) Em atrasado - Justificativa: Dificuldades de interface com outros sistemas. Nova pactuagdo com a Tl para inicio de maio.

4. Apresentacdo e discussdao de pontos relevantes das Andlises prévias dos quantitativos apresentados em Fevereiro de 2023 -
Ambulatorial MC e AC MAC, Hospitalar MC e AC MAC e Hospitalar/ Ambulatorial FAEC.

5. Outros pontos discutidos pela pauta:

a) Apresentado o resultado das discussdes semanais com a equipe UDIDE sobre o faturamento dos exames (laboratoriais, RX, TC...). Foram encontrados erros
de sistemas e erros cadastrais, ja em processo de corregdo.

b) Andamento da revisdo do termo descritivo do convénio - Unidades AMG, UOCB E UUE.

c) STCOR apresenta retorno com empresa responsavel pelos colaboradores recepcionistas (terceirizados) como apoio e para refor¢o no momento da atualizagdo
cadastral dos pacientes

e 25/05/2023
1. Relatdrios Técnicos do periodo;

Apresentagio dos relatérios/ monitoramento - A¢do em parceria UGPIA e STCOR voltado a sustentabilidade e garantia do processamento da produgdo de alta
complexidade.

a) Expostas andlises construidas até o momento, pelas unidades USCV, UGPIA, DMED e UCON a fim de diagndstico e melhoria do processamento da produgdo e alcance
das metas pactuadas.

2. Atualizagdo dos Contratos Internos de Gestdo (CIGs):

a) Todos os contratos foram assinados. Atualmente, sendo realizado apenas revisdes necessdrias, caso ocorram surgimento de novas versdes, deverdo ser assinados
novamente.

3. Monitoramento: Entrega da versao final do software de monitoramento;

a) Finalizado. Daremos inicio a um cronograma de treinamento com as unidades, ja no més de junho. Inicialmente a alimentagdo do software sera manual,
posteriormente sera atualizado de forma automatica através de interface com AGHUXx.



4. Apresentagdo das analises prévias do 12 trimestre de 2023: Ambulatorial e Hospitalar MC MAC, Geral MC, Ambulatorial e Hospitalar
AC MAC, Hospitalar e ambulatorial FAEC; Apresentagdo Prévia fisico-financeira pds producao.

a) Andlises prévias dos quantitativos apresentados no 1° Trimestre de 2023 - Ambulatorial MC - MAC com atengdo especial a recuperagdo da produgdo do laboratério
clinico, resultado do trabalho realizado em parceria com DADT e unidades.

b) Analises complementares acerca de outras metas que sofreram algum impacto em sua produgdo ou processamento também foram levantadas, como déficit de
pessoal, material, erros de sistema (sisreg) e afins.

5. Apresentagdo do % de evolugdo nos subgrupos da UDIDE trabalhados em parceria com UCON;

6. Revisdo do termo descritivo de convénio

Apresentagdo: Proposta de encaminhamento de Oficio a Secretaria Municipal solicitando renovagdo do Documento Descritivo para agosto/23 a julho/25 nos mesmos
moldes do documento descritivo vigente corrigindo somente clausulas ndo relacionadas a valores.

a) Acolhido pelos membros presentes a relevancia de tdo logo iniciarmos o didlogo com a SMS visando a renovagdo do documento e;

b) Exposto a necessidade de salientar neste documento situagdes complexas que o HC tem enfrentando com expressiva dificuldade e impacto, tais como:

- Oftalmo (Retina) - a incompatibilidade entre a demanda e a capacidade técnica do HC, tratando-se da realizagdo das vitrectomias. Hoje o HC-UFTM ja tem uma lista de
espera maior do que a sua capacidade de demanda. Deve ser sinalizado ao gestor a necessidade de contratagdo de um servigo complementar, pois, com o aumento da
oferta de cirurgias de cataratas ofertadas pelo municipio em outras institui¢des as complicagdes de retina agravam ainda mais a situagdo da espera;

- Situagdo da regulagdo de vagas de urgéncia no Pronto Socorro do HC- UFTM. Atualmente estdo sendo regulados pacientes que ndo sdo "vaga zero" em situagdes de
superlotagado, inclusive no Pronto Socorro Infantil.

e 29/06/2023
1. Evolugdo Diagnéstica da Unidade do Sistema Cardiovascular;

Apresentagdo dos relatérios/ monitoramento continuo - A¢do em parceria entre UCON, UGPIA, DMED e USCV voltado a sustentabilidade e garantia do processamento
da produgdo de alta complexidade.

a) Expostas as evolugbes do faturamento até o momento: Nos casos de angioplastias houve 99% de faturado X produzido, conseguindo dar vazdo ao que foi produzido

em meses anteriores, com significativa melhora do processamento da produgdo e alcance das metas pactuadas, o me mostra recuperagdo de parte do processamento
da alta complexidade.

b) Nos casos de cateterismo também houve resultado positivo no faturamento, alcangando 107% faturado X produzido, mas ainda sem alcangar a meta pactuada.

Dessa forma, fica pendente entre unidades envolvidas avaliar a possibilidade de revisdo do contrato ou possiveis agdes que possibilitem o cumprimento da meta.
c) Resultado positivo com expressa recuperagdo financeira.

2. Atualizagdo dos Contratos Internos de Gestdo (CIGs):
a) Todos os contratos foram assinados. Atualmente, sendo realizado apenas revisGes com as unidades.
3. Monitoramento: Software de monitoramento finalizado;

a) Finalizado

b) Dado inicio ao treinamento das equipes para monitoramento através do software. Inicialmente a alimentagdo sera manual, posteriormente sera atualizado de forma
automatica através de interface com AGHUXx.

c) Exposto dificuldades e peculiaridades de monitoramento/contratos de algumas unidades para solugdo conjunta.

4. Apresentac¢do das andlises prévias do 19 trimestre de 2023: Ambulatorial e Hospitalar MC MAC, Geral MC, Ambulatorial e Hospitalar
AC MAC, Hospitalar e ambulatorial FAEC; Apresentagdo Prévia fisico-financeira pds produgao.

a) Validagdo 1° Trimestre de 2023 pela CAC - Resultado importante, com alcance de 94% de execugdo das metas quantitativas e 100% da meta qualitativa alcangada.

Ambulatorial ficou abaixo da meta.

5. Apresentacdo dos questionamentos e solicitagdes da reunido da CAC;

a) Apresentado questionamentos e solicitagdo de respostas de representando do Estado na reunido da CAC sobre a produgdo cirlrgica da média complexidade
hospitalar MAC que ndo tem alcangado a meta pactuada. Dessa forma, pactuado com a DGC e UGPIA/STCOR que sera feito levantamento de dados para diagndstico da

produgdo X faturado, visto que as unidades apresentam produgdo. Sera reunido a documentagdo: glosas, lista Nucape e procedimentos realizados no bloco para
comparativo a fim de diagndstico da situagdo.

Andlises prévias e complementares dos impactos de produgdo ou processamento também foram levantadas, como déficit de pessoal, material, erros de sistemas e
afins.

6. Revisdo do termo descritivo de convénio

Apresentagdo: Proposta de encaminhamento de Oficio a Secretaria Municipal solicitando renovagdo do Documento Descritivo para agosto/23 a julho/25 nos mesmos
moldes do documento descritivo vigente corrigindo somente clausulas ndo relacionadas a valores.

a) Exposto que foi tentando contato prévio para discussdo do documento, entretanto, sem respostas por parte da Secretaria.

* 01/08/2023

Informo que para adequagdo de agendas, a reunido da CIAC de julho agendada para 27 de julho de 2023 foi realizada em 01 de
agosto de 2023.

1.Apresentagdo da CIAC aos novos membros e convidados;

a) Apresentagdo da Resolugdo que institui a CIAC, histdrico de sua criagdo, composigdo e atribuigdes.
2. Apresentagdo da UCON - Unidade de Contratualizagdo;

a) Apresentagdo da equipe, funcionamento e principais atribuigdes da Unidade.
3. Apresentagdo da Contratualizagdo Hospitalar

a) Contextualizagdo e analise preliminar da contratualizagdo;



b) Apresentado Termo de Convénio SUS/Uberada n° 001/2021, que inclusive, aguarda inicio de negociacdo do novo documento descritivo.
c) Detalhamento do documento descritivo vigente: vigéncia, metas quantitativas e qualitativas, recursos financeiros, programagdo orgamentdria.
d) Apresentagdo CAC - comissdo responsavel pelo monitoramento e avalicagdo do Convéncio, trimestralmente.

4. Apresentagdo, para conhecimento, das analises prévias do ano de 2022:

a) Andlise Geral Média Complexidade Ambulatorial - grupo 02, grupo 03, grupo 04;

b) Analise Geral Média Complexidade Hospitalar - grupo 03 e grupo 04;

c) Desempenho total da média e alta complexidade 2022: quantitativo e financeiro;

d) Detalhamento das analises, subgrupo a subgrupo, com meta estabelecida e indices alcangados.

5. Apresentagdo do cenario geral das metas e indicies de produgdo alcangados em 2023:

a) Quadros gerais de andlise;
b) Exposto e discutido com os participantes, as fragilidades e potencialidades identificadas durante as analises, além disso, comentados processos e planos de agdo ja
iniciados/ em continuidade a fim da corre¢do de inconsisténcias e melhorias dos processos, principalmente de faturamento.

6. Outros pontos:

a) Pendéncia UDIDE- Laudos de RX;
b) Revisdo do Documento Descritivo do Termo de Convénio n201/2021;
c) Importancia da apresentagdo das evidéncias qualitativas dentro prazo.

Informamos que o calendario anual da CIAC, devido a mudanga significativa de membros que a compdem, podera sofrer alteragdo para
melhor adequacgdo das agendas dos membros.

* 31/08/2023
1.Alteragdo da representatidade do HC solicitada a CAC e aguardando publicagdo pela SMS;

2. Apresentagdo Monitoramento Prévio Ambulatorial - 2° Trimestre de 2023 e encaminhamentos.

a) Atengdo especial ao subgrupo 0201, 0204 que possuem apresentagdo bem abaixo da meta contratualizada;

b) Os grupos 0204/0205, 0214 e 0404 também possuem apresentagdo abaixo da meta e ja estdo sendo verificados com as unidades produtoras, aguardam planos de
agdo para melhoria do faturamento/registro.

c) Como sempre, sugerido pelos membros da Comissdo que seja feito a formalizagdo e informado os motivos (falta de recursos humanos, horarios de atendimento,
aparelhos danificados...) pelos quais as metas ndo estdo sendo atingidas.

d) 0404 - Pactuado realizagdo de uma reunido com as unidades para definigdo dos responsdaveis mediante CIG por tal meta - UOCB, UAMB, UCIR?

3. Apresentagao Monitoramento Prévio Hospitalar - 2° Trimestre de 2023 e encaminhamentos.

a) Subgrupo 0301 Consultas/atendimentos/acompanhamentos - permanece abaixo da meta e ja foi identificado o problema. Foi solicitado, em acordo pelos membros
da Comissdo, que a situagdo possa ser encaminhada via oficio a equipe SMS a fim de encontrar um solugdo, visto que as medidas que cabiam ao HC ja foram tomadas.
b) 0305 Tratamento em Nefrologia - Acredita-se que esse subgrupo é codificado como tratamento clinico, dessa forma, aventou-se a possibilidade de rever tal meta na
elaboragdo do novo Termo Descritivo.

c) Grupo 04 - procedimentos cirurgicos - Ja em discussdo através de reunides com as unidades produtoras - DADT, bloco, UCON, DGC - para melhoria dos registros e
corregdo da informagdo a fim de compreender a produgdo e alcangar as metas pactuadas.

4. Apresentagdo Monitoramento Prévio FAEC Hospitalar e Ambulatorial - 2° Trimestre de 2023;
5. Apresentagdao Monitoramento Prévio Alta Mac Hospitalar e Ambulatorial - 2° Trimestre de 2023;
6. Apresenta¢do dos Consolidados dos itens supracitados.

7. Notificagdo de inconformidade - item subgrupo 0201 - ambulatorial.

a) Acordado entre os membros a necessidade de rever os fluxos juntamente as unidades - DADT, DGC e Divisdo de Enfermagem. Sugestdo de reunido.

8. Outros pontos:

a) Pendéncia UDIDE- Laudos de RX;

b) Revisdo do Documento Descritivo do Termo de Convénio n201/2021 - Composi¢do de grupo de trabalho.

c) Exposto e discutido com os participantes, as fragilidades e potencialidades identificadas durante as analises e a importancia da atuagdo ativa das unidades sobre elas,
visto que, podem apresentar impacto na série histdrica da produgdo do HC, nos registros, no faturamento e afins. Além disso, sempre é apresentado os processos e
planos de agdo j4 iniciados/em continuidade a fim da corregdo de inconsisténcias e melhorias dos processos.

¢ 28/09/2023

1.Agendamento da reunido da CAC para 03/10;

2. Apresentagdao Monitoramento Prévio Média Complexidade Ambulatorial - 3° Trimestre de 2023 e encaminhamentos.

a) Atencdo especial aos grupos 0204, 0205, 0214, 0404 e 0408 que possuem apresentagdo abaixo da meta. Informamos que os dados ja estdo sendo verificados com as
unidades produtoras e estdo aguardam plano de agdo para melhoria do faturamento/registro. Estdo sendo realizadas reunibes periddicas com as unidades responsaveis
para melhorias e/ou corregdo das fragilidades. De forma que seja possivel o cumprimento das metas contratualizadas.

3. Apresentagdo Monitoramento Prévio Média Complexidade Hospitalar - 3° Trimestre de 2023 e encaminhamentos.

a) Subgrupo 0301 Consultas/atendimentos/acompanhamentos. Permanece abaixo da meta e ja foi identificado dificuldade entre autorizagdes revisadas no HC e SMS.
Aguardamos novas apresentagdes a fim de analisar se o indice terd algum impacto pds novo fluxo estabelecido pela UGPIA e SUSFACIL.

b) Grupo 04 - procedimentos cirurgicos - Ja em discuss&o através de reunides com as unidades produtoras - DADT, Bloco Cx, UCON, DGC - para melhoria dos registros e
corregdo da informagdo a fim de compreender a produgdo e alcangar as metas pactuadas. Salientamos que essa é uma discussdo que aguarda retorno na reunido da
CAC.



4. Apresentagdo Monitoramento Prévio Alta Hospitalar MAC - 3° Trimestre de 2023;

a) 0301 - Consultas/atendimentos/acompanhamentos - Rever no termo descritivo, pois ndo ha procedimento SISGTAP para esse subgrupo.
b) Procedimentos 0405, 0412, 0416 ja em prévia analise com as unidades e divisdo responsavel.

5. Apresentagdao Monitoramento Prévio Alta Ambulatorial MAC - 3° Trimestre de 2023;

a) 0204, 0206, 0210,0211 - Ja em andlise com DADT: Densitometria com defeito, sinalizado a SMS. Os outros subgrupos foram afetados pelo contingenciamento do
Contraste iniciado desde 15/07 pela instituigdo, por falta do mesmo.

6. Monitoramento Prévio - Julho FAEC Ambulatorial e Hospitalar.

a) Apresentado pontos de atengdo com os subgrupos abaixo da meta.

7. Apresentados detalhamento dos encaminhamentos realizados a partir do monitoramento das metas contratualizadas.
8. Outros pontos:

a) Revisdo do Documento Descritivo do Termo de Convénio n201/2021 - Composi¢do de grupo de trabalho.
b) Realizado estudo inicial com proposta de adequagio.

e 31/10/2023
1.Feedback da reunido da CAC - Il Trimestre de 2023 - realizada em 03/10;

a) Apresentagdo das pendéncias relativas a CAC: Necessidade de apresentar um plano de agdo que justifique e corrija a ndo conformidade das metas cirurgicas;
Apresentar estatisticas/ justificativas para o quantitativo de pacientes que aguardam vaga em macas no PSA.

Informamos que, na ocasido, foram apresentadas justificativas iniciais acerca das pendéncias aos membros da CAC e, ainda assim, a representante do Conselho
Municipal de Satde - Regiane E. Chaves Isidoro levantou diversos questionamentos.

Durante a devolutiva nesta CIAC, os membros levantaram a necessidade de apuragdo da participagdo da Sra. Regiane como representante do conselho, visto que a
mesma também é colaboradora do HC, possuindo vinculo com o prestador. Informamos que em outra reunido da CAC - como consta em Ata - Ata (Externo) e relatério
CAC 4° tri 2022 (29291819), outra participante que representava a SMS ja havia feito o mesmo questionamento.

Como sugestdo dos membros foi proposto a apuragdo do Regimento da CAC, o levantamento das portarias de nomeagdo e o questionamento formal se ha a
possibilidade de um possivel conflito de interesses, resultando em colocagdes sem imparcialidade.

Comunicamos que, frente as mudangas na equipe do HC faz-se necessario a troca dos nossos representantes, ja comunicado a CAC. E, acrescentamos que

esta Superintendéncia possa avaliar a possibilidade suscitada, pelos membros dessa comissdo, de encaminhar oficio formal a SMS solicitando também a atualizagdo dos
membros do Conselho Municipal de Satde evitando assim o conflito de interesses entre os participantes/institui¢des.

2. Apresentagao Monitoramento Prévio Média Complexidade Ambulatorial Agosto e encaminhamentos.

a) Atencdo especial aos grupos 0204, 0205, 0214 que possuem apresentagdo abaixo da meta. Seguimos aguardando ajustes para melhoria dos fluxos e aumento

do faturamento/registro. De forma que seja possivel o cumprimento das metas contratualizadas.

b) Salientamos que houve a corregdo do grupo 0408 nesse faturamento mediante a corre¢do do CBO do profissional.

c) Demonstramos que em agosto houve a correcdo do grupo 0404, porém de forma n3o definitiva, aventado que enquanto no houver a contratacdo de profissionais//
equipamentos nas especialidades envolvidas as pendéncias nesse grupo permanecerao.

d) Mediante inicio das discussdes do novo termo de convénio, informamos que a apresentagdo dos grupos mais relevantes também foi feito de forma estratificada para
analise mais detalhada por parte dos membros.

3. Apresentagdao Monitoramento Prévio Média Complexidade Hospitalar - Agosto e encaminhamentos.

a) Subgrupo 0301 Consultas/atendimentos/acompanhamentos. Aguardamos novas apresentacdes a fim de analisar se o indice terd algum impacto pds novo fluxo
estabelecido pela UGPIA e SUSFACIL. Reforgado a necessidade de acompanhamento e respostas no processo 23521.018828/2022-54 referente a este grupo;

b) Grupo 04 - procedimentos cirurgicos - Ja em discuss&o através de reunides com as unidades produtoras - DADT, Bloco Cx, UCON, DGC - para melhoria dos registros e

corregdo da informagdo a fim de compreender a produgdo e alcangar as metas pactuadas. Salientamos que essa é uma discussdo que aguarda novamente justificativa
a CAC.

4. Apresentagdao Monitoramento Prévio Alta Hospitalar MAC - Agosto;

a) 0301 - Consultas/atendimentos/acompanhamentos - Rever no termo descritivo, pois ndo ha procedimento SISGTAP para esse subgrupo.
b) Procedimentos 0405, 0412, 0416 - pendéncias reincidentes.

5. Apresentagdo Monitoramento Prévio Alta Ambulatorial MAC - Agosto;

a) 0204, 0206, 0210,0211 - J4 em analise com DADT: Densitometria estava com defeito, sinalizado a SMS. Retornando somente agora ao funcionamento normal. Os
outros subgrupos foram afetados pelo contingenciamento do Contraste iniciado desde 15/07 pela institui¢do, por falta do mesmo.

6. Monitoramento Prévio - Agosto FAEC Ambulatorial e Hospitalar.

a) Apresentado pontos de atengdo com os subgrupos abaixo da meta, apresentado detalhamento dos registros.
7. Apresentados detalhamento dos encaminhamentos realizados a partir do monitoramento das metas contratualizadas.

8. Outros pontos:

a) Revisdo do Documento Descritivo do Termo de Convénio 2023 - Recebido proposta inicial da SMS para adequag&o.
b) Necessidade de revisdo da portaria de composigdo da CIAC.

« 30/11/2023
1.Feedback das reunido CIAC anterior - Outubro 31/10/23;
a) Notificagdo a Superintendéncia sobre composigdo da CAC;

2. Proposta de nova Portaria de composicao da CIAC;


https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=43808928&id_procedimento_atual=34435001&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110004961&infra_hash=458e6cafb43b7518562a5cc3dcb33448a7969399a60bed601a01ec9bb81f0006
https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=40031006&id_procedimento_atual=34435001&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110004961&infra_hash=d4e630b12fb439cdc01decdacd769d3a6634f6c0d6169ded881ae90995cb6a8b

a) Deliberado encaminhamento de SEI as unidades responsaveis para indicagdo de membro titular - chefia e um suplente - representante. Salientado pelos membros a
importancia da participagdo das chefias na CIAC, visto que, propicia 0 acompanhamento do desempenho contratual da Unidade/Setor perante os cumprimentos da
Contratualizagdo do HC.

b) Além disso, frente a proposta de renovagdo dos membros fica estabelecido para agenda de 2024 que as reunides da CIAC acontecerdo mensalmente,

nas Ultimas quartas-feiras de cada més, as 10h.

3. Apresentagdao Monitoramento Prévio Média Complexidade Ambulatorial - Setembro.

a) N&do houve apresentagdo disponivel no TABWIN. A transmissdo dos dados pela UGPIA foi feita em conformidade. Informado pela SMS que houve erro na transmissdo
de diversas instituiges e que seria regularizado apenas no més subsequente.
O STCOR realizou contato com a secretaria a fim de formalizar o ocorrido e tomar conhecimento de possiveis impactos ao HC.

4. Apresentagdo Monitoramento Prévio Média Complexidade Hospitalar - Setembro
5. Apresentagdao Monitoramento Prévio Alta Hospitalar MAC - Setembro;

6. Média e Alta Complexidade - FAEC Hospitalar;

a) Apresentado analise de todos os indices de cada subgrupo, principalmente os que apresentam repetidas apresentagdes a menor, discutido as pendéncias
reincidentes.

7. Apresentagdao Monitoramentos Anuais

a) Analisado série histérica dos subgrupos que compdem a contratualizagdo do HC de 2018 a 2023. foram demonstrados e discutidas as metas e os percentuais
alcangados em cada ano.

b) Pactuado com o representante da DMED a analise da estratificagdo por procedimentos dos subgrupos significativamente impactados ao longo do periodo, a fim de
propor agdes de melhoria.

8. Apresentac¢do detalhada dos encaminhamentos realizados a partir do monitoramento das metas contratualizadas.
a) Pendéncias reincidentes que estdo com corregdo ainda em anélise ou em andamento.
9. Outros pontos:

a) Revisdo do Documento Descritivo do Termo de Convénio 2023:
Encaminhamentos da proposta: Necessidade de correcdo do CNES e acerto das informagdes de ficha cadastral do HC/UFTM enviada a SMS.

10. Conforme solicitagdo UPLAG - informo que a reunido agendada para 27 de julho de 2023 foi realizada em 01 de agosto de 2023
devido necessidade de adequacdo das agendas dos participantes.

o 21/12/2023

1. A reunido teve sua data antecipada do dia 29 de dezembro 2023 para 21 de dezembro 2023 em virtude da semana de
revezamento de final de ano.

2. Retorno da reunido CIAC anterior:

a) Oficio entregue a SMS sobre portaria de composi¢do da CAC;
b) Recomposig¢do da CIAC em andamento - recebimento das indicagdes.

3. Apresentagdo Monitoramento Prévio- Setembro/Outubro de 2023 Ambulatorial

a) N3o estava disponivel na reunido anterior - problemas no TABWIN.
b) Analisado pontos relevantes.

4. Apresentagdao Monitoramento Prévio Média Complexidade Hospitalar - Outubro
5. Apresentagdo Monitoramento Prévio Alta Hospitalar MAC - Outubro;

6. Média e Alta Complexidade - FAEC Hospitalar;

a) Apresentado analise de todos os indices de cada subgrupo, principalmente os que apresentam repetidas apresentagdes a menor, discutido as pendéncias
reincidentes.

7. Apresentagdo Monitoramentos Anuais - Parto normal e cesarea

a) Analisado série histérica dos procedimentos produzidos e faturados a fim de buscar compreens&o da série - compdem a contratualizagdo do HC de 2024.
8.Tabela de monitoramento financeiro pés-produgdo

a) Apresentagdo para conhecimento das equipes.

9.Apresentacdo detalhada dos encaminhamentos realizados a partir do monitoramento das metas contratualizadas.

a) Pendéncias reincidentes, a maioria estdo com corregdo em analise ou em andamento.
b) Chefia da UGPIA - teste rapido - refere que estdo tentando organizar BPAI x BPAC e conflito de faturamentos.
c) 0301 - Ainda pendente a apresentagdo de evidéncias e iniciadas algumas reunides com a SMS, ainda sem documentagéo formal.

10. Revisdo do Documento Descritivo - metas quantitativas finalizadas, em construgdo das metas quali e texto com as unidades.

A Superintendéncia para apreciagdo.



Kassia Borges Paroneto
Chefe Substituta da Unidade de Contratualizagdo
Presidente em Substituicdo da Comissdo Interna de Acompanhamento da Contratualizagdo SUS
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de 2015.
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