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Uberaba, 15 de dezembro de 2022.

Relatédrio de Gestao 2022
Comissao Interna de Acompanhamento da Contratualizagdo SUS

1. FINALIDADE

Apresentar o Relatério de Gestdo da Comissdo Interna de Acompanhamento da Contratualizagdo SUS (CIAC) do
Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Tridangulo Mineiro (HC-UFTM)

A Comissao de Acompanhamento: inicialmente denominada como Comissdo de Avaliagdo e Monitoramento dos
Contratos Internos de Gestdo, foi instituida com o propdsito de acompanhamento dos CIGs oportunizando o processo
de tomada de decisdo dos gestores com vistas ao atingimento das cldusulas contratuais e descritivas da
Contratualizagdo SUS. Diante disso, o escopo da comissdao é ampliado a fim de acompanhar, avaliar e subsidiar os
processos alusivos as unidades produtoras no que se refere aos CIGs, bem como aos macroprocessos que envolvem a
Contratualizagdo SUS e sua avaliagdo periddica, sendo seu nome atualizado para Comissdo Interna de
Acompanhamento da Contratualizagdo SUS;

2. PERIODO DE ABRANGENCIA

Ano 2022.

3. MEMBROS DA COMISSAO
Rosana Huppes Engel - Chefe da Unidade de Contratualizagdo, presidente;

Lucas Vieira Fernandes Correa- Gerente do Projeto Estratégico da Assisténcia e representante do Setor de
Governanga e Estratégia, vice-Presidente;

Augusto César Hoyler - Chefe do Setor de Contratualizagdo e Regulagdo, membro;

Rogério Duarte da Silva — Chefe da Unidade de Gestdo e Processamento da Informagdo Assistencial, membro;
Tiago da Costa Brito - Chefe da Unidade de Regulacdo Assistencial, membro;

Rosa Helena Aparecida Gongalves - Representante da Geréncia de Ensino e Pesquisa, membro;

Marlos Aureliano Dias de Sousa (Mariana Salomao Braga) - Representante da Divisdo Médica, membro;

Marina Casteli Rodrigues Monteiro - Representante da Divisdo de Apoio Diagndstico e Terapéutico, membro;
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Ivonete Helena Rocha - Representante da Divisdo de Gestdao do Cuidado, membro;
Mara Danielle Felipe Pinto Rodrigues - Representante da Divisdao de Enfermagem, membro;
Raquel Bessa Ribeiro Rosalino - Representante do Setor de Gestdo da Qualidade, membro;

Selma Trindade Toledo Fachinelli - Representante da Geréncia Administrativa: vinculado a Divisdo de Administragdo e
Finangas, membro.

4. CRONOGRAMA E PAUTAS

28/06/2022

1. Boas-vindas e acolhimento dos membros

2. Apresentacdo sobre o propdsito da Comissdo
3. Deliberagao Colegiado Executivo

4. Plano de avaliagdo

28/07/2022

1. Criagdo do e-mail da CIAC e SEI especifico, disponivel aos membros da comissdo;
2. Situacdo — CIGs:

a) Assinados;

b) Pendentes de treinamento;

c) Em bloco de assinatura;

d) Monitoramento.

3. Relatério monitoramento modelo;

4. Relatdrio Sintese avaliagdo CAC | trimestre 2022;

5. Monitoramento do Termo de Convénio Il Trimestre 2022:
Metas quantitativas

a) Relatdrio faturamento;

b) Alta complexidade

Metas qualitativas:

a) Evidéncias pendentes

b) Itens 2 e 3 do Eixo Ensino/Pesquisa

30/08/2022

1. Situagao — CIGs:

a) Em avaliagdo do Colex;
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b) Monitoramento.

c) Demandas Contratualizagdo SUS

2. Apresentacdo das evidéncias — CAC 29 Tri 2022;
3. Relatério faturamento Junho 2022

4. Plano de Avaliagdo — considerag8es dos membros da CIAC

29/09/2022

1. Situagdo — CIGs:

a) em avalia¢do do Colex;

b) monitoramento.

2. Relatério CAC 22 trimestre 2022;

3. Demandas Contratualizagdo (processo SEl)

27/10/2022

1. Situagdo — CIGs:

a) Monitoramento;

b) Deliberacio do Colex 19/10/2022

2. Resposta da DGC sobre analise do relatério CAC 22 semestre;
3. Analise — contextualizacdo metas 2022;

4. Consideragbes da UGPIA/STCOR sobre o processamento da informacg&o.

25/11/2022

1. Situagdo — CIGs:

a) Monitoramento;

2. Visita de monitoramento na UAMB;

3. Demandas do Software e Aghu;

4. DISCUSSOES E DELIBERACOES

28/06/2022

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimi...

1) Contratualizacdo e Contratos Internos de Gestdo (CIGs): realizada breve explanagdo sobre os instrumentos e sua

pertinéncia para a gestdo das unidades, bem como do HC;

2) Implementagdo de ferramentas e pontos de controle: mensalmente as chefias das unidades deverdo atualizar a
planilha com dados alusivos a producdo assistencial. As informacgGes serdo compiladas em formato de relatdrio pela
Unidade de Contratualizagcdo e apresentadas para avaliacdo da CIAC. Quanto ao acompanhamento da
Contratualizagdo, apds as reuniGes trimestrais da CAC, sera apresentada a CIAC relatério sumarizado e as respectivas

3of7

21/12/2022 08:58



SEI/SEDE - 26358852 - Relatorio - SEI https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimi...

atas das reunides para avaliagdo por parte da presente comissdo bem como subsidiar o processo de planejamento
das unidades assistenciais;

3) Situagdo dos CIGs: atualmente duas unidades (UACAP e UBCME) estdo treinadas para o preenchimento e
apresentagdo da producdo assistencial mensal. Trés CIGs (UCM, UMULLTI e UTIPN) estdo em bloco de assinaturas.

4) DeliberagGes:

a) Cronograma: as chefias das unidades produtoras deverao informar a producdo assistencial até o dia 15 do més
subsequente. Apds essa data, a UCON devera elaborar o relatério sumarizado e enviar a CIAC. A comissao reunir-se-a
em carater ordinario toda a ultima terga-feira do més as 14:00hs.

b) Meios de comunicagdo: fica convencionado que todas as informagdes necessarias ao andamento da comissdo
serdo compartilhadas por meio de processos SEl especificos e pelo e-mail institucional de seus membros.

28/07/2022

1) Criagdo do e-mail da CIAC e SEI especifico, disponivel aos membros da comissdo: informado aos participantes sobre
a disponibilizagdo dos meios de comunicagao, sendo orientado aos membros que adotem a rotina de verificagao do
SEl da comissdo para acompanhamento dos processos;

2) Situacdo — CIGs:

a) Assinados: UBCME, UACAP, UMULTI, UTIPN e UCM;
b) Pendentes de treinamento: UCM, UTIPN e UMULTI
c) Em bloco de assinatura: UAMB, UCA, UMUL e UTIA.
d) Em monitoramento: UACAP e UBCME.

2) Relatdrio monitoramento modelo: apresentado o relatério gerencial mensal modelo, sendo aprovado pelos
participantes;

3) Relatdrio Sintese avaliagdo CAC | trimestre 2022: reiterada necessidade dos representantes das areas abordarem o
relatério com suas unidades e atuarem sobre eventuais necessidades;

4) Alta complexidade: apresentada ao grupo a iniciativa da UCON e STCOR para acompanhamento, anterior ao
monitoramento da produgdo assistencial, dos processos de trabalho das unidade produtoras, com vistas a contribuir
no registro da produgdo assistencial e evitar glosas e perdas relacionadas as contas hospitalares;

5) Evidéncias qualitativas pendentes:
a) Comissdo de Etica Médica, Dra Mariana apresenta declaragio da Comissdo sobre a realizacdo das reunides.

b) Treinamentos compartilhados entre HC e SMS, Rosana informa que existe programacdo de reunido entre a equipe
responsavel no HC (vide Despacho - SEI GEP/HC-UFTM (22090286)) e SMS programada para a semana entre o dia 08 e
12/08.

c) Itens 2 e 3 do Eixo Ensino/Pesquisa: Rosana e Joilson apresentam proposta de célculo para os indicadores.
conforme Memoria de Reunido - SE| UCON/STCOR/SUP/HC-UFTM (23065625) e Informacdo - SEI 8 (23165925). A
sugestao é aprovada pela Comissao.

30/08/2022
1) Situagdo dos CIGs: Apresentada a planilha de controle de implantagdo dos CIGs:
a) Assinados: UAMB, UCA, UBCME, UCM, UACAP, UMULTI, UTIA e UTIPN;

b) Em avaliacdo pelo Colex: USUR, UHHO, USCV, UME e USNE;
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c) Monitoramento: UBCME, UCM, UACAP, UMUL, UTIPN.
Unidade pendentes de treinamento para apresenta¢dao mensal das informagdes: UAMB, UTIA e UCA.
Unidades com CIGs pendentes/em revisdo: UMUL, UOCB, UDIDE, UUE, UCIR.

Anunciada a criagdo de um programa no portal de apoio para fornecimento das informag&es. O propdsito é
disponibilizar um ambiente seguro para as chefias das unidades fornecerem as informag¢des de monitoramento e
futuramente a interligagdo do programa ao AGHU para extracdo automatica dos dados referentes as metas
quantitativas. Até a disponibilizacdo do programa de Apoio, as unidades deverdo manter o monitoramento pela
planilha Excel disponibilizada em pasta compartilhada.

2) Demandas relacionadas a Contratualizagdo SUS:

a) Vitrectomia: A CIAC endossa os procedimentos adotados até o momento para solu¢do da necessidade associada a
indisponibilidade de realizacdo do procedimento na instituicdo citados;

b) Cardiologia pediatrica: A CIAC solicitara a Unidade Cardiovascular e Divisdao Médica informagGes para subsidiar o
entendimento, bem como a Divisdo de Gestdo de Pessoas diagndstico situacional sobre a previsdo/disponibilizagdo de
recursos humanos para drea.

3) Evidéncias - CAC 22 Tri 2022: Rosana comunica que foram enviados a CAC os subsidios para monitoramento das
metas qualitativas do 29 trimestre por meio de Oficio e E-mail apresentagdo das evidéncias a CAC 29/07/2022,
atendendo a Lista de verificagdo.

4) Relatério faturamento: Augusto manifesta que o HC-UFTM ndo atingiu programacdo orcamentaria referente a Alta
Complexidade na apresentacdo de junho de 2022. Entende que o fato pode, além de outros fatores alusivos a
producdo assistencial, estar relacionado também ao reajuste dos valores da tabela de OPME. Além disso, divulga a
acdo estratégica realizada pelo STCOR por meio de visitas as unidades de produgdo para acompanhamento do
processo de trabalho das unidades, com vistas a fomentar o processo de gestdo e registro da informacéo assistencial.
Diante do discorrido, solicita o apoio das Divisdes assistenciais.

5) Plano de Acompanhamento e Avalia¢gdo da Contratualizagdo SUS - apresentada a Minuta bem como as
consideragGes manifestadas. A comissdo expressa concordancia com o texto bem como as manifestagdes. Rosana
devera encaminhar a minuta para tramites junto a UPLAG.

6) Agenda de reuniGes ordindrias: considerando a indisponibilidade de participagdo do representante da Divisdo
Médica as tergas-feiras a tarde, as reunides ordinarias da CIAC serdo realizadas as ultimas quintas-feiras do més a
partir de Setembro. Assim, a préxima reunido fica agendada para o dia 29 de setembro (quinta-feira) as 14:00h.

29/09/2022

1. Situagdo dos CIGs: Apresentada a planilha de controle de implantagdo dos CIGs:

a) Assinados: UAMB, UCA, UBCME, UCM, UACAP, UMULTI, UTIA e UTIPN;

b) Em bloco de assinaturas: USUR, UHHO, USC, UME e USNE;

c) Monitoramento: UBCME, UCM, UACAP, UMUL, UTIPN, UAMB e UCA.

Unidade pendentes de treinamento para apresentagdo mensal das informag¢des: UAMB, UTIA e UCA.

Unidades com CIGs pendentes/em revisdo: OCB e UDIDE: em revisdo final; UMUL,UUE e UCIR: instrumentos
finalizados, serdo enviados juntos aos demais para avaliagdo do Colex.

2. Apresentagdo do relatdrio: Lucas apresenta a Ata (Externo) e relatério de avaliagdo CAC 22 TRI 2022 (24667749),
referente a reunido da CAC do dia 20 de setembro de 2022. S3o ratificadas as responsabilidades das Divisdes
acompanharem os relatérios e atuarem junto as suas equipes, em especial as metas sinalizadas com criticidade.

3. Demanda relacionada a Contratualizacdo: Lucas apresenta a demanda manifestada no processo SEl
23521.013301/2022-33, bem como analise realizada. Pondera que semelhante a presente demanda, houve
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manifestagdo em 2021, por meio do processo 23521.016942/2021-69, sendo apresentado o Parecer - SEI 2
(16562492). A CIAC entende que por se tratar de situacdo semelhante, deve ser realizada nova consulta a GAS para
verificagdo das condi¢Oes atuais para realizagdo do procedimento, caso contrario, sustenta o parecer submetido
naguela ocasido.

27/10/2022

1. Situagdo dos CIGs: Apresentada a planilha de controle de implanta¢do dos CIGs:

a) Assinados: UAMB, UCA, UBCME, UCM, USUR, UACAP, UMULTI, USCV, UME, UTIA e UTIPN;
b) Em bloco de assinaturas: UHHO, e USNE;

c) Monitoramento: UBCME, UCM, UACAP, UMUL, UTIPN, UAMB. Rosana pontua que em outubro o monitoramento
dos CIGs foi afetado em decorréncia da indisponibilidade das pastas compartilhadas, sublinha que a UCON tem
trabalhado em alternativas para retomar o monitoramento o mais breve.

Em adigdo, Rogério sinaliza o impacto do problema relacionado ao dano no storage no processo de faturamento, em
vista da indisponibilidade dos exames diagndsticos.

2. Apresentada a resposta da DGC referente a analise do cumprimento das metas quantitativas no 22 trimestre de
2022.

3. Apresentada analise prévia com contextualizacdo das metas quantitativas do ano de 2022. Complementarmente,
Rosana sinaliza que a UCON possui em andamento um plano de agdo para andlise da producdo assistencial realizada
no HC-UFTM que ndo é contemplada pela Contratualizacdo. Tal agdo esta relacionada ao Programa Registra+ da
Ebserh.

4. Rogério e Tiago apresentam a condigdo do faturamento do més de setembro, sinalizando que a média
complexidade ndo alcangou metas pactuadas para o periodo.

25/11/2022

1. Inicialmente Rosana e Marileide apresentam os achados da visita diagndstica realizada na Unidade de Ambulatério.
Dentre os pontos de discussao, destacaram-se:

a) existéncia de fluxos diversos de agendamento e gestdo de APACs, o que dificulta a orientacdo e padronizagéo de
rotina institucional;

b) inexisténcia de assinatura do profissional no registro de atendimento;
c) fragilidades no fluxo de APACs, essencialmente no retorno de APACs autorizadas pela SMS;

d) agendamento de procedimentos de endoscopias: Marina esclarece que ha atualmente duas rotinas de
agendamento, uma seguida pela equipe do AMB, que utiliza o AGHU e outra adotada pela equipe da CAD que nao
utiliza o AGHU.

2. Situacdo dos CIGs:

a) considerando a deliberagdo do Colegiado Executivo a equipe estratégica elaborou proposta de redagdo de
atualizagdo das cldusulas sublinhadas sendo esta aprovada pela CDPDE. Diante disso, a CIAC delibera sobre a
atualizagdo dos instrumentos ja assinados anteriormente, sendo solicitado o apoio as Divisdes a comunicagdo as
equipes afins;

b) tendo em vista a atualizacdo do Manual de Requisitos do Programa Ebserh de Qualidade, essencialmente ao
processo 4.1 Acompanhamento de Resultados, considerando os indicadores dos processos relacionados a jornada da
assisténcia, fica definido que os indicadores serdo considerados conforme cadeia de valore e incluidos na revisdo dos
instrumentos em que serdo atualizadas as clausulas conforme item "e" dessa memaria. Dessa forma, é reforcada a
necessidade das respectivas DivisGes comunicarem as suas unidades afetas.
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c) monitoramento do CIGs: considerando a indisponibilidade de atualizagdo/edi¢do dos arquivos de pastas
compartilhadas, Rosana e Marileide apresentam uma op¢do temporaria de monitoramento das metas. Outrossim,
anunciam a finaliza¢do da construgdo e disponibilizagdo do software de monitoramento prevista para a primeira
quinzena de Dezembro, sendo que na primeira versao as chefias ou pessoas responsaveis designadas por elas
deverdo atualizar as informagGes manualmente conforme produgado assistencial.

3. Software e AGHU: considerando a perspectiva de atualizagdo automatica dos dados de produgdo assistencial no
software de monitoramento que esta em desenvolvimento pela UCON e USID, é necessaria a parametrizagao dos
procedimentos hospitalares internos aos procedimentos da tabela SIGTAP do SUS (planilha De Para). Assim, propGem-
se a CIAC a padronizagdo dos procedimentos hospitalares internos conforme a tabela do SUS. Diante disso, a
comissdo delibera que a UCON ira realizar a atualizagdo da planilha do AGHU e submetera as DivisGes para a
validagdo das informagdes junto as unidades produtoras, para posterior atualizagao do AGHU.

4. Considerando a escala de revezamento de final de ano, a reunido ordinaria da CIAC de dezembro é transferida para
ser realizada junto a reunido ordinéria de janeiro, programada para o dia 26/01/2023.

A Superintendéncia para apreciagdo.

Rosana Huppes Engel
Chefe da Unidade de Contratualizacdo
Presidente da Comissao Interna de Acompanhamento da Contratualizagdao SUS

il
Sel o
| assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Rosana Huppes Engel, Presidente da Comissao, em
15/12/2022, as 16:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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