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DOCUMENTOS INSTITUCIONAIS PUBLICADOS – OUTUBRO DE 2024 

Documentos institucionais registrados, analisados, validados e/ou aprovados pelas equipes envolvidas, 
revisados e liberados pela Comissão de Gestão da Qualidade Documental (CGQD) para publicação no sítio 
eletrônico do Hospital de Clínicas da Universidade Federal do Triângulo Mineiro (HC-UFTM) e no Portal de 

Serviços  
 

Procedimentos Operacionais Padrão (POPs) -  
✓ Rotina do Atendimento de Enfermagem no Planejamento Familiar Feminino  

✓ Rotina do Atendimento de Enfermagem no Planejamento Familiar Masculino  
✓ Anestesia Raquidiana  
✓ Anestesia Peridural, versão 2 
✓ Rotina de Coleta de Amostra de Sangue para Análise Pré-Transfusional, versão 5  
✓ Rotina de Hemotransfusão, versão 2  
✓ Criação de Login e Atribuição de Perfil no Portal de Apoio, versão 2  
✓ Operacionalização do Plano Anual de Aquisição de Materiais  

 
Planos -  
✓ Capacitação em Segurança do Paciente, versão 2  
 
Protocolos -  
✓ Higiene das Mãos, versão 4  
✓ Prevenção e Controle das Infecções e Colonizações por Microrganismos Multirresistentes, 
versão 4 
✓ Prevenção de Infecção de Sítio Cirúrgico, versão 4 
✓ Diagnóstico e Manejo Ambulatorial da Doença Hepática Esteatótica Associada à Disfunção 
Metabólica, versão 2  
✓ Anestesia em Procedimentos Cirúrgicos Oftalmológicos, versão 2  
✓ Sedação em Procedimentos de Pacientes Ambulatoriais e Internados, versão 2  
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DOCUMENTOS INSTITUCIONAIS RETIRADOS DO SITE E DO PORTAL DE SERVIÇOS POR PERDA DA 

VIGÊNCIA OU POR SOLICITAÇÃO – OUTUBRO DE 2024 

 

Procedimentos Operacionais Padrão (POPs) -  

✓ Avaliação das Tecnologias em Saúde pelo NATS 
✓ Acompanhamento Especial de Documentos de Execução Orçamentária e Financeira  
✓ Acolhimento com Classificação de Risco na Unidade de Urgência e Emergência 
✓ Instalação de Leitor Biométrico para Controle de Digitais, versão 2  
✓ Consulta de Movimentação de Material no Aplicativo de Gestão para Hospitais Universitários 
✓ Redirecionamento de Impressão no AGHU, versão 2 
✓ Pesquisa de Pacientes no Aplicativo de Gestão para Hospitais Universitários, versão 2  
✓ Configuração de Relacionamento entre Exames e Procedimentos no Aplicativo de Gestão para 
Hospitais Universitários, versão 2  
 
Rotinas Operacionais Padrão (ROPs) -  

✓ Remanejamento Interunidades por Solicitação dos Profissionais de Enfermagem, versão 5 

✓ Fluxo de solicitação de Órteses, Próteses e Materiais Especiais para cirurgias  
✓ Gestão de Leitos para Pacientes Adultos com Diagnóstico de Covid-19  
✓ Fluxo para Acionamento do Programa Melhor em Casa  
 
Planos -  

✓ Acompanhamento e Avaliação da Contratualização SUS  
 
Protocolos -  

✓ Prevenção de Infecções Relacionadas a Construção Civil  
✓ Terapêutica Antimicrobiana  
✓ Terapia Nutricional para Pacientes Adultos com Câncer  
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MINUTAS DE DOCUMENTOS INSTITUCIONAIS RECEBIDAS PARA O PROCESSO DE APROVAÇÃO – 

OUTUBRO DE 2024 

Minutas de documentos institucionais recebidas na Comissão de Gestão da Qualidade Documental para o 
processo de registro, análise, revisão, validação/aprovação e publicação no sítio eletrônico do Hospital de 

Clínicas da Universidade Federal do Triângulo Mineiro (HC-UFTM) e no Portal de Serviços 
 

Procedimentos Operacionais Padrão (POPs) –  
✓ Gerenciamento de Exames no Siscan 
✓ Cadastro de Usuário no Siscan 
✓ Encerramento da Competência dos Exames Digitados no Siscan para Faturamento 
✓ Uso dos Murais e Fixação de Cartazes, Faixas, Banners e Quadros 
✓ Realização de Videochamadas para Pacientes Internados Impossibilitados de Receberem 
Visitas Presenciais 
✓ Atuação Fisioterapêutica Ambulatorial na Criança com Paralisia Cerebral, versão 3 
✓ Rotinas de Atendimento da Fisioterapia no Ambulatório Maria da Glória  
✓ Assistência Psicológica na Unidade de Clínica Cirúrgica 
✓ Agendamento de Consulta Ambulatorial para Recém-Nascido, versão 3  
✓ Orientações para Aferição de Medidas Antropométricas Referenciais para Prescrição de Cadeira 
de Rodas dos Pacientes Internados no HC-UFTM, versão 2 
✓ Armazenamento e Dispensação de Soluções Parenterais de Grande Volume e Contraste 
Radiológico pelo Setor de Farmácia Hospitalar 
✓ Criação/Alteração de Formatação de Laudos de Exames no Sistema INFOLAB, versão 3 
✓ Condutas da UACAP após Quedas de Energia Elétrica e Problemas Técnicos na Intranet ou com 
Sistemas Operacionais, versão 2 
✓ Fluxo para Solicitação e Programação de Cirurgias Eletivas 
✓ Recebimento e conferência de documentação necessária, planilhamento de autorização e 
marcação de cirurgias, versão 2 
✓ Registros e Procedimentos para Realização de Cirurgias Oftalmológicas na Unidade de 
Ambulatório, versão 2 
✓ Atendimento da Terapia Ocupacional ao Paciente com Lesão Raquimedular - Fase Aguda 
✓ Solicitação de Exames de Análises Clínicas, versão 4 
✓ Confecção de Escalas de Férias de Enfermagem, versão 4 
✓ Serviço Social no Centro de Reabilitação, versão 5 
 
Protocolos –  
✓ Sedação e Analgesia em Pediatria, versão 3 
✓ Administração de Metotrexato em Altas Doses e Resgate com Ácido Folínico em Pacientes 
Adultos 
✓ Assistência a Vítimas de Violência Sexual  
 
Planos –  
✓ Assistência no Serviço de Radioterapia, versão 2 
✓ Assistência na Central de Quimioterapia, versão 2 
✓ Proteção Radiológica no Serviço de Radioterapia 
✓ Comunicação, versão 3 
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Programas -  
✓ Recondicionamento Físico – Educação Física no HC-UFTM, versão 2 
✓ Vigilância Epidemiológica, versão 2 
 
Manuais -  
✓ Biossegurança no Laboratório de Análises Clínicas, versão 2 
✓ Normas e Condutas para o Usuário do Centro de Reabilitação, versão 4  
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MOVIMENTO DE DOCUMENTOS INSTITUCIONAIS – OUTUBRO DE 2024 
Padronização de siglas oficiais - https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hc-uftm/acesso-a-informacao/institucional/siglas.pdf  

  

MOVIMENTO DE DOCUMENTOS INSTITUCIONAIS – OUTUBRO DE 2024 (planilha anterior: 42269348 (2018 a agosto de 2024) 
Padronização de siglas oficiais - https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hc-uftm/acesso-a-informacao/institucional/siglas.pdf 

Setor Processo Documento Data Movimento 

Unidade de Vigilância 
em Saúde 

(UVS) 

23521.014329/2020-26 Protocolo Higiene das Mãos 01.10.24 Analisado. Providenciadas alterações, numerado, 
revisado, elaborada resolução e enviada ao Colex 

15.10.24 

Devolvido processo à equipe com informações 
sobre a publicação do documento, sua 

temporalidade, a responsabilidade na divulgação 
entre os interessados e na remoção de versões 

obsoletas, bem como os trâmites para atualização e 
o link de acesso no site e no portal de apoio.  

23521.001383/2021-92 Protocolo Prevenção e Controle das Infecções e 
Colonizações por Microrganismos 

Multirresistentes 
 

02.10.24 
Recebidas as alterações da UVS. Analisado. Enviado 

para aprovação do STGQ. Recebida. Inserido 
documento em fila para revisão e publicação 

07.10.24 
Analisado. Providenciadas alterações, numerado, 
revisado, elaborada resolução e enviada ao Colex 

16.10.24 

Devolvido processo à equipe com informações 
sobre a publicação do documento, sua 

temporalidade, a responsabilidade na divulgação 
entre os interessados e na remoção de versões 

obsoletas, bem como os trâmites para atualização e 
o link de acesso no site e no portal de apoio.  

23521.011812/2020-59 Protocolo Prevenção de Infecção de Sítio 
Cirúrgico 

 

03.10.24 
Recebida aprovação do STGQ. Inserido documento 

em fila para revisão e publicação 

07.10.24 
Analisado. Providenciadas alterações, numerado, 
revisado, elaborada resolução e enviada ao Colex 

16.10.24 

Devolvido processo à equipe com informações 
sobre a publicação do documento, sua 

temporalidade, a responsabilidade na divulgação 
entre os interessados e na remoção de versões 

https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hc-uftm/acesso-a-informacao/institucional/siglas.pdf
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hc-uftm/acesso-a-informacao/institucional/siglas.pdf
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obsoletas, bem como os trâmites para atualização e 
o link de acesso no site e no portal de apoio.  

23521.010001/2022-01 Protocolo Prevenção de Infecções Relacionadas 
a Construção Civil 

 
07.10.24 

Solicitada a retirada do documento do site por 
perda da vigência. Recebida a atualização. 
Analisado. Enviado ao SIF para validação 

17.10.24 
Recebida com alterações. Enviado para aprovação 
do STGQ. Recebida. Inserido em fila para revisão e 

publicação 

29.10.24 Analisado, providenciadas alterações, numerado, 
revisado, enviada resolução ao colex no processo 

23521.008627/2022-49 Programa Vigilância Epidemiológica Hospitalar 
31.10.24 

Recebido da equipe minuta da versão 2. Inserida 
em fila para análise 

Divisão de Enfermagem 
(DENF)   

23521.011021/2024-52 POP Rotina de Funcionamento da Sala de 
Procedimentos Invasivos das Clínicas Médica e 

Cirúrgica 
01.10.24 

Recebidas as adequações da UCIR. Analisado. 
Enviado para validação da UGQSP 

23521.005737/2020-97 POP Cuidados com o Corpo após o Óbito 
03.10.24 

Enviadas pela UGQSP à UAGENF sugestões de 
adequações. 

23521.007888/2020-80 ROP Remanejamento Interunidades por 
Solicitação dos Profissionais de Enfermagem 04.10.24 

Solicitado ao SEGOV a retirada do documento do 
site por perda da vigência 

23521.006139/2021-16 POP Rotinas de Hemotransfusão 09.10.24 Enviadas sugestões da UGQSP para a UAGENF 

11.10.24 
Recebidas as correções da UAGENF. Aguardar 

publicação do POP Coleta de Amostra de Sangue 
para Análise Pré-Transfusional  

15.10.24 
Analisado, providenciadas alterações, numerado, 

revisado. Enviada resolução ao Colex. 

23.10.24 

Devolvido processo à equipe com informações 
sobre a publicação do documento, sua 

temporalidade, a responsabilidade na divulgação 
entre os interessados e na remoção de versões 

obsoletas, bem como os trâmites para atualização 
e o link de acesso no site e no portal de apoio. 

Inativada versão 2 no portal de apoio. 
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23521.006141/2021-95 ROP Coleta de Amostra de Sangue para Análise 
Pré-Transfusional 

 
Mudou para  

 
POP Rotina de Coleta de Amostra de Sangue 

para Análise Pré-Transfusional 

11.10.24 
Recebida as alterações da equipe. Analisado. 

Inserido em fila para revisão e publicação 

14.10.24 
Analisado, providenciadas alterações, revisado. 

Enviada resolução ao Colex. 

23.10.24 

Devolvido processo à equipe com informações 
sobre a publicação do documento, sua 

temporalidade, a responsabilidade na divulgação 
entre os interessados e na remoção de versões 

obsoletas, bem como os trâmites para atualização 
e o link de acesso no site e no portal de apoio. 

Inativada versão 2 no portal de apoio. 

23521.019395/2020-92 POP Higienização do Coto Umbilical 
21.10.24 

Solicitada atualização. Informado à equipe que o 
documento perderá a vigência em 120 dias 

23521.014881/2022-86 ROP Infusão Segura de Nutrição Enteral em 
Sistema Fechado 21.10.24 

Solicitada atualização. Informado à equipe que o 
documento perderá a vigência em 120 dias 

23521.000673/2020-38 ROP Mensuração da Dor 
 21.10.24 

Solicitada atualização. Informado à equipe que o 
documento perderá a vigência em 120 dias 

23521.017739/2021-18 
Confecção de Escalas de Férias de Enfermagem 

31.10.24 
Recebido da equipe minuta 1 da versão 4. 

Analisado. Enviado para validação da chefia da 
UAGENF  

Comissão de Gestão da 
Qualidade Documental 

(CGQD) 

23521.011784/2024-01 Movimento de Processos 02.10.24 Elaborado/setembro de 2024. Enviado para ciência 
da UGQSP 

23521.016417/2024-96 Regimento 09.10.24 Recebida validação da UGQSP. Enviado para 
validação do STGQ. Recebida. Enviado para 

validação da UGERC 

Unidade de Terapia 
Intensiva Pediátrica e 

Neonatal 
(UTIPN) 

23521.002451/2019-16 Protocolo Sedação e Analgesia em Pediatria 
 

Mudou para 
 

Protocolo Manejo da Sedação e Analgesia em 

02.10.24 
Recebida minuta da versão 3. Analisado, devolvida 

à equipe para validação da chefia da UTIPN 

11.10.24 
Recebida validação da chefia da UTIPN. Inserido em 

fila para análise 
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Paciente Crítico Pediátrico 

24.10.24 
Analisado. Providenciados ajustes de conteúdo e 

forma. Enviado para validação do STPC 

23521.004792/2019-26 
 

Protocolo Manejo da Traqueostomia em 
Pediatria” 21.10.24 

Solicitada atualização. Informado à equipe que o 
documento perderá a vigência em 120 dias 

23521.019686/2020-81 Protocolo Sequência Rápida de Intubação em 
Neonatologia e Pediatria 21.10.24 

Solicitada atualização. Informado à equipe que o 
documento perderá a vigência em 120 dias 

23521.011306/2020-60 Protocolo Admissão, Plano Terapêutico e Alta 
Responsável da Unidade de Terapia Intensiva 

Pediátrica e Neonatal 
 

21.10.24 
Solicitada atualização. Informado à equipe que o 

documento perderá a vigência em 120 dias 

23521.002449/2019-47 

Protocolo Clínico “Condutas Médicas na 
Hemorragia Digestiva Alta por Varizes 

Esofágicas em Pediatria” 

23.10.24 Recebida validação da DMED. Enviado para 
aprovação da GAS 

31.10.24 
Recebida. Inserido em fila para revisão e publicação 

23521.003122/2019-92 
Protocolo Clínico “Síndrome do Desconforto 

Respiratório e Uso do Surfactante em Recém-
Nascidos” 

23.10.24 
Recebida validação da CPAM. Enviado para 

validação da DMED 

23521.003648/2019-72 
Protocolo Condutas Médicas na Hipoglicemia 

Neonatal 31.10.24 
Recebida validação da UFCLI. Enviado para 

validação do STPC 

Unidade de Urgência e 
Emergência (UUE) 

23521.010888/2022-29 
POP Acolhimento com classificação de risco na 

Unidade de Urgência e Emergência 

02.10.24 Recebido parecer da UGQSP sobre a não 
possibilidade de publicação do documento 

18.10.24 Solicitada a retirada do site por perda da vigência. 
Expirado no portal 

23521.024406/2021-37 

ROP Admissão e Alta na Urgência e 
Emergência 

 
Mudou para POP 

18.10.24 
Encerrado o processo por falta de movimentação. 

Informado à equipe 

Unidade de Saúde da 
Mulher (UMUL) 

23521.015578/2024-62 POP Gerenciamento de Exames no Siscan 02.10.24 
Recebido da equipe. Analisado. Enviado para 

validação do STESP 



 

Cópia eletrônica não controlada 
Permitida a reprodução parcial ou total, desde que indicada a fonte e sem fins lucrativos. 

® 2024, Empresa Brasileira de Serviços Hospitalares. Todos os direitos reservados 
www.Ebserh.gov.br 

04.10.24 Recebida. Enviado para validação da UGQSP 

23521.016276/2024-10 POP Cadastro de Usuário no Siscan 
02.10.24 

Recebido da equipe. Analisado. Enviado para 
validação do STESP 

04.10.24 Recebida. Enviado para validação da UGQSP 

23521.016283/2024-11 
POP Encerramento da Competência dos 

Exames Digitados no Siscan para Faturamento 
 

02.10.24 
Recebido da equipe. Inserido em fila para análise 

04.10.24 
Analisado. Enviado para validação do STESP 

08.10.24 
Recebida. Enviado para validação da UGQSP 

23521.015895/2024-89 
POP Seguimento de Citologia do Colo do Útero 

e Mama no Siscan 02.10.24 
Reaberto processo. Recebida validação do STESP. 

Enviado para validação da UGQSP 

23521.015282/2024-41 
POP Solicitação de Materiais para o 

Laboratório de Citologia no Aplicativo de 
Gestão para Hospitais Universitários 

04.10.24 
Recebida validação do STESP. Enviado para 

validação da UGQSP 

23521.012336/2024-17 
POP Fluxo da Recuperação Pós-Anestésica 

Obstétrica no Bloco Cirúrgico 31.10.24 
Encerrado o processo por falta de movimentação. 

Devolvido à equipe 

Comissão de Protocolos 
Assistenciais 

Multiprofissionais 
(CPAM) 

23521.000524/2021-50 

Protocolo “Carro de Emergência” 

01.10.24 Solicitado pelo STGQ à UAGENF alterações no 
documento (aguardar UAMB). Enviar para o SFH 

11.10.24 Recebida a contribuição da UAMB. Enviado à 
UAGENF para providências 

23521.006701/2024-54 

Assistência a Vítimas de Violência Sexual 
 

16.10.24 
Recebido da equipe. Inserido em fila para análise 

31.10.24 
Analisado. Enviado à UUE para adequações 

23521.009795/2020-90 
 

Protocolo Traqueostomia: Indicações e 
Orientações de Cuidado ao Paciente Adulto 

21.10.24 
Solicitada atualização. Informado à equipe que o 

documento perderá a vigência em 120 dias 

Unidade de Análises 
Clínicas e Anatomia 
Patológica (UACAP) 

23521.007591/2024-48 

POP Plantão Noturno no Laboratório de 
Análises Clínicas 

03.10.24 
Recebida a validação da DENF. Inserido em fila para 

revisão e publicação 

07.10.24 Analisado. Devolvido à equipe para considerações 
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23521.004241/2021-87 

POP Criação/Alteração de Formatação de 
Laudos no Sistema INFOLAB 

16.10.24 
Recebida minuta de nova versão. Inserido em fila 

para análise.  

24.10.24 Analisado. Enviado para validação da DADT 

31.10.24 Recebida. Inserido em fila para revisão e publicação 

23521.008926/2022-83 
Condutas da UACAP após Quedas de Energia 
Elétrica e Problemas Técnicos na Intranet ou 

com Sistemas Operacionais 

17.10.24 Recebida minuta da versão 2. Inserida em fila para 
análise. 

31.10.24 
Analisado. Enviado para validação da UGQSP 

23521.011100/2020-30 

POP Solicitação de exames 
 

Mudou para  
 

Solicitação de Exames de Análises Clínicas 

25.10.24 Recebida nova versão. Inserido em fila para análise 

23521.011104/2020-18  
 

POP Padrões Sanitários para 
Acondicionamento e Transporte de Material 

Biológico 

30.10.24 
Recebida validação da UGQSP com solicitação de 

adequações. Providenciadas. Enviado para 
aprovação da DADT 

23521.005626/2022-42 Manual de Biossegurança no laboratório de 
Análises Clínicas 31.10.24 

Recebida minuta da versão 2. Inserido em fila para 
análise 

Unidade 
Multiprofissional 

(UMULTI) 

23521.012232/2022-41 

POP Fluxos e Rotinas do Atendimento de 
Portaria/Recepção 

03.10.24 
Analisado. Enviado para análise e validação da 

USOP 

08.10.24 
Recebidas as considerações. Analisado. 

Providenciadas alterações. Enviado para validação 
da DENF 

11.10.24 Recebida. Enviado para validação da UGQSP 

23521.009109/2022-42 POP Orientações para Aferição de Medidas 
Antropométricas Referenciais para Prescrição 
de Cadeira de Rodas dos Pacientes Internados 

14.10.24 
Recebida minuta do documento em outro 

processo: 23521.007686/2022-08. Solicitada 
correção  
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no HC-UFTM 
23.10.24 

Recebida minuta da equipe. Inserida em fila para 
análise 

23521.016410/2024-74 
Realização de Videochamadas para Pacientes 

Internados Impossibilitados 
de Receberem Visitas Presenciais 

10.10.24 
Recebida minuta da equipe. Inserido em fila para 

análise 

24.10.24 
Analisado. Providenciados ajustes de conteúdo e 

forma. Devolvido à equipe para considerações 

23521.014952/2022-41 ROP Assistência Fisioterapêutica na Unidade de 
Terapia Intensiva Adulto Tipo II 

04.10.24 
Solicitada atualização. Informado à equipe que o 

documento perderá a vigência em 120 dias 

23521.004904/2022-44 
Manual 

Alta Responsável do Programa de Reabilitação 
Ambulatorial 

10.10.24 Inserido documento em fila para reavaliação 

15.10.24 
Reavaliado. Providenciadas alterações. Enviado 

para considerações da UMULTI 

23521.000641/2020-32 POP Fisioterapia na Paralisia Cerebral 
 

Mudou para  
 

POP Atuação Fisioterapêutica Ambulatorial na 
Criança com Paralisia Cerebral 

10.10.24 
Recebida minuta da versão 3 em processo 
23521.017236/2024-87. Transferido para o 

processo original. Inserido em fila para análise  

24.10.24 
Analisado. Providenciados ajustes de conteúdo e 

forma. Enviado para validação da UGQSP 

23521.016473/2024-21 

POP Rotinas de Atendimento da Fisioterapia no 
Ambulatório Maria da Glória 

10.10.24 
Recebida minuta da equipe. Devolvido para 

adequações.  

17.10.24 
Recebidas as adequações da equipe. Inserido em 

fila para análise 

23521.016591/2024-39 

Assistência Psicológica na Unidade de Clínica 
Cirúrgica 

10.10.24 
Recebida minuta da equipe. Inserido em fila para 

análise 

24.10.24 

Analisado. Providenciados ajustes de conteúdo e 
forma. Enviado para validação da UGQSP 

 
 
 

23521.013131/2024-59 POP Orientações em Reabilitação Física Pós-
Aplicação de Toxina Botulínica Terapêutica 

15.10.24 
Recebida validação da UGQSP. Enviado para 

aprovação da DGC 
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23.10.24 Recebida. Inserida em fila para revisão e publicação 

29.10.24 Analisado, providenciadas alterações, numerado, 
revisado, enviada resolução ao colex no processo 

23521.013502/2020-79 POP Fisioterapia na Parada Cardiorrespiratória 
e Intubação Orotraqueal 

21.10.24 
Solicitada atualização. Informado à equipe que o 

documento perderá a vigência em 120 dias 

23521.018052/2024-34 POP Atendimento da Terapia Ocupacional ao 
Paciente com Lesão Raquimedular - Fase Aguda 

23.10.24 
Recebida minuta da equipe. Inserido em fila para 

análise 

23521.012266/2022-35 ROP Fluxo para Acionamento do Programa 
Melhor em Casa 

25.10.24 
Solicitado a retirada do site por perda da vigência. 

Retirado do portal 

23521.000548/2020-28 POP Fisioterapia Pulmonar Ambulatorial 30.10.24 
Recebida validação da UGQSP. Enviado para 

aprovação da DGC 

23521.009112/2022-66 
Programa Recondicionamento Físico – 

Educação Física do HC-UFTM 
31.10.24 

Recebida a versão 2 da equipe. Inserida em fila 
para análise 

23521.016983/2020-74 
Manual de Normas e Condutas para o Usuário 

do Centro de Reabilitação 
 

31.10.24 
Recebido da equipe minuta da versão 4. Inserido 

em fila para análise  

Unidade de Bloco 
Cirúrgico e 

Processamento de 
Material Esterilizado 

(UBCME) 

23521.011466/2024-32 
POP Encaminhamento de Peças Anatômicas 04.10.24 

Encerrado o processo por falta de movimentação. 
Devolvido à equipe 

23521.015123/2021-02 

Protocolo Anestesia em Procedimentos 
Cirúrgicos Oftalmológicos 

04.10.24 
Recebida aprovação da GAS. Inserida em fila para 

revisão e publicação 

07.10.24 
Reavaliado. Aguarda publicação do documento do 

processo 23521.014835/2021-04 

18.10.24 
Providenciadas alterações, revisado, numerado, 

elaborada resolução e enviada ao Colex 

25.10.24 

Devolvido processo à equipe com informações 
sobre a publicação do documento, sua 

temporalidade, a responsabilidade na divulgação 
entre os interessados e na remoção de versões 

obsoletas, bem como os trâmites para atualização 
e o link de acesso no site e no portal de apoio. 

Inativada versão 1 no portal de apoio. 
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23521.015086/2021-24 
Protocolo Clínico Anestesia Geral 08.10.24 Encerrado o processo por falta de movimentação. 

Informado à equipe 

23521.014471/2021-54 
 

POP Anestesia Peridural 
 

15.10.24 

Devolvido processo à equipe com informações 
sobre a publicação do documento, sua 

temporalidade, a responsabilidade na divulgação 
entre os interessados e na remoção de versões 

obsoletas, bem como os trâmites para atualização e 
o link de acesso no site e no portal de apoio.  

23521.015126/2021-38 
 

POP Anestesia Raquidiana 
 
 

08.10.24 

Devolvido processo à equipe com informações 
sobre a publicação do documento, sua 

temporalidade, a responsabilidade na divulgação 
entre os interessados e na remoção de versões 

obsoletas, bem como os trâmites para atualização e 
o link de acesso no site e no portal de apoio.  

23521.014699/2021-44 Protocolo Clínico Analgesia Pós-Procedimento 
Cirúrgico 

 
10.10.24 Recebido. Enviadas as considerações da UDIS e 

UFCLI à UBCME para correções 

23521.014835/2021-04 Protocolo Sedação em Procedimentos de 
Pacientes Ambulatoriais e Internados 

10.10.24 Recebidas as considerações da UGQSP. Analisado. 
Providenciadas alterações. Enviado para aprovação 

da GAS 

17.10.24 Recebida. Inserido em fila para revisão e publicação 

18.10.24 
Providenciadas alterações, revisado, numerado, 

elaborada resolução e enviada ao Colex 

25.10.24 

Devolvido processo à equipe com informações 
sobre a publicação do documento, sua 

temporalidade, a responsabilidade na divulgação 
entre os interessados e na remoção de versões 

obsoletas, bem como os trâmites para atualização 
e o link de acesso no site e no portal de apoio. 

Inativada versão 1 no portal de apoio. 

23521.014836/2021-41 
 

Protocolo Alta Ambulatorial de Pacientes 
Submetidos a Procedimentos Endoscópicos 

com Sedação. 
 

Transformou em Manual 

30.10.24 
Recebida validação da UGQSP com solicitação de 

adequações. Providenciadas. Enviado para 
aprovação da DADT 
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Unidade de Gestão da 
Inovação Tecnológica 

em Saúde 
(UGITS) 

23521.014229/2022-61 
 POP Avaliação de Tecnologias em Saúde pelo 

NATS 
04.10.24 

Solicitado ao SEGOV a retirada do documento do 
site por perda da vigência 

Unidade de Gestão de 
Graduação, Ensino 
Técnico e Extensão 

(UGETE) 

23521.013408/2022-81 
ROP Avaliação da Prática do Preceptor sob a 

Ótica do Aluno 
04.10.24 

Solicitado pela equipe prorrogação do prazo até 
01.11.24. Prorrogado. 

Unidade de Execução 
Orçamentária e 

Financeira 
(UEOF) 

23521.010277/2022-81 
POP Acompanhamento Especial de 

Documentos de Execução Orçamentária e 
Financeira 

04.10.24 
Solicitada ao SEGOV a retirada do site por perda da 

vigência 

Setor de Abastecimento 
Farmacêutico e 

Suprimentos 
(SAFS) 

23521.012846/2021-41 
ROP Fluxo de Solicitação de Órteses, Próteses e 

Materiais Especiais para Cirurgias 
04.10.24 

Recebida solicitação para retirada do site. Enviado 
ao SEGOV 

Unidade de Clínica 
Médica (UCM) 

23521.008279/2022-18 
 Protocolo Diagnóstico e Manejo Ambulatorial 

da Doença Hepática Gordurosa Não Alcoólica 
 

Mudou nome para 
 

Protocolo Diagnóstico e Manejo Ambulatorial 
da Doença Hepática Esteatótica Associada à 

Disfunção Metabólica 

04.10.24 
Recebida aprovação da GAS. Inserido em fila para 

revisão e publicação 

08.10.24 
Analisado. Providenciadas alterações, numerado, 
revisado, elaborada resolução e enviada ao Colex 

16.10.24 

Devolvido processo à equipe com informações 
sobre a publicação do documento, sua 

temporalidade, a responsabilidade na divulgação 
entre os interessados e na remoção de versões 

obsoletas, bem como os trâmites para atualização e 
o link de acesso no site e no portal de apoio.  

Unidade de 
Administração de 

Pessoal 
(UAP) 

23521.019933/2022-19 
POP Rescisão do Contrato de Trabalho de 

Empregado Público 
04.10.24 

Solicitada atualização. Informado à equipe que o 
documento perderá a vigência em 120 dias 

Unidade de Nutrição 
Clínica (UNUT) 

23521.004158/2022-99 Protocolo Terapia Nutricional para pacientes 
com Diabetes Mellitus 

04.10.24 
Solicitada atualização. Informado à equipe que o 

documento perderá a vigência em 120 dias 

23521.016707/2020-14 
Manual Dietas Hospitalares para Adultos 21.10.24 

Solicitada atualização. Informado à equipe que o 
documento perderá a vigência em 120 dias 



 

Cópia eletrônica não controlada 
Permitida a reprodução parcial ou total, desde que indicada a fonte e sem fins lucrativos. 

® 2024, Empresa Brasileira de Serviços Hospitalares. Todos os direitos reservados 
www.Ebserh.gov.br 

23521.002847/2022-69 Protocolo Terapia Nutricional Para Pacientes 
Adultos com Câncer 

25.10.24 
Solicitado a retirada do site por perda da vigência. 

Retirado do portal 

Unidade da Criança e do 
Adolescente (UCA) 

 

23521.014559/2021-76 
Protocolo Condutas Médicas no Acidente 

Escorpiônico em Pacientes Pediátricos 
 

Mudou para  
 

Protocolo Clínico no Acidente Escorpiônico em 
Pacientes Pediátricos 

07.10.24 
Considerando o atendimento pela equipe dos 
apontamentos da UVS, enviado ao STESP para 

validação 

09.10.24 
Recebida. Enviada para validação da DGC. 
Recebida. Enviada para aprovação da GAS 

17.10.24 Recebida. Inserido em fila para revisão e publicação 

29.10.24 Analisado, providenciadas alterações, numerado, 
revisado, enviada resolução ao colex no processo 

23521.019107/2021-81 Protocolo Manejo Terapêutico da Dengue em 
Pediatria 

17.10.24 Recebidas as considerações da UVS. Enviado à UCA 
para providências. 

23521.018025/2022-08 Protocolo Abordagem do Paciente Pediátrico 
após Acidente Cáustico 

21.10.24 
Solicitada atualização. Informado à equipe que o 

documento perderá a vigência em 120 dias 

Unidade de Ambulatório 
(UAMB) 

23521.008707/2024-66 

POP Rotina do Atendimento de Enfermagem 
no Planejamento Familiar Feminino 

08.10.24 

Devolvido processo à equipe com informações 
sobre a publicação do documento, sua 

temporalidade, a responsabilidade na divulgação 
entre os interessados e na remoção de versões 

obsoletas, bem como os trâmites para atualização e 
o link de acesso no site e no portal de apoio.  

23521.006535/2024-96 POP Rotina do Atendimento de Enfermagem 
no Planejamento Familiar Masculino  

08.10.24 

Devolvido processo à equipe com informações 
sobre a publicação do documento, sua 

temporalidade, a responsabilidade na divulgação 
entre os interessados e na remoção de versões 

obsoletas, bem como os trâmites para atualização e 
o link de acesso no site e no portal de apoio.  

23521.009770/2019-52 POP Agendamento de Consulta Ambulatorial 
para Recém-Nascido 14.10.24 

Recebida minuta 1 da versão 3 do documento. 
Inserida em fila para análise 

24.10.24 
Analisado. Providenciados ajustes de conteúdo e 

forma. Enviado para validação da UAGENF 

23521.018319/2023-11 POP Passo a Passo para Realização de 
Endoscopia/Colonoscopia no Serviço de 

Exames Ambulatoriais 
14.10.24 

Recebida validação da UDIDE. Enviado para 
validação da UAGENF 
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23521.004443/2020-48 
POP Fluxo para Agendamento e Realização de 

Pequenas Cirurgias na Unidade de Ambulatório 
 

30.10.24 
Recebida validação da UGQSP com solicitação de 
adequações. Enviado à equipe para providências 

Unidade de Gestão da 
Qualidade e Segurança 
do Paciente (UGQSP) 

23521.006265/2022-51 Plano Capacitação em Segurança do Paciente 

08.10.24 

Devolvido processo à equipe com informações 
sobre a publicação do documento, sua 

temporalidade, a responsabilidade na divulgação 
entre os interessados e na remoção de versões 

obsoletas, bem como os trâmites para atualização e 
o link de acesso no site e no portal de apoio.  

Unidade de Gestão e 
Processamento da 

Informação Assistencial 
(UGPIA) 

23521.010758/2022-96 POP Análise de Prontuário para Faturamento 
08.10.24 

Recebida validação da UGQSP. Enviado para 
aprovação do STCOR 

23521.011113/2022-71 POP Análise e Codificação Médica de 
Procedimentos para Faturamento Hospitalar 08.10.24 

Recebida validação da UGQSP. Enviado para 
aprovação do STCOR 

Unidade de 
Planejamento e 

Dimensionamento de 
Estoques 
(UPDE) 

23521.014600/2024-57 POP Plano Anual de Aquisição de Materiais 
 

Mudou para 
 

POP Operacionalização do Plano Anual de 
Aquisição de Materiais 

09.10.24 
Recebida validação da UGQSP. Enviado para 

aprovação da DLIH 

15.10.24 
Recebida. Inserido documento em fila para revisão 

e publicação 

18.10.24 
Providenciadas alterações, revisado, numerado, 

elaborada resolução e enviada ao Colex 

25.10.24 

Devolvido processo à equipe com informações 
sobre a publicação do documento, sua 

temporalidade, a responsabilidade na divulgação 
entre os interessados e na remoção de versões 

obsoletas, bem como os trâmites para atualização 
e o link de acesso no site e no portal de apoio. 

Inativada versão 1 no portal de apoio. 

Unidade de 
Hematologia, 

Hemoterapia e 
Oncologia (UHHO) 

23521.017167/2024-10 Administração de Metotrexato em Altas Doses 
e Resgate com Ácido Folínico em Pacientes 

Adultos 

09.10.24 
Recebido da equipe. Analisado. Enviado para 

validação da CPAM 

11.10.24 
Recebida. Enviado para validação do STESP 

14.10.24 
Recebida. Enviado para validação da DGC 
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17.10.24 Recebida. Enviado para validação da UGQSP 

23521.012452/2022-74 Plano Assistência no Serviço de Radioterapia 
10.10.24 

Recebida a versão 2 da equipe. Inserida em fila 
para análise 

24.10.24 
Analisado. Providenciados ajustes de conteúdo e 

forma. Enviado para validação do STESP 

31.10.24 Recebida. Enviado para validação da DGC 

23521.011764/2022-61 Plano de Assistência na Central de 
Quimioterapia 

16.10.24 
Recebida minuta da versão 2. Inserida em fila para 

análise 

24.10.24 
Analisado. Providenciados ajustes de conteúdo e 

forma. Enviado para validação do STESP 

31.10.24 Recebida. Enviado para validação da DGC 

23521.000553/2023-83 Protocolo Manejo do Sarcoma de Ewing e 
demais tumores da Família Ewing 21.10.24 

Solicitada atualização. Informado à equipe que o 
documento perderá a vigência em 120 dias 

23521.020170/2022-41 Protocolo Diagnóstico e Tratamento de 
Pacientes Pediátricos com Rabdomiossarcoma 21.10.24 

Solicitada atualização. Informado à equipe que o 
documento perderá a vigência em 120 dias 

23521.020180/2022-86 Protocolo Avaliação cardiológica e 
cardioproteção em portadores de câncer 

infantojuvenil 
21.10.24 

Solicitada atualização. Informado à equipe que o 
documento perderá a vigência em 120 dias 

23521.017769/2024-69 Plano Proteção Radiológica no Serviço de 
Radioterapia 17.10.24 Recebido da equipe. Inserido em fila para análise 

Unidade de 
Comunicação Regional 

19 (UCR19) 

23477.026814/2024-59 POP Instalação de Faixas, Cartazes, Banners e 
Quadros 

 
Mudou nome 

 
POP Uso dos Murais e Fixação de Cartazes, 

Faixas, Banners e Quadros 

09.10.24 
Recebido. Devolvido para adequação em novo 

modelo 

17.10.24 
Recebida em novo modelo. Inserida em fila para 

análise 

23477.027864/2024-53 Plano de Comunicação 
21.10.24 

Recebido da equipe. Inserido em fila para análise. 
Relacionado ao processo 23521.003860/2020-73 

Setor de Gestão do 
Ensino 

23521.005564/2021-98 Manual do Estagiário e do Residente do HC-
UFTM 10.10.24 

Recebido o parecer da UFCLI. Aguarda parecer da 
UDIS 
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(SEGE) 
31.10.24 

Encerrado o processo por falta de movimentação. 
Devolvido à equipe 

23521.014244/2020-48 POP Registro e Acompanhamento dos 
Afastamentos de Estudantes/Residentes em 

Atividades no HC-UFTM, em caso suspeito ou 
confirmado de contaminação por Sars-Cov-2 

21.10.24 
Solicitada atualização. Informado à equipe que o 

documento perderá a vigência em 120 dias 

Unidade de Sistemas de 
Informação e 

Inteligência de Dados 
(USID) 

23521.017000/2022-89 POP Criação de Login Acesso ao Sistema de 
Gestão de Laudos de Exames de Imagem 11.10.24 

Recebida a informação de que não será mais 
necessária a atualização. Aguardar fim da vigência 

para retirar do site 

23521.017011/2022-69 POP Criação de Login de Acesso ao Sistema de 
Gestão de Exames de Imagem 11.10.24 

Recebida a informação de que não será mais 
necessária a atualização. Aguardar fim da vigência 

para retirar do site 

23521.018187/2022-38 POP Criação de Login e Atribuição de Perfil no 
Portal de Apoio 15.10.24 

Recebida validação da UGQSP. Inserido documento 
em fila para revisão e publicação 

16.10.24 
Analisado. Providenciadas alterações, revisado, 

elaborada resolução e enviada ao Colex 

25.10.24 

Devolvido processo à equipe com informações 
sobre a publicação do documento, sua 

temporalidade, a responsabilidade na divulgação 
entre os interessados e na remoção de versões 

obsoletas, bem como os trâmites para atualização 
e o link de acesso no site e no portal de apoio. 

Inativada versão 1 no portal de apoio. 

Unidade de 
Infraestrutura, Suporte 

e Segurança de 
Tecnologia da 

Informação 
(UISTI) 

23521.019801/2022-89 POP Cadastro de Usuário para Acesso ao 
Container Data Center 14.10.24 

Recebida a informação de que não será mais 
necessária a atualização. Aguardar fim da vigência 

para retirar do site 

23521.016967/2022-43 POP Limpeza de Porta de Switches para 
Substituição de Microcomputadores 14.10.24 

Recebida a informação de que não será mais 
necessária a atualização. Aguardar fim da vigência 

para retirar do site 

Unidade de Dispensação 
Farmacêutica 

(UDIS) 

23521.008948/2022-43 POP Manipulação de Antineoplásico na Central 
de Diluição de Quimioterapia 

15.10.24 Enviado à UGQSP para validação 

23521.017659/2024-05 POP Armazenamento e Dispensação de 
Soluções Parenterais de Grande Volume e 16.10.24 

Recebido da equipe. Inserido em fila para análise. 
Verificar processo 23521.017605/2021-99  
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Contraste Radiológico pelo Setor de Farmácia 
Hospitalar 24.10.24 

Verificado. Trata-se de novo documento. Analisado. 
Enviado para validação do SFH 

23521.007210/2022-69 POP Limpeza e Desinfecção Terminal da Cabine 
de Segurança Biológica Classe II-B2 na Central 

de Diluição de Quimioterapia 

16.10.24 
Recebidas as considerações da UGQSP. Enviado à 

UDIS para providências 

21.10.24 Recebidas. Enviado para aprovação da DADT 

23521.006922/2022-61 Preenchimento da Ficha de Monitoramento e 
Intervenção Farmacêutica na Central de 

Diluição de Quimioterapia 
16.10.24 

Recebida validação da UGQSP. Enviada para 
aprovação da DADT. Recebida. Inserido em fila para 

revisão e publicação 

29.10.24 Analisado, providenciadas alterações, numerado, 
revisado, enviada resolução ao colex no processo 

Divisão de Gestão do 
Cuidado 

(DGC) 

23521.003844/2020-81 POP Fluxo de Solicitação de Interconsultas 
15.10.24 

Recebidas as considerações da UGQSP. Enviado à 
DGC. 

Unidade de 
Oftalmologia, 

Otorrinolaringologia e 
Cirurgia 

Bucomaxilofacial 
(UOCB) 

23521.016747/2021-39 POP Recebimento e Conferência de 
Documentação Necessária, Planilhamento de 

Autorização e Marcação de Cirurgias 
17.10.24 

Recebida solicitação para reabertura do processo. 
Informado que a CGQD aguardará o envio de novo 

documento 

21.10.24 
Recebida minuta da versão 2. Inserido em fila para 

análise 

31.10.24 Analisado, enviado para validação da UAGENF 

23521.016741/2021-61 
 

Registro e Procedimentos para Realização de 
Cirurgias Oftalmológicas na Unidade de 

Ambulatório 
17.10.24 

Recebida solicitação para reabertura do processo. 
Informado que a CGQD aguardará o envio de novo 

documento 

22.10.24 
Recebida minuta da versão 2. Inserida em fila para 

análise 

23521.000665/2021-72 Protocolo Manejo Clínico das Otites Externas 
31.10.24 

Recebidas as considerações da equipe. Inserido em 
fila para reavaliação 

Setor de 
Contratualização e 
Regulação (STCOR) 

23521.017783/2024-62 POP Fluxo para Solicitação e Programação de 
Cirurgias Eletivas 

17.10.24 
Recebida minuta da equipe. Inserida em fila para 

análise 

Setor de Tecnologia da 
Informação e Saúde 

23521.019777/2020-16 POP Instalação de Leitor Biométrico para 
Controle de Digitais 21.10.24 

Recebida solicitação para retirada do documento 
do site. Enviado ao SEGOV 
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Digital 
(SETISD) 

23521.020314/2020-05 POP Consulta de Movimentação de Material no 
Aplicativo de Gestão para Hospitais 

Universitários 
21.10.24 

Recebida solicitação para retirada do documento 
do site. Enviado ao SEGOV 

23521.019775/2020-27 POP Criação de Fila de Impressão no Sistema 
Aplicativo de Gestão para Hospitais 

Universitários 
21.10.24 

Recebida a informação de que não será mais 
necessária a atualização. Aguardar fim da vigência 

para retirar do site 

23521.019776/2020-71 POP Criação de Fila de Impressão no Servidor 
CUPS 21.10.24 

Recebida a informação de que não será mais 
necessária a atualização. Aguardar fim da vigência 

para retirar do site 

23521.019770/2020-02 POP Adicionar Micro no Domínio AD (Active 
Directory) Manualmente 21.10.24 

Recebida a informação de que não será mais 
necessária a atualização. Aguardar fim da vigência 

para retirar do site 

23521.020318/2020-85 POP Redirecionamento de Impressão no 
Aplicativo de Gestão para Hospitais 

Universitários 
22.10.24 

Recebida solicitação para retirada do documento 
do site. Enviado ao SEGOV 

23521.020304/2020-61 
POP Pesquisa de Pacientes no Aplicativo de 

Gestão para Hospitais Universitários 
22.10.24 

Recebida solicitação para retirada do documento 
do site. Enviado ao SEGOV 

23521.019774/2020-82 
POP Envio de Mensagens pelo Sistema Interno 

de Mensagens para Estações de Trabalho 
21.10.24 

Recebida a informação de que não será mais 
necessária a atualização. Aguardar fim da vigência 

para retirar do site 

23521.020321/2020-07 POP Remoção de Rede Wi-fi indesejada 23.10.24 
Recebida a informação de que não será mais 

necessária a atualização. Aguardar fim da vigência 
para retirar do site 

23521.019807/2020-94 
POP Instalação de Impressora de Etiqueta 

Zebra 420T 
23.10.24 

Recebida a informação de que não será mais 
necessária a atualização. Aguardar fim da vigência 

para retirar do site 

23521.019778/2020-61 
POP Configuração de Relacionamento entre 
Exames e Procedimentos no Aplicativo de 

Gestão para Hospitais Universitários 
23.10.24 

Recebida solicitação para retirada do documento 
do site. Enviado ao SEGOV 

Unidade de Saúde 
Ocupacional e 

Segurança do Trabalho 
(USOST) 

23521.006347/2021-15 
 

Programa de Imunização Ocupacional 
 

22.10.24 
Recebida validação da UGQSP. Enviado para 

validação da DIVGP 

Unidade do Sistema 
Cardiovascular 

23521.005091/2024-71 
Protocolo Implante Transcateter de Prótese 

Valvar Aórtica 
23.10.24 

Recebida validação da DMED. Inserido em fila para 
reavaliação 
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(USCV) 

Unidade do Sistema 
Músculo-Esquelético 

(UME) 
23521.002000/2024-46 

Protocolo Transplante de Tecido Ósteo-Fáscio-
Condro-Ligamentar 

23.10.24 
Recebida validação da DMED. Enviada para 

aprovação da GAS 

Unidade de 
Contratualização 

(UCON) 
23521.013045/2022-84 

Plano de Acompanhamento e Avaliação da 
Contratualização SUS 

25.10.24 
Solicitado a retirada do site por perda da vigência. 

Retirado do portal 

Unidade de Regulação 
Interna 

(URI) 
23521.002552/2022-92 

ROP Gestão de Leitos para Pacientes Adultos 
com Diagnóstico de Covid-19 

25.10.24 
Solicitado a retirada do site por perda da vigência. 

Retirado do portal 

Setor de Gestão da 
Qualidade (STGQ) 

23521.014323/2022-11 Protocolo Terapêutica Antimicrobiana 25.10.24 
Solicitado a retirada do site por perda da vigência. 

Retirado do portal 
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DOCUMENTOS NORMATIVOS INSTITUCIONAIS PUBLICADOS NO SÍTIO ELETRÔNICO DO HC-UFTM E NO PORTAL DE SERVIÇOS 

Documentos   2014-2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 
2023 2024 

Total 

Manual 
1ª versão 1 3 3 1 3 20 8 19 2 90 

Versões atualizadas - - - - 5 7 3 10 5 

Planos/Programas 
1ª versão 4 3 2 1 4 10 10 5 4 77 

Versões atualizadas - - 2 1 8 13 5 2 3 

ROP 
1ª versão - - - 1 37 53 27 12 16 222 

Versões atualizadas - - - - 17 8 13 22 16 

POP 
1ª versão 90 29 15 26 79 133 87 59 28 989 

Versões atualizadas 1 1 24 36 44 
48 54 130 105 

Regulamento 
1ª versão 5 21 18 2 1 

4 - 1 1 93 

Versões atualizadas 2 2 4 7 4 
6 4 9 2 

Regimento 
1ª versão 24 17 8 2 4 6 14 12 3 224 

Versões atualizadas 21 3 12 5 10 
20 21 28 14 

Norma Operacional 
1ª versão 8 10 1 1 8 

35 5 7 - 126 

 Versões atualizadas 1 1 4 2 7 
7 17 12 - 

Política 
1ª versão - - - - 1 

- 1 - - 2 

Versões atualizadas - - - - - 
- - - - 

Protocolos 
1ª versão 2 19 6 16 17 

39 27 41 4 302 

Versões atualizadas - 2 1 4 9 
22 15 40 38 

Mapeamento 
Processos 

1ª versão - - - - - 
4 1 - - 5 

Versões atualizadas - - - - - 
- - - - 

TOTAL ANUAL 159 111 100 105 258 
435 312 413 246 2135 

  Boletim de Serviço conferido: 611 de 29/10/2024. A partir de setembro de 2024 os regimentos, regulamentos, normas operacionais e políticas não são mais documentos de gestão da qualidade documental. Acrescentado o Guia como 
documento de gestão da qualidade documental. A Rotinas Operacionais Padrão serão transformadas em Procedimentos Operacionais Padrão, quando de sua atualização.  
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Rotinas Operacionais Padrão serão transformadas em Procedimentos Operacionais Padrão, quando de sua atualização.    
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