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Avenida Getulio Guarita, n? 130 - Bairro Abadia
Uberaba-MG, CEP 38025-440

- http://hcuftm.ebserh.gov.br/

Relatério - SEI n? 1/2025/CGQD/SUP/HC-UFTM-EBSERH
Uberaba, data da assinatura eletrénica.
COMISSAO DE GESTAO DA QUALIDADE DOCUMENTAL

1. INFORMACOES GERAIS

A Comissdo de Gestdo da Qualidade Documental (CGQD) foi instituida em 15 de julho de 2024, apds a publicagdo do
Manual de Gestdo e Controle de Documentos da Qualidade, atualmente em sua 22 versdo, com o objetivo de
conduzir o processo de trabalho de gestdo dos documentos da qualidade hospitalar. O referido manual estabeleceu
que a gestdo da qualidade documental poderd ser conduzida por comissdo de validagdo de documentos da
qualidade, definida por meio de portaria, publicada em Boletim de Servico, liderada por um representante do Setor
de Gestdo da Qualidade.

A gestdo de documentos da qualidade refere-se a verificagdo do atendimento as normas de padronizagdo documental
e a avaliagdo de possibilidade de conflito com outros documentos existentes e envolve a padronizagdo, o registro, a
analise, a validagdo, a revisdo, a aprovacdo, o controle, a rastreabilidade e a publicagdo dos documentos da qualidade
hospitalar, bem como o acompanhamento dos efetivos treinamentos providenciados pela area responsdvel, gestora
do processo de trabalho padronizado.

Link da resolugdo de instituicdo da Comissdo: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-
sudeste/hc-uftm/governanca/comissoes-comites-nucleos-e-gts/comissoes/resolucao-1896-de-15-de-julho-
de-2024.pdf

Link da portaria de nomeagdo da Comissdo: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-
sudeste/hc-uftm/governanca/comissoes-comites-nucleos-e-gts/comissoes/portaria-194-de-15-de-julho-de-2024.pdf

2. FINALIDADE

Apresentar o Relatério de Gestdo da Comissdo de Gestdo da Qualidade Documental do Hospital de Clinicas da
Universidade Federal do Tridngulo Mineiro (HC-UFTM).

3. PERIODO DE ABRANGENCIA
Julho de 2024 a dezembro de 2024.
4. MEMBROS DA COMISSAO

Ana Paula Corréa Gomes, assistente administrativo da Unidade de Gestdo da Qualidade e Seguranga do Paciente
(UGQSP), como coordenadora;

Raqguel Bessa Ribeiro Rosalino, chefe da UGQSP, como vice-coordenadora;
Luciana Paiva, chefe do Setor de Gestdo da Qualidade (STGQ), como membro.

5. CRONOGRAMA E PAUTAS/DISCUSSOES E DELIBERACOES
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5.1 Reunido de 12 de agosto de 2024
a) Transferéncia do Servigo de Gestdo da Qualidade Documental para o STGQ:
- Transferéncia sera realizada no dia 16 de setembro de 2024;

- Criagdo da Unidade SEl, propria da Comissdo (CGQD/SUP/HC-UFTM), para registrar e tramitar os documentos
institucionais;

- Transferéncia dos processos existentes para a CGQD/SUP/HC-UFTM: em andamento.
b) Manual de Gestdo e Controle de Documentos Institucionais:

- Documentos de Gestdo da Qualidade abrangidos por este Manual: Guias, Planos, Protocolos, Manuais, Planos,
Programas e Procedimentos Operacionais Padrao (POPs);

- Hierarquia de aprovagdo de documentos: Protocolos e Programas serdao aprovados pelo gerente da drea gestora do
documento; os demais documentos serdo aprovados, em uUltima instdncia, nas divisdes e/ou nos setores, quando nio
subordinados a nenhuma divisao;

- Procedimento Operacional Padrdo (POP) que padroniza o trabalho da CGQD: em elaboracdo.
c) Gestdo do Portal de Apoio:

- Gestao compartilhada entre a CGQD e a Unidade de Gestdo Estratégica, de Riscos e Controles Internos, que ficou
responsdvel pelo registro, analise, revisdo e publicacdo das Normas, Politicas, Regulamentos e Regimentos.

d) Novos modelos de Documentos Institucionais:

- Enviados a todas as Unidades Organizacionais em 12 de agosto de 2024.

5.2 Reuniao do dia 9 de dezembro de 2024

a) Regimento da CGQD:

- Minuta esta no Setor Juridico de Atencdo a Saude da Ebserh Sede, desde 30/10/2024, para parecer;

- Elaborado cronograma de reunides para 2025, que serdo bimestrais, com inicio em 26 de fevereiro; link: https://
www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hc-uftm/governanca/comissoes-comites-nucleos-e-gts/comissoes/
CronogramadeReunies2025CGQD.pdf

b) Versdo 2 do Manual de Gestado e Controle de Documentos da Qualidade:
- Fun¢do da CGQD: validagdo de forma e verificagdo de conflitos existentes entre documentos da qualidade;
- UGQSP - validagdo de documentos assistenciais;

- Unidade de Vigilancia em Saudde (UVS) - validagdo de documentos que envolvem limpeza, desinfecgdo,
antibioticoterapia, doencas e agravos de notificagdo compulséria;

- Comissdao de Protocolos Assistenciais Multiprofissionais - validagdo somente dos protocolos assistenciais
multiprofissionais, conforme estd preconizado em seu regimento interno;

- Protocolos de seguranga do paciente (ldentificagdo do Paciente, Queda, entre outros) e de vigilancia epidemioldgica
(Higiene das Maos, Prevencdo de Infecgdo de Sitio Cirurgico, entre outros) serdo documentos controlados pela
UGQSP e pela UVS, respectivamente.

c) Conflitos existentes entre documentos da qualidade:
- Reunido com a Divisdo de Enfermagem e com a Unidade Multiprofissional serdo agendadas.

d) Implantagdo do Sistema de Gestdo de Documentos da Qualidade (GED) pela Ebserh:
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- Objetivo: controlar os documentos da qualidade;

- Treinamento da equipe da CGQD e de um profissional da Tecnologia da Informacdo se dara nos dias 11 e 13 de
fevereiro de 2025.

6. DISPOSICGES FINAIS
a) Padronizagdo do processo de trabalho:

- POP "Registro e Controle de Documentos Institucionais" publicado em doze de setembro de 2024, link: https://
www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hc-uftm/documentos/procedimentos-e-rotinas-
operacionais-padrao/pops/POP.CGQD.001 Registro_e Controle de Documentos_Institucionais.pdf

b) Relatdrios mensais de producdo:

1) setembro de 2024: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hc-uftm/governanca/
comissoes-comites-nucleos-e-gts/comissoes/Movimento_de_processos_setembro_de 2024.pdf

2) outubro de 2024: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hc-uftm/governanca/
comissoes-comites-nucleos-e-gts/comissoes/RelatriodeProduoMovimentaodeProcessosOutubro2024.pdf

3) novembro de 2024: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hc-uftm/
governanca/comissoes-comites-nucleos-e-gts/comissoes/
RelatriodeProduoMovimentadeProcessosNovembro2024.pdf

4) dezembro de 2024: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hc-uftm/
governanca/comissoes-comites-nucleos-e-gts/comissoes/Movimento _de_processos_dezembro de_2024.pdf

c) Produgio total:
- Numero de Documentos da Qualidade publicados no periodo: 61;

- Nimero de Documentos institucionais publicados por ano (figura 1).

DOCUMENTOS INSTITUCIONAIS
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Fonte: CGQD, 31/12/2024
A partir de bro de 2024 o5 normas @ politicas nido 3o mais di de gestio da d; 0 Gula como documento de gestio da qualidade documental. A
Rotinas Operacionals Padrio seriio em di 0 Padrio, quando de sua atualizacdo.

Figura 1. Numero de documentos institucionais publicados por ano.

Atenciosamente,
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Seil Documento assinado eletronicamente por Ana Paula Correa Gomes, Coordenador(a) da Comissdo, em 30/01/2025, as
. @ 12:48, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de

assinatura

eletrnica 2015.

+% acao=documento_conferir&id _orgao acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 46409391 e o codigo CRC
+ 65DF9B6C.

Referéncia: Processo n2 23521.011784/2024-01 SEI n? 46409391

Criado por ana.gomes, versdo 47 por ana.gomes em 30/01/2025 12:47:55.
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