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Uberaba, data da assinatura eletrénica.

RELATORIO DE GESTAO DA COMISSAO DE PROTOCOLOS ASSISTENCIAIS
MULTIPROFISSIONAIS (CPAM) - 2025

1. FINALIDADE

Apresentar o Relatdrio de Gestdo da Comissdo de Protocolos Assistenciais Multiprofissionais
(CPAM) do HC-UFTM

2. PERIODO DE ABRANGENCIA

2025

3. MEMBROS DA COMISSAO

Murilo Antonio Rocha — Médico — Presidente;

Thais Santos Guerra Stacciarini — Enfermeira;

Thaise Machado Hercos — Enfermeira;

Luana Barbosa Zago Boscolo — Enfermeira;

Tatiane Rodrigues Bahia Soares — Farmacéutica;
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¢ |vone Aparecida Vieira Silva — Assistente Social;

¢ Dinorah Maria de Almeida Borges — Fonoaudidloga;
¢ Viviane de Almeida Cobo — Psicdloga;

e Matheus Marins da Rocha Borges — Nutricionista;

e Paulo Estevao Pereira — Terapeuta Ocupacional;

¢ Luana Ribeiro Ferreira — Fisioterapeuta;

* Saimon Rumennigue Xavier Mendes — Secretario.

4. CRONOGRAMA E PAUTAS

Reunido - 24 de janeiro de 2025:

® Thaise, Raquel e Thais justificaram suas auséncias;

® Conforme acordado na ultima reunido, o Setor de Qualidade traria para a Comissdo a

listagem dos “Protocolos Essenciais”;

® Fazer nova divisdao dos membros da CPAM em Grupos de Trabalho;

® Protocolos Publicados:
o Alta Ambulatorial de Pacientes Submetidos a Procedimentos Endoscdpicos com Sedacdo;
o Manejo Terapéutico da Dengue em Pediatria;
o Identificagao do Paciente;
o Prevengdo de Infec¢do do Trato Urinario;
o Administracdo de Metotrexato em Altas Doses e Resgate com Acido Folinico em Pacientes

Adultos;

Reunido — 21 de margo de 2025:

® Constar em ATA que a reunido prevista para o dia 21/02/2024 foi transferida para o dia
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20/02/2024 e cancelada devido a impossibilidade de comparecimento do Dr. Murilo e do
Dr. Alex, concomitantemente com a necessidade de utilizacdo da Sala pela

Superintendéncia;

® Marcos Vinicius solicitou desligamento da CPAM por motivos pessoais;

® Ana Paula enviou a listagem dos 32 Protocolos Multiprofissionais que sdo responsabilidade
da CPAM, todos os outros serdo responsabilidade dela;

® Nova divisdo dos membros da CPAM em Grupos de Trabalho e nova atribuicdo de Protocolos

aos Grupos.

Reunidao — 25 de abril de 2025:

® Thaise e Luana Zago justificaram suas auséncias;

® Tatiane (Farmacéutica) ingressou na CPAM.

® Protocolo Publicado:

o Prevencgado e Tratamento de Lesao por Pressao;

Reunido - 27 de junho de 2025:

® Matheus e Dinorah justificaram suas auséncias.
® A reunido da CPAM, anteriormente agendada para o dia 23/05/2025 foi CANCELADA, em
razao da indisponibilidade do presidente e de seu substituto.

® QOrientacdo da Unidade de Gestdo Estratégica, de Riscos e Controles Internos, ndo serdo

mais publicadas atas de reunides que nao atinjam o quérum minimo exigido. Dessa forma,

todas as reunides da CPAM deverdo contar com, no minimo, 8 participantes.

® Protocolo Transporte Intra-Hospitalar de Clientes ficou sob responsabilidade do Setor

Gestdo da Qualidade e que ja foi atualizado.

® |lembrar os integrantes da Comissdao sobre a observacdao de prazos de vencimento dos
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protocolos.

® Protocolo Publicado:

o Uso Seguro de Quimioterapicos Antineoplasicos;

Reunido — 18 de julho de 2025:

® Thais, Dinorah, Luana Ferreira e Tatiane justificaram suas auséncias.

® Solicitar a Raquel informacdes sobre a elaboracdo de protocolos especificos de alta

gualificada em todas as unidades assistenciais.

® |lembrar os integrantes da Comissdo sobre a observacdo de prazos de vencimento dos

protocolos.

Reunidao — 19 de setembro de 2025:

A reunido da CPAM, anteriormente agendada para o dia 29/08/2025 foi CANCELADA, em

razao da indisponibilidade do presidente e de seu substituto.

® O GED (Gerenciador Eletronico de Documentos) foi implementado em 01/09/2025. Os
protocolos serdo migrados para o GED apenas quando forem atualizados. Aqueles que ja
estdo em tramitacdo no SEl deverdo ter sua atualizacdo concluida exclusivamente no SEI.

® Viviane solicitou a inclusdo do “Protocolo - Transporte Intra-Hospitalar de Pacientes” na
pauta.

® Solicitar a Raquel atualizacdo sobre a elaboracdo de protocolos especificos de alta
gualificada em todas as unidades assistenciais.

® Lembrar os integrantes da Comissao sobre a observacao de prazos de vencimento dos

protocolos.
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® Protocolo Publicado:

o Carro de Emergéncia;

Reuniao — 24 de outubro de 2025:

e Cancelada em razdo da impossibilidade de comparecimento do Presidente da Comissdo, em
virtude de compromisso junto a Secretaria Municipal de Saude;

Reuniao — 21 de novembro de 2025:

e Cancelada em razdo da impossibilidade de comparecimento do Presidente da Comissdo, em
virtude de compromisso junto a Secretaria Municipal de Saude;

Reuniao — 19 de dezembro de 2025:

e Cancelada por auséncia de quérum minimo necessario a sua realizagdo;

5. DISCUSSOES E DELIBERACOES

Reunido do dia 24 de janeiro de 2025. A reunido foi conduzida pelo Dr. Alex, Chefe Substituto da
Divisdo Médica do HC/UFTM, em substituicdo ao Dr. Murilo. A pauta tratou da apresenta¢do da
listagem de Protocolos Essenciais pelo Setor de Qualidade. Foi informado que a Comissdo de
Gestdo da Qualidade Documental (CGQD) definird, em reunido de fevereiro, quais protocolos
multiprofissionais serdo de sua competéncia exclusiva e quais serdao encaminhados a CPAM, com o
objetivo de evitar sobreposicdo de atribuicdes. Discutiu-se a necessidade de comunicacdo as
unidades sobre os protocolos essenciais e da manutengao de listas mestras para controle e
atualizacdo dos documentos. Reforcou-se a importdncia dos protocolos como diretrizes
assistenciais. A CPAM decidiu aguardar a definicdo da CGQD para avangar na organizagdo e
acompanhamento dos protocolos. Foram publicados cinco protocolos institucionais.
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Reunido do dia 21 de mar¢o de 2025. O Dr. Murilo informou o cancelamento da reunido
anteriormente reagendada para 20/02/2025, em razdo de compromissos urgentes dos gestores e
da necessidade de uso da sala pela Superintendéncia. Comunicou o desligamento de um membro
da CPAM por motivos pessoais. Foi apresentada pela CGQD a lista de 32 protocolos
multiprofissionais essenciais, que passaram a ser de competéncia exclusiva da CPAM. A Comissao
foi reorganizada em quatro Grupos de Trabalho, sob lideranca de membros em cargos de chefia,
com o objetivo de otimizar o tramite e acompanhamento dos protocolos. Definiu-se a distribuicdo
dos protocolos entre os grupos. Deliberou-se pelo arquivamento tempordrio de protocolos
relacionados a Covid-19, para posterior unificagdo em documento Unico. Foi informado o
treinamento no sistema GED, que serd a plataforma oficial para gestdo documental da Qualidade
no HC/UFTM, estando em fase de implantacdo, com previsdo de definicdo do modelo institucional
junto a Superintendéncia.

Reunido do dia 25 de abril de 2025. O Dr. Murilo informou a organizagdao da CPAM em Grupos de
Trabalho, com atribuicdo de protocolos para facilitar o acompanhamento e a atualizacdo dos
documentos. Foram relatadas dificuldades na revisdo de protocolos da UTI Neonatal e daqueles
relacionados a Coleta de Vestigios e a Assisténcia a Vitimas de Violéncia Sexual, em razdo da
auséncia de retorno das equipes responsdveis, o que ja impactou atendimento assistencial
recente. O Presidente comprometeu-se a intervir junto as chefias e a formalizar notificacdo a
equipe psicossocial. Atualizou-se o andamento do Protocolo de Plantdo de Urgéncia e Emergéncia
Médica, cuja revisdo aguarda definicdo do “Time de Resposta Rapida”, com proposta de
remanejamento de profissionais da Clinica Médica. Deliberou-se verificar a auséncia do Protocolo
Intra-Hospitalar de Pacientes da listagem da Comissdo. Discutiu-se a necessidade de mecanismos
institucionais para estimular a atualizacao dos protocolos, sugerindo-se sua inclusao como meta
anual das unidades.

Reunido do dia 27 de junho de 2025. O Dr. Murilo informou o cancelamento da reunido agendada
para 23/05/2025 por auséncia do presidente e de seu substituto, destacando que, conforme
orientacdo da Unidade de Gestdo Estratégica, de Riscos e Controles Internos, ndao serdo
publicadas atas de reunides sem quérum minimo, fixado em oito participantes. Comunicou que o
Protocolo de Transporte Intra-Hospitalar de Clientes passou a responsabilidade do Setor de
Gestdo da Qualidade e foi atualizado e publicado, o que gerou questionamentos quanto a
auséncia de devolutiva as profissionais envolvidas e a viabilidade operacional de exigéncias
previstas. Reforcou-se a necessidade de observancia dos prazos de vencimento dos protocolos,
informando que metade dos documentos encontra-se em atualizacdo ou retirada do site.
Discutiram-se dificuldades na adequacdo ao novo modelo institucional e entraves processuais.
Debateram-se os protocolos de alta qualificada, sendo sugerida a elaboracdo inicial por unidade,
com posterior consolidacdo institucional. Também foi discutida a proposta de criacdo de um Plano
Terapéutico Institucional, visando aprimorar a responsabilizacdo e a continuidade do cuidado.
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Reunido do dia 18 de julho de 2025. O Dr. Alex, representando o Dr. Murilo, solicitou informacdes
sobre a elaboracao de protocolos de Alta Qualificada nas unidades assistenciais. Raquel informou
sobre a implantacdo do sistema GED, que sera apresentado aos Conselhos Gestores em reunides a
serem agendadas pela CGQD, incluindo orientagdes para sua utilizagao. Esclareceu que, em razao
da sobrecarga de atividades, ainda ndo foi possivel avancar na elaboracdo de um protocolo
unificado de Alta Qualificada, mas que o tema serd priorizado, considerando também a
implantacdo da Sala de Alta no HC. Ivone destacou a necessidade de envolvimento das unidades
assistenciais, definicdo de prazos e consideracdo do carater multiprofissional do protocolo,
alertando para riscos de atrasos. Discutiu-se o Protocolo de Transporte Intra-Hospitalar de
Pacientes, cuja responsabilidade foi atribuida de forma equivocada a Unidade de Gestdo da
Qualidade, sendo definida nova revisdo e republicacdo, com posterior retorno da gestdo a CPAM.
Reforgou-se a importancia do controle dos prazos de vigéncia dos protocolos, diante da existéncia
de documentos vencidos e dos riscos juridicos associados.

Reunido do dia 19 de setembro de 2025. O Dr. Murilo informou o cancelamento da reunido de
29/08/2025 por impossibilidade de comparecimento da presidéncia e comunicou a
implementacdo do GED em 01/09/2025, esclarecendo que os protocolos serdo migrados
gradualmente conforme atualizacdo. Foi discutido o Protocolo de Transporte Intra-Hospitalar de
Pacientes, destacando-se conflitos quanto a exigéncia de acompanhamento obrigatério por
fisioterapeutas, considerada inviavel diante da limitacdo de recursos humanos. Deliberou-se pela
adequacdo do texto, prevendo avaliacdo caso a caso, e pela solicitacdo de contribuicdes formais
das dreas envolvidas para posterior andlise pela CPAM. Em relacdo a Alta Qualificada, Raquel
informou a realizacdo de reunides com unidades assistenciais, a elaboracdo de minuta do
protocolo, a criagdao de grupo no Teams para contribui¢cdes e a concessao de prazo adicional de 10
dias, apds o qual o documento serd encaminhado para publicacdo. Foram apresentados informes
sobre atualizacdo e arquivamento de protocolos relacionados a Covid-19 e sobre dificuldades de
resposta das chefias, sendo sugerido o encaminhamento das pendéncias aos Comités Gestores
das unidades.

Reunidao do dia 24 de outubro de 2025. Cancelada em razao da impossibilidade de
comparecimento do Presidente da Comissdo, em virtude de compromisso junto a Secretaria
Municipal de Saude.

Reunido do dia 21 de novembro de 2025. Cancelada em razdo da impossibilidade de
comparecimento do Presidente da Comissdo, em virtude de compromisso junto a Secretaria
Municipal de Saude.
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Reunido do dia 19 de dezembro de 2025. Cancelada por auséncia de quérum minimo necessario
a sua realizagdo.

- e'l Documento assinado eletronicamente por Saimon Rumennigue Xavier Mendes, Membro da
a?smwr'a @ Comissdo, em 23/01/2026, as 08:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 69,
‘ eletronica caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

r"e.l Documento assinado eletronicamente por Murilo Antonio Rocha, Presidente da Comissao, em
o @ 23/01/2026, as 14:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do
eletrbnica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

y A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/
' controlador externo.php?acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o
s codigo verificador 57351355 e o cédigo CRC B80407F6.

Referéncia: Processo n2 23521.011476/2022-14 SEI n? 57351355

Criado por saimon.mendes, versdo 7 por saimon.mendes em 23/01/2026 08:54:12.
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