PROTOCOLO

HC-UFTM/EBSERH

Higiene das Maos

Versao: 4 | Ano

a1
SUS MmNl
|

Hospital de Clinfcas % E B S E R H
Universidade Federal
do Triangulo Mineiro

HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS



Protocolo Higiene das Mdos. PRT.UVS.005 — versdo 4 Pagina 2 de 14

SUPERINTENDENTE

Luciana de Almeida Silva Teixeira

CHEFE DE SETOR DE GESTAO DA QUALIDADE

Luciana Paiva

REVISAO DE CONTEUDO E ELABORAGAO DA VERSAO ATUAL
Cristina Hueb Barata, Unidade de Vigilancia em Saude
Sara Borges Ferreira Gomes, Unidade de Vigilancia em Saude

ANALISE E VALIDACAO
Cristina Hueb Barata, Unidade de Vigilancia em Saude

VALIDACAO
Luciana Paiva Romualdo, Setor de Gestdo da Qualidade

REGISTRO, ANALISE E REVISAO FINAL
Ana Paula Corréa Gomes, Comissao de Gestdo da Qualidade Documental

APROVACAO
Luiz Antonio Pertili Rodrigues de Resende, Geréncia de Atencdo a Saude

Data da emissdo: 30/9/2024
Cddigo do documento: PRT.UVS.005
ISBN:

Copia eletrénica ndo controlada. Permitida a reproducdo parcial ou total, desde que indicada a fonte e sem
fins lucrativos. ® 2024, Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares. Todos os direitos reservados
www.ebserh.gov.br

[,D_,A 1 ﬂh:f E B s E R

e Trangaie Mincire HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

] Hospital de Clinicas

|
SUS ‘-‘




Protocolo Higiene das Mé&os. PRT.UVS.005 — versdo 4 Pdagina 3 de 14

1. OBIJETIVOS

Instituir e promover a higiene das maos no Hospital de Clinicas da Universidade
Federal do Triangulo Mineiro (HC-UFTM) com o intuito de prevenir e controlar as infec¢Ges
relacionadas a assisténcia a saude (IRAS), visando a seguranga do paciente, dos profissionais de
saude e de todos aqueles envolvidos nos cuidados aos pacientes. A higienizacdo das maos é
procedimento basico e um dos mais efetivos na prevengdo de infecgao.

2. JUSTIFICATIVA

A higieniza¢do das maos é a medida individual mais simples e menos dispendiosa para
prevenir as IRAS. Finalidades: remogao de sujidade, suor, oleosidade, pelos, células descamativas e
da microbiota da pele, interrompendo a transmissao de infec¢Oes por contato.

CRITERIOS DE INCLUSAO E DE EXCLUSAO
. Critério de inclusdo: todos os profissionais e usuarios dos servigos de saude do HC-UFTM.
. Critério de exclusdo: ndo se aplica.

4. 0S CINCO MOMENTOS PARA HIGIENIZAGAO DAS MAOS
Os profissionais de saude devem ser incentivados a higienizarem suas mados nos
seguintes momentos (figura 1).

‘_----------.-.s

FONTE: Organizagdc Mundial da Saude

Figura 1 — Cinco momentos para higienizacdo das maos

5. PRODUTOS
Sao produtos para higienizagdo das maos, dependendo da indicagao, os relacionados
em quadro 1, a seguir.

.................. ~
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Quadro 1 — Produtos para higienizacao das maos

Produto Indicagao

Agua e sab3o - Quando as maos estiverem visivelmente sujas;

- Quando as maos estiverem visivelmente sujas ou contaminadas com
sangue e outros fluidos corporais;

- Ao iniciar o turno de trabalho;

- Apds ir ao banheiro;

- Antes e depois das refei¢des;

- Antes de preparo de alimentos;

- Antes de preparo e manipulacdao de medicamentos;

Agua e antisséptico - Nos casos de precaucdo de contato recomendados para pacientes
portadores de microrganismos multirresistentes;

- Nos casos de surtos;

- No pré-operatério, antes de qualquer procedimento cirurgico;

- Antes da realizacdo de procedimentos invasivos.

Preparacdo alcodlica - Quando as maos nao estiverem visivelmente sujas.

Fonte: propria

6.

[ ]
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DESCRIGCAO DA TECNICA DE HIGIENE DAS MAOS

6.1 Observagoes gerais

e Manter as unhas bem aparadas e, de preferéncia, sem pintura excessiva;

e Abster-se do uso de adornos (exemplo: anéis, pulseiras e relégios) em unidades
assistenciais, considerando a Norma Regulamentadora (NR) Federal, n2 32 e a Resolugao
Colegiada interna, links nas referéncias;

e Usar papel toalha que possibilite o uso individual folha a folha;

e O uso coletivo de toalhas de tecido ou de rolo é contraindicado, pois permanecem
umedecidas quando nao sao substituidas.

A técnica de higienizacdo antisséptica é igual aquela utilizada para a higienizacdo simples das
maos, substituindo-se o sabonete liquido comum por um associado a antisséptico, como
antisséptico degermante.

6.2 Higienizagao simples ou com antisséptico

Duracdo minima do procedimento de 40 a 60 segundos (Anexo 1):

e Posicionar-se confortavelmente, sem tocar na pia, e abrir a torneira;

e  Molhar as maos com agua;

e Aplicar na palma da mdo quantidade suficiente de sabonete liquido ou antisséptico
degermante para cobrir toda a superficie das maos;

e Ensaboar as palmas das maos friccionando-as entre si;

e Esfregar a palma da mao direita contra o dorso da mao esquerda, entrelacando os dedos e
vice-versa;

e Entrelacar os dedos e friccionar os espacos interdigitais;

e Esfregar o dorso dos dedos de uma mao com a palma da mao oposta, segurando os dedos,
com movimentos de vai-e-vem e vice-versa;

e Esfregar o polegar esquerdo com o auxilio da palma da mao direita utilizando-se de
movimento circular e vice-versa;

Hospital de Clinicas
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e Friccionar as polpas digitais e unhas da mdo direita contra a palma da mdo esquerda,
fazendo movimento circular e vice-versa;

e Enxaguar bem as maos com agua;

e Secar as mados com papel toalha descartavel;

e No caso de torneiras de fechamento manual, para fechar, sempre utilizar o papel toalha,
sem encostar na pia;

e Desprezar o papel toalha na lixeira sem contato manual (a lixeira deve ter acionamento da
tampa por pedal).

6.3 Friccdo de antisséptico

Durac¢do minima do procedimento de 20 a 30 segundos (Anexo 1):

e Aplicar uma quantidade suficiente de preparagdo alcéolica em uma mdo em forma de
concha para cobrir toda a superficie das maos;

e  Friccionar as palmas das maos entre si;

e  Friccionar a palma da mao direita contra o dorso da mao esquerda, entrelacando os dedos
e vice-versa;

e  Friccionar a palma das maos entre si com os dedos entrelagados;

e  Friccionar o dorso dos dedos de uma mdo com a palma da mao oposta, segurando os
dedos, com movimento vai-e-vem e vice-versa;

e Friccionar o polegar esquerdo com o auxilio da palma da mao direita, utilizando-se de
movimento circular e vice-versa;

e  Friccionar as polpas digitais e unhas da mao direita contra a palma da mao esquerda,
fazendo um movimento circular e vice-versa;

e Deixar secar naturalmente (é proibido secar com papel toalha); quando estiverem secas, as
maos estarao seguras.

Observagao: recomenda-se que apds cinco aplicagdes de solucao hidroalcodlica, proceda-se a
lavagem das maos.

6.4 Antissepsia cirurgica ou preparo pré-operatdrio das maos

Tempo de duragdo: trés a cinco minutos para a primeira cirurgia e de dois a trés minutos para
as cirurgias subsequentes.

e Abrir a torneira e molhar as maos, os antebracos e os cotovelos;

e Recolher, com as mdos em concha, o antisséptico e espalhar nas maos, antebracos e
cotovelos. No caso de escova impregnada com antisséptico, pressionar a parte impregnada da
esponja contra a pele e espalhar por todas as partes das maos, antebracos e cotovelos;

e Limpar sob as unhas com as cerdas da escova;

e Friccionar as maos, observando os espacos interdigitais e os antebragos por, no minimo,
trés a cinco minutos, mantendo as maos acima dos cotovelos;

e Enxaguar as mdos em agua corrente, no sentido das maos para os cotovelos, retirando
todo o residuo do produto.

e Fechar atorneira com o cotovelo, joelho ou pés, se a torneira ndo possuir fotossensor.

[ ]
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7. INSUMOS NECESSARIOS PARA HIGIENIZAGAO DAS MAOS — Quadro 2

Quadro 2 - Insumos necessdrios para higienizagao das maos

Lavatorios/pias de lavagem e
lavabo cirargico

- Lavatdrios devem ser exclusivos para a higienizacdo das mados e ter
profundidade suficiente para que o profissional de saude lave as maos
sem encostd-las nas paredes laterais ou bordas da peca e tampouco na
torneira;

- A pia de lavagem é destinada preferencialmente a lavagem de
utensilios podendo ser também usada para a higienizacdo das maos.
Possui profundidade variada, formato retangular ou quadrado e
dimensodes variadas. Sempre esta inserida em bancadas;

- O lavabo cirargico é exclusivo para o preparo cirdrgico das maos e
antebracos. Possui profundidade suficiente para permitir a lavagem do
antebrago sem que o mesmo toque no equipamento. Quando tiverem
uma Unica torneira devem ser de dimensées minimas, iguais a 50 cm de
largura, 100 cm de comprimento e 50 cm de profundidade. A cada nova
torneira inserida deve-se acrescentar 80 cm ao comprimento da pega.

* Mapeamento de lavatérios/pias de lavagem existentes no complexo
hospitalar (Anexo 3)

Distribuicdo dos
lavatdrios/pias de lavagem e
lavabo cirargico

- Proporgao:

e Quarto ou enfermaria: um lavatério externo pode servir a, no
maximo, quatro quartos ou duas enfermarias;

¢ Unidade de Terapia Intensiva: deve existir um lavatdrio a cada cinco
leitos de ndo isolamento;

e Ambientes destinados ao preparo e coc¢do de alimentos e
mamadeiras: um lavatorio em cada ambiente;

e Bergdrio: um lavatdrio a cada quatro bergos;

e Ambientes destinados a realiza¢do de procedimentos de reabilitagdo
e coleta laboratorial: um lavatdrio a cada seis boxes;

¢ Unidade destinada ao processamento de roupas: um lavatdério na drea
“suja” (banheiro) e um lavatdrio na area “limpa”.

Dispensadores de sabonete

- Os dispensadores devem possuir dispositivos que facilitem seu
esvaziamento e preenchimento;

- Manter registro da troca do refil, identificando o responsdvel com
nome, data da troca e validade;

- Considerar a validade apds aberto conforme consta no rétulo do
produto, a exemplo de "consumir em até X dias apds aberto", quando
ndo ha essa informac¢do, compreende-se que o prazo de validade do
produto, expresso no rotulo, é o que deve ser observado.

Frasco de antisséptico
degermante

- Manter o frasco degermante antisséptico acessivel para higiene das
maos conforme indica¢do expressa no quadro 1;

- Identificar frasco de antisséptico ao abrir com data de abertura,
validade e responsavel;

- Considerar a validade apds aberto conforme consta no rétulo do
produto, a exemplo de "consumir em até X dias apds aberto", quando
ndo ha essa informacdo, compreende-se que o prazo de validade do
produto, expresso no rotulo, é o que deve ser observado;

- Observar as recomendacdes do fabricante quanto ao armazenamento
e vedacdao do produto, que visam garantir sua qualidade durante o
tempo de vida util;
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Distribuicao de - Nas unidades criticas e semi-criticas estdo distribuidos 1 dispenser a
dispensadores de cada dois leitos;
preparacao alcdolica para as | - Nos leitos de isolamento, dispenser na porta de entrada da antessala,
maos na antessala e dentro do quarto privativo;

- Nas enfermarias, 1 dispenser dentro de cada enfermaria;

- Nos corredores administrativos e das unidades assistenciais: estao

distribuidos em pontos estratégicos;

- Antes e apds a porta de entrada em cada unidade assistencial;

- Nos ambulatdrios e servicos de apoio, em pontos estratégicos.

Papel toalha - O porta-papel toalha deve ser fabricado, preferencialmente, com

material que ndo favoreca a oxidacao, sendo de facil limpeza;

- O papel toalha utilizado para a secagem das maos deve ser suave,

composto com 100% de fibras celuldsicas, sem fragrancia, impureza ou

furos, sem liberar particulas e possuir boa propriedade de secagem;

- 0 uso coletivo de toalhas de tecido é contraindicado.

Lixeira para descarte do - Junto aos lavatdrios e as pias, deve sempre existir recipiente para o
papel toalha acondicionamento do material utilizado na secagem das maos. Este

recipiente deve ser de facil limpeza e devera ter tampa articulada com

acionamento de abertura sem utilizagdo das maos.

Fonte: propria

8. ORIENTACOES PARA USO DE LUVAS EM SERVICOS DE SAUDE
As recomendac¢ées quanto ao uso de luvas por profissionais de saude sdo:

. Usar luvas somente quando indicado;

° Utiliza-las para protecao individual, nos casos de contato com sangue e liquidos corporais,
e contato com mucosas e pele ndo integra de todos os pacientes;

° Utiliza-las para reduzir a possibilidade de os microrganismos das maos do profissional
contaminarem o campo operatoério (luvas cirargicas);

° Utiliza-las para reduzir a possibilidade de transmissdo de microrganismos de um paciente
para outro nas situa¢fes de precauc¢ao de contato;

. Trocar de luvas sempre que entrar em contato com outro paciente;

° Trocar de luvas, também, durante o contato com o paciente se for mudar de um sitio
corporal contaminado para outro, limpo, ou quando estas estiverem danificadas;

° Nunca tocar desnecessariamente superficies e materiais (tais como telefones, macganetas,
portas) quando estiver com luvas;

° N3o lavar ou usar novamente o mesmo par de luvas;

. O uso de luvas ndo substitui a higienizacdo das maos;

° Observar a técnica correta de remocgao das luvas para evitar a contaminacdo das maos:

retirar as luvas, puxando a primeira pelo lado externo do punho com os dedos da mao oposta,
segurar a luva removida com a mao enluvada; tocar a parte interna do punho da mao enluvada
com o dedo indicador oposto (sem luvas) e retirar a outra luva, descartar as luvas em lixeira
apropriada;

° Indicacbes do uso de luvas estéreis: qualquer procedimento cirdrgico - parto vaginal,
procedimentos invasivos, realizacdo de acessos e procedimentos vasculares (vias centrais),
quaisquer procedimentos nos quais seja necessdria a manutencdo da técnica asséptica.

[ ]
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9. MONITORAMENTO
Indicadores para monitoramento da adesao as praticas de higiene das maos

Os indicadores s3ao essenciais para auxiliar no aprimoramento da qualidade da
assisténcia prestada aos pacientes monitorados, pois permitem a melhoria interna; comparagao
de desempenho hospitalar (benchmarking); monitoramento da qualidade da assisténcia com
vistas ao planejamento de agdes que contribuam para uma maior efetividade e eficiéncia do
cuidado de saude. Sdo indicadores utilizados no monitoramento da adesdo as praticas de higiene
das maos:

° ‘Taxa de adesao a higienizagdao das maos por profissionais de satde’.

Para a obtencdo dos dados é aplicado o formulario de observacdo de higiene das maos

(Anexo 2) nas unidades de internagdo, durante a assisténcia ao paciente.

v Método de cdlculo:

1.Numerador: n2 de ac¢des de higiene das maos realizados pelos profissionais de saude;
2.Denominador: n2 de oportunidades ocorridas para a higiene das maos.

° ‘Consumo de preparagao alcodlica por Unidade’

O monitoramento desse indicador é realizado através do levantamento do consumo
de preparacdo alcodlica para as maos nas unidades por més, informado pela equipe da
higienizacdo do Setor de Hotelaria Hospitalar ao Setor de Gestdo da Qualidade.

v Método de calculo:
1.Numerador: consumo de preparacado alcodlica gel (mL) na unidade por més;
2.Denominador: n2 de paciente - dia na unidade por més.
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ANEXO 1 - ILUSTRAGAO DA TECNICA DE HIGIENE DAS MAOS

Como Fazer a Friccdo Antissé ptica das Como Higienizar as Maos
Maos com Preparagoes Alcodlicas? com Agua e Sabonete?
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ANEXO 2 — FORMULARIO DE OBSERVAGAO DE HIGIENE DAS MAOS

arganizagio
WORLD ALLIAMCE Pan: Aamrix ) § & [ ] Warld Health
IBATIENT SAFETY }, “"‘_"“: HEEE.F— o AN i i m- arg[anlz:?inln
ANEXO 34
FORMULARIO DE OBSERVACAQ
Pais Cidade Hospital Identificagio do local
Observadar (iniciais)
Data (dd.rmm.aaas) . . N°. do Periodo DepartamentolClinica
Inicio/Fim (h:min) : 1 : N°. da Sassdo Kome do Servigo
Duragao da Seasdo (min) M. do Formulario Home da Unidade
Cat Prof. Cat Prof. Cat Prof. Cat Praof.
Codigo Codign Codigo Codigo
Mimero Nimero Mimero Mumero
[Op | indicagio | Aio | [Oo [ Indicagio | Ao | [Op | Indicagio | Agdo | [Op | Indicacho | Agdo |
[ ant. pacte. DO #icgao O ant. pace. [ ficz3n [ ant. pacte. O fricgae [ ant. pacte. O g
[ ant. proc. assep,| OO0 Skoct [0 art. proc. assep | 207 3000 [ ant. proc. sssep,| ST 00l [ ant. proc. assep,| ©0T kool
1 | O =p. fuitios corp. I:Iagale 1 | [ ap. duides corp. Dleguas 4 | O ap. fuides cop. Daguae 1 | O ap. fusides corp. Leguae
O ap. pace. Cyndo O ap. pace. {ndo [ ap. pace. Cindo [ ap. pacte. Cinén
O ap. prosim. reslizada O ap. prozim. reaizaa O ap. proxim. reslzais [ ap. prozim. reslzsds
O ant: pacte. O #icgae O am pac. O ficg30 [ amt pacte. O ricgae [ ant. pacte. O g
[ ant. proc. assep. g“m [ ant. proc. assep. E‘:‘“m [ ant. peo. assep. E‘mm [ ant. proc. assep. E‘WW
d E " U3 e r g 2 - =13
2 | O ap. fuidos corp. agal 2 | O ap. duidos comp. = 2 | [ ap. fuidos cop. = 2 | O ap. fuidos comp. =
O &p pace Cyndn 0 ap. pacie. Cindo [ ap. pacte. Cindn [ ap. pacte. Cyrén
O =p. prosim. reslizada O ap. prozim. resizala O ap. jproxim. reslzais [ ap. prozim. reslzads
O ant. pacte. O #icgan O am pacie. 0O ficg30 [ ant. pacte. O ricgae [ &nt. pacte. O g
[ ant. proc. assep. g“m [ ant. proc. assep. E‘:‘“m [ ant. peo. assep. E‘mm [ ant. proc. assep. E‘WW
. B . U3 e - U3 2 - (F=1
3 | O =p. fuidos cop. ag‘El 3 | O an suidos corp. | =53 3 | O ap. fuitos cop. | =29 3 | O ap. fuitos comp. | =2
O &p. pacte Cyndn 0 ap. pacie. Cindo [ ap. pacte. Cndn [ ap. pacte. Cyrén
O ap. prosim. reslizads O ap. proxim. resizaia O ap. jpeoxim. reslzais [ ap. prozim. reslzads
O ant: pacte. O #icgan O am pactz. [ ficgaa [ ant pacte. O fricgae [ ant. pacte. 0O iogan
[ ant. proc. assep. g“m [ ant. proc. assep. E‘:‘“m [ ant. peoc. assep. E‘mm [ ant. proc. assep. E‘WW
. e . ua e . us 2 I3 =1
4 | O = s cop. 5;5_‘;! 4 | [ ap. duigos corp. ﬂ‘aﬁ 4 | O ap. fuicos coep. ;ﬂﬂ 4 | O ap. fuitos cop. Eam
O ap. pacte Cyndo O ap. pacie. Cyndo [ ap. pacte. Cindo [ ap. pacte. Cynén
[ ap. prosim. realizada [ ap. prozim. reaizais [ ap. proxim. resfzata [ ap. proxim.
O ant: pacte: O #icgan O am pactz. [ ficg3o O ant pacte. Olfricge [ ant. pactz. O ricgse
O ant pro sssep | G0N Scocl [0 am proc. asseq | ©oM 300 [0 ant proc. sssep | ©om 300 L
5 | 7 2. fuiics comp. Dsf'acme 5 | 0720 fuidos corp. Dsagm“am“ 5 | 7 ap. fuitos corp. DE“'-‘D“““;E 5 | 7 2p. fuios cop. D;ﬁ“"m“
O zp pacte Cyndo O ap. pacie. Cyndo O ap. pacte. Cindo [ ap. pacte: Cyrén
[ ap. prosm. reslizads [ ap. promim. TESIzElE [ ap. proxim. realzals [ ap. proxim. realzads

Fonte: https://www.anvisa.gov.br/servicosaude/controle/higienizacao_oms/Anexo%2034.pdf
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ANEXO 3- MAPEAMENTO DOS LAVATORIOS/PIAS DE LAVAGEM
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HOSPITAL DE CLINICAS: LAVATORIOS
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HOSPITAL DE CLINICAS: LAVATORIOS
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