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1. OBJETIVO 
Orientar a equipe de colaboradores do Setor de Tecnologia da Informação e Saúde 

Digital (SETISD) na criação e configuração de logins para usuários do Portal Interno de Apoio ao 
Aplicativo de Gestão para Hospitais Universitários (AGHU). 
 
2. DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS 

• Acessar o portal de apoio pelo endereço http://10.4.0.65/portal-apoio/ ou pelo atalho no 
portal de serviços do HC-UFTM (figura 1). 

 
Figura 1 – Ícone de acesso ao Portal de Apoio 

 

• Fazer o login no portal de apoio com o usuário e senha de rede (figura 2). 

 
Figura 2 – Tela para digitação de usuáro e senha. 

 

• Na coluna do lado esquerdo, acessar a aba “Administração”  e clicar no menu “Gestão de 
acesso” (figura 3). 
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Figura 3 – Aba Administração – gestão de acesso no Portal de Apoio  
 

• Para cadastrar o usuário, clicar no botão “Novo” (figura 4). 
 
 
 
 
 
 

Figura 4 – Botão “novo” para cadastro de usuário. 

 

• Preencher os dados “Nome” com o nome completo do colaborador, “Login” com o login de 
rede, selecione o “Setor”, a “Unidade Organizacional” e clique no botão “Salvar” (figura 5). 

 
Figura 5 – Tela para início de cadastro 
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• Após o cadastro é necessário que se atribuia um perfil de acesso ao login do colaborador. 
Para isso, pesquisar o login de rede do colaborador na mesma aba “Gestão de Acesso” (figura 6). 

 
Figura 6 – Tela para pesquisar o login de rede do colaborador 
 

• Ao localizar o cadastro do colaborador, clicar no ícone abaixo (figura 7). 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 7 – Ícone para início do processo de atribuição de perfil. 
 

• Para atribuir um perfil, selecioná-lo no lado esquerdo, entre as opções disponíveis e clicar 
na seta (>) para mover o perfil selecionado para o lado direito e clicar no botão salvar (figura 8). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 8 – Atribuição de perfil 

 

• Os perfis que estiverem no lado direito estarão atribuídos e, caso seja necessário remover 
algum deles, selecioná-lo e usar a seta (<) para retirar o perfil. 
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3. FLUXOGRAMA 
Para este Procedimento Operacional Padrão (POP) não há necessidade de desenho de fluxograma.  
 
4. REFERÊNCIAS  
Para este POP Não foram utilizadas referências. 
 
5. HISTÓRICO DE ELABORAÇÃO/REVISÃO 

Versão Data Descrição da atualização 

1 26/12/2022 Elaboração do POP 

2 16/10/2024 Revisão de conteúdo e inclusão em novo modelo de POP 
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