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1. OBJETIVO 
Apresentar os procedimentos para a realização de cadastramento de novo usuário 

no Sistema de Informação do Câncer (Siscan) pela equipe da Unidade de Saúde da Mulher 
(UMUL) do Hospital de Clínicas da Universidade Federal do Triângulo Mineiro (HC-UFTM). 
 
2. DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS 

• Os perfis utilizados no HC-UFTM são para gerenciamento de exames, emissão de laudos, 
acompanhamento do seguimento oncológico e faturamento. 

• Para cadastramento de usuário é necessário que o operador do sistema possua perfil 
master ou administrativo. 
 

2.1. CONTROLE DE ACESSO  

• Por ser um sistema on-line, o acesso ao Siscan é realizado por meio de login e senha. O 
cadastrado de novos usuários é realizado pelo Sistema de Cadastro e Permissão de Acesso 
(SCPA). Somente após cadastro no SCPA, o usuário deve solicitar acesso ao Siscan. Usuários 
que já possuem cadastro no SCPA, em razão da utilização de outros sistemas de informação 
do Ministério da Saúde, não precisam realizar outro cadastro, basta solicitar acesso ao 
Siscan.  

• Acessar a página do Siscan (https://siscan.saude.gov.br/login.jsf) e clicar no link cadastro 
de novo usuário (Figura 1). 

 
Figura 1 – Cadastro de novo usuário. https://siscan.saude.gov.br/login.jsf  

 

• O responsável será direcionado para a página do SCPA Usuário (Figura 2), onde deve ser 
informado o Cadastro de Pessoa Física (CPF), e logo após, preenchimento do formulário com 
os demais dados pessoais para utilização do sistema. Os campos marcados com asterisco são 
obrigatórios. Recomenda-se que seja utilizado um e-mail individual, evitando-se e-mails 
utilizados por grupos de pessoas, como e-mail gerais de laboratórios ou de secretarias de 
saúde. Assim, evita-se também que, ao mudar de posto de trabalho, o usuário necessite 
alterar o cadastro no sistema. 
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Figura 2 – página para preenchimento de dados pessoais.  

 

• Para os perfis de unidade de saúde e prestador de serviço, o campo Cartão Nacional de 
Saúde (cartão SUS) é obrigatório para acessar ao Siscan. Os campos nome, sexo e município 
de nascimento devem ser iguais aos constantes no cadastro do cartão SUS. No campo 
localidade, informar a Unidade da Federação (UF) e o município de nascimento, iguais aos 
informados no cartão SUS. 

• O SCPA permite o cadastro de apenas um e-mail por CPF. Assim, usuários que utilizam o 
Siscan em postos de trabalho distintos (exemplo: usuário trabalha em uma unidade de saúde 
A, uma unidade de saúde B e uma coordenação estadual) devem solicitar acesso ao Siscan 
utilizando o mesmo cadastro no SCPA para cada um dos diferentes perfis. 
 

• A autorização de acessos é realizada pelo SCPA Sistema. Usuários com perfil master e 
administrativo devem seguir os passos descritos a seguir para liberarem acessos:  
1 . Acessar o SCPA Sistema (https://scpaweb-sistema.saude.gov.br/datasus-scpaweb-
sistema).  
2 . Clicar em sistemas (Figura 3).  
3 . Escolher o Sistema para o qual deseja liberar o acesso (Siscan) (Figura 4).  

4 . Clicar em usuário do sistema indicado pelo símbolo  (Figura 3).  
5 . Pesquisar o usuário para o qual deseja liberar o acesso ou selecionar a partir da lista.  

6 . Clicar em alterar indicado pelo símbolo .  
7 . Alterar a participação do usuário (sim, não ou rejeitado) e justificar. 

 
Figura 3 – tela para usuário master e administrativo liberar acesso 
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Figura 4 – tela para escolha do sistema SISCAN 

 
2.2. Diagrama da hierarquia dos acessos 

• Perfis do HC-UFTM e legendas em Figura 5: 
✓ PSM - Prestador de Serviço Master (permite autorizar o acesso de PSA, PST, PSTC; 
gerenciar exames; visualizar laudos; encerrar competência; MEQ: acesso à lista de lâminas a 
serem monitoradas) 
✓ PST - Prestador de Serviço Técnico: gerenciar exames (digitar, liberar e visualizar laudos). 
✓ USM - Unidade de Saúde Master: autorizar o acesso de USA, UST; gerenciar exames 
(visualizar) gerenciar seguimento; visualizar laudos; destravar laudos. 
✓ UST – Unidade de Saúde Técnica: gerenciar exames (visualizar), seguimento, visualizar 
laudos). 

 
Figura 5 – Perfis de acesso ao Siscan. 

 

2.2.1. Usuários com mais de um perfil de acesso (Figura 6) 

• Quando um profissional atua em serviços diferentes, como em dois laboratórios de 
citopatologia distintos (prestador de serviço) ou em uma unidade de saúde e em uma 
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coordenação municipal, será necessário solicitar o acesso para dois (ou mais) perfis distintos. 

 
Figura 6 – tela para usuário com dois perfis 

 

• Se o usuário possui acesso a mais de um estabelecimento de saúde com o mesmo tipo 
de perfil (exemplo: unidade de saúde master em dois Cadastros Nacionais de 
Estabelecimentos de Saúde - CNES distintos) ele será direcionado para a tela na qual deve 
informar o estabelecimento de saúde que deseja acessar no momento (Figura 7). 

 
Figura 7 – tela para escolha do serviço que deseja entrar 

 

• Unidades de saúde informatizadas (básica e secundária) e com acesso à Internet podem 
registrar a solicitação dos exames no Siscan (Figura 8). Unidades de saúde sem acesso à 
Internet podem solicitar exames utilizando os formulários impressos, e esses devem ser 
digitados pelo prestador de serviço ou pela coordenação municipal ou intramunicipal no 
Siscan, conforme estabelecido localmente.  

• O prestador de serviço visualiza a solicitação do exame, informa o resultado e libera o 
laudo. Após a liberação, a unidade de saúde com acesso à Internet já pode visualizar o laudo. 
Mensalmente, ao final de cada competência, o prestador de serviço gera o boletim de 
produção ambulatorial individualizado (BPA-I) pelo Siscan e encaminha o arquivo ao setor de 
faturamento.  

• As informações epidemiológicas ficam disponíveis automaticamente para alimentar a 
base nacional do Siscan e as coordenações dos Estados e municípios de residência do 
usuário visualizam os dados de seguimento, assim como a unidade de saúde que solicitou os 
exames. 
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Figura 8 – tela de fluxo com o Siscan 
  
2.3. Como verificar se os dados dos estabelecimentos e profissionais estão corretos e 
válidos? 

• Para verificar os dados dos serviços de saúde cadastrados no CNES, o usuário deve 
acessar a página do CNES (cnes.datasus.gov.br) e consultar o estabelecimento desejado 
(Figura 9).  

 
Figura 9 – tela do CNES para consulta a estabelecimento desejado 

 

• No menu consultas, buscar o estabelecimento por CNES-Nome-CPF ou CNPJ. Clicar em 
detalhes (+) e, em seguida, Ir para a ficha: 
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✓ Relação de profissionais responsáveis pela coleta do exame citopatológico do colo do 
útero (Figura 10); 

 
Figura 10 - Relação de profissionais responsáveis pela coleta do exame citopatológico do colo do útero 

 
✓ Relação dos profissionais habilitados para liberar laudos do exame citopatológico do 
colo do útero (Figura 11); 

 
Figura 11 - Relação dos profissionais habilitados para liberar laudos do exame citopatológico do colo do útero 
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✓ Relação dos profissionais citotécnicos responsáveis pelo screnning (Figura 12); 

 
Figura 12 - Relação dos profissionais citotécnicos responsáveis pelo screnning 

 

✓ Relação de profissionais responsáveis pela coleta do exame citopatológico de mama 
(Figura 13); 

 
Figura 13 - Relação de profissionais responsáveis pela coleta do exame citopatológico de mama 

 

✓ Relação de profissionais responsáveis pelo laudo do exame citopatológico de mama 
(Figura 14) 

 
Figura 14 - Relação de profissionais responsáveis pelo laudo do exame citopatológico de mama 
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