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1. OBJETIVO 
Padronizar entre a equipe de terapia ocupacional da Unidade Multiprofissional 

(UMULTI) do Hospital de Clínicas da Universidade Federal do Triângulo Mineiro (HC-UFTM) o 
atendimento às interconsultas solicitadas pela equipe médica e multiprofissional da Instituição. 
 
2. DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS 
✓ Para o atendimento do terapeuta ocupacional aos pacientes internados no HC-UFTM, é 
necessário que a equipe médica ou multiprofissional e de enfermagem formalize a solicitação 
de interconsulta por meio do preenchimento de formulário específico do HC-UFTM, 
disponibilizado no Aplicativo de Gestão para Hospitais Universitários (AGHU) ou via portal de 
serviços na aba “interconsulta para terapia ocupacional”; 
✓ Esta solicitação deve ser realizada obrigatoriamente no AGHU pela equipe médica na 
aba consultoria ou pela equipe multiprofissional e de enfermagem, via portal de serviços na aba 
“Interconsulta Terapia Ocupacional”; 
✓ O terapeuta ocupacional, responsável pelo atendimento ao setor solicitante, responde à 
interconsulta, no prazo máximo de 48 horas, para as interconsultas solicitadas de segunda a 
quinta-feira; para as interconsultas solicitadas às sextas-feiras, sábados, domingos e feriados o 
prazo para resposta pelo terapeuta ocupacional, será de, no máximo, 72 horas. Este prazo se 
inicia a partir do momento em que as interconsultas são solicitadas no AGHU ou via portal de 
serviços, na aba “Interconsulta Terapia Ocupacional”; 
✓ As interconsultas serão respondidas pela equipe de terapia ocupacional, sendo 
intercalados os chamados entre cada profissional; 
✓ O registro da intervenção com a resposta à interconsulta, identificando possíveis 
seguimentos e prestando orientações ao paciente e à equipe médica e multiprofissional, é 
providenciado pelo terapeuta ocupacional no AGHU, em conformidade com o Procedimento 
Operacional Padrão (POP) “Registro em Prontuário pelo Terapeuta Ocupacional”. Link nas 
referências. 
 
3. FLUXOGRAMA 
Anexo 1. 
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https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hc-
uftm/documentos/procedimentos-e-rotinas-operacionais-
padrao/pops/POP.UMULTI.011RegistroemProntuariopeloTerapeutaOcupacionalversao4.pdf 

 
5. HISTÓRICO DE ELABORAÇÃO/REVISÃO 
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