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1. OBIJETIVO

Padronizar rotinas e fluxos do atendimento do farmacéutico clinico no tratamento
dos pacientes do Programa de Cessacdao do Tabagismo no Ambulatério Maria da Gldria, do
Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Triangulo Mineiro (HC-UFTM).

Promover o uso racional dos medicamentos através do acompanhamento
farmacoterapéutico, com a correta dispensacdo dos farmacos, com adequada orientacdo aos
pacientes, garantindo dessa forma a melhor adesdo ao tratamento, eficdcia da terapia e
deteccdo de possiveis reacdes adversas.

2. MATERIAIS

. Consultério para atendimento da Farmacia Clinica no Ambulatério Maria da Gléria;

° Computador;

° Terapia de Reposicdo de Nicotina (TRN) - Nicotina (de liberacdo lenta): adesivos de 7mg,
14mg e 21 mg (uso transdérmico);

° Cloridrato de Bupropiona: comprimido de 150 mg (liberacdo prolongada);

° Informativos para orientagdo aos pacientes;

° Armdrio com dispositivo de seguranga para acesso restrito;

° Fichas de prateleira para controle de estoque.

3. AMBITO DE APLICAGAO
Usudrios do Ambulatério Maria da Gléria, inscritos no Programa Cessacdao do Tabagismo,
provenientes de encaminhamento apds consulta médica ambulatorial.

4. CONCEITOS

v Anamnese farmacéutica: procedimento de coleta de dados sobre o paciente, realizada
pelo farmacéutico por meio de entrevista, com a finalidade de conhecer sua histéria de saude,
elaborar o perfil farmacoterapéutico e identificar suas necessidades relacionadas a saude.

v Consulta farmacéutica: atendimento realizado pelo farmacéutico ao paciente,
respeitando os principios éticos e profissionais, com a finalidade de obter os melhores
resultados com a farmacoterapia e promover o uso racional de medicamentos e de outras
tecnologias em salde.

v Evolucdo farmacéutica: registros efetuados pelo farmacéutico no prontudrio do
paciente, com a finalidade de documentar o cuidado em saude prestado, propiciando a
comunicacao entre os diversos membros da equipe multidisciplinar de saude.

v Farmdcia clinica: drea da farmacia voltada a ciéncia e pratica do uso racional de
medicamentos, na qual os farmacéuticos prestam cuidado ao paciente, de forma a otimizar a
farmacoterapia, promover salde e bem-estar, e prevenir doencas.

v Farmacoterapia: tratamento de doencas e de outras condi¢ces de saude, por meio do
uso de medicamentos.
4 Intervencdo farmacéutica: ato profissional planejado, documentado e realizado pelo

farmacéutico, com a finalidade de otimizacdo da farmacoterapia, promocdo, protecdo e da
recuperacao da saude, prevencao de doencas e de outros problemas de saude.
v Otimizacdo da farmacoterapia: processo pelo qual se obtém os melhores resultados
possiveis da farmacoterapia do paciente, considerando suas necessidades individuais,
expectativas, condi¢cdes de saude, contexto cultural e determinantes de saude.
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v Paciente: pessoa que solicita, recebe ou contrata orientacdo, aconselhamento ou
prestacdo de outros servicos de um profissional da saude.

v Prescricdo: conjunto de acdes documentadas relativas ao cuidado a saude, visando a
promocgdo, protecao e recuperacao da saude, e a prevencao de doencas.

v Tabagismo: doenca cronica causada pela dependéncia a nicotina presente nos produtos
a base de tabaco, de acordo com a Organizacdo Mundial da Saude (OMS). Conforme Revisdo da
Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados a Saude (CID-11), o
tabagismo integra o grupo de “transtornos mentais, comportamentais ou do
neurodesenvolvimento” em razao do uso da substancia psicoativa.

v Uso racional de medicamentos: processo pelo qual os pacientes recebem medicamentos
apropriados para suas necessidades clinicas, em doses adequadas as suas caracteristicas
individuais, pelo periodo adequado e ao menor custo possivel, para si e para a sociedade.

v Uso seguro de medicamentos: inexisténcia de injuria acidental ou evitavel durante o uso
dos medicamentos. O uso seguro engloba atividades de preven¢ao e minimizagao dos danos
provocados por eventos adversos, que resultam do processo de uso dos medicamentos.

5. DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS

v Paciente comparece ao ambulatério, é atendido pelo recepcionista que devera registrar
a presenca dele no Sistema AGHUX (Aplicativo de Gestdo para Hospitais Universitarios) e
encaminha-lo para consulta médica;

v Apds consulta com o médico, o paciente comparece novamente ao guiché e o
recepcionista abre consulta para o profissional farmacéutico. O farmacéutico realiza a
dispensacdao dos medicamentos, conforme a prescricdo médica, com as devidas orienta¢des
sobre o uso correto dos medicamentos e intervencGes farmacéuticas quando necessario,
visando otimizacdo da farmacoterapia;

v Descrever a evolucdo farmacéutica e registrar no prontudrio eletronico do paciente
todas as informacgGes importantes relacionadas ao tratamento.

Para o registro da consulta farmacéutica, acessar Sistema AGHUX, seguindo os
passos:
e Acessar “Ambulatdrio”;
e Acessar “Lista de Pacientes”, que abrird a aba “Lista de pacientes do ambulatério”;

AGHU;
& Painel Geral

L Painel Geral

& Prontuario Online

& Pacientes v
= Intemacdo v

@ Prescricdo v

& Ambulatério ~

Lista de Pacientes Este médulo ndo esta disponivel nesta versdo do sistema
Em breve o mesmo sera liberado no AGHU.

Grades de agendamento - -
g Em caso de duvidas, entre em contato com o administrador do sistema.

+

Marcar Consulta
Estornar Consulta

Atualizar Consulta

Figura 1. AGHU - Ambulatdrio — Lista de pacientes
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¢ Na caixa de listagem “Zona” selecionar a “AMG Guiché 3”;

AGHUX = ©
& Painel Geral
& Painel Geral Lista de Pacientes
% Prontudrio Online
Lista de Pacientes do Ambulatorio
& Pacientes ~
~ Filtros
= Internacdo ~
Qui, 17 Nevembro 2022 2 *  Zona * sl Tume
AMG GUICHE 3
@ Prescricdo - 171112022 ANG-G3 [#] [setecione - | [Tarce =
Especialidade/agenda
& Ambulatorio ~ =)
A Exames ~ Cauipe
Famaci . (2]
Profissional
B Suprimentos ~ @
% Cirurgias / PDT ~

Figura 2. AGHU — Ambulatério — Guiché 3

Na caixa de listagem “Especialidade/Agenda” selecionar a FCL — Farmdcia Clinica
AGHU!

Figura 3. AGHU — Lista de Pacientes — Especialidade FCL

e Clicar em “Pesquisar”, aparecerdo os pacientes agendados no dia;
e C(licar na aba “Aguardando Atendimento”, selecionar o paciente que serd atendido;

2 + I .,
AGHU : Asssiomper 002085 Sar
D Painel Garal [
& Painel Gera dos P ! List P
& Prontuirio Onling ®

& Pacientes v
» FitrosiData: 12082022 e spec: aRMACI CLiNCA
v Chegada Paciente idade Prostuleio Priovidade Consults [EE—— Tipo
R 12 nat L B e Fo B
1z 0 ] 51 N - FoL ]
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Figura 4. AGHU — Lista de Pacientes — Aguardando Atendimento

e Realizar a evolucdo do paciente, descrevendo o atendimento e devido registro:
v Doencas pré-existentes;

v' Medicamentos de uso continuo;

v’ Habitos em geral com destaque para o sono e apetite;
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v" Medicamentos dispensados e quantidade;

v’ Orientag¢des quanto ao uso correto dos medicamentos;

v’ Entrega de material informativo;

v Intervencdes farmacéuticas junto a equipe médica, quando aplicavel;
v’ Data do retorno ao ambulatério.

e Clicar em “Gravar”, salvar o registro e clicar em “Finalizar”.
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Figura 5. AGHU — Tela de Atendimento do Paciente

e Para armazenar o registro dos atendimentos:

v" Clicar em “Visualizar Impress3o”:

v’ Salvar uma cépia na Plataforma Teams no caminho:
=+ Equipes;

= Farmacéuticos HC-UFTM;

<+ Atendimentos Farmdcia Clinica;

= Arquivos;

o
'

D Pl Goral | Lita s Pacieates «

CLADING JOSE A SIVA, 40 anss - Promiuber: B14TTSS

PR S ST T I A A

W2 Manuas de Anda

Figura 6. Lista de Pacientes — Visualizar Impressdo

v Ao terminar a consulta farmacéutica, realizar o controle de estoque nas fichas de prateleira
correspondentes aos medicamentos dispensados.
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