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1. OBIETIVO

Definir os fluxos das amostras recebidas no Setor de Separacdo (recepcao, triagem,
processamento e distribui¢cdo) da Unidade de Andlises Clinicas e Anatomia Patoldgica (UACAP)
do Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Triangulo Mineiro (HC-UFTM).

2. AMBITO DE APLICACAO
Todos os profissionais do HC-UFTM.

3. COMPETENCIA
Todos os profissionais da UACAP do HC-UFTM.

4. DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS

Somente a UACAP estd envolvida neste Procedimento Operacional Padrdao (POP).
Este POP detalha todo o fluxo das amostras recebidas no Setor de Separa¢cdo da UACAP. O
Setor de Separacdo receberd as amostras e fard o processamento adequado e exclusivo para
cada uma (triagem, centrifugacao, separag¢dao de aliquotas e acondicionamento). A realiza¢do
das gasometrias é de responsabilidade do Setor de Separacao.

Apds processamento, as amostras recebidas na UACAP serdo encaminhadas aos
seus respectivos setores no laboratdrio pelos colaboradores do Setor de Separagao.

Todas as amostras passardo por uma inspecdo/conferéncia no momento da
entrega. Os colaboradores do setor terdo autonomia para rejeitar amostras se for detectado
algum problema. Todas as amostras rejeitadas serdo repassadas aos liberadores da UACAP, que
entrardo em contato com os solicitantes dos exames ou pacientes, para ciéncia ou pedido de
recoleta.

Cabe ao Setor de Separacdo processar e acondicionar em local préprio as amostras
gue irdo para os laboratérios de apoio, que sdo: Hermes Pardini, Fundacdo Ezequiel Dias
(FUNED), Lamel e Rede EIM (erros inatos do metobolismo) . As amostras que irdo para FUNED
necessitam de formulario especifico e Unico para cada doenca, ou grupo de doencas, de
notificagdo compulséria preenchida, carimbada e assinada pelo médico solicitante. Amostras
enviadas ao Lamel devem ser protocoladas pelo Setor de Separacdao em planilha especifica, com
ciéncia da pessoa que as recebeu para fazer o transporte. Amostras para a rede EIM, as quais
sdo compostas principalmente por urina, devem ser armazenadas na geladeira da separacdo
guando tiverem temperatura de armazenamento de geladeira na bandeja assinalada com o
adesivo “Erro inato” ou no freezer da microbiologia na bandeja com a mesma denominacdo
guando foram amostras que devem ser armazenadas congeladas.

Insumos (tubos, seringas, garrafas de hemocultura, outros) ndo serdao entregues
pelo Setor de Separacdo; para exames especificos (exemplo: teste rdpido de Covid-19, kit PCR
para Covid, kit para Coleta de Liquor e Liquidos Ascitico, Pleural, Sinovial e Pericdrdico) o
solicitante deverd buscar o material no Setor de Separacdo para a adequada coleta.

4.1. Itens do setor de Separagao

O Setor de Separacdo tem a sua disposicdo cinco centrifugas (sendo uma
refrigerada), que sdo enumeradas, configuradas e organizadas de acordo com a velocidade de
centrifugacdo e o tempo especifico para os diferentes tipos de exames, dois gasémetros, um
banho-maria e dois computadores.

susmem .| A o1 @y
o 2. HUBRASIL

Universidade Fodoral
irveiro

da Tridrngulo Mine

HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS



Procedimento. Fluxo para Separagao das Amostras Recebidas no Laboratério de Anélises

Clinicas. POP.HC-UFTM-UACAP.015 — vers3o 2 Pagina 4 de 9

Na setor, hd também ha duas geladeiras para acondicionamento de amostras e
material biolégico que serdo encaminhados para a FUNED, para o laboratdério de apoio Hermes
Pardini e rede EIM.

4.2. Coleta e entrega de amostras

A UACAP realizara a coleta de amostras de sangue dos pacientes internados, em
pronto atendimento e ambulatoriais (POP “Coleta de Material Bioldgico”); em casos pontuais, a
coleta serd realizada pela equipe da enfermagem local.

Na UACAP serdo impressas as solicitacdes dos clientes internados, sendo o
cadastro, se necessario, e a impressao das etiquetas realizados no Sistema Infolab; a coleta
somente serd efetuada com as etiquetas em posse dos coletadores.

Pacientes ambulatoriais deverao comparecer no Setor de Coleta externa da UACAP,
com a solicitagdo carimbada e assinada pelo médico solicitante. Serd feito o cadastro, se
necessario, no Sistema Infolab, impressdo de etiquetas e, posteriormente, a coleta.

Para pacientes ambulatoriais em pronto atendimento, que ainda ndao possuem leito
de internacdo no AGHU — Aplicativo de Gestdao para Hospitais Universitarios, a solicitacdo serd
impressa e fixada em local ja estabelecido, de facil acesso aos técnicos da UACAP, para
posterior coleta.

Ao final de cada ciclo de coleta, os coletadores da UACAP terdao que triar no Sistema
Infolab todas as amostras coletadas por eles. Os coletadores da UACAP entregarao as amostras
ja etiquetadas, sem excecdo, no Setor de Separacao.

As amostras que vierem coletadas por outros setores, deverdao vir legivelmente
identificadas com o NUMERO DA SOLICITACAO, NOME COMPLETO DO PACIENTE, RG DO
HOSPITAL, DATA DE NASCIMENTO, TIPO DE AMOSTRA (EXEMPLO: SANGUE, ESCARRO, LCR, etc)
E DATA DA COLETA. A identificacdo deverd ser feita em fita crepe, com caneta resistente a
umidade e a liquidos. As etiquetas serdo impressas na Secretaria da UACAP e a etiquetagem
serd realizada no momento da entrega, pelo colaborador do Setor de Separacdo. Neste caso, a
amostra ndo tera registro da baixa de coleta pelo coletador portanto, a triagem, tanto da coleta
guanto a do recebimento da amostra, ficara registrada em nome do colaborador do Setor de
Separacao.

Em locais onde ndo é permitida a entrada dos coletadores da UACAP a equipe da
enfermagem local devera coletar e levar as amostras até o laboratdrio, juntamente com a
solicitacdo feita pelo AGHU. As etiquetas serdo impressas na Secretaria da UACAP assim que as
amostras forem entregues no laboratério.

Em locais onde a coleta é de responsabilidade do proprio setor (Bergario, Unidade
de Terapia Intensiva Pediatrica e Neonatal — UTIPN e na Onco-hematologia) as etiquetas serdo
impressas na Secretaria da UACAP e o setor solicitante ficard responsdvel por retira-las no
laboratério. As amostras que vierem coletadas por outros setores deverao vir etiquetadas, sem
excecdo, e entregues no Setor de Separacdo. Em regra, deve-se coletar um tubo para cada
etiqueta.

Para pedidos com exames de sorologia e bioquimica deverdo ser entregues na
Separacdo um tubo para cada setor. Pede-se maxima atencdo com amostras de recém-nascidos
gue, a depender dos exames solicitados, nem mesmo um tubo para cada setor é o suficiente
(em casos de duvidas consultar o setor de analise das amostras ou o pessola da libercdo de
exames). No momento da entrega, os colaboradores da Separacdo deverdo comunicar ao
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entregador caso ndo tenham amostras separadas de sorologia e bioquimica. Nesses casos, sera
guestionada qual a prioridade entre os exames e comunicado que o laboratério ficard
aguardando a outra amostra, que devera ser triada posteriormente.

A etiquetagem dos tubos de coleta sanguinea deve ser feita na vertical no corpo do
recipiente e ndo em sua tampa, de forma que seja possivel visualizar o volume da amostra.
Atentar-se também para a forma correta de etiquetagem de outros tubos, como demonstrado
na figura 1.

Figura 1. Imagens com os tipos de etiquetagem de tubos

A etiquetagem das garrafas de hemocultura deve ser feita na vertical no corpo do
recipiente, de forma que seja possivel visualizar os cddigos de barras da etiqueta e da garrafa.
Mesmo quando a amostra possuir duas etiquetas diferentes, elas devem ser coladas de modo
gue permita a leitura dos trés cédigos de barras, como demonstrado na figura 2.

crioy  cerros/  ERRADO x ERRADO x ERRADO x

Figura 2. Imagens com os tipos de etiquetagem em tubos de hemocultura
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4.3. Recepgao e processamento das amostras

No Setor de Separacdo ocorrera a entrega das amostras, tanto as coletadas pelos
colaboradores da UACAP quanto as que vierem coletadas por outros profissionais, sendo que
todas deverao estar identificadas adequadamente.

Nas Doencas de Notificacdo Compulsdria, as amostras deverdo ser enviadas ao
laboratério acompanhadas pelo formulario “fichas de investigacdo” correspondente,
preenchido, carimbado e assinado pelo solicitante do exame. Esses formularios estdo
disponiveis na pagina do HC-UFTM - Portal de Servicos — Fichas de Notificagdo NUVE. No setor,
serd entregue o material para a coleta de secrecdao de nasofaringe para a realizacdo do teste
rapido para Covid-19 e Teste PCR para Covid, somente mediante a entrega da ficha de
notificacdao preenchida, carimbada e assinada.

Caso seja identificada alguma inconformidade, o laboratério tera autonomia tanto
para orientar os profissionais quanto para recusar o material e, até mesmo, para solicitar uma
recoleta, se for o caso.

Ao serem entregues no Setor de Separagdo, todas as amostras serdo triadas no
sistema Infolab (Médulo - Produ¢do — Recebimento de amostra expresso).

As centrifugas estdo dispostas da seguinte maneira: Centrifuga 1 somente para
URINAS (programacdo 3 — 1500rpm por 5’); centrifuga 2, 3 e 4 para IMUNOQUIMICA
(programacdao 1 — 3200rpm por 12’) e Centrifuga refrigerada para tubos de CITRATO
(programacdo 2 — 3500rpm por 15’).

Todas as amostras serdao processadas de acordo com a exigéncia de cada exame e
encaminhadas para os respectivos setores de andlises (Imunoquimica, Hematologia,
Microbiologia, Parasilotogia, Urinalise e Liquidos).

Para o correto processamento das amostras que serdo encaminhadas e analisadas
pelos laboratérios de apoio, ver instrucdes nos sites do laboratdrio Hermes Pardini em “Help de
exames”’,da FUNED em “Manual de coleta, acondicionamento e transporte de material
bioldgico para exames laboratoriais” e na rede EIM.
(https://www.ufrgs.br/geneticahcpa/eim/exames/). Encontram-se, em item 5, exemplos de
etiquetas de amostras enviadas ao Laboratdrio Hermes Pardini e os cuidados a serem
tomados.

4.4. Critérios de exclusdo (rejeicdo de amostras)

Ndo serdo aceitas para analise amostras que:

a) no estiverem CORRETAMENTE identificadas (NUMERO DA SOLICITACAO, NOME
COMPLETO DO PACIENTE, RG DO HOSPITAL, DATA DE NASCIMENTO, TIPO DE MATERIAL E DATA
DA COLETA. A identificacdo devera ser feita em esparadrapo ou fita crepe, com caneta
resistente a umidade e liquidos);

b) ndo estiverem com a etiqueta colada de forma adequada, na vertical, sem tampar o
volume da amostra;

c) estiverem coaguladas (amostras com anticoagulantes);

d) estiverem com volume inadequado;

e) excederem o tempo de coleta/andlise exigido para o parametro solicitado;

f) estiverem em recipiente inadequado ao processamento da amostra;

g) ndo estiverem acompanhadas do documento exigido para processamento, a saber:
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a. Para teste rapido de Covid-19 e Teste PCR para Covid = Ficha de notificacdo para suspeita de
Covid-19 (B34.2) corretamente preenchida, carimbada e assinada pelo solicitante;

h) estiverem fortemente hemolisadas;

i) apresentarem lipemia;

i forem coletadas em tubo inadequado ao parametro solicitado;

k) Para exames relacionados a doenca de notificacdo compulséria = Ficha de investigacdo

especifica (FUNED), carimbada e assinada pelo solicitante.
Os trabalhadores do Setor de Separacdo deverdo explicar ao entregador o motivo da
rejeicdo da amostra para desencadear as providéncias necessarias.

5. EXEMPLOS DE ETIQUETAS DE AMOSTRAS ENVIADAS AO LABORATORIO HERMES PARDINI
E OS CUIDADOS A SEREM TOMADOS

Tiposde tubos para enviaramostras ao
Pardini

TESTE (NMR-2022-4112%)

55-7183671-01 ©9/06/22 10:51
CONV: 11455 PED.CONV: 411292201

BIOLOGIAR MOLECULAR DN B7710/78
(i
TA = [sawaue |

Volume requerido:  mp 3 <=

Condicdo de envio

Favor se atentar ao ao Pardini
volume: quando for
requerido 2 mLou mais, ygste (nr-zp22-41129)
Favor coletar mais um 55-7182955-06 08/06/22 10:33 g "
b p 5 CONV: 11455 PED.CONV: 411292201 Condicdo de envio ao
tubo e fazer etiqueta HPLC DN ©7/10/79 Pardini: deixar a

manual amostra em papel

aluminio até
centrifugar e antes de
enviar ao pardini
colocar em tubo de
transporte ambar

Tipo de amostra/tubo: || ||| I I
Heparina m
MvoL: 3eoul (CONGELADO )
§vitc

-

PROT . LUZ

TESTE (MAR-2022-41129)

55-7182955-04 039/06/22 10:33
CONV: 11455 PED.CONV: 411292201
LOGIA INDUSTRI DN ©7/10/78

Tipo de amostra/tubo: mp

gVOL: 1000ul (REFRIG.)
A 0

Condicdo de envio
ao Pardini: Coletar
em branco

DESNINERALIZ

TESTE (MAR-2022-41129)

55-7182955-02 ©8/06/22 10:33
CONV: 11455 PED.CONV: 411282201
LINHR VERDE DN D7/71@/79%

I
Tipo de amostra/tubo: [soro |
ﬂ oL: 400ui (REFRIG.)
- =

Identificador de tubo que é enviado Pardini

Condicdo de envio
ao Pardini: Coletar
em branco

TUBO SECO
t

Figura 3.1 Exemplos de etiquetas de amostras enviadas ao laboratério Hermes Pardini e os cuidados a serem
tomados
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TESTE (MA-2022-41081)

55-7160455-03  ©9/06/22 09123 Centrifugar e passar para
CONV ll‘l‘ PED .CONV: ‘l“ ll'
tubo de transporte antes

TR e congerer

Condicdo de

g - envio ao Pardini

TESTE (MA-2022-41063)

55-.-7180455-08 08/06/22 ©3
: nuuzu
EONV 11458 PED.CONV L™

oo de amostracuno: NI
F

Tipo de amostra/tubo

tubo EDTA M) [riasra en €0TA | ondicdo de envio

« ao Pardini

TESTE (MR-2022-41129)

@2955-03 08/06/22 19:3
‘:Nzl ll::l PED.CONV! 4!13.23';.
LINHAR VERDE ON B7/18/

oo de amostraro: || VN

tubo amarelo com gel ) [soro | ondic3do de envio

C
i"“ o _ (o) |49 ao Pardini

TESTE (NMA-2022-4112%)

55-7182955-07 09/96/22 19:33
COHV 11455 PED.CONV: ‘113'12,;'

Tipo de amostra/tubo: mm
tubo EDTA » ANGUE TOTAL tn mn Condicdo de envio

mn _ - ao Pardini

TESTE (NA-2022-41129) ic3 H Ha Tk
53-7102983 08 o8/06/2z 1033 Condicdo de envio ao Pardini:

R i 77t 121 deixar a amostra em papel

Tipo de amostra/tubo: mmum mm"l'mm p- aluminio até centrifugare

- - - -

tubo amarelo com gel 8 | soro | = antes de enviar ao pardini
Hvoe 1oeu [(rermzay | & colocar em tubo de

transporte ambar

TESTE (NA-2022-41123) o ) .
oyt .:.!;'!»72&'.3’,‘5.:!.23-; Condicdo de envio ao Pardini:

heee T deixar a amostra em papel
Tipo de amostra/tubo: IMlllm"lmnmlmlm Y |4m aluminio até centrifugare
tubo EDTA = [riasna en eota 'g transferir o plasma para tubo
i‘;z" ismeu jccom o] de transporte ambar

TESTE (MA-2022-41129) e . o
25..3‘, xuts':lo.:é:eusl:guzn Condicao de envio ao Pardini:

o deixar a amostra em papel
Tipo de amostra/tubo: ““I]“M"ﬂ"ll “mum 4m aluminio até centrifugare
tubo Heparina M [riasna uerarina transferir o plasma para tubo
"“' sl [oomenr a0 de transporte ambar

ROY Lz

Figura 3.2 Exemplos de etiquetas de amostras enviadas ao laboratério Hermes Pardini e os cuidados a serem
tomados
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