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Saude auditiva

INTRODUCAO

A padronizacdo dos procedimentos realizados nos atendimentos fonoaudiolégicos no Servico de
Saude Auditiva e o estabelecimento de um fluxo de atendimento seguro e sistematizado na rotina
desse servigo torna-se essencial para a seguranga do paciente e da equipe técnica envolvida. Dessa
forma, este protocolo tem a finalidade de padronizar o atendimento fonoaudioldgico especifico para
os pacientes usuarios de aparelhos de amplificacGo sonora individual (AASI), a fim de auxiliar nas
demandas e eventuais necessidades decorrentes do seu uso efetivo e manuseio adequado.

OBJETIVOS

* Padronizar o atendimento fonoaudioldgico no Servigo de Saude Auditiva do HC-UFMG/Ebserh.

e Melhorar a qualidade da assisténcia fonoaudiolégica no Servico de Saude Auditiva no HC-
UFMG/Ebserh.

CRITERIOS DE ADMISSAO

* Paciente com diagnéstico de perda auditiva condutiva, mista ou neurossensorial; uni ou bilateral,
e encaminhado de forma regulada, através de primeira consulta, previamente agendada pela Junta
Reguladora de Saude Auditiva do municipio de Belo Horizonte,

e apresentando os critérios elegiveis para a concessao de AASI uni ou bilateral.

A exclusdo do paciente usuario de AASI acontecera por abandono aos acompanhamentos ou
mudanca de municipio de residéncia.

ATRIBUIGOES, COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES

¢ Avaliar o paciente

¢ Diagnosticar e classificar etiologicamente a perda auditiva (PA)

* Prescrever intervengdes e tratamentos

* Indicar ou contraindicar AASI

e Registrar em prontuario as atividades realizadas e seus resultados

Médico
otorrinolaringologista

¢ Avaliar o paciente quanto aos aspectos audioldgicos

¢ Diagnosticar e classificar audiologicamente a perda auditiva

¢ Confirmar a indicagdo e escolher tipo e modelo do AASI

¢ Realizar a confecgdo do pré-molde auditivo para o uso do AASI

¢ Realizar adaptagdo do AASI

¢ Realizar acompanhamento dos pacientes em uso de AASI

¢ Realizar orientagGes quanto ao uso e manuseio do AASI

e Registrar em prontuario as atividades realizadas e seus resultados
¢ Avaliar o ganho funcional na audicdo com o AASI

Fonoaudidlogo
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> Saude auditiva

e Avaliar a realidade social do paciente

e Elaborar parecer social e propor medidas e politicas sociais

e Orientar pacientes e familiares, auxiliando na identificacdo de recursos

e Realizar levantamentos socioecon6micos com pacientes e familiares para
encaminhamentos aos beneficios legais

e Registrar em prontuario as atividades realizadas e seus resultados

Assistente Social

FLUXOGRAMA
AVALIACAO AUDIOLOGICA
ANAMNESE
INSPECAO
X Y
MAE SEM OBSTRUGAO MAE OBSTRUIDO
AVALIACAO AUDIOLOGICA AVALIAQI\O ORL
¢ Consiste em:
= - Anamnese
AVALIACAO ORL - Remogéo obstrugao MAE
e o - Tratamento medicamentoso
- Diagnodstico ORL da causa da PA ¢
- Indicagdo do uso de AASI, uni ou bilateral = .
¢ AVALIACAO AUDIOLOGICA
CONTRA-INDICACAO USO AASI \ o
¢ ¢ INDICACAO USO AASI
ACOMPANHAMENTO ANUAL CIRURGIA

AVALIACAO FONOAUDIOLOGICA
Consiste em:
- Escolha do molde
- Seleg¢do do AASI
- Adaptagao do AASI
- Orientagao sobre uso, cuidados e manuseio
do AASI
- Orientago6es sobre acompanhamentos no
SASA ¢

ACOMPANHAMENTO ANUAL
OU QUANDO NECESSARIO

OU SEMESTRAL
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Saude auditiva

CONCEITOS

O Servico de Saude Auditiva proporciona o atendimento fonoaudioldgico ambulatorial, que inclui a
concessdo do Aparelho Auditivo de Amplificacdo Sonora Individual (AASI) e do Sistema de Frequéncia
Modulada, assim como o acompanhamento de seus usuarios.

O AASI é um dispositivo eletronico que capta e amplifica as ondas sonoras, fornecendo um som
amplificado ao usudrio. Ele é composto por um microfone que capta o som, um amplificador que
aumenta a sua intensidade e um receptor que transforma a onda elétrica em onda sonora.

O Sistema de Frequéncia Modulada é um dispositivo composto por um transmissor, que geralmente
fica proximo a fonte emissora de sons, e um receptor de frequéncia modulada que fica junto ao
usudrio de AASI, permitindo a transmissdo de ondas sonoras diretamente da fonte sonora para os
receptores auditivos.

Por “acompanhamento”, define-se o atendimento fonoaudiolégico periddico dos usudrios de AASI
para monitoramento da perda auditiva e da efetividade do uso dos aparelhos auditivos. Esse
acompanhamento pode ser trimestral, semestral ou anual, ou sempre que houver necessidade por
parte do usuario ou a critério da equipe técnica.

Os usudrios de AASI obrigatoriamente devem ser submetidos, na primeira consulta, a avaliagao
otorrinolaringolégica e audioldgica (audiometria tonal, logoaudiometria e imitanciometria). O pré-
molde da orelha e as orienta¢des quanto ao uso do AASI sdo realizados posteriormente.

A proxima etapa consiste na selecdo e adaptagao do AASI e deve se basear nas necessidades
individuais, levando-se em consideracao o tipo, o grau e a configuracdo da perda auditiva, bem como
as necessidades biopsicossociais do usudrio, sendo recomendavel a indicacdo de uso bilateral.

A indicacdo unilateral sera respaldada por critérios audioldgicos, ou outros, que a equipe do Servico
de Saude Auditiva considere prioritaria.

RECOMENDAGCOES

Para a prestacdo do Servico de Atencdo a Saude Auditiva, o HC-UFMG/Ebserh conta com uma equipe
multidisciplinar composta pelos seguintes profissionais:

e Meédico otorrinolaringologista, com titulo de especialista emitido pela Associacdo Brasileira de
Otorrinolaringologia e Cirurgia Cérvico-Facial; ou certificado de Residéncia Médica na especialidade,
emitido por programa de residéncia médica credenciado pelo Ministério da Educagdo, além de
experiéncia e capacidade técnica atestada pelo gestor local para o cuidado clinico e cirlrgico em
saude auditiva.
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* Fonoaudidlogo, em quantitativo suficiente para o cuidado de que trata este protocolo, com titulo
de especialista em audiologia emitido pelo Conselho Federal de Fonoaudiologia, além de experiéncia
e capacidade técnica atestada pelo gestor local para o cuidado em saude auditiva de que trata este
protocolo e de acordo com a especificidade e escopo do respectivo estabelecimento de saude.

* Assistente Social exclusivo para o atendimento ambulatorial dos pacientes da Saude Auditiva.

O atendimento ambulatorial em Salde Auditiva consiste nas seguintes etapas:

Primeira Consulta: anamnese, exames audiolégicos e pré-moldagem do conduto auditivo externo.
Consulta com médico otorrinolaringologista.

Sele¢do do AASI.

Adaptacao do AASI.

Consulta para acompanhamento do AASI.

vk wnN e

CRITERIOS DE SAIDA DO PROTOCOLO

Apenas em caso de Obito ou de transferéncia para outro servico.

MONITORAMENTO

Através do acompanhamento fonoaudiolégico anual, semestral, ou sempre que houver necessidade
por parte do paciente ou equipe técnica.

CONFLITOS DE INTERESSE

Os participantes declaram ndo haver conflito de interesse.

REFERENCIA

Diretrizes gerais para a Atencdo Especializada as Pessoas com Deficiéncia Auditiva no Sistema Unico
de Saude. Portaria GM/MS n.2776 de 18 de dezembro de 2014. Ministério da Saude. Brasilia-DF.
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SIGLAS

AASI Aparelho de Amplificagcdo Sonora Individual

HC- Hospital das Clinicas da universidade Federal de Minas Gerais, gerido pela
UFMG/Ebserh  Empresa Brasileira de servigos Hospitalares

ORL Otorrinolaringologia

PA Perda Auditiva

SASA Servico ambulatorial de saude auditiva

HISTORICO DAS VERSOES

12 versao

e Elaborada em agosto de 2020 por: Lilia Correia Sim&es e Adriane da Silva Assis.

e Avaliada em setembro de 2020 por: Profa. Patricia Cotta Mancini; e em novembro de 2020 por
René Coulaud Santos da Costa Cruz.

e Responsavel técnico: Adriane da Silva Assis.

e Aprovada em novembro de 2020 por: Alexandre Rodrigues Ferreira, gerente de Atencdo a Saude
e diretor técnico.
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