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Belo Horizonte, data da assinatura eletrénica.

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES- EBSERH
CNPJ 15126437/0015-49
HOSPITAL DAS CLINICAS DA UNIVERSIDADE FERAL DE MINAS GERAIS - HC-UFMG

ATA DA TRECENTESIMA QUINQUAGESIMA OITAVA REUNIAO DO COLEGIADO EXECUTIVO DO

HOSPITAL DAS CLINICAS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS. (ata lavrada na forma de

sumario, em cumprimento as atribuicoes e competéncias delegadas ao Colegiado Executivo, conforme
disposto na Portaria-SEI n2 08, de 09 de janeiro de 2019).

I. DATA, HORARIO E LOCAL.

18/07/2025, as 14 horas, na sala da Superintendéncia do Hospital das Clinicas da Universidade Federal de
Minas Gerais.

II. CONVOCACAO E QUORUM DE INSTALACAO.

A reunido foi convocada, em 18/07/2025, com quérum minimo atingido para sua instalagdo.

II1. REGISTRO DE PRESENCAS.

Presentes: Prof. Alexandre Rodrigues Ferreira - Superintendente; Elizete Maria da Silva Neme - Gerente
Administrativa; Rene Coulaud Santos da Costa Cruz - Gerente de Atencao a Satude Substituto; Profa. Fabiana
Maria Kakehasi - Gerente de Ensino e Pesquisa; Henrique de Alencar Gomes - chefe da Unidade de Riscos e
Controles Internos; Ana Paula Borges Santos - chefe do Setor de Paciente Critico; Renata Ferreira Soares -
chefe da Divisdo de Gestdo de Pessoas. Auséncias Justificadas: Prof. Vandack Alencar Nobre Junior -
Gerente de Atencao a Saude. Secretaria dos Trabalhos: Fernanda Paola de Castro Coutinho - Assistente
Administrativo.

V. PAUTA.
Pauta 1. O Colegiado Executivo aprovou a ata n® 357, de 11.07.2025.

Pauta 2. Reunidao com o TCU: jornada e experiéncia do usuario do SUS. Em reuniao online, através da
plataforma Teams, o TCU representado pelos seus auditores, informou que iniciard uma avaliacdo da
experiéncia do usudrio no SUS, em especial, dos pacientes acometidos por infarto agudo do miocardio - I1AM.
Ressaltou que nao se trata de uma auditoria, mas sim uma avaliacao dos processos, voltada para o cidadao e
o seu olhar na politica publica. O trabalho estd ancorado em dois componentes, sendo, o primeiro, um
questiondrio que vai além da satisfacao, através de ferramenta a ser disponibilizada e monitorada pelo TCU e
o segundo componente, a avaliacdo da jornada deste paciente com visitar a Belo Horizonte e outras duas
capitais, para melhor entendimento dos processos, entrevistas com os profissionais e pacientes. Informaram
ainda que a programacao das visitas e o levantamento das informacdes necessarias deverao ser
encaminhados em breve, mas adiantaram que tudo serd devidamente organizado com a gestao do HC-UFMG.
O Superintendente do HC-UFMG, destacou que o Hospital estard a disposicao para recebé-los e indicou como
referéncia Dra. Ana Paula Borges Santos, chefe do Setor de Paciente Critico e Henrique de Alencar Gomes,
chefe da Unidade de Gestao de Riscos e Controles Internos. Prof. Alexandre, destacou ainda que o HC-UFMG
faz parte da linha de cuidado deste paciente, desde a porta de urgéncia até os transplantes, e estamos
ligados as UPAS/SAMUS. Além disso, por se tratar de um hospital universitario, todos os estudos e pesquisas
sobre o tema avaliado, estardo disponiveis a equipe do TCU. Com relacdo ao planejamento do instrumento de
avaliacdo a ser utilizado para medir a experiéncia do usudrio, o questionario de experiéncia do paciente
internado, da década de 80, foi remodelado, com linguagem mais acessivel e focado no paciente de IAM.
Neste sentido solicitaram o apoio de um profissional para auxiliar essa finalizacao com a possibilidade de até
validar esse instrumento como cientifico. Para isso precisariam de ter acesso a dados pessoais do paciente,
como: nome, telefone, data de internacdo e data de alta. Destacaram que foi feito um relatério de impacto
para a coleta desses dados de acordo com a LGPD. No entanto, conforme ressaltou a equipe juridica da
Ebserh, é importante garantir a seguranca do paciente ao responder este questionario, uma vez que ha uma
incidéncia de golpes e sugeriu uma reunidao com o Ouvidor-Geral para apoiar neste quesito. No que se refere
aos dados, a chefe do Setor de Paciente Critico informou que a Unidade Coronariana do HC-UFMG possui os



dados bem definidos, temos também as Pesquisas da Ebserh de Satisfacao do Usuario, as avaliacdes do Setor
da Qualidade e a coordenacdo da cardiologia. Além disso, o Telessalde com o eletrocardiograma, os
indicadores do GEPMED que compara hospitais privados e publicos e o préprio relatério de gestdo de 2024
publicado no site do HC-UFMG. Encaminhamento: Préxima reuniao com TCU agendada para segunda-feira,
21 de julho, as 14h, com apresentagdo do HC-UFMG, demonstrando a linha de cuidado, documentos, estudos,
painéis e o TCU apresentard a Matriz de Planejamento do Projeto; o chefe da UGRCI solicitou que seja
encaminhado ao paciente um Termo de Confidencialidade para avaliacao anterior ao questionario.

Pauta 3. Concurso Ebserh 2025: chamadas em agosto. A chefe da DIVGP informou que saird a
autorizacao de recomposicao das vagas. Foi apresentada as solicitacées e suas respectivas areas e discutida
as prioridades. O Superintendente reforcou a necessidade de documentar estas solicitacdes.

Pauta 4. Comissao de Relacoes de Trabalho. A chefe da DIVGP informou que a Comissao de Relacoes de
Trabalho deverd ser recomposta e que agora, segundo a nova orientacdo, devera ter em sua composicao um
representante de cada geréncia e da superintendéncia com suplente e somente profissionais da Ebserh,
proibido ser chefia. Além disso, nas questbes que envolverem greve, a presidéncia tem que ter um ponto
focal RJU e Ebserh.

Pauta 5. Nota - padronizar as orientacoes quanto ao planejamento das escalas de trabalho em
dias de feriados. A chefe da Divisdao de Gestdao de Pessoas compartilhou que a Diretoria de Gestdo de
Pessoas através de parecer apontou que o cumprimento da Nota configuraria em risco juridico. A Unidade
Juridica de Apoio a Rede 5 informou que teriam um prazo para se manifestarem até o dia 21 de julho sobre o
posicionamento da instituicdo sobre o caso. O Colegiado informou que o normativo estd suspenso de forma
definitiva.

Pauta 6. Retorno da Reunidao Mais Especialistas. A Gerente de Ensino e Pesquisa, Profa. Fabiana
Kakehasi, compartilhou suas percepcdes da reunidao ocorrida hoje com a presenca da Ebserh e do Ministério
da Saude, para apresentacdo do edital do Programa Mais Especialistas. Destacou que o edital tem previsdo de
publicacdo na segunda semana de agosto, com 11 especialidades contempladas e com bolsas no valor de 4
mil. Algumas questdes desafiadoras foram levantadas como a sobreposicdo de carga horaria, considerando
que efetivamente os profissionais nao atuardo aqui e sim e suas unidades. No entanto, a recepcao dos
professores foi positiva.

Pauta 7. Normativo da Sede - Contratos de Pesquisa Clinica. A Gerente de Ensino e Pesquisa
apresentou a Norma da Sede que determina que cabe ao Colegiado Executivo ou a quem ele determinar a
aprovacao de contratos de pesquisa clinica. Tendo em vista uma maior celeridade nesses processos foi
discutida a possibilidade de indicacao de um representante.

V. REGISTRO DE DELIBERACOES E MANIFESTAGCOES.

Pauta 2. Reunidao com o TCU: jornada e experiéncia do usudrio do SUS. Préxima reuniao com TCU
agendada para segunda-feira, 21 de julho, as 14h, com apresentacao do HC-UFMG, demonstrando a linha de
cuidado, documentos, estudos, painéis e o TCU apresentard a Matriz de Planejamento do Projeto; o chefe da
UGRCI solicitou que seja encaminhado ao paciente um Termo de Confidencialidade para avaliacdo anterior ao
questiondrio.

Pauta 3. Concurso Ebserh 2025: chamadas em agosto. Priorizar a movimentacao da analista lotada na
UHON, conforme alinhamento com a Chefia da Unidade, STCE e DGC.

Pauta 4. Comissao de Relacoes de Trabalho. Decidirdo os nomes até a préxima semana e enviarao ao
SEGOV para atualizagao.

Pauta 5. Nota - padronizar as orientacdoes quanto ao planejamento das escalas de trabalho em
dias de feriados. A chefe da DivGP fard um despacho formalizando a situacao da Nota.

Pauta 6. Retorno da Reuniao Mais Especialistas. Ndao houve deliberagdo.

Pauta 7. Normativo da Sede - Contratos de Pesquisa Clinica. O Colegiado Executivo decidiu ndo alterar
o fluxo, sendo ele a incumbéncia de aprovar os Contratos.

VI. ENCERRAMENTO.

Nao havendo mais nada a tratar, o Superintendente, agradeceu a presenca de todos e declarou encerrada a
sessdo as 17h horas, da qual eu, Fernanda Paola de Castro Coutinho, na qualidade de secretaria, lavrei a
presente ata na forma de sumdrio. Apds lida e aprovada, serd assinada eletronicamente pelo Colegiado
Executivo no Sistema Eletrénico de Informacdes (SEl).

Documento assinado eletronicamente por Rene Coulaud Santos da Costa Cruz, Gerente, Substituto(a), em
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29/01/2026, as 11:22, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539
de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Fabiana Maria Kakehasi, Gerente, em 29/01/2026, as 15:28,
conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
2015.

Documento assinado eletronicamente por Alexandre Rodrigues Ferreira, Superintendente, em 29/01/2026, as
16:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Elizete Maria da Silva Neme, Gerente, em 29/01/2026, as 17:45,
conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
2015.

Documento assinado eletronicamente por Fernanda Paola de Castro Coutinho, Assistente Administrativo, em
30/01/2026, as 09:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539
de 8 de outubro de 2015.
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f£fy A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 54377671 e o codigo

3 i CRC E8AC0128.

Referéncia: Processo n? 23537.033223/2025-67 SEI n® 54377671
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