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MENSAGEM DO SUPERINTENDENTE

O objetivo deste relatério é apresentar os principais avancos
alcancados pelo Hospital Universitario Getulio Vargas no periodo
de 2019 a outubro de 2022 e destacar alguns dos pontos de
atenc¢do para o primeiro semestre do ano seguinte.

Esse periodo foi de grandes mudancas e desafios para o Hospital
Universitario Getdlio Vargas, que é um hospital-escola, que tem a
visdo de ser referéncia para o SUS, na aten¢do a média e alta
complexidade, em ensino, assisténcia e pesquisa em saude e
gestdo  hospitalar, com qualidade, profissionalismo e
sustentabilidade socioambiental e econdmica, a fim de levar
servigos de exceléncia e qualidade a popula¢do da Regido Norte.
O periodo de 2019 a 2022 pode ser dividido entre as fases pré-
pandemia de Covid-19 (2019), fase pandémica (2020-2021) e pos
pandemia (2022). Como ¢é sabido, a pandemia de Covid-19 imp&s
desafios aos sistemas de saude em todo o mundo de forma
simultanea, especialmente, no estado do Amazonas onde a
situacdo sanitaria foi cadtica em ambos os periodos de alta
transmissao.

O funcionamento do hospital sofreu alteracBes em virtude do agravamento da pandemia de Covid-19 e em
parceria com a Secretaria de Estado de Saude do Amazonas - SES-AM, o HUGV tornou-se hospital de
retaguarda para casos moderados e graves de Covid-19. Assim, a mudanca do perfil assistencial interferiu
diretamente no cumprimento das metas originalmente contratualizadas com a SES-AM.

No segundo semestre de 2021, ocorreu o retorno gradativo das atividades ambulatoriais e procedimentos
eletivos e, o inicio da nova gestao do hospital, quando fui nomeado Superintendente do HUGV em
01/07/2021. Ainda no segundo semestre, foram concretizadas as altera¢des no organograma da instituicao,
em consonancia com o processo de modernizacao e padronizagdo direcionado pela Administragdo Central
da Ebserh, a fim de estabelecer maior correspondéncia com o planejamento estratégico da Rede.

Podemos dizer que o cenario atual é de reestruturacdo e visualizamos um horizonte otimista para 2023, com
avancos e crescimento dos servicos contratualizados e ofertados pelo HUGV a populagdo amazonense.

Juscimar Carneiro Nunes
(Superintendente)

Juscimar Carneiro Nunes
Superintendente do HUGV-UFAM
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SOBRE O HUF

O Hospital Universitario Getulio Vargas (HUGV) foi inaugurado em 1965, por iniciativa do Governo Estadual do
Amazonas. A Faculdade de Medicina teve o seu curso implantado no mesmo ano e iniciou seu funcionamento
nas dependéncias do Grupo Escolar Placido Serrano, localizado ao lado do HUGV. Em 1981, o HGV (Hospital
Getulio Vargas) foi cedido a Universidade do Amazonas e, em 1983, o hospital e seu patriménio foram doados
a Universidade Federal do Amazonas (Ufam), quando passou a ser reconhecido e denominado HUGV.

O HUGV é um hospital-escola, vinculado ao Ministério da Educag¢do (MEC). Tem perfil assistencial de hospital
geral de média e alta complexidade com foco no desenvolvimento de atividades de Ensino e Pesquisa no
ambito multiprofissional, levando servicos de assisténcia a salde para a populacdo da Regido Norte com
exceléncia e qualidade.

Na modalidade de média complexidade atende as especialidades de clinica geral, cirurgia geral, cardiologia,
ginecologia, bucomaxilo, cirurgia toracica, cirurgia plastica, nefrologia, cabeca e pescoco, otorrino, neurologia,
neurologia pediatrica, oftalmologia, oncologia, ortopedia, cirurgia vascular, proctologia, pneumologia,
hematologia, urologia, reumatologia, endocrinologia e pediatria. na modalidade de alta complexidade, o
HUGV é referéncia para o Sistema Unico de Saude (SUS) em ortopedia, neurologia/neurocirurgia, cirurgia
vascular, videocirurgias e nefrologia.

No Ambulatério Aradjo Lima, sdo oferecidos Programas Especiais para o tratamento de diabetes, hipertensdo
arterial, esclerose multipla, hepatopatias, nefropatias, asma, doenca pulmonar obstrutiva crénica (DPOC) e
tuberculose (TB), que disponibilizam além do atendimento médico, atendimento multiprofissional formado
por assistentes sociais, psicologos, nutricionistas, fisioterapeutas, enfermeiros, fonoaudiologos, professores
de educacdo fisica, farmacéuticos, dentre outros, que tém por objetivo garantir o aprendizado do aluno nas
atividades de assisténcia, ensino e pesquisa.

Por suas caracteristicas de natureza publica e integrante do SUS, dispde de atendimento 100% SUS, sendo o
unico hospital da rede publica a realizar pesquisa de doencas autoimune e investigacao
diagnéstica.

O Hospital Universitario Getulio Vargas é certificado como Hospital de Ensino desde 21/10/2005, através da
Portaria Interministerial n® 2.091/2005.

Dentro do esforco de se consolidar cada vez mais como um espaco de formacdo (hospital-escola), o HUGV é
também campo de pratica e estagios nas mais diversas areas dos cursos de graduacdo da Universidade
Federal do Amazonas, com uma histéria de mais de 55 anos de expertise no desenvolvimento da formacao
de profissionais da saude. O hospital tem forte participacdo na formagdo de recursos humanos, por meio dos
seus cursos de extensdo, programas de residéncia médica e multiprofissional, que anualmente entregam
para a sociedade amazonense profissionais de alta performance para o atendimento da populagdo na capital
e interior.

Em novembro de 2013, a Universidade Federal do Amazonas firmou o Contrato n°® 01/2013 com a Empresa
Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh), que passou a apoiar a universidade na gestdo do HU por meio da
implantacao de um plano de reestruturacao do hospital, com a¢des executadas de forma conjunta entre a
Universidade e a Ebserh, que previa a ado¢do de medidas para a recuperacdo da infraestrutura fisica e
tecnoldgica, assim como a recomposicao do quadro de pessoal.

Com o advento da Gestdo Plena para Ebserh em 2019, o HUGV passou a operar a execuc¢ao
orcamentaria e financeira na Unidade Gestora (UG) 155018/HUGV- Filial Ebserh, ndo recebendo
mais recursos da Universidade para manutencao e funcionamento do hospital.
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PRINCIPAIS AVANCOS 2019 A 2022

O Hospital Universitario Getulio Vargas apresentou avancos importantes durante o periodo de 2019 a
outubro de 2022, os quais serdo pontuados por areas no decorrer deste relatorio.

Administracao

No ambito da Geréncia Administrativa, destacam-se 0s seguintes avangos:

No periodo de 2019 até a presente data foram formalizados 73 contratos nao continuados e 49 de
servigos de carater continuado. Desses continuados, quatro foram em substituicdo a pagamentos por
indenizacdo, pela inexisténcia de termos de contratos formalizados. Atualmente, o HUGV conta com 03
(trés) contratos nao continuados e 30 (trinta) de servigos continuados;

Implantacao dos controles Relatério Mensal de Almoxarifado (RMA) e Relatério Mensal de Bens
(RMB), sendo o0 RMB enviado a Sede Ebserh com 100% de conformidade desde a implantacdo do SIADS
no exercicio de 2020.

Implantacdo da cartilha de orientagao da Unidade de Patrimodnio para orientar a comunidade do
HUGV quanto aos conceitos, duvidas comuns e processos da Unidade de Patrimonio.

Implantacdo do Sistema Integrado de Administracdo e Servigos (Siads) que administra os bens
permanentes da Rede Ebserh;

Inventario Geral dos Bens Mdveis nos exercicios de 2018, 2019 e 2020 com 100% de conformidade;
Elaboragdo e aprovacdo do Fluxo de Aquisicdo de Bens Comuns resultando na racionalizagdo e
padroniza¢do das demandas (mobiliarios administrativos);

Implementacdo do médulo de estoque do Aplicativo de Gestdo para Hospitais Universitarios (AGHU);
Transferéncia do Setor de Logistica e Unidade de Abastecimento do prédio alugado na Rua Belo
Horizonte para a 2 Torre do HUGV, o que proporcionou melhores condi¢Bes de trabalho aos
colaboradores, maior seguranca ao patrimonio material hospitalar e maior otimizacdo da gestao de
materiais, culminando ainda em controle de niveis de estoque, prazos de validade e lotes de materiais;
Planejamento da demanda de suprimentos, visando a reposicao continua e anual de estoque, com
vistas a recomposicao de estoques apos a segunda onda da Covid- 19;

Implementacdo de controles de processos de aquisi¢des por meio de Relatérios Semanais/Controler;
Revisao do Catalogo de Padronizacao de Tecnologias em Saude do HUGV;

Redimensionamento do layout do Almoxarifado, com a separacdo das areas de recebimento/
dispensacgao/estocagem;

Controle de empenhos por fonte de recursos e por item, auxiliando o planejamento anual e a
prestacdo de contas do planejamento;

Homologacao do Catalogo de Materiais de Ortese e Préteses e Materiais Especiais (OPME), sendo
0 segundo catalogo da Rede a ser validado;

Melhoria do indice de acuracidade (saldo fisico versus saldo no sistema AGHU) de estoque através
dos inventarios rotativos;

Melhoria no indicador de recebimento de notas fiscais;

Reducao do indice de itens sem movimentacao;

Abertura de processos de aquisicdo com itens prioritarios, visando a composicdo de estoque de
forma mais especifica de itens estratégicos para a producdo/atendimento assistencial/atividades de
ensino, com base no contrato de objetivos;

Composicdo de Grupo de Trabalho de Pesquisa de Precgos, coordenado pela UPDE, para
fortalecimento e otimizacao das atividades inerentes ao processo de aquisicdo, resultando em celeridade
na tramitacdo do processo;

Viabilizacdo do funcionamento do Servigo de Didlise na 2° Etapa do HUGV;
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* Aquisicao de 20 equipamentos de climatizagdo, modelo piso teto e split, 12.000 a 60.000 BTUs;

* Adequacdes de Enfermarias e Consultérios para atendimento bariatrico;

* Ocupacao da 22 Etapa do HUGV;

e Instalacdo de equipamento Chiller;

e Manutencdao da cobertura e pavimento 5 do Ambulatério Aradjo Lima, resultando no
restabelecimento das atividades de pequenas cirurgias, que eram realizadas em uma sala cirdrgica no
Novo Prédio de HUGV;

* Adequacdes e habitacao da 22 etapa do HUGV, com isso o HUGV passou a contar com mais
16.635,55 m? de area, a qual foram ocupadas pelo almoxarifado, farmacia, pulsoterapia, endoscopia,
colonoscopia, equipes multidisciplinares, ouvidoria, sala de ensino e pesquisa, Geréncia de Ensino e
Pesquisa (GEP), toda a administracdao e governanca do HUGV e ainda as novas vagas de estacionamento
nos dois pavimentos de garagem;

* Reducdo do consumo de energia elétrica, mesmo com a ampliacao das instalac8es e areas ocupadas
no HUGV;

* Reducdo de custos com o Servi¢cos de Manutencao Predial;

* Reducgdo de custos com o Fornecimento de agua potavel e esgotamento sanitario;

* Reducao de custos com o Servi¢os continuados de manutencao no sistema de refrigeracao;

* Reducdo de custos com a vigilancia desarmada e seguranc¢a patrimonial em 2022;

* Reducao de custos com o Servi¢o de Processamento de Roupas - Contrato n° 021/2018;

e Reducdo de custos com implementacao de controle de desperdicio das refei¢des;

* Implementacdo de sistema informatizado para impressao de etiquetas para identificacao das refeicées;

e Aprovacdo do fluxo de aquisicdo de equipamentos médicos, compreendendo as atividades e atores
envolvidos na aquisi¢cao anual dos equipamentos meédicos;

e Recebimento definitivo do equipamento de Ressonancia Magnética, devidamente instalado e
aplicado e pronto para uso;

e Instalacdo e treinamento do equipamento tipo Poligrafo pertencente ao equipamento de
hemodinamica;

e Agquisicao do primeiro Neuronavegador a ser utilizado via sistema SUS para a regido do Estado do
Amazonas. O sistema permite 0 mapeamento cerebral no momento da cirurgia;

e Aguisicdo do moderno microscépio cirargico - trinocular com monitor de imagem e sistema de
gravacao e imagens, oferecendo o sistema de ponto para neurocirugia;

* Aguisicao de Equipamentos Médico-Hospitalares.

Renovacdo do parque tecnoldogico e hemoterapia

Iniciou-se em 2020 a substituicdo dos equipamentos médicos destes setores, devido a idade avan¢ada dos
Mesmos Ou por serem equipamentos emprestados.

Nestas areas foram recebidos e instalados entre 2020 e 2022 equipamentos tipo centrifugas, freezer, camara
de conservacdo, agitadores magnéticos, descongelador de plasma, banhos-maria e capela de fluxo laminar.
No segundo semestre de 2022, foram empenhados equipamentos tipo autoclaves e estufas para estes
setores.

Planejamento de aquisi¢cdo de equipamentos médicos pedidtricos

Considerada uma prioridade pela gestdo hospitalar em 2022 do servico de pediatria, foi iniciado o
planejamento de aquisi¢cao dos equipamentos meédicos necessarios ao servico. Elaborou-se um processo por
meio de SRP para aquisi¢do parcelada destes equipamentos durante a vigéncia da ata. No primeiro pregdo
realizado deste processo, foram empenhados equipamentos tipo incubadora de transporte, broncoscopio
pediatrico e monitores de transporte (que poderdo ser usados em outras areas hospitalares até a abertura
do servico). A republicacdo deste pregdo atualmente esta na analise técnica das propostas.
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Aquisicoes de equipamentos médicos priorizados

O planejamento de aquisi¢do de equipamentos médicos iniciado no primeiro semestre de 2022 foi concluido
no segundo semestre deste ano, tendo como resultado o empenho de equipamentos médicos tipo
monitores, aparelhos de anestesia, fotocoagulador, refratores, focos moével, nobreaks, colposcopios, bombas
de seringa e estimuladores neuromuscular para as areas do Centro Cirdrgico, Centro de Terapia Intensiva,
Fisioterapia, Oftalmologia e Ginecologia.

Publicagédo do plano de gerenciamento de equipamentos médicos

Para cumprir a resolucdo da Anvisa, a RDC n°® 509/2021, foi elaborado e publicado para o corpo institucional
do HUGV o Plano de Gerenciamento de Equipamentos Médicos de 2022.

Orcamento e Financgas

Em sentido amplo, 0 HUGV passou a receber recursos na UG 155018/HUGV - Filial Ebserh a partir de julho
de 2019, quando comecou a transicdo para Gestao Plena para Ebserh. Até entdo a movimentacdo estava
ocorrendo na Unidade Gestora secundéria vinculada ao Orgéo FUAM 26270, sendo a UG 150224

Observa-se que, no decorrer dos quatro anos, houve uma tendéncia crescente nos valores repassados,
conforme observa-se na Tabela 1.

Tabela 1. Valores repassados ao HUGV-Ufam entre 2019 e 2022

VALOR/REPAS | VALOR/EXECU
EXERCICIO SADO RS TADO RS % AH
2019 11.569.870,87| 11.500.265,77 99 .4
2020 40.719.795.46| 37.665.269,95 92,5
2021 45.962.033.60| 44.633.391,70 97,24
out/22 29.564.918.07| 29.585.133.01 99.06
TOTAL 128.116.618,00( 123.444.060,43 96,35

Fonte: Siafi 2019 a outubro/2022 - HUGV-Ufam (2022)

Ao se observar a execuc¢do dos recursos repassados, constata-se que o HUGV demonstra, de uma forma
geral, eficiéncia, estando geralmente acima dos 90%, conforme analise horizontal apresentada na Tabela 1.
Assim como, os valores ndo utilizados nos ultimos exercicios estdo associados aos recursos para
investimentos, devido as dificuldades na concluséao em tempo habil dos processos licitatorios para
equipamentos.

No decorrer de 2020, 2021 e 2022, a gestdo do HUGV conseguiu captar novos recursos através de Emendas
Parlamentares e Portarias. Apenas a Emenda de Bancada do Senador Plinio Valério foi recepcionada pela
Ebserh, os demais foram recebidos pelo Fundo Nacional de Saude (FNS) e Fundo Estadual de Saude (FES).
Salienta-se que a execuc¢do pelo Estado dos recursos de Emendas e Portarias, para posterior
doacdo ao HUGV, tem gerado inimeras dificuldades. Envolvem questdes de carater legal, politico e a
disponibilidade de recursos humanos deles para as devidas aquisicdes.

Tabela 2. Restos a Pagar (RAPs) 2019-2021

Ano 2019 2020 2021 Total
RAPs inscritos no exercicio [RS) 10.954.108,75 17.771.146,78 10.057.038,29 38.782.293,82
RAPs liquidados (RS) 9.633.398,29 13.864.787,10 9.851.996,28 33.350.181,67
RAPs cancelados (RS) 127.744,67 1.115.381,92 1.369.784,05 2.612.910,64

Fonte: Siafi 2019, 2020, 2021 - HUGV-Ufam (2022)
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O acompanhamento dos valores inscritos em RAPs é realizado de forma periddica pelo Setor de Gestdo de
Orcamento e Finangas junto as areas demandantes, de forma a evitar o prolongamento de saldos ociosos. A
gestao do HUGV tem procurado otimizar a liquidacdo dos valores inscritos no decorrer dos
exercicios e cancelar os empenhos que nado tém previsao de utilizagdo, reduzindo a reinscricao em
varios exercicios de forma desnecessaria.

Conforme observa-se na Tabela 2, verifica-se que as liquida¢ées e cancelamentos vem apresentando
uma evolucao significativa.

Os valores apresentados foram com base no ano inscrito em RAP. Dessa forma, ndo se identifica o exercicio
de 2022, uma vez que ele ainda ndo encerrou e, consequentemente, 0s registros de restos a pagar irdo
ocorrer no final de dezembro.

Atencdo a Saude

O periodo de 2019-2022 pode ser dividido entre as fases pré-pandemia de Covid-19 (2019), fase pandémica
(2020-2021) e pos pandemia (2022).

Acoes Realizadas no Periodo Pré-Pandémico

Em 2019, os avangos com maior destague no ambito da Geréncia de Aten¢do a Saude (GAS) foram os de
carater gerenciais, caracterizados pela implantacdo e implementacdo das ferramentas de gestdo nas
unidades assisténcias, como o kanban, painel de bordo, gestao de leitos e unidades de produgdo.

Nos anos 2020 e 2021, os processos gerenciais foram interrompidos em face ao estado de Emergéncia em
Saude Publica de Importancia Nacional (Espin), nivel maximo de risco de uma doenca no pais, em vigor a
partir de fevereiro de 2020, com a publicacao da Portaria do Ministério da Saude (MS) n° 188/2020.

Este periodo foi caracterizado por a¢des emergenciais para o enfrentamento a pandemia de Covid-19, das
quais destacam-se as que deixaram legado ao hospital, consideradas avangos assistenciais:

* Implantacdo do Comité Gestor de Crise, composto com as Geréncias, Divisdes e Unidades da GAS
para discussdo estratégica do dimensionamento de profissionais, admissdo de enfermeiros e técnicos do
processo seletivo, programacdo de consumo de insumos, de EPIs e diversos treinamentos em conjunto
com a Educag¢do Permanente. Esse comité deu origem as reunides estratégicas da GAS que, atualmente,
ocorrem diariamente, as 9h, para definicdo da agenda do dia, mitigacdo de ameacas, dimensionamento
diario de profissionais conforme demanda assistencial, reprogramacdo cirdrgica, entre outros;

e (riacdo do ambulatdrio especializado de Nutricdo em Pediatria;

e Capacitacdao dos profissionais para atuacdao no enfrentamento a Covid-19, que envolveu
capacitacdo dos servidores e empregados da UTIl, que se tornaram multiplicadores para treinar os
profissionais das demais unidades. Esta a¢do foi o embrido para padronizagdo e atualizagdo de
protocolos de emergéncia e reestruturacdo das salas de emergéncia do HUGV,

e Implantagdo de ambulatério de reabilitagdo pés-Covid, iniciativa da unidade multidisciplinar, com
atendimento fisioterapico a pacientes com sequela de Covid-19, que se mantém até o presente;

* Implantagdo de atendimento psicolégico online aos profissionais do HUGV, pela unidade
multidisciplinar, com atendimento psicologico que atualmente estd se reestruturando como parte da
politica interna de aten¢do a saude mental dos servidores.

Acoes Realizadas no Periodo Pos-Pandemia

Esse periodo foi caracterizado pela retomada das praticas assistenciais rotineiras, bem como as ferramentas
de gestdo, com a reorganizacao das Unidades de Producdo, reestruturacdo dos processos de regulagao
(atualizacao dos protocolos de acesso e perfil de pacientes), reavaliacdo da contratualizacdo pela Comissao
Interna de Avaliacdo da Contratualizacdo (CAC).
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Destacaram-se, ainda nesta fase, a Implantacdo do Marco Zero e a Reestruturacao do Organograma do
HUGV, que possibilitaram mudancas estratégicas na gestdo de pessoas e processos.
As acdes mais relevantes desse periodo foram:

Ampliacdo de leitos clinicos ativos, com abertura temporaria dos leitos do 7° andar mediante Termo de
Cooperacdo Técnica com a Secretaria de Saude do Estado do Amazonas (SES-AM). Mais recentemente,
houve a reabertura da Ala Sul do 8° andar com ativacao de mais 10 Leitos na Clinica Médica;

Reativa¢do de leitos de UTI, com normalizacdo do funcionamento dos 10 leitos e habilitacdo de mais 20
leitos (em processo de implementacdo);

Padronizagdo das salas de emergéncia, através da criacao de grupo de trabalho para definir plano de
trabalho cuja meta de conclusao das a¢es propostas € 01/10/2022;

Padroniza¢do dos prontuarios do HUGV, através da criacao de grupo de trabalho para definir plano de
trabalho cuja meta de conclusao das a¢Ges proposta é 31/10/2022;

Desenvolvimento da Matriz de Risco Assistencial, com objetivo de atender demanda do Planejamento
anual do Nucleo de Seguranca do Paciente, com definicdo de plano de a¢do para conclusdo em
30/12/2022;

Retomada e reestruturacdo de processos gerenciais, como Unidades de produc¢do, uso dos Painéis de
indicadores, utilizacdo da ferramenta Kanban nas unidades de internacdo, acompanhamento dos
processos de aquisi¢c@es juntamente com as chefias;

Instituicdo de fluxo de planejamento de alta hospitalar, com participacdo ativa e precoce da equipe
multiprofissional na viabilizacdo da alta de pacientes de longa permanéncia, de pacientes com sequelas
e/ou de pacientes com necessidade de apoio de equipe de saude do estado para desospitalizacdo. Este
fluxo foi uma resposta imposta por conta do elevado numero de pacientes remanescentes das
internacdes da pandemia, pois muito permaneceram com graves sequelas da doenc¢a, demandando os
cuidados supracitados;

Construcdo e Validacdo do Manual de Dietas e acesso remoto aos Mapas de Dietas eletronicos para a
unidade de hotelaria e prestadora do servico de alimentacdo e nutricdo oral com a finalidade de otimizar
as informac8es e a comunicagdo entre os setores, a fim de eliminar erros e falhas, evitando o desperdicio
e garantindo a seguranca do paciente referente ao servico prestado;

Ampliacdo da Produgdo Ambulatorial Multidisciplinar em 30%,;

Contratualizagdo de Novos Procedimentos em virtude do alinhamento com Servicos habilitados como:
Acompanhamento de Pacientes Pré e Pos-Cirurgia Bariatrica;

Aumento da oferta de do procedimento Colposcopia;

Retorno da oferta do procedimento Histeroscopia Diagnostica e Cirdrgica;

Outros avancos ocorridos no segundo semestre de 2022 foram o aumento da oferta de do procedimento
Colposcopia, que foi dobrada, bem como houve o retorno da oferta do procedimento Histeroscopia
Diagndstica e Cirdrgica, o qual apenas o HUGV oferta em toda rede SUS do Estado do Amazonas;
Implementa¢cdo de cobranca no SEL: elabora¢do do Termo de compromisso da contratualizacdo de
convénio. Ao iniciar o faturamento da producao dos exames realizados pela Unidade que anteriormente
era pelo HEMOAM, e das transfus@es realizada, foi elaborada uma comanda com os codigos de todos
exames e transfusdes que era fixados nas Solicitagdes e anexado ao prontuario do paciente, para
posteriormente o faturamento digitar, essa forma gerava perda no faturamento. Portanto, no segundo
semestre foi migrado todo faturamento para o SEL e a langamento esta sendo feito em tempo real.

Algumas a¢des podem ser entendidas como um legado positivo dos processos de trabalho de enfrentamento
a pandemia. Contudo, como também é perceptivel, outras a¢des sdo reflexo da necessidade de
recomposicdo assistencial frente a grave disruptiva do modelo assistencial do HUGV causada pela Espin.
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Ensino e Pesquisa

No ambito do ensino e pesquisa, destacam-se:

Capacitacdao em 2020 de 723 profissionais em Saude para o enfrentamento a Covid, em parceria com
a Comissado Estadual de Residéncia Médica do Amazonas (Cermam) e o Ministério da Saude, sendo o
principal braco do Ministério da Saude para o enfrentamento da Covid-19 em Manaus;

Criacdo do lcone “GEP Informagdes e servigos” para o desktop de todos os computadores do HUGV:
canal de comunicacdo interna, criado em fevereiro de 2022, por meio da ferramenta de servicos GLPI
(Gestionnaire Libre de Parc Informatique - ferramenta de Gestdo de Chamados), com informagdes e
servicos da GEP, como solicita¢des, envios de documentos diversos e reservas de salas;

Execucdo dos Projetos do Plano de Aplicacao de Recursos (PAR) 2022/23 da GEP que fazem parte
do Projeto do Laboratério de Simulacdo Realistica e de Pesquisas voltadas a Contratualizagdo previstos
para conclusao parte em 2022 e totalizacao em 2023;

Estruturacdo dos ambientes do Bloco Académico;

No periodo de 2019 a outubro de 2022, foram registrados no Setor de Pesquisa cerca de 300 projetos,
com a especificacdo dos tipos de pesquisa (ver Tabela 3);

Programas de Iniciacdo Cientifica (PIC) desenvolvidos no HUGV no periodo de 2019-2022, PAIC-FAPEAM e
PIC-CNPQ/ Ebserh (ver Tabela 4);

Eventos Relacionados ao Setor de Pesquisa e Inovacao Tecnoldgica 2019-2022 (V Encontro Cientifico PAIC
2019-2020; VI Encontro Cientifico PAIC 2020-2022; 1° Circuito Cientifico 2020-2021; Integracao dos Alunos
e Pesquisadores dos Programas PAIC e PIC; IX Jornada de Saude da Amazoénia Ocidental 2020; Projeto
Pesquisar e Publicar 2020-2021 e 2021-2022).

Atividades do Nucleo de Avaliagdo em Tecnologia em Saude (NATS) com andlises técnicas de novas
tecnologias em saude a ser implementada no HUGV;

A Revista HUGV esta na 20° edicao, em formato digital no Open Journal System (OJS/SEER), acessada
por: http://periodicos.ufam.edu.br/revistahugy. Indexa¢des as plataformas (2021-2022): NCBI, Google
Académico, Diadorin, Latindex e Livre;

Centro Iniciante de Pesquisa Clinica - Projeto Basico do Curso de Pesquisa Clinica: 03 a 08/2022, com
carga horaria de 96 horas para trés membros, coordenado pela Racine;

Aquisicdo Centralizada de quatro itens de equipamentos destinados as areas de pesquisa do HUF, ainda
aguardando chegada, tais como: freezer vertical, centrifuga, kit pipetas e microcentrifuga, todas
foram empenhadas;

Autorizacdo da Fundacao de Apoio ao Ensino, Pesquisa, Extensdo e Interiorizacdo do IFAM (FAEPI) para
atuar como fundagdo de apoio ao HUGV.

Tabela 3. Tipos de Pesquisa realizadas no HUGV/UFAM no periodo de 2019-2022

Especificacdo dos Tipos de Pesquisa 2019 2020 2021 2022 (jan-out)
Ensaio Clinico — Fase |/ Fase || 05 oo o1 02
Quase experimental oo oo 0o 01
Avaliagdo de Tecnologia em Sadde 10 12 03 0s
Epidemiologia 23 35 05 01
Pesguisa Observacional e Epidemioldgica 50 42 12 26
Fesgquisa Pré-clinica 03 03 04 01
Pesguisa Qualitativa 06 0g 01 oo
Sistema de Sadde, Planejamento e Gestdo 13 05 oo 0o
Ciéncias Sociais e Humanas Aplicadas em Saude 04 04 02 0g
Projetos cadastrados na rede de pesquisa 95
Total de Pesquisas registradas 114 110 29 48

Fonte: Rede de Pesquisa - Ebserh (2022)
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Tabela 4. Editais de selecdo para Programas de Iniciacdo Cientifica - PAIC/PIC

Edigdes de Iniciacdo Cientifica M2 de Inscritos M® Bolsas M2 Voluntdrios
52 Edigdo 20159-2020 19 15 08
62 Edigdo 2020-2021 31 15 10
72 Edigdo 2021-2022 16 15 01
£2 Edigdo 2022-2023 30 15 06
12 Edigdo 2022-2023 10 10 —

Fonte: SGPIT/GEP - HUGV-Ufam (2022)

O total de graduandos da Ufam atendidos por ano setor de graduacdo e extensdo, registrados na GEP nos
anos de 2019 a 2022 consta da Tabela 5, predominando graduandos do curso de Medicina, seguidos pela
Enfermagem.

Tabela 5. NUmero de alunos graduandos da Ufam registrados na GEP nos anos de 2019 a 2022

2019 2020 2021 2022
1158 1171 1578 530

Fonte: SGE/GEP/HUGV/UFAM/EBSERH/2022

Foram realizados quatro processos seletivos anuais para provimento das vagas disponiveis nos seus
Programas de Residéncia; oito acolhidas institucionais anuais, contemplando a acolhida de Residentes
Médicos e de Residentes Multiprofissionais em salde; acolhidas aos alunos para o internato na area médica e
demais areas da saude, sendo, atualmente, o principal campo de pratica hospitalar para os alunos da
Universidade Federal do Amazonas; e certificacao de 309 médicos especialistas e 125 especialistas em saude.

Ouvidoria

Os registros mostrados nas Figuras 1 a 4 trazem informagdes sobre o nivel de satisfacao dos usuarios do
HUGV durante os anos de 2019-2022. Esses resultados sdo gerados a partir das pesquisas que 0s proprios
usuarios respondem no sistema apos terem suas manifestacdes respondidas e cadastradas no FalaBR. Isso
permite a gestdo, por meio da Ouvidoria, identificar a relevancia de um eventual problema implicito,
contribuindo para sua solugdo ou minimizagdo de seus impactos, ou ainda, mantendo e fortalecendo
procedimentos e boas praticas por meio dos elogios e da avaliagdo das respostas oferecidas pela Ouvidoria.
Sabemos que o nivel de satisfagdo é maior, porém muito usuarios apenas verbalizam seus agradecimentos e
nao sdo registrados e depositados nas caixinhas de sugestdes da Ouvidoria do hospital.

Figura 1. Pesquisa de Satisfagdo dos Usuarios 2019 - “Vocé esta satisfeito(a) com o atendimento prestado?”

SATISFAGAO (Vocé esta satisfeito(a) com o atendimento prestado?)

2 25% SERIE HISTORICA

11,76%
Resposta :
@5 Muito Satisfeito
17,65% ) @
47.06% 4 © Satisfeito
92 @ Insatisfeito
@1 @ Muito Insatisfeito 69 ] 20/0
23,53

Satisfacao Média
Fonte: Painel do nivel de satisfacdo dos usuarios que responderam a pesquisa no sistema FalaBr em 2019.
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Figura 2. Pesquisa de Satisfa¢cdo dos Usudrios 2020 - “Vocé esta satisfeito(a) com o atendimento prestado?”

SATISFAGAO (Vocé esta satisfeito(a) com o atendimento prestado?)

l&) = @t SERIE HISTORICA

9,09%
Resposta :
18,18% — — 36,36% @5 @ Muito Satisfeito

04 © Satisfeito
3 @ Regular
@1 @ Muito Insatisfeito

12.73%

Satisfagao Media

36,36% —

Fonte: Painel do nivel de satisfacdo dos usuarios que responderam a pesquisa no sistema FalaBr em 2020.

Figura 3. Pesquisa de Satisfacdo dos Usuarios 20271 - “Vocé esta satisfeito(a) com o atendimento prestado?”

SATISFAGAO (Vocé esta satisfeito(a) com o atendimento prestado?)

339 . éi.tl SERIE HISTORICA

12,50%
Resposta :
12,50% —. @5 @ Muito Satisfeito

50.00% 04 © satisfeito
3 @ Regular
25,00% — @1 @ Muito Insatisfeito

75.00%

Satisfacao Média

Fonte: Painel do nivel de satisfacdo dos usuarios que responderam a pesquisa no sistema FalaBr em 2021.

Figura 4. Pesquisa de Satisfacdo dos Usuarios 2022 - “Vocé esta satisfeito(a) com o atendimento prestado?”

SATISFAGAO (Vocé esta satisfeito(a) com o atendimento prestado?)

389 : @t | SERIE HISTORICA

Resposta :
@5 @ Muito Satisfeito
04 @ Satisfeito

3 @ Regular
92 © Insatisfeito
80,00% @1 & Muito Insatisfeito

4,00%
8,00%

89.00%

Satisfacao Media

Fonte: Painel do nivel de satisfacdo dos usuarios que responderam a pesquisa no sistema FalaBr em 2022.
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Setor de Regulacao e Contratualizagcao

Atualizacdo dos fluxos de atendimento, com revisdes dos POP e Protocolos, diminuindo
atribuicGes/transferéncia errdneas, que causavam prejuizo no tempo de resposta ao paciente;
Modernizacdo dos mapas de cirurgias que deixaram de ser manuais e impressos, facilitando a
organizagdo tanto da Unidade quanto aos outros servicos do hospital relacionados a internagao e
cirurgia;

Abertura do mapa de internacao para o Complexo Regulador do Estado, o que possibilitou a visualizacao
de nossos leitos e ocupagdo, trazendo como consequéncia o aumento da oferta de leitos clinicos para
rede;

Habilitacdo de mais 20 leitos de UTI;

Aumento do numero de oferta de vagas de consultas para a rede;

Implantagdo do Sistema de Exames e Laudos (SEL) que facilitou a organiza¢do de marcagdo de exames e
reduziu o tempo de consolidacdo dos dados, criando relatorios gerencias mais fidedignos sobre os dados
de consultas realizadas, suspensas, procedimentos e exames.

Setor de Tecnologia da Informacao e Saude Digital

Durante o periodo de 2019 a outubro de 2022 ocorreram importantes avancos relacionados a Tecnologia da
Informacao e Saude Digital no HUGV, conforme segue:

Implantacao dos seguintes médulos do AGHU: farmacia, estoque, prescricao médica, prescricdo de
enfermagem, prescricao multiprofissional, controles do paciente, cirurgias.
Aquisicao de Storage: aumento de 1.170% da capacidade de armazenamento;
Aquisicao de Servidores: aumento de 28,57% da infraestrutura de Servidores;
Aquisicdo de Solu¢do de Seguranga da Informacao - Firewall Corporativo;
Aquisicdo de roteadores sem fio (a infraestrutura de rede sem fio serd 100% reestruturada para WiFi
corporativa);
Aquisicdo de central telefonica e telefones VOIP (infraestrutura de telefonia 100% reestruturada para
VOIP (Voz sobre IP);
Aquisicdo de computadores e notebooks para 0 parque computacional, com aumento de 21,56% (de
510 para 620),
Contratacdo de outsourcing de impressao;
Contratacao de servico de telefonia fixa;
Remanejamento de estrutura de rede logica para sala de datacenter;
Criagdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (PDTIC) 2020 a 2022.

Gestao da Qualidade

O Setor de Gestdo da Qualidade (STGQ) foi vinculado a Superintendéncia em 2021 por meio da mudanca do
organograma dos hospitais tipo Ill, com a publicacdo da nova Cadeia de Valor da Rede Ebserh. Desde a
implanta¢ao do Programa Ebserh de Gestdo da Qualidade, em 2018, o STGQ vem desenvolvendo a¢des para
melhoria da qualidade no ambito do HUGV, sendo elas:

Comissao de Avaliadores Internos da Qualidade - AvaQualis, com curso proprio para Formacao de
Avaliadores Internos da Qualidade com carga horaria total de 16 horas, em novembro de 2019;
Realizagdo de reunides para preparacdo da equipe para tirar ddvidas e elaboracdo da agenda de
avaliagdo;

Realizagcdo da 1?2 AvaQualis do HUGV entre dezembro de 2019 e janeiro de 2020 (Figura 5);
Reconhecimento aos avaliadores com entrega dos certificados, conforme demonstra a Figura 6;
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Figura 5. Resultado do HUGV na 12 AvaQualis

Cumprimento dos requisitos contidos no
Manual pelo HUF

Conformidade do HUF frente aos
requisitos apliciveis 528
Quantidade de requisitos apliciveis ao
HUF 872

0 200 400 600 800 1000

Fonte: HUGV-Ufam (2022)

Figura 7. Rastreador do prontuario - 32 Avaqualis

Fonte: HUGV-Ufam (2022)

Figura 9. 8 Semana de Seguranca do Paciente

Fonte: HUGV-Ufam (2022)

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS

Figura 6. Exemplo de Certificado de reconhecimento

¢ % EBSERH =

[
4

O HOSPITAL UNIVERSITARIO GETULIO VARGAS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
AMAZONAS, FILIADO A REDE HOSPITALAR EBSERH, CERTIFICA QUE:

Cllan de Oliveira Kezendle

Participou deste moments histrico da 1° Avaliagio Interna da Qualidade do HUGN. Sua
CoNtribUICBO N verificacho da conformidade o5 requisitos 4 qualidade fol fundamental pars
favorecer a busca da melhonia continua & a conquista do ta sonhade Selo Ebserh da Quakdade.

Muito obrigadal
=y
—— =l &\ e
VLIS MARIS DE MELD Jvi 2 LUCIANA SILVEIRA DA
B LiMA Yy Y siLva
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Fonte: HUGV-Ufam (2022)

Figura 8. Avaliacdo do processo de Terapia Intensiva

Fonte: HUGV-Ufam (2022)

Figura 10. Atividade com pacientes na 8% Semana de
Seguranga do Paciente

Fonte: HUGV-Ufam (2022)
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Publicagdo do Regimento Interno da Comissdo AvaQualis;

Participagdo dos membros da Comissdo AvaQualis no 2° Curso de Avaliadores Internos promovido pela
Ebserh em 2021;

Realizagdo da 1?2 AvaQualis (2019-2020): Realizada em 28 areas com 28 duplas de avaliadores;

Realizacdo da divulgacdo do resultado da AvaQualis em reunido geral para todo o hospital e entrega dos
selos nas areas, conforme mostrado nas Figura 7 e 8;

Realizacdo da 22 AvaQualis (2021/2022): Realizada em 17 processos com 4 duplas e 1 trio de avaliadores;
Resultado da 22 AvaQualis, conforme apresentado na Figura 9;

Figura 11. Entrega dos selos por processos nas areas

Fonte: HUGV-Ufam (2022)

Figura 12. Certificados entregues nas areas
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O HOSPITAL UNIVERSITARIO CHTULIO VARCAS DA UNNERSDADD FIDEAAL DO O HOSPITAL UNWERSITARIO CETULID VARCAS DA UNIVERSADADE FEDERAL DO
AMATONAS FILLADG A REDE HOFPITALAR PHSERAH, CONCEDE ESTE SELD AD AMATONAS, FILIADGD A REDE HOSPITALAR ERSERH. CONCEDE ESTE SELD AD
Combutatinia Cladja Lo
Ambilaldiie (Uwdje Ama acessamente de Aaupas
Parabéns! Vooks alcancaram 50% de conformidade dos requisivos da qualidade. Parabénal Vocks slrancaram B0 de cordormidsde dos requesiios da gualidsde
Sabamos que & um grands desaflo, mas acreditames no potencal das pessoas SADOMOE QU & UM Grande dessho. mas sCrediLAMos NG POLENCIA] a5 pisscad
QU IABBGREIT BILE TG § LHMCH 8 ORTOTE O COMBIOMERG d8 BEUIDE 6 bulcar Uk (FIDROTE SETE MSF & DG § CHFLEDE S0 COMPIOMENG di Sauips M bLics?
a melharia continua, o alcance de WO dé cumpriments doi mequisitas de & Hdhors contnius, o kancs di 100% de Curmprests ol reguliton o
conleamiclads pars & Congquiits 96 Sela EBierh da Qualidads conformidads pars & conguista 6o Seio Ebserh da Gualidsde
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Qnwwr e i Femende 5 Lemais -  ames s 4 Saerv e
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A - 4 b i A

Fonte: HUGV-Ufam (2022)

Realizacdo dos Planos de Melhoria da Qualidade: priorizagdo de 10 requisitos essenciais ndo
conformes do Manual de requisitos da qualidade Ebserh, para realizar ciclos de melhorias, onde
obtivemos 60% de conformidade em 12 meses de execucao;

Gestdo de documentos da qualidade: entre os anos de 2020 a 2022 ja foram analisados, aprovados e
publicados mais de 200 documentos institucionais, de acordo com a Norma Operacional NO.SGQ.001
Elabora¢do de documentos norteadores para a¢des de enfrentamento da Covid-19;

Elaboracdo do Plano de Contingéncia da Covid-19 (versBes de 1 a 7);

Elaborac¢do do plano de retomada com a Pandemia em Curso;

Alimentacdo diaria do Painel de indicadores com dados de Covid-19 (2020 e 2021);
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Figura 13. Resultado da 2? AvaQualis em comparativo com a 12

Resultado da 22 avaliagdo interna da qualidade (2021) comparativo com a 12 avaliagdo interna da qualidade (2020)

A.1PROCESSOS PRIMARIOS: Ensino, Extensdo, Pesquisa e
Inovagdo em Saide

80%
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C. PROCESSOS DE SUPORTE A.2 PROCESSOS PRIMARIOS: Assisténda aos usudrios.
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B. PROCESSOS GERENCIAIS

Fonte: HUGV-Ufam (2022)

Promocado de Cursos de capacita¢do para lideres da qualidade e avaliadores da Comissdo AvaQualis;
Projetos de Melhoria em curso no HUGV, tais como: projeto de melhoria da comunicagao cirdrgica
- Centro cirurgico e clinica cirargica, conforme demonstrado nas Figuras 10 e 11; e “Projeto Saude
em nossas maos - UTI";

Realizados 2 cursos de capacitagdo em ferramentas da qualidade com carga horaria de 20 horas para 40
lideres da qualidade e chefes das unidades organizacionais (2021 e 2022);

Realizado Curso em Gestdo por Processos para 20 lideres da qualidade, com carga horaria de 10 horas;
Promocdo do treinamento em Modelagem de processos de negocio, utilizando BPMN, para 30 lideres da

qualidade.
Figura 16. Projeto “Sadde em Nossas Mdos:

Figura 14. Equipe de melhoria da clinica cirdrgica Melhorando a Seguranca do Paciente em Larga
Escala no Brasil”

Parabens! ‘

et R e s 0 e e S—— —
e b 3 gy e Pt g e - e

M W e ey T ey e, P s

Sy B e g g e P e e s g

g 4 e— o e e Eeetals 1§ ey

S il S 8 R T R g e el e e

Fonte: HUGV-Ufam (2022) e e s b, e e o

Figura 15. Equipe de melhoria do centro cirdrgico

Fonte: HUGV-Uf. 2022
Fonte: HUGV-Ufam (2022) onte am ) 599
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* Promocdo de Eventos para Seguranca do Paciente;
e Implantacdo de Protocolos de Seguranca do Paciente;

Figura 17. 5% Semana de Seguranca do Paciente - 2019 Figura 18. 6° Semana de Seguranca do Paciente -
Abril/2020

Fonte: HUGV-Ufam (2022) Fonte: HUGV-Ufam (2022)

Figura 19. 72 Semana de Seguranca do Paciente -
2021

Figura 20. Protocolo de Prevencgdo de lesdo por
pressdo - Implantagdo

Fonte: HUGV-Ufam (2022)

Figura 21. Protocolo de Prevenc¢do de quedas -
atualizagdo

Fonte: HUGV-Ufam (2022)

Fonte: HUGV-Ufam (2022)
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* Implantacdo do Programa Ebserh de Seguranca do Paciente: a cada seis meses, o Servico de
Gestdo da Qualidade da Ebserh realiza um ciclo de avaliagcdo da Implantacao do Programa Ebserh
de Seguranca do Paciente e o HUGV vem apresentando os resultados apresentados no Grafico 1. A

meta estabelecida pela Rede Ebserh para alta adesdo é de 95%.

Gréfico 1. Indice de implantacdo do Programa Ebserh de Seguranca do Paciente
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2019/01 2019/02 2020/01 2020/02 2021/01 2021/02

Fonte: HUGV-Ufam (2022)

e Avaliagdo nacional das boas Praticas de Seguranca do Paciente: a Anvisa promove anualmente, em
parceria com os Nucleos de Seguranca do Paciente de Vigilancia Sanitaria (NSP VISA) do pais, a “Avaliacdo
Nacional de Praticas de Seguranca do Paciente” para hospitais com leitos de terapia intensiva. Os
resultados do HUGV em 2019 e 2020 foram de alta conformidade, porém, em 2021 tivemos uma reducdo

para média conformidade devido a Pandemia;

* Avaliagdo nacional da Cultura de Seguranca do Paciente: em novembro de 2021, o HUGV realizou a

Avaliacdo da Cultura de Seguranca do Paciente e obteve os resultados informados na Figura 22.

Figura 22. Protocolo de Prevenc¢do de quedas - atualizacdo

RELATORIO DE AVALIACAO (VERSAO 1.0)

Dados da Avaliagao

Nome: AVALIACAO GERAL 2021 Hospital Avaliado: HOSPITAL UNIVERSITARIO GETULIO VARGAS
Data de Inicio: 18 de Agosto de 2021 as 18:23 Data de Término: 18 de Novembro de 2021 as 18:23

Qtd. Questionarios Respondidos: 217 Qtd. Questionarios Enviados: 290 Percentual de Resposta: 74,0%
Percentual respondido por email (N): 79,0% (173) Percentual respondido por aplicativo (N): 20,0% (44)

Dimensoes de Destaque

Melhores Resultados Piores Resultados
1 - Aprendizagem organizacional/melhoria continuada 12 - Resposta ndo punitivas para erros
2 - Expectativas e agdes da direcdo/supervisdo da unidade/servigo que
favorecem a seguranca
3 - Trabalho em equipe na unidade/servigo 10 - Percepgdo de seguranga

Fonte: HUGV-Ufam (2022)

11 - Problemas em mudangas de turno e transi¢des entre unidades/servigos
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Auditoria

O HUGV-UFAM esta com um total de 13,87% dos apontamentos em analise, ou seja, estd dentro da meta
estabelecida para o exercicio de 2022 que foi de 50% de atendimento em relacdo aos ndo atendidos. Ja para
a meta de média de idade de apontamentos, 0 HUGV esta com 18 meses, ou seja, esta fora da meta
para o ano de 2022 que é de até 15 meses. Porém o painel so faz referéncia até o més de maio, o Nota
Técnica final de auditoria com os resultados do ano ainda nao foi finalizado.

Mais informac¢des podem ser vistas nas Figura 23.

Figura 23. Infografico sobre os apontamentos de Auditoria

1. Objetivo da Agao

4. Ques toes Estratégicas
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Fonte: HUGV-Ufam (2022)
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CONTRATOS DE OBJETIVOS

2019 a 2022

Principais Itens Executados

Figura 24. Principais itens de investimento executados

I_ 20189: Iinvestimento
—

sAutoclave Hospitalar Horizontal (acima de 350 litros)
eDigitalizador de Imagens Radiograficas (Multicassete)
eAspirador/ Bisturi Ultrassénico

eCardioversor/ Desfibrilador

I_ 2020: Investimento
—

+Colunas Estativas com movimentacdo rotacional de 1202
sMicroscépio, tipo andlise 6tico, tipo binocular, aumento ¢/ objetivas até 100x

mmemel Permanente médico-hospitalar

*Mesa de refeicdo

sEscada hospitalar

sMesa de mayo

sCarro de emergéncia hospitalar

I_ 2021: Investimento
—

oAr condicionado split 12mil BTU’a

*Ar condicionado split 60mil BTU’ a
sEquipamentos de ar condicionado splits 30mil BTU's
sCentrifuga com capacidade de até 16 tubos
sAgitador de Plagueta (Cdmara de Conservagao)
sCentrifuga de mesa (Bomba Centrifuga)
sFreezer para plasma

e#Descongelador de plasma

sGuindaste

+«Cama Hospitalar PPP Pré-parto parto e puerpério
sCardioversor/Desfibrilador

sGravador de Holter

eMarcapasso externo bicameral

¢AQUISICAO DE FIREWALL CORPORATIVO
*APARELHO ULTRASSONOGRAFIA

«Materiais e mohiliarios médico hospitalares
#ELETROCARDIOGRAFO

sAutoclave de 75L

eCapela de Fluxo Laminar

eCentrifuga com capacidade de até 28 tubos
eRefrigerador de laboratorio

Fonte: HUGV-Ufam (2022)
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Indicadores e Metas dos Contratos de Objetivos

Tabela 6. Execucdo do Contrato de Objetivos
Plano de In\restiménin ) R%2.695.111,00
Plano de equipamentos médicos Planejado Executado
Total RS 2.284. 612,00 RS 2.286.591,00
Plano de TIC Planejado Executado
Total RS 410.500,00 RS 408.120,00
Fonte: HUGV-Ufam (2019)
Tabela 7. Execucdo do Contrato de Objetivos
Contrato de Objetivos
Projetado Repassado Executado
Receita SUS RS 17.826.870,67 RS 16.862.731,82 RS 1564878741
Receita Prapria RS 31.593,32 RS 13.642 57 RS 13.043,00
Rehuf RS 5.000.000,00 RS 5.587.480,01 RS 5.586.608,33
Plano de Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica e Plano de Tecnologia da Informacao
Fonte Projetado Il - Investimento Repassado Investimento Executado - Investimento
Rehuf RS 2.462.046,05 RS 2.462.046,05 RS 2.452. 302,69
Plano de Capacitacdao
Projetado Il - Custeio Repassado Executado Custeio Saldo
RS 77.492 48 RS 85.231,459 RS 85.232,49 RS -
Fonte: HUGV-Ufam (2020)
Tabela 8. Execucdo do Contrato de Objetivos
Plano de custeio Planejado Executado
Total RS 23.217.428,02 RS 23.217.428,02
Plano de infra e TIC Planejado Executado
Total RS 2.395.994,75 RS 1.483.456,73

Fonte: HUGV-Ufam (2021)

F possivel observar um crescente percentual de execucdo dos recursos, com indicadores acima de 90% de
execucdo. As principais dificuldades estdo relacionadas aos processos licitatérios, que por sofrer
intercorréncias externas, limitam atuacdo da administracdo no sentido de solucionar os entraves nos
processos de aquisi¢cdo de bens.

Imagens dos Principais Itens

Figura 25. Coluna Estativa Figura 26. Desfibrilador Figura 27. Mesa de refeicdo

008 08 DR

Tigen - oo Daitraciom vain

Fonte: HUGV-Ufam (2022) Fonte: HUGV-Ufam (2022) Fonte: HUGV-Ufam (2022)
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Figura 28. Digitalizador e Figura 29. Autoclave
Impressora de filmes

Fota - i o e, i

Fonte: HUGV-Ufam (2022) Fonte: HUGV-Ufam (2022)
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