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A Maternidade Escola Januário Cicco - MEJC é uma instituição de Assistência, Ensino, Pesquisa e Extensão em Saúde da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, e desde agosto de 2013 está sob gestão da Empresa Brasileira de Serviços
Hospitalares – Ebserh.

Fundada em 18 de março de 1928 com o nome de Maternidade de Natal e depois transformada em hospital escola com a
denominação atual, a MEJC visa assegurar o direito a uma assistência humanizada e de qualidade à gestação de alto risco,
à criança recém-nascida e atenção em ginecologia especializada e cirúrgica à usuária do SUS no Estado do Rio Grande do
Norte. 

Atende exclusivamente pelo Sistema Único de Saúde a uma demanda de média e alta complexidade, com uma rede de
atenção básica e de urgência e emergência, por demanda espontânea, com portas abertas 24 horas. A MEJC é
caracterizada como um hospital de referência terciária do SUS, atualmente com 139 leitos.

Desde 2014 se tornou pioneira na introdução do método de reprodução assistida com serviço 100% SUS nas regiões norte
e nordeste, onde oferece aos seus usuários tratamento exclusivamente pelo SUS, utilizando modernos recursos
tecnológicos para tratar problemas de infertilidade através da reprodução assistida. 

No que se refere ao ensino, pesquisa e extensão é campo de prática para estágio de alunos de Graduação e para os
programas de Pós-Graduação, Residência Médica, Mestrado e Doutorado dos cursos da saúde da UFRN, tanto para a área
médica quanto multiprofissional. 

H I S T Ó R I A



VISÃO
Ser referência para a Rede Ebserh no ensino, na pesquisa clínica e na
assistência de média complexidade com enfoque na saúde da mulher

e do neonato e na gestão hospitalar sustentável e transparente,
contribuindo para as políticas públicas de saúde e para integração

ensino-serviço-comunidade em parceria com a UFRN.



MISSÃO
Proporcionar assistência humanizada e de excelência à

saúde da mulher e do neonato, por meio do SUS,
promovendo a qualidade de vida e a geração do

conhecimento.

VALORES
Ética; Humanização; Excelência; Valorização Profissional;

Disciplina na utilização de recursos públicos e
Comprometimento.

I D E N T I D A D E  E S T R A T É G I C A



LEITOS

LEITOS DE INTERNAÇÃO, NAS
ESPECIALIDADES DE

OBSTETRÍCIA E GINECOLOGIA

139
93

46

L E I T O S  E  I N S T A L A Ç Õ E S

LEITOS DE CUIDADOS
INTENSIVOS E

INTERMEDIÁRIOS - UTI E UCI

INSTALAÇÕES

consultórios ambulatoriais

sala de cirurgia ambulatorial

salas de cirurgias hospitalares

salas de recuperação

31
1
6

3

salas de parto normal

consultórios médicos de 
urgência/emergência
sala para exames de 
ultrassonografia e cardiotocografia 
em urgência/ emergência

2

3

1



88
HABILITAÇÕES

H A B I L I T A Ç Õ E S
HOSPITAL AMIGO DA CRIANÇA

ATENÇÃO HOSPITALAR DE REFERÊNCIA À GESTAÇÃO DE ALTO
RISCO TIPO II

LAQUEADURA

UTI II ADULTO

UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA NEONATAL TIPO II - UTIN II

UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIÁRIOS NEONATAL
CONVENCIONAL (UCINCO)

UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIÁRIOS NEONATAL
CANGURU (UCINCA)

VIDEOCIRURGIAS



P L A N O  D I R E T O R  E S T R A T É G I C O
( P D E  2 0 2 1 - 2 0 2 3 )



S U P E R I N T E N D Ê N C I A



E Q U I P E

Setor de Tecnologia da
Informação e Saúde Digital

Unidade de Infraestrutura, Suporte e
Segurança de Tecnologia da

Informação

Luiz Murillo Lopes de Britto

SUPERINTENDENTE

Rafhael Brito de Almeida
Santos

Setor de Gestão de Qualidade

Filipe Cunha Reges da Costa

Setor de Governança e
Estratégia

João Paulo Bessa de Oliveira Breno Medeiros de Carvalho

Setor de Contratualização e
Regulação

Louanna Silva de Macedo
Adriano

Unidade de Regulação Assistencial e
Gestão da Informação Assistencial

Gilmar Graciano de Araújo

Diego Henrique Pegado
Benício

Unidade de Sistemas da
Informação e Inteligência de Dados

José Francisco Júnior

Unidade de Gestão da Qualidade e
Segurança do Paciente

Aurélia Cristina de Medeiros

Unidade de Vigilância em
Saúde

Unidade de Contratualização e
Processamento da Informação

Assistencial

Emeline Noronha Vilar de
Souza



A U D I T O R I A  I N T E R N A

EXERCÍCIO
APONTAMENTOS

ATENDIDOS
MÉDIA IDADE DOS

APONTAMENTO

2022
90,43% (Meta 2022

atingida)
14,83 (Meta 2022

atingida)

Apontamentos arquivados

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

100 

75 

50 

25 

0 

7
13

32
42

53

83

44



O U V I D O R I A
Número de Manifestações de Ouvidoria - Ano 2022



O U V I D O R I A



Formulário Roupa/Limpeza/Lixo:
n=391
Formulário Estrutura: n=501
Formulário Atendimento
Ambulatório= n=391
Formulário Atendimento Internação:
n=413
Formulário Refeições: n=414

Coordenação da aplicação da
Pesquisa de Satisfação do Usuário

- Ciclo 2022

O U V I D O R I A  -  O U T R A S  A Ç Õ E S

Participação na Integração de
novos colaboradores;
Participação no Acolhimento
para alunos de graduação e
residentes.

Campanhas de divulgação interna
dos canais de registro da
Ouvidoria MEJC-UFRN

Campanhas em eventos e datas alusivas com
objetivo de valorização e compartilhamento
das boas práticas;
Evento no dia do Funcionário público:
reconhecimento dos três colaboradores mais
elogiados da MEJC-UFRN no ano de 2022;
Elaboração e distribuição de Certificado de
Reconhecimento aos colaboradores elogiados;
MEJC-UFRN como 3ª instituição pública
federal mais elogiada do Brasil em 2022.




Campanha de Incentivo à Cultura
do Elogio;






O U V I D O R I A



OUV I DOR I A



OUV I DOR I A



I MPRENSA



I MPRENSA



P R O D U Ç Ã O  D E  C O N T E Ú D O



R E D E S  S O C I A I S



P R I N C I P A I S  C A M P A N H A S



P R I N C I P A I S  C A M P A N H A S



T E C N O L O G I A



T E C N O L O G I A



G E R Ê N C I A  D E  A T E N Ç Ã O  A
S A Ú D E



EQU I PE
Maria da Guia de Medeiros

Garcia

GERENTE DE ATENÇÃO À SAÚDE

Sônia Maria de Medeiros
Barreto

Divisão Médica

Setor de Farmácia
Hospitalar

Tatiana Xavier da Costa Denilson Anchieta Rodrigues Antônio Tomaz de Aquino Shennya Rafaella Barros da
Silva Angelim

Unidade de Terapia
Intensiva Neonatal

Maria Anakarine de Souza
Medeiros

Unidade de Terapia
Intensiva Adulto

Fernanda Michele Quirino

Grazianny de Souza Freitas
Barreto Araújo

Magda Lúcia Vasconcelos
Leadebal Rodrigues

Divisão de Gestão do Cuidado e
Apoio Diagnóstico e Terapêutico

Luzia Clara Cunha
de Menezes

Unidade de Apoio à Gestão
em Enfermagem

Brenda Joyce Fernandes de
Menezes

Unidade de Urgência e
Emergência

Unidade de Clínica Médica
e Clínica Cirúrgica

Setor de Apoio Diagnóstico
e Terapêutico

Unidade Multiprofissional Setor Materno Infantil e
Saúde da Mulher

Divisão de Enfermagem

Unidade de AmbulatórioUnidade de Farmácia
Clínica

Flávia Evelyn Medeiros
Fernandes

Anderson da Silva
Cavalcanti

Unidade de Dispensação
Farmacêutica

Unidade de Diagnóstico por
Imagem

Samuel Nóbrega de Aquino

Anna Elizabeth Grant de
Oliveira

Andreia Alves Praxedes de
Aquino

Unidade de Análises Clínicas e
Anatomia Patológica

Unidade de Nutrição Clínica

Unidade de Centro
Obstétrico

Camila de Araújo
Melo Ribeiro

Nayanne Ricelli da Costa
Silva Gonçalves

Joice Luiza Alves Cândido

Unidade de Obstetrícia

Unidade da Criança e do
Adolescente

Unidade de Ginecologia

Roberta de Fátima da
Nóbrega Souza

Clara Tavares Rangel Fausto

Edualeide Jeane Pereira
Bulhões da Nóbrega

Unidade de Bloco Cirúrgico e
Processamento de Material

Esterilizado

Unidade de Saúde da
Mulher



P R O D U Ç Ã O  A N U A L  2 0 2 2



P R O D U Ç Ã O  A N U A L  2 0 2 2



P R O D U Ç Ã O  A N U A L  2 0 2 2



P R O D U Ç Ã O  A N U A L  2 0 2 2



P R I N C I P A I S  I N D I C A D O R E S



G E R Ê N C I A  D E  E N S I N O  E
P E S Q U I S A



E Q U I P E

Setor de Gestão da Pesquisa e
da Inovação Tecnológica em

Saúde

Unidade da Gestão da Inovação
Tecnológica em Saúde

Kléber de Melo Morais

GERENTE DE ENSINO E
PESQUISA

Ricardo Ney Oliveira Cobucci

Jana Dara Freires de Queiroz

Unidade da Gestão da
Pesquisa

Michelly Nóbrega Monteiro

Setor de Gestão do Ensino

Ana Karla Monteiro Santana
de Oliveira Freitas

Juliana Queiroga Rocha da
Nóbrega Diniz

Unidade de Gestão de Graduação,
Ensino Técnico e Extensão

Janaina Ferreira Aderaldo

Juliana Dantas de Araújo
Santos Camargo

Unidade de e-Saúde

Unidade de Gestão de
Pós-Graduação



P R O G R A M A S  D E  R E S I D Ê N C I A S
M É D I C A S  -  M E J C

ALUNOS DE PÓS-GRADUAÇÃO 
LATO SENSU NO ANO DE 2022

 1 
Endoscopia 
ginecológica

 5
Neonatologia

 23
Ginecologia e

Obstetrícia

 3
Anestesiologia

 1
Radiologia

 2
Psiquiatria

 20
Pediatria

 6
Ginecologia e

Obstetrícia Residências médicas
Alunos Externos

Residências médicas 
MEJC



P R O G R A M A  D E  R E S I D Ê N C I A  
M U L T I P R O F I S S I O N A L  -  U F R N / M E J C

17
Farmácia

7
Enfermagem

12
Fisioterapia

5 
Nutrição

7
Psicologia

7
Serviço Social

26
Intensivismo

neonatal

Dos quais:
2 – Enfermagem
2 – Farmácia
2 – Fisioterapia
2 – Fonoaudiologia
2 – Nutrição
2 – Psicologia
2 – Serviço socialRe
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E S T Á G I O S

Em 2022, houve aumento do número de
vagas ofertadas para os cursos de
graduação e ensino técnico da UFRN em
relação ao ano de 2019 (pré-pandemia),
mantendo-se superior ao ano de 2021, o
qual a MEJC recebeu alunos de três
semestres: 2020.2; 2021.1 e 2021.2. 



P Ó S  G R A D U A Ç Ã O  -  D E M A I S  C U R S O S

Aprovado em 2019 e reconhecido em 2020
24 discentes ativos

Mestrado Acadêmico  em Ciências Aplicadas à Saúde da Mulher

Iniciado em fevereiro de 2022
20 discentes ativos

Curso Lato Sensu em Citologia Ginecológica e Oncótica

Curso de aperfeiçoamento in house e gratuito
238 preceptores funcionários da UFRN e/ou Ebserh

Programa de Educação Continuada para Preceptores



Avaliação e emissão de pareceres referentes aos 41 projetos de
pesquisa submetidos à plataforma para serem desenvolvidos na MEJC

Assessoria concluída para 22 projetos de pesquisa em 2022

Editais para o credenciamento de novos professores e pesquisadores
parceiros
Treze professores permanentes, um professor colaborador, um professor
visitante e quatro professores parceiros
Onze bancas de qualificação e sete bancas de defesa. 
Três artigos científicos publicados e 8 submetidos.

Comissão de Avaliação de Projetos de Pesquisa 

Grupo de trabalho de Bioestatística

Mestrado Acadêmico em Ciências Aplicadas a Saúde da Mulher (PPGCAMs)

G E S T Ã O  D E  P E S Q U I S A  E  I N O V A Ç Ã O  T E C N O L Ó G I C A

41 projetos de pesquisa recebidos pelo setor em 2022





Contratação e nomeação de enfermeiro e farmacêutico;
Comissão de Pesquisa Clínica: 08 reuniões para
planejamento bem como para revisão do regimento e
criação do regulamento;
Visita de cooperação técnico-científica nos centros de
pesquisa dos hospitais Pérola Byington e Alemão Oswaldo
Cruz em São Paulo.

10 projetos de pesquisa vinculados ao PPGCASM e a
outros programas de mestrado e doutorado da UFRN
foram executados.

Centro de Pesquisa Clínica da MEJC (Cepec-MEJC)

Laboratório Multiusuário de Pesquisa Translacional (LAPEM)

Aprovação do CEP/MEJC pelo CONEP e início das reuniões
mensais

G E S T Ã O  D E  P E S Q U I S A  E  I N O V A Ç Ã O  T E C N O L Ó G I C A

Edital CPC 01/2022 e PAC
EQUIPAMENTOS ADQUIRIDOS EM 2022 PARA O Cepec-MEJC



GERÊNC IA
ADM IN I S TRAT I VA



EQU I PE

Setor de Administração

Ricardo Oliveira Matoso

GERENTE ADMINISTRATIVO

Antônia Simone Dias da
Silva Souza

Joaquim Gregório Bezerra

Divisão de Administração e
Finanças

Greice Achan de Siqueira
Costa

Fernanda Fonseca Félix

Setor de Infraestrutura
Física

José Wagner Freire da Costa Maria Clara Reis de Farias
Fernandes

Hamon Castro Paiva Cayo Eduardo Leal de
Menezes

Unidade de Compras e
Licitações

Viviane Medeiros de Amorim

Unidade de Patrimônio

Gabriela Câmara Bezerra

Marília Albuquerque Silva de
Medeiros

Maria da Conceição Araújo
Fonseca

Unidade de Planejamento e
Gestão Orçamentária

Igor Souza Correia

Unidade de Execução
Orçamentária e Financeira

Thalles Ícaro de Araújo
Dantas

Nad Cavalcanti Batista de
Sousa

Divisão de Logística e
Infraestrutura Hospitalar

Monique Pimentel Diógenes
Dantas Fernandes

Wagner Gouveia Barreto

Unidade de Serviços
Gerais

Samuel Nário Fernandes
Neto

Unidade de Planejamento e
Dimensionamento de Estoques

Alexandre Alves do Santos
Farias

Unidade de Administração
de Pessoal

Wlademir de Oliveira Filho

João Pedrosa de Oliveira
Neto

Igor Pietro Barros Dantas

Unidade de Contratos

Unidade de Fiscalização
Administrativa de Contratos

Setor de Gestão
Orçamentária e Financeira Setor de Contabilidade Setor de Hotelaria

Hospitalar
Setor de Abastecimento

Farmacêutico e Suprimentos 
Setor de Engenharia

Clínica

Unidade de Almoxarifado e
Controle de Estoques

Divisão de Gestão de
Pessoas

Unidade de Desenvolvimento
de Pessoal

Unidade de Saúde Ocupacional
e Segurança do Trabalho




 
 
 
 
 


705 4 199 1 312 1221

Temporários

SOMOS TODOS MEJC

PESSOAS



Total de Recursos
R$ 72.417,35

Progressão Horizontal dos Empregados Ebserh (2022)

Nível Superior Antiguidade R$ 52.975,28 142 elegíveis 31 progrediram

Nivél Superior Mérito R$ 42.380,22 126 elegíveis 126 progrediram

Nível Médio e
Técnico

Antiguidade R$ 3.888,41 113 elegíveis 26 progrediram

Nível Médio e
Técnico

Mérito R$ 15.553,66 104 elegíveis 104 progrediram

Principais Cursos:

PESSOAS



USOST

Foram realizados 4.945 atendimentos, destes 88,2% (4.364) foram atendimentos de
profissionais com suspeita ou com confirmação de COVID-19 pelos enfermeiros e médicos do

SOST e 11,8% (581) foram atendimentos com psiquiatra ou psicólogos. 

CONSULTAS COM
PSIQUIATRA

546
ATENDIMENTOS
COM PSICÓLOGA

35

ATENDIMENTOS
COM SUSPEITA OU
CONFIRMAÇÃO DE

COVID

4364
EXAMES RT 

PCR OU TR AG
COVID-19

970



I N F R A E S T R U T U R A

6.686 chamados atendidos de Engenharia Civil

Reforma da Unidade Canguru

Projeto de Comunicação Visual Projeto de Reforma e Ampliação Anexo V

Projeto de Combate a Incêndio



A M P L I A Ç Ã O  D A
S A L A  D E  R A I O  X

R E V I T A L I Z A Ç Ã O  D A
C C I H

R E V I T A L I Z A Ç Ã O  D A S
S A L A S  D A  S G P T I

I N F R A E S T R U T U R A

 R E V I T A L I Z A Ç Ã O  D A
S A L A  D E  L A V A G E M
D A  C M E



R H / N I R R E V I T A L I Z A Ç Ã O  D A
C O P A  D A
E N F E R M A R I A  B 2

R E L O C A Ç Ã O  D A  Á R E A
S U J A  D A  L A V A N D E R I A

I N F R A E S T R U T U R A

P I N T U R A
E X T E R N A



CONTROLE DE PRAGAS E VETORES
32 visitas técnicas para realização de procedimentos



ANÁLISE E VIGILÂNCIA DA ÁGUA

Lavagem semestral de reservatórios, cisternas e caixas d’água
216 análises microbiológicas e físico-químicas de pontos de

água (18 por mês)

I N F R A E S T R U T U R A
ABASTECIMENTO DE ÁGUA

PROCESSAMENTO DE ENXOVAL
HOSPITALAR



I N F R A E S T R U T U R A

CUSTO DE ENERGIA ELÉTRICA

CHAMADOS DE MANUTENÇÃO
ELÉTRICA

CUSTO TOTAL DAS FATURAS (INCLUINDO IMPOSTOS)



Resumo de Requisições e atendimentos (Principais
requisitantes do Almoxarifado Central)

I N F R A E S T R U T U R A



R$ 20.178.075,44 R$ 6.632,770,18 - R$ 33.280,00 R$ 398.736,00 - R$ 23.584.750,58 R$ 27.532.099,61

R$ 19.120.198,08 R$ 8.334.624,94 R$ 7.929.802,20 R$ 44.980,20 R$ 533.561,28 R$ 34.713,54 R$ 28.149.477,19 R$ 35.997.850,94

P L A N E J A M E N T O  E  E X E C U Ç Ã O
O R Ç A M E N T Á R I A

Contratualização REHUF/ 
Ministério da 

Educação

Demais Ações Capacitações Emendas
Parlamentares

Diárias

2021

2022

Liquidado e pago 
no ano

Empenhado 
no ano

Do montante previsto para o ano, foi empenhado 100% por meio da Divisão
Administrativa Financeira, que é responsável pelas aquisições de materiais e

contratações de serviços da Maternidade



C O N S I D E R A Ç Õ E S  F I N A I S

Perante as informações apresentadas, é possível perceber a
relevante atuação da Maternidade Escola Januário Cicco -
UFRN no ano de 2022, como filial da EBSERH.
Por meio de um panorama por área de atuação, fica evidente
a sinergia das atividades em prol do ensino e da excelência
na assistência, pilares fundamentais dessa Instituição.
Conhecer estes resultados e indicadores possibilitaram um
diagnóstico atualizado, que servirá de base para nortear os
projetos ao decorrer do ano de 2023, no qual venceremos os
desafios.



O B R I G A D O !


