
DATA ELOGIO SETOR/EQUIPE NUP

01/09/2023

"Eu amei a equipe no dia 12/08/2023, principalmente, Dra Beatriz, é uma excelente médica, que 
realmente trabalha por amor a sua profissão.

A equipe de ASG também foi maravilhosa, principalmente Prazeres e Rosa.
Só gratidão a todos da equipe, são maravilhosos."

RESIDÊNCIA MÉDICA / JMT 23658.023833/2023-14

04/09/2023

Bom, por aqui, só tenho uma eterna gratidão por essa Maternidade e a equipe toda. Das vezes que 
precisei do atendimento dessa maternidade, sempre fui bem acolhida. Nada a reclamar e sim, 

agradecer. Deus abençoe a todos dessa Maternidade. Voltando depois de 17 anos, porém o mesmo 
atendimento. I LOVE Maternidade Januário Cicco."

GERAL 23658.023996/2023-05

04/09/2023 "A Maternidade Januário Cicco está de parabéns, a cada dia melhor." GERAL 23658.024000/2023-71

04/09/2023
"Gostei muito da unidade e estou satisfeita, muito bem recepcionada pela recepcionista Dgeanne e 

Assis, o moço da limpeza."
GERAL / CLAREAR / JMT 23658.024045/2023-45

04/09/2023 "Fui bem atendido e bem informado. Médicos e Enfermeiros com ótimo atendimento." GERAL 23658.024050/2023-58

04/09/2023
"Minhas 2 sobrinhas foram bem atendidas nesse hospital, e, em sua permanência, foram bem 

cuidadas pelos profissionais. Eu agradeço sempre."
GERAL 23658.024051/2023-01

04/09/2023 "Obrigado pela atenção em geral de todos os profissionais que trabalham nesta unidade." GERAL 23658.024052/2023-47

04/09/2023
"Me senti muito bem atendida por todos durante o período de internação, ótimos profissionais, sempre 

gentis e educados."
GERAL 23658.024053/2023-91

04/09/2023 "Eu amei maternidade. Ótimo atendimento." GERAL 23658.024056/2023-25

04/09/2023

"A pediatra com muita competência no seu serviço.
Os enfermeiros que participaram do parto da minha filha, no dia 08/08/2023, às 11h46, eram de 

altíssima qualidade, nos deixaram bastante satisfeitas.
Já fiz uso dessa Unidade (4 vezes), só tenho a agradecer a todos."

GERAL 23658.024058/2023-14

05/09/2023

"Bom atendimento, não tenho reclamação.
Toda equipe de parabéns.

Jesus ama todos da Família EBSERH. Eu considero família (equipe). 
Parabéns a todos."

GERAL 23658.024168/2023-86

05/09/2023
"Sou paciente, desde 1990, e só vejo melhoras de lá até o presente momento.

Profissionais ótimos, às vezes, demorando, mas entendo que isso se deve a alta demanda. 
Parabéns a todos os profissionais, muito educados e gentis."

GERAL 23658.024171/2023-08

05/09/2023
Até o momento, não tenho o que reclamar. Todos os colaboradores desta localidade são nota 10.

Estão todos de parabéns, do médico à limpeza geral.
Todos atendem muito bem, outros hospitais deveriam seguir o exemplo.

AMBULATÓRIO 23658.024175/2023-88

05/09/2023

"Fomos bem atendidos, desde a entrada na Urgência até agora, estamos na B2.
Os médicos são ótimos, a técnica de enfermagem, Fernanda Jerônimo, atendeu a gente com muito 

carinho e atenção. As obstetras, Dra Beatriz e Dra Aline, foram maravilhosas no atendimento, na 
verdade, em grande parte, a equipe nos atendeu muito bem (..) foram maravilhosos.

A recepcionista da enfermaria, Dgeanne Bezerra, é um amor, gentil, atenciosa e sempre simpática. 
Isso melhora o clima do hospital."

URGÊNCIA/ ENFERMARIA 
B2 / RESIDÊNCIA / 

CLAREAR
23658.024182/2023-80

05/09/2023 "Fui bem atendida. O bebê e minha irmã foram bem tratados." GERAL 23658.024207/2023-45

05/09/2023
"Equipes ótimas, espero que só evoluam e procurem sempre escutar os seus pacientes e respeitar 

seus acompanhantes."
GERAL 23658.024209/2023-34

05/09/2023 "Bom atendimento, no geral estou satisfeita." GERAL 23658.024215/2023-91

05/09/2023 "Não tenho do que reclamar, ótimo." GERAL 23658.024216/2023-36



05/09/2023 "Fui bem atendido e só tenho a agradecer a todos." GERAL 23658.024218/2023-25

05/09/2023
"Minha observação vai para Régia, muito cuidadosa com os pacientes, sempre mantendo o ambiente 

limpo."
JMT 23658.024222/2023-93

06/09/2023 "O atendimento é muito bom." GERAL 23658.024286/2023-94

06/09/2023 "Fui bem atendida. Boa sorte para toda equipe." GERAL 23658.024333/2023-08

06/09/2023 "Parabéns. Ótimo atendimento." GERAL 23658.024336/2023-33

06/09/2023
"Quero agradecer o carinho e atenção que a copeira do Alto Risco tem comigo. Ela vem aqui só me 

visitar e falar palavras que confortam. Eu a amo. O nome dela é Lidy. É muito maravilhosa."
CRIART 23658.024338/2023-22

06/09/2023
"A equipe é excelente, não tenho nada a reclamar. Todos atenciosos e cuidadosos com os nossos 

bebês. Que Deus abençoe toda a equipe sempre."
ENF. CANGURU 23658.024342/2023-91

06/09/2023

"Venho, em nome da equipe da SR, agradecer e parabenizar o setor de hotelaria pela iniciativa de 
confeccionar uma bata para pacientes obesas. É uma atitude respeitosa e empática com essas 

pacientes, evitando assim o constrangimento, como já aconteceu algumas vezes, de não ter uma 
roupa que coubesse nas mesmas. (...)

Na oportunidade, estendo o elogio aos funcionários da lavanderia, sempre solícitos e simpáticos"

HOTELARIA / LAVANDERIA 23658.025027/2023-81

11/09/2023 "Elogios para a funcionária Régia, pois possui características valiosas: educada, higiênica. Nota 10." JMT 23658.024344/2023-80

11/09/2023
"Quero dar os parabéns a Daiany (ouvidoria), pela boa prestação do serviço, desempenho e agilidade 

em ajudar o próximo."
OUVIDORIA 23658.024540/2023-54

11/09/2023 "Elogio a Nutrição, cozinha no geral. Parabenizo o cozinheiro do dia 31/08." NUTRIÇÃO 23658.024546/2023-21

14/09/2023
"Parabenizo a higiene do quarto e banheiro, enfermaria B2, muito bom. Sempre vão no quarto, dão 

atenção e vão dar boa noite."
JMT 23658.024549/2023-65

18/09/2023
"Venho por meio deste, registrar elogio a Júnior (Coord. de Manutenção) e Gerson Luiz da empresa 

Tekno, pela disponibilidade e contribuição de forma ativa na programação do Setembro Amarelo 
(Amarelinha), mostrando-se prestativos, além de realizar um trabalho de qualidade." 

TEKNO 23658.025291/2023-14

19/09/2023 "Atendimento ótimo, Eloiza." CLAREAR 23658.025499/2023-33

19/09/2023
"Gostaria de Elogiar o ótimo atendimento do técnico, Lucas, no setor de Alto Risco. Ele é cuidadoso, 

atencioso e tem uma mão ótima para colocar acesso na veia."
Enfermaria Alto Risco 23658.025492/2023-11

19/09/2023
"Um abraço bem forte e apertado para a copeira, Sandra, a fonoaudióloga, Ana Paula, e a psicóloga, 
Alexandra. Obrigada por todo cuidado, amor e carinho comigo e meu filho. Beijão. Obrigada Januário 

por tudo."
CRIART / MULTIPROFISSIONAL 23658.025506/2023-05

19/09/2023 "Fui muito bem atendida, dou nota 10." GERAL 23658.025460/2023-16

19/09/2023
"Atendimento rápido. 

Bom atendimento, a menina da recepção é um amor. Os médicos são super atenciosos."
GERAL 23658.025465/2023-49

19/09/2023
"O banheiro, que a colaboradora Régia limpou, ficou tão limpinho que deu vontade de morar lá. 

EXCELENTE!"
JMT 23658.025466/2023-93

19/09/2023
"Até o presente momento, só temos que parabenizar por todos os atendimentos prestados nesta 

Unidade de Saúde na MEJC."
GERAL 23658.025477/2023-73

20/09/2023
"Quero agradecer a Sandra, pelo ótimo atendimento e atenção. A copeira, Sandra, é uma pessoa 

atenciosa."
CRIART 23658.025660/2023-79

20/09/2023
"A copeira, Sandra, é nota 10.

Enfermeira, Mônica, um amor de pessoa.
Adenize e Camila da limpeza."

UTIN / CRIART / JMT 23658.025665/2023-00

20/09/2023 "Copeira, Sandra, excelente pessoa. Enfermeira Mônica, Adenize e Camila  da Limpeza." UTIN / CRIART / JMT 23658.025669/2023-80



20/09/2023 "Copeira Sandra, uma ótima profissional. Um amor de pessoa. Trabalha por amor." CRIART 23658.025671/2023-59

20/09/2023

"Quero, primeiramente, expressar toda minha gratidão a esta Maternidade, onde minha esposa foi 
muito bem atendida por toda a equipe. Todos muito competentes com suas funções. Muito obrigado a 

todos vocês por terem cuidado bem da minha esposa. Gratidão a todos e que Deus proteja a todos 
vocês."

GERAL 23658.025674/2023-92

20/09/2023
"Muito linda e arrumada a capela. Deus abençoe e proteja a todos os que trabalham ou entram nessa 

Maternidade. Mãe Santíssima rogue pela saúde de todos com teu filho Jesus."
GERAL 23658.025677/2023-26

20/09/2023

"Gostaria de elogiar o trabalho da equipe da UTI neo que tanto se dedicaram a cuidar do meu filho.
As fonoaudiólogas: Fernanda, Alessandra e Nyara.
Dr Fabrício (Residente), Dra Alane, Dra Ana Flávia.

Aos Técnicos de Enfermagem: Thais, Ana Paula, Mariana, Adriana, Amanda, Braulio, Liliane, Piscila 
Souza, Daiane, Jô (Josiana), Millena, Gabriele.

Enfermeiras: Ana Paula, Georgia, Gabriela, Meline, Ana Luíza.
Na enfermaria B2, elogiar e agradecer a fonoaudióloga Ana Paula, Dra Geysa, Enfermeiro Paulo, 

Copeira Sandra, as meninas do lactário, os maqueiros e Alexandre (vigilante), Alessandra e Gabriela."

UTI NEONATAL / 
UMULTIPROFISSIONAL / 

ENFERMARIA B2
23658.025687/2023-61

25/09/2023

"Gostaria de parabenizar a funcionaria Maria Gorete (Recepção do Ambulatório), pelo atendimento 
atencioso e agradável que ela faz com os pacientes que chegam ali. A funcionária está de parabéns, 
seu desempenho e o tratamento com que ela atende é muito especial, sou usuária da Maternidade 

Januário Cicco e posso falar, com toda convicção, do atendimento de qualidade dessa referida 
funcionária."

CLAREAR 23658.026137/2023-60

25/09/2023
"Elogio a turma de higienização da sala de parto, em especial, Kelly Cristina e Maria dos Prazeres, 

pelo bom trabalho e por serem super atenciosas no serviço. Estão de parabéns."
JMT 23658.026165/2023-87

25/09/2023
"Ainda bem que existem pessoas que gostam do que fazem, a recepcionista, Eluiza Rodrigues, que é 

da Recepção de Alta, muito atenciosa e carismática." CLAREAR 23658.026191/2023-13

25/09/2023
"Venho, por meio dessa plataforma, agradecer a funcionária da empresa JMT, Kelly Cristina, pelo seu 

trabalho. Funcionária muito simpática, sorridente e educada. Fiquei muito satisfeita (...)"
JMT 23658.026208/2023-24

26/09/2023
"A enfermeira, Francisca Josilene, é uma pessoa muito decente, presente, prestativa e muito 

educada. Ela trata as pessoas com muita educação, tanto o paciente, quanto o acompanhante."
ENFERMARIA B1 23658.026309/2023-03

26/09/2023

"Venho aqui agradecer a todos que cuidaram de mim, em especial a higienista, Márcia Guedes, por 
desempenhar sua função com total competência, amor e carinho. Espero que ela possa transmitir 

seus serviços para vários pacientes, pois ela é uma profissional incrível, competente e é uma pessoa 
maravilhosa."

JMT 23658.026385/2023-19

26/09/2023

"Venho aqui agradecer a profissional, Silvana Guedes. Ela é uma pessoa iluminada, gentil, alto astral 
e incrivelmente responsável em seu ambiente de trabalho. Fiquei muito satisfeita com seus serviços e 

espero que ela continue sempre irradiando essa luz e felicidade do seu coração. 
Muito Obrigada." 

JMT 23658.026391/2023-68

26/09/2023
"Quero elogiar a profissional, Márcia Guedes, pelo lindo trabalho e atenção que ela vem 

desempenhando para todos aqui nessa Maternidade."
JMT

26/09/2023

Gostaria de agradecer imensamente ao profissional e Técnico de Enfermagem (UA), Mário Sérgio, 
por ter desempenhando sua função com tanta competência, atenção e cuidado. Espero que ele seja 
sempre esse profissional maravilhoso, que ele tem sido durante esses dias em que passei aqui na 

Maternidade.
Obrigada pela dedicação, pelos serviços e pela paciência.

Enfermaria Ginecológica 23658.026399/2023-24

26/09/2023

"Gostaria de agradecer a atenção das equipes dos locais por onde passei na MEJC (Enf. de Alto 
Risco, Canguru).

Também, quero agradecer a todos os ASG's desses setores.
Eu amei Juliane (Fisioterapeuta residente)."

Enfermaria Alto Risco / 
Enfermaria Canguru / JMT / 

RESIDÊNCIA 
MULTIPROFISSIONAL

23658.026400/2023-11

26/09/2023 "Atendimento na hora exata." AMBULATÓRIO 23658.026401/2023-65



27/09/2023

"Olá! Sou profissional da saúde da MEJC/EBSERH e venho através desse canal agradecer e 
parabenizar o atendimento que me foi dado durante a consulta periódica com o Médico do Trabalho 

Dr. "Stuart". Fui, desde o início, bem acolhido ademais. Dr. Stuart se mostrou muito ético, profissional, 
cuidadoso, atencioso... Já tinha passado por 2 consultas semelhantes em outro HU, tais quais tinha 

como referência... Então, essa me surpreendeu positivamente; que todas condições de trabalho sejam 
sempre concedidas a esse médico humano e que, por sinal, se comunica muito bem, explica, 

conversa e não se limita aos quesitos mínimos da consulta... Mais uma vez, obrigado e parabéns!"

USOST 23658.026482/2023-01

27/09/2023
"Ilkare, só tenho a agradecer por ter você como supervisora. Você é uma profissional com muitas 

qualidades, antes de ser supervisora, você é amiga, mãe e "ESPECIAL"."
CLAREAR 23658.026490/2023-40

28/09/2023 "Obrigado a todos pela dedicação a minha filha em seu tratamento." GERAL 23658.026761/2023-67

28/09/2023

"Tenho que elogiar o trabalho da equipe de vocês. Estão de parabéns. Gostei muito dessa 
Maternidade. Em questão de reclamação, não tenho nenhuma porque achei o atendimento muito bom, 
os funcionários muito prestativos e também fui bem recebida. Estão de parabéns todos que trabalham 

aqui. Só tenho que elogiar mesmo."

GERAL 23658.026901/2023-05

28/09/2023 "MEJC, obrigada por você existir." GERAL 23658.026767/2023-34


