NUP

23658.004436/2025-13

23658.004441/2025-18

23658.004444/2025-51

23658.004662/2025-96
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ESPECIFICAGAO DO ASSUNTO

Gostaria de deixar um elogio a equipe da copa, especialmente a dona Albertina e o
cozinheiro Naldo. Fomos muito bem tratados por esta equipe.
(Registro depositado na caixa de manifestagdo da Ouvidoria na Unidade Canguru)

Gostaria de deixar um elogio a equipe da limpeza, especialmente a Suzane e Samara.
Fomos muito bem tratados por esta equipe.
(Registro depositado na caixa de manifestacdo da Ouvidoria na Unidade Canguru)

Gostaria de deixar um elogio a equipe da enfermagem, que a todo momento foram
muito atenciosos, especialmente com as maezinhas da Unidade Canguru.
(Registro depositado na caixa de manifestacdo da Ouvidoria na Unidade Canguru)

Gostaria de parabenizar a equipe do setor de Engenharia Clinica da Maternidade
Escola Janudrio Cicco pelo excelente servigo de limpeza dos microscépios realizado
em nosso laboratério. A equipe demonstrou profissionalismo, eficiéncia e rapidez na
execugao do trabalho, deixando nossos equipamentos impecaveis e prontos para uso.
Agradecemos o empenho e a dedicacdo de todos os envolvidos.

(Registro realizado pelo FalaBR)
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SETOR

UCA

UCA

UCA

STEC

DATA DE
ABERTURA

03/02/2025

03/02/2025

03/02/2025

04/02/2025

INTERESSADO

Albertina (Copeira);
e lvanaldo
(Cozinheiro)

Suzane (Higienista);
e Samara
(Higienista)
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Deixo aqui registrado o meu elogio para a enfermeira Sara da UTI Materna, ela
percebeu que eu ndo estava bem e necessitava de ajuda, ela me falou naquele
23658.005106/2025-37 momento que minha salde estava em primeiro lugar. Eu ja estava de saida do plantdo
e ela estava chegando para trabalhar, e mesmo assim ela me amparou, cuidou de
mim e me orientou a procurar o USOST.
(Registro realizado presencialmente)

Eu quero elogiar a enfermeira Romanniny, pois, no momento em que eu mais
precisei, ela esteve comigo. Era dia de sdbado, ela ndo estava de plantdo, e quando eu
23658.005117/2025-17  entrei em contato com ela por telefone ela foi muito atenciosa comigo, me orientou,
me passou seguranga, me incentivou a procurar ajuda e ficou comigo no telefone até
eu ir para o hospital, ela ndo desligou o telefone até eu ser atendida. Essa atitude que
ela teve comigo foi muito humana.
(Registro realizado presencialmente)

Quero registrar o elogio para o Dr. Stuart pelo seu excelente atendimento. O olhar
23658.005122/2025-20 humano que ele teve comigo foi genuino, me olhou como pessoa e ndo como apenas
uma mao de obra. Me senti muito bem acolhida por ele. Sempre que precisei do
USOST, eu fui bem tratada.
(Registro realizado presencialmente)

COVERNO FEDERAL

MINISTERIO DA
EbucaciAo [t
UNIZo E RECONSTRUCAD

UTIAD

USOST

USOST

05/02/2025

05/02/2025

05/02/2025

Sarah Gabriel
(Enfermeira —
Terapia Intensiva)

Romanniny
Hevillyn
(Enfermeira —
Saude do
Trabalhador)

Stuart Costa
(Médico —
Medicina do
Trabalho)
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Fernanda Quirino
(Chefe da UTIAD);

Quero que a enfermeira Fernanda Quirino tenha ciéncia que ela foi um presente que
Margarida Oliveira;

recebemos na UTl Materna. Quero agradecer a todas as minhas colegas do setor,
principalmente a Margarida Oliveira, Juliana dos Santos, Rosilene, Edneide, Gilbanisa, Juliana dos Santos;
Renata, Midia e Ana Claudia. Quero que todos vocés tenham conhecimento da minha UTIAD; e 07/02/2025 Edneide Duarte;
admiragdo e respeito, saibam que vocés fizeram e fazem a diferenga na minha vida. UBCME Gilbanisa Martins;
23658.005315/2025-81 Lembro de cada detalhe do apoio que me deram. Ndo podendo esquecer também das Midia Cristina;
enfermeiras Adriana Fonseca, Adriana Batista, Débora e o enfermeiro Jean. Quero Adriana Fonseca;
expressar minha eterna gratidao, sem vocés ndo tinha conseguido superar. Ao Dr. (Técnico em
Jorge, que foi embora da MEJC e minha amiga Auricélia, da central de material. Enfermagem -
Nenhuma palavra do dicionario seria suficiente para externar meu agradecimento na UTIAD);
minha superacdo. Que toda MEJC e direcdo por meio das minhas palavras conclua que Rosilene Alves;
a UTI Materna é uma familia e eu visto a camisa. Auriceia Raline;

(Registro depositado na caixa de manifesta¢do da Ouvidoria) (Técnico em
Enfermagem -

UBCME);
Débora; e
Jean;

E minha primeira vez que venho a esse hospital, o atendimento é 6timo e os
23658.005579/2025-34 profissionais estdo de parabéns. UGIN 10/02/2025
(Registro depositado na caixa de manifestacdo da Ouvidoria na Enfermaria
Ginecoldgica)
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23658.005581/2025-11

23658.005609/2025-11

Elogio para todos os médicos e enfermeiras que me atenderam. Fui muito bem
tratada, me senti muito acolhida. S6 tenho que agradecer a todos!
Um beijo grande e muito obrigada!
(Registro depositado na caixa de manifestagdo da Ouvidoria na Enfermaria
Ginecoldgica

Venho aqui agradecer a essa equipe maravilhosa do Alto Risco. Desde o dia que eu
cheguei aqui com minha enteada, fomos muito bem atendidas por esta equipe.
Andreza, Laurenice, cabelinho de cacho, Marcos, Inacio, Paulo, Gorete e Aurineide.
Vocés sdo pessoas maravilhosas. Que Deus abencgoe cada um de vocés. Deixo aqui um
forte abrago para todos. Eu tiro o meu chapéu para vocés, pois todos vocés estdo de
parabéns. Que Deus ilumine cada um de vocés. Olha meus queridos e queridas, nunca
deixem de ser essas pessoas maravilhosas que vocés sao.

(Registro depositado na caixa de manifestagao da Ouvidoria na Enfermaria Alto Risco)
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UGIN 10/02/2025 -

Andreza (Téc. Em
Secretariado);
Laurenice
(Enfermeira);
Marcos;
UOBT - Alto 10/02/2025 Inacio (Téc. Em
Risco Enfermagem);
Paulo; (Téc. Em
Enfermagem)
Gorete
(Enfermeira); e
Aurineide (Téc. Em
Enfermagem)
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Venho aqui agradecer a essa equipe maravilhosa do refeitério que traz a nossa
alimentacdo. O cozinheiro Ivanaldo, dona Tania e a jovem Erica. Que Deus abengoe
23658.005610/2025-37 cada um de vocés. Deixo aqui um forte abraco para todos. Eu tiro o meu chapéu para
vocés, pois todos vocés estdo de parabéns. Que Deus ilumine cada um de vocés. Olha
meus queridos e queridas, nunca deixem de ser essas pessoas maravilhosas que vocés
sdo.
(Registro depositado na caixa de manifestagdo da Ouvidoria na Enfermaria Alto Risco)

Venho aqui agradecer a essa equipe maravilhosa da higienizagdo que limpa o quarto.
Prazeres, Denize e os demais. Agradeco também aos maqueiros, Martorelli e sua
23658.005612/2025-26 equipe. Que Deus abencoe cada um de vocés. Deixo aqui um forte abrago para todos.
Eu tiro o meu chapéu para vocés, pois todos vocés estdo de parabéns. Que Deus
ilumine cada um de vocés. Olha meus queridos e queridas, nunca deixem de ser essas
pessoas maravilhosas que vocés sao.
(Registro depositado na caixa de manifestacdo da Ouvidoria na Enfermaria Alto Risco)

Elogio as profissionais da casa da gestante, sdo todas atenciosas e muito cuidadosa
com todas as maes e acompanhantes. Agradeco o carinho, o apoio emocional, as
23658.006275/2025-94 orientagOes, a gentileza e a forma como somos tratadas neste lugar. Em especial
agradeco e por todo amor entregue pela enfermeira Bruna, a técnica de enfermagem
Cassia e ao Sr. Assis da higienizagdo. Vocés sao maravilhosos. Todos fazem desta casa
um lugar muito acolhedor. Agradeco a Maternidade por todo o suporte que temos
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UNUT

STHH

UOBT - CGBP

10/02/2025

10/02/2025

13/02/2025

Ivanaldo
(Cozinheiro);
Tania; e
Erica;

Prazeres
(Higienista);
Denize (Higienista);
e
Martorelli
(Maqueiro)

Bruna
(Enfermeira);
Céssia Guerra

(Técnica em
Enfermagem); e
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desde a nossa chegada. A enfermeira Enia nos acolheu com muito amor. E um
momento muito delicado e vocés nos acalma, nos conforta, traz a positividade, e cada
profissional tem o seu papel importante para manter o atendimento humano. Aqui,
deixo registrado o meu profundo agradecimento a todos que fazem parte da
maternidade, sem exce¢do, por todo amor, cuidado e atengdo. Deus abengoe cada
um de vocés!
(Registro realizado presencialmente)

Gostaria de deixar meu elogio a equipe. Servico de exceléncia, agilidade, atengdo e
23658.006309/2025-41 cordialidade. uDlI

(Registro depositado na caixa de manifestagdo da Ouvidoria na Mamografia)

Aqui deixo meu agradecimento a equipe da MEJC, minha sincera gratiddo. Desejo
para os que ficam, fé, esperanca, salide e amor. A fé nos fortalece e rompe barreiras
23658.006311/2025-10  visiveis e invisiveis; A esperang¢a nos move para um futuro e aquece a alma; A saude UCA
nos veste de vigor; E o amor permanecera para sempre; Ele cura todos os males.
Bendize, 6 minha alma, ao Senhor, e ndo te esquegas de nenhum dos seus beneficios!
Salmos 103:2. Obrigada Deus por mais um milagre!
(Registro depositado na caixa de manifestacdo da Ouvidoria na Unidade Canguru)

23658.006313/2025-17 Queria deixar um elogio a uma étima pessoa, ela é super gente boa, ela se chama UMULT
Renata. Foi minha psicéloga por um bom tempo na UTINeo. Me ajudou muito a me
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13/02/2025

13/02/2025

13/02/2025

Assis (Higienista)

Renata (Psicéloga)
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OUVIDORIA

tornar uma pessoa mais forte, e me ensinou que as vezes chorar é bom para aliviar.
Sou muito grata a ela por ter me ajudado nesse periodo tao dificil da minha vida.
(Registro depositado na caixa de manifestagdo da Ouvidoria na Enfermaria B2)

Quero deixar meu elogio as mogas estudantes de enfermagem, o nome delas é Renata Silva; e
23658.006315/2025-06  Renata Silva e Elane. Elas sdo maravilhosas, super educadas, conversaram comigo, se UGPOS 13/02/2025 Elane (Estudantes
eu poderia liberar elas para fazer uma pesquisa sobre minha filha para os préximos de Enfermagem)

bebés obterem melhora.
(Registro depositado na caixa de manifestagdo da Ouvidoria na Enfermaria B2)

Queria deixar meu elogio para Isabel do apoio do leite. Nos primeiros dias ela me
ajudou muito, me ensinou a ordenhar meu leite, no comecgo foi um pouco doloroso,

23658.006317/2025-97 mas me acostumei, agora tiro sd. Ela é 6tima no trabalho dela, sempre preocupada UNUT 13/02/2025 Isabel (Apoio —
em deixar o ambiente organizado e faz de tudo para ajudar o maximo possivel todas Banco de Leite)
as maes.

(Registro depositado na caixa de manifestacdo da Ouvidoria na Enfermaria B2)

Queria muito deixar um elogio ao técnico de enfermagem Nazareno. Ele é muito

23658.006320/2025-19 atencioso com minha filha, cuida dela muito bem, é educado e gente fina. UOBT - 13/02/2025 Nazareno (Técnico
(Registro depositado na caixa de manifestacdo da Ouvidoria na Enfermaria B2) Enfermaria em Enfermagem)
B2
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23658.006325/2025-33

23658.006328/2025-77

23658.006340/2025-81
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Minha gratiddo a todos que fazem parte da ala canguru. Enfermeiros, fonoaudidlogos,
nutricionistas, a equipe da limpeza e copa. Obrigada por tudo. Vocés mudaram minha
vida. Amo vocés.

(Registro depositado na caixa de manifestagdo da Ouvidoria na Unidade Canguru

Os elogios vao para recepcionista Mary Kelly pelo atendimento, empatia e
reciprocidade. E a vigilante Nubia, pela dedicagao, empatia, reciprocidade e atengdo.
Parabéns para as duas. Além de 6timas pessoas.

(Registro depositado na caixa de manifestacdo da Ouvidoria na Recepgdo de Alta)

Um elogio vai para o pessoal da recepc¢do que nos ajuda bastante. Para a vigilante
Nubia e a recepcionista Mary Kelly. Excelentes profissionais!
(Registro depositado na caixa de manifesta¢do da Ouvidoria na Recepgao de Alta)

Um elogio vai para o pessoal da recepg¢do que nos ajudou bastante. Parabéns a
vigilante Nubia e a recepcionista Mary Kelly, excelentes profissionais.
(Registro depositado na caixa de manifestagdo da Ouvidoria na Recepgdo de Alta)
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UCA

Recepgdo de
Alta

Recepcdo de
Alta

Recepcao de
Alta

13/02/2025

13/02/2025

13/02/2025

13/02/2025

Mary Kelly
(Recepcionista);
Nubia Michele

(Vigilante);

Mary Kelly
(Recepcionista);
Nubia Michele

(Vigilante);

Mary Kelly
(Recepcionista);
Nubia Michele

(Vigilante);
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Eu quero declarar a minha opinido sobre o acolhimento desde o primeiro dia da
23658.006344/2025-60 minha internagdo. Foram todos maravilhosos comigo e com minha filha. Inclusive uma Recepgao 13/02/2025 Prazeres
senhora da drea da limpeza chamada Prazeres e a enfermeira chefe. Principal (Higienista)
(Registro depositado na caixa de manifestagdo da Ouvidoria na Recepgao de Principal)

Passando para agradecer a todos, da limpeza a toda equipe médica e enfermeiros. Em
23658.006346/2025-59 especial a chefe das enfermeiras e Prazeres da limpeza. Obrigada por toda atengao. Recepgao 13/02/2025 Prazeres
(Registro depositado na caixa de manifestagdo da Ouvidoria na Recepgdo de Principal) Principal (Higienista)

Hoje meu reconhecimento e gratid3o vai para Karla, minha chefe. Nao que as outras
23658.006353/2025-51  desmereca, porém, vejo Karla uma étima profissional, humana, dedicada, atenciosa, UOBT - Alto 13/02/2025 Karla (Enfermeira)
responsavel e comprometida com o trabalho. Tem todo meu carinho e respeito. Karla, Risco
obrigada por tudo. Deus te dé um novo ano com paz, saude e prosperidade.
(Registro depositado na caixa de manifestagdo da Ouvidoria na Enfermaria Alto Risco)

E com grande alegria que parabenizo o excelente trabalho da colaboradora Neuzimar
(higienizagdo). Dona Neuza executa o trabalho com muito amor e competéncia, além Neuzimar
23658.006258/2025-57  de ser cordial e educada. Encontro os banheiros sempre limpos, ndo faltam materiais STHH 13/02/2025 (Higienista)
de higiene, pois ela tem o cuidado de repor durante o seu plantdo e também para o
colega que vai rendé-la. Por mais colaboradores como Dona Neuza.
(Registro realizado pelo FalaBR)
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Reconhecemos e agradecemos a Nad, Wagner Freire, Heitor, Cayo, Denilson, Magda,
23658.006441/2025-52 Dra. Michelly, Dra. Sonia e Dr. Murilo por todos os esforcos empenhados para
solucionar um problema que comprometeria a assisténcia aos pacientes e a saude dos
nossos colaboradores. Todos foram muito empaticos e diligentes. Os resultados estdo
sendo muito satisfatdrios, e a equipe se sente muito acolhida. Obrigada!
(Registro realizado pelo FalaBR)
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DLIH;
SIF;
STEC; 14/03/2025
STDT;
DCDT;
DMED; e
SUP

Nad Cavalcanti
(Chefe da Divisdo de
Logistica e
Infraestrutura);
Wagner Freire (Chefe
do Setor de
Infraestrutura Fisica);
Heitor Breno
(Engenheiro
Eletricista);
Cayo Eduardo (Chefe
do Setor de
Engenharia Clinica);
Denilson Anchieta
(Chefe do Setor de
Apoio Diagndstico e
Terapéutico); Magda
Leadebal (Chefe da
Divisdo de Gestdo do
Cuidado e Apoio
Diagndstico e
Terapéutico);
Dra. Michelly
Nobrega (Médica);
Dra. Sonia (Chefe da
Divisdo Médica); e
Dr. Luiz Murillo
(Superintendente)



23658.006823/2025-86

23658.006824/2025-21

23658.006826/2025-10

23658.006827/2025-64

23658.006987/2025-11

ERRaCORIA

Fago um elogio para Dra. Virginia Helena, ela me acompanhou e sempre foi muito
sincera comigo. Além de me acolher, ela sempre foi muito gentil. Agradeco a ela por
ser a melhor médica que ja pude conhecer. Obrigada Virginia Helena por ser essa
médica incrivel e nunca me enganar. Toda a familia ficou feliz por ter me salvado.
(Registro depositado na caixa de manifestagdo da Ouvidoria do Ambulatério)

Dr. Luiz Augusto é um grande médico, maravilhoso! Que Deus abencoe ele.
(Registro depositado na caixa de manifestagdo da Ouvidoria do Ambulatério)

Quero agradecer ao técnico que fez minha mamografia, Weiden, foi muito cuidadoso.

(Registro depositado na caixa de manifesta¢do da Ouvidoria na Mamografia)

Parabéns para os 75 anos da MEJC. Uma instituicdo de exceléncia.
(Registro depositado na caixa de manifestacdo da Ouvidoria na Recepg¢do Principal)

Agradeco ao Setor de Comunicagdo da Maternidade Escola Janudrio Cicco pela
agilidade e pelo excelente servigo prestado. Solicitei a criagdo de uma arte, o retorno
foi rapido e de excelente qualidade.

(Registro realizado pelo FalaBR)

COVERNO FEDERAL

seefm LSRN . cnos EBSERBL UNMITETE LS A H

Cwizo £ REconsTRUCAS

UAMB

UAMB

uDlI

MEJC

UCCR6

17/02/2025

17/02/2025

17/02/2025

17/02/2025

18/02/2025

Dra. Virginia
Helena (Médica —
Ginecologia e
Obstetricia)

Dr. Luiz Augusto
(Médico —
Endoscopia
Ginecoldgica)

Weiden Alves
(Técnico em
Radiologia)



23658.007378/2025-71

23658.007543/2025-95

23658.007413/2025-52

23658.007697/2025-87

Gostaria de fazer um elogio pela forma ética, responsavel e humana que Tiago conduz
a equipe do Servigo Social na condigdo de representante técnico.
(Registro realizado presencialmente)

Gostaria de parabenizar a atuagdo humanizada e comprometida da enfermeira Ridan
com as pacientes desta maternidade, assim como o cuidado a todos os profissionais
gue necessitam de algum acolhimento no servigo de urgéncia. Seu profissionalismo
tem impacto positivo e direto na salde das pessoas que buscam atendimento neste

setor.
(Registro realizado presencialmente)

Parabenizo Jodo que tirou as férias do Jardineiro. Pela atencdo, dedicacdo e cuidado
que ele teve na Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP). Trouxe algumas mudas, aguava
todo dia, modificou o espacgo. Parabéns Jodo, pelo seu trabalho.

(Registro realizado pelo FalaBR)

Parabéns para toda a equipe da MEJC! Agradeco por tudo! Ja fiz cirurgias, exames, e
sou acompanhada por médicos de menopausa, mamas, hipertireoidismo, nutrigdo e
psicélogo. Obrigada por esse ambiente, pela MEJC existir.

(Registro depositado na caixa de manifestagdo da Ouvidoria no ambulatério)
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UUE

DLIH

UAMB

20/02/2025

20/02/2025

20/02/2025

21/02/2025

Tiago Diniz
(Assistente Social)

Ridan Ataide
(Enfermeira)

Jodo (Jardineiro)
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Agradeco a Deus primeiramente, em segundo a toda equipe médica que assistiu o
parto e todos os funcionadrios, desde a cozinha, recepgao, limpeza, enfermeiro,
magqueiros. Peco a Deus que cada uma destas equipes tenha béngdos, saude, paz e
muitos anos de vida. Ndo tenho condi¢Bes para presented-los, pois dinheiro nao é
tudo, mas tenho essas béngaos para cada um. Saio com gratiddo a Deus, e obrigada a
todos, sempre vou lembrar de vocés nas minhas oragoes.

(Registro depositado na caixa de manifestagdo da Ouvidoria na recepgdo principal)

Gostaria de destacar e reconhecer o excelente trabalho do colaborador Paulo
Alexsander, cuja competéncia e dedica¢do sdo notaveis no desempenho de suas
funcdes como assistente administrativo na Unidade de Execugdo Orcamentaria e

Financeira. Sua atuacdo demonstra ndo apenas um profundo zelo e
comprometimento com os processos, mas também uma capacidade de organizacdo e
agilidade na execug¢do das demandas da unidade. Além disso, Paulo se destaca por
sua eficiéncia no uso de planilhas e relatérios, otimizando o fluxo de trabalho e
garantindo que as informac&es sejam sempre precisas e bem estruturadas. Sua
postura profissional e proatividade o tornam um excelente substituto da chefia de
execucdo orcamentadria e financeira, exercendo essa responsabilidade com seguranca
e exceléncia. Seu comprometimento e dedicagdo sdo dignos de reconhecimento e
servem de exemplo para toda a equipe. Parabéns pelo excelente trabalho e saiba que
a UEOF s6 esteve a ganhar com sua chegadal!

(Registro realizado por e-mail)
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DMED;
DENF;

UNUT; e 21/02/2025
STHH
UEOF 25/02/2025

Paulo Alexsander
(Assistente
Administrativo)
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23658.008412/2025-25 Gostaria de elogiar o empregado Wilson Cruz pela sua dedicagdo ao Setor de STHH 26/02/2025 Wilson Cruz
Hotelaria Hospitalar. (Assistente
(Registro realizado pelo FalaBR) Administrativo)

Luciano Berto

23658.008413/2025-70 Elogio o funciondrio Luciano Berto pela abertura a novas atividades e desafios. STHH 26/02/2025 (Assistente
(Registro realizado pelo FalaBR, Administrativo)
Agradecer a parceria e dedicagao de Joany Gabrielly. Muito gratificante trabalhar com uUsoP 26/02/2025 Joany Gabrielly
23658.008414/2025-14 pessoas assim. (Assistente
(Registro realizado pelo FalaBR) Administrativo)
23658.008415/2025-69 Agradecer a parceria e dedicacdo da biéloga Natdlia Tavares ao Setor de Hotelaria STHH 26/02/2025 Natdlia Tavares
Hospitalar. (Bidloga)

(Registro realizado pelo FalaBR)

O servidor Alison Lene se encontrou nas suas atividades na Unidade de Suporte Alison Lene
23658.008417/2025-58 Operacional, desempenhando suas fun¢ées com muita propriedade. usop 26/02/2025 (Assistente
(Registro realizado pelo FalaBR) Administrativo)
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23658.008418/2025-01

23658.008419/2025-47

23658.008423/2025-13

23658.008427/2025-93

23658.008446/2025-10

ERRaCORIA

Elogio ao empregado Wagner Gouveia pelo dinamismo e parceria ha condugao das
atividades da Unidade de Suporte Operacional.
(Registro realizado pelo FalaBR)

O funciondrio Luiz Eduardo da Clarear desempenha suas atividades com afinco e se
mostra disposto a aprender e aceitar novos desafios.
(Registro realizado pelo FalaBR)

Gostaria de elogiar toda a equipe de higienizagdo pela maneira na qual executado o
trabalho: com dedicagdo e comprometimento com a institui¢ao.
(Registro realizado pelo FalaBR)

Venho expressar meu elogio a equipe de camareiras dessa instituicdo, pela dedicacdo
gue essa equipe tem com o trabalho que desempenham.
(Registro realizado pelo FalaBR)

Gostaria de registrar um elogio a psicéloga Manuella. Tem sido um grande suporte
para a equipe e para as usuarias da UTI Adulto (materna), contribuindo de forma
essencial para a saude mental e emocional das mulheres assistidas. Manuella se
destaca pela escuta atenta, acolhimento genuino e assertividade, sempre aliando
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26/02/2025

26/02/2025

26/02/2025

26/02/2025

26/02/2025

Wagner Gouveia
(Chefe da Unidade
de Suporte
Operacionais)

Luiz Eduardo
(Técnico em
Secretariado)

Manuella Mayara
(Psicologa)
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carisma, empatia e sensibilidade no cuidado. Seu olhar cuidadoso para as demandas
do trabalho interdisciplinar fortalece a perspectiva multidisciplinar, promovendo a
humanizagdo e a transversalidade do cuidado no dia a dia.
(Registro realizado pelo FalaBR)

Gostaria de registrar um elogio a equipe de assistentes sociais desta Maternidade. Sao
dez profissionais com personalidades distintas e abordagens Unicas, mas todos unidos
por um mesmo proposito: oferecer a melhor assisténcia a cada pessoa que busca
cuidado nesta instituicdo. O trabalho desenvolvido por essa equipe faz a diferenga,
23658.008448/2025-17 n3o sé dentro da maternidade, mas, principalmente, na vida de cada mulher, de cada UMULT 26/02/2025
recém-nascido e de cada familiar que recebe nosso cuidado. Com competéncias e
atribuicdes muitas vezes invisiveis aos olhares externos, esses profissionais dialogam
constantemente com a equipe multiprofissional, fortalecendo a adesdo ao
tratamento, a recuperacdo da saude e a partilha do cuidado de forma integral.
(Registro realizado pelo FalaBR)

Gostaria de parabenizar Antonio Tomaz, chefe da Unidade Multiprofissional, pelo
excelente trabalho como gestor. Desde que assumiu o cargo, tem se dedicado com
23658.008458/2025-44 muito empenho para aprender e se integrar a todas as categorias profissionais que UMULT 26/02/2025
representa. Sempre disposto a acolher as demandas, buscar solugdes e mediar
situagdes que garantam a qualidade da assisténcia a nossa equipe e aos usuarios da
MEJC, ele tem se mostrado comprometido e responsavel. Sua organizac¢do, que
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Ant6nio Tomaz
(Chefe da Unidade
Multiprofissional)
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reflete seu cuidado com o trabalho, é um exemplo de dedicacdo. Agradeco pela sua
lideranga e por todo o apoio que tem oferecido a todos nds.
(Registro realizado pelo FalaBR)

Gostaria de parabenizar a enfermeira Fernanda Medeiros pelo excelente trabalho no
acolhimento e atendimento as mulheres no Ambulatério da nossa Maternidade.
Fernanda é um verdadeiro exemplo de vocagao no que faz. Sua dedicagao, empatia e
23658.008465/2025-46 profissionalismo sdao notdveis, sempre tratando cada paciente com muito cuidado e UAMB 26/02/2025 Fernanda Medeiros
atencdo, buscando compreender e atender suas necessidades de forma particular. (Enfermeira)
Além disso, é uma colega dedicada, resolutiva e, acima de tudo, humana. Parabéns,
Fernanda, pela sua dedicagdo e por ser uma inspiragao para todos nds!
(Registro realizado pelo FalaBR)

Gostaria de elogiar a equipe da Hotelaria, que é uma equipe muito exemplar. Eles sdo

como uma familia, sempre unidos e alegres, seja em momentos dificeis ou felizes. Maria Clara Reis
23658.008659/2025-41 Estdo sempre presentes para resolver os problemas que surgem. Uma verdadeira STHH 27/02/2025 (Chefe do Setor de

equipe de profissionais exemplares. Também parabeniza a chefe do setor, Maria Hotelaria

Clara, por manter essa equipe tdo unida e dedicada. Um setor incrivel repleto de Hospitalar)

profissionais incriveis.
(Registro realizado pelo FalaBR)

Joany Gabrielly
Gostaria de registrar minha admirac¢do pelo excelente trabalho desempenhado por (Assistente

23658.008731/2025-31 Joany Gabrielly, da USOP da MEJC. Sua eficiéncia e versatilidade fazem dela uma USOP 27/02/2025 Administrativo)
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profissional exemplar. Seu comprometimento e proatividade sdo fundamentais no dia
a dia, contribuindo significativamente para o bom funcionamento desta Maternidade.
(Registro realizado pelo FalaBR)

Gostaria de elogiar Natalia Tavares por sua atuagao como bidloga na MEJC. Seu
trabalho tem sido fundamental para a qualidade dos servigos prestados, sempre
23658.008732/2025-85 demonstrando profissionalismo, dedicagdo e prontiddo em cada atividade STHH
desempenhada. Mesmo diante dos desafios, seu comprometimento é notavel,
contribuindo significativamente para os resultados da Instituicdo.
(Registro realizado pelo FalaBR)

Gostaria de elogiar toda equipe da UTINeo, principalmente a Dra. Ana Cristina,
23658.008824/2025-65 Marisdnia, Benvindo, Enfermeira Barbara, a Fisio Luiza, o Fisio Bruno, a Residente em UTIN
Psicologia Julia, Alaize, a Técnica Ana Paula.
(Registro realizado presencialmente)
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27/02/2025

27/02/2025

Natdlia Tavares
(Biologa)

Dra. Ana Cristina;
Marisonia (Técnica
em Secretariado);
Benvindo
(Residente);
Enfermeira
Barbara, a Fisio
Luiza, o Fisio
Bruno, a Residente
em Psicologia Julia,
Alaize, a Técnica
Ana Paula
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23658.008826/2025-54
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MEJC-UFRN/Ebserh

Gostaria de elogiar o pessoal da casa da gestante. Principalmente Bruna Cristina UOBT - CGBP
(Enfermeira da casa) e Cassia (Técnica da casa).
(Registro realizado presencialmente)

Gostaria de elogiar Deise e Ana Célia da Ouvidoria pelo atendimento. ouv
(Registro realizado presencialmente)
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27/02/2025

Bruna Cristina

(Enfermeira da

casa) e Cassia
(Técnica da casa)

Deise Karoline
(Técnica em
Secretariado); e
Ana Célia
(Assistente
Administrativo)



