NCEB Solicitagdo de Ordem de Servigo %%

ao Servigo de Engenharia Clinica via sistema GETS

Orientacgao para solicitacao de Ordem de Servico de Equipamento
Médico-hospitalar ao Servigo de Engenharia Clinica da Maternidade
Climério de Oliveira - SEC/MCO-UFBA via sistema GETS

Usudrios ainda ndo cadastrados no sistema GETS, favor entrar em contato conosco pelo ramal 9291
ou e-mail jorge.azevedo@ebserh.gov.br. Os usuarios ja cadastrados, devem seguir o procedimento detalhado
a seguir:

Usando um navegador web, acessar o sistema GETS no enderego https://gets.ceb.unicamp.br

Fazer login conforme cadastro realizado no sistema. Em geral, o login costuma ser o e-mail institucional
completo, conforme exemplo abaixo:

- O X
@ GETS - Gerenciamento de Tecno X + (+]

< C @ hitps;//gets.ceb.unicamp.br/ »

Lista de leitura

@ 2

UNICAMB

GETS

Gerenciamento de Tecnologia para Saude

Usuario:
fulano@ebserh.gov.br
Senha:

Entrar

LNGTS - Laboratdrio Nacional para Gerenciamento da Tecnologia em Saude

PATRIA AMADA

BRASIL

_ GOVERNO FEDERAL

EMPRESA BRASILEIRA
DE INOVACAO E PESQUISA

. i
I Il'lep MINISTERIOQ DA
SAUDE

Se houver problema com acesso/senha, entrar em contato com nossa equipe pelo ramal 9291 ou e-mail
jorge.azevedo@ebserh.gov.br

Acesse o Menu SolicitagGes para abertura de ordem de servico de manutencdo corretiva.

GETS

MCO-UFBA - MATERNIDADE CLIMERIO DE OLIVEIRA - UFBA ‘CE B
Gerenciamento de Tecnologia para Satide FELIPE SILVA SOUZA (zlierar senha) e

o,
a¥

UNIGAMP

Pendéncias Solicitagbes Cadastros Consultas Relatorios Materiais

. Abertura de OS de Manutencdo Corretiva
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Os campos de preenchimento obrigatério sdo identificados com “ * 7,

O campo Solicitante ja vem preenchido com os dados do usudrio logado, sendo possivel atualizar o
telefone/ramal.

GETS

Gerenciamento de Tecnologia para SaGde -- EWRFISES T . . !CEB .,,,‘,!..
Pendéncias Solicitagbes Consultas Relatorios Ajuda Salr

Abertura de Manutengao Corretiva

Solicitante: * Telefone: =
19285
0 Equipamento COM identificacio OU
jo por Patrimér Equipament
US / Orgdo: * Quantidade
Localizacso do Equipamento:
Lc-:a'.vu;ao Fisica (obrigatédric se estiver na Us): = 8 yUsS NEC

Situacdo do Equipamento: *
Parado Funcdionamento Parcial/Normal
Responsdvel: = Prioridace

Normal

Sintomas: = Informagdes adicionals:
ABAIXO DO NIVEL -

ACIMA DO RIVEL

ALARME

BATERIA

CABO

CHEIRQ DE QUEIMADO 2

Solictar Abertura OS Voltar

O equipamento deve ter cadastro no sistema e pode ser identificado mais facilmente pelo nimero de
patrimonio (digite como estd na placa de patriménio, com letras, barras, etc.). Se necessario é possivel localizar

0 equipamento também por numero de série, ou modelo, ou marca. Certifique-se de que o equipamento
digitado é realmente o desejado.

Pendéncias Solicitagdes Consultas Relatérios Ajuda Sair

Abertura de Manutengédo Corretiva

Solicitante: * Telefone: *

19285

0 Equipamento COM identificagdo QU

[27/05 A‘

PI: 27/05028 - MICROSCOPIO LAB - CARL ZEISS - 042-BR

PI: 27/05214 - INCUBADORA - FANEM - 002-CB

PI: 27/05498 - BISTURI ELETRONICO MONOPQOLAR-BIPOLAR - WEM - B-450
PI: 27/05625 - BANHO MARIA LABORATORIAL - FANEM - 102 6

o oo T
Situagdo do Equipamento: *
) Parade ' Funcionamento Parcial/Mormal

Responsdvel: * Prioridade

Mormal -
Sintomas: * Informagdes adicionais:
ABAIXO DO MNIVEL -
ACIMA DO NIVEL
ALARME
BATERIA
CABQ
CHEIRO DE QUEIMADRQ h

Solicitar Abertura 0S Voltar
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O sistema mostrard a unidade e 6rgao do cadastro do equipamento. Caso o equipamento ndo esteja nesse
setor, vocé devera alterar a informacdo nessa tela, digitando o seu cédigo de 6rgao (p/ex 3698 - UNCII)

Pendéncias Solicitagdes Consultas Relatérios

Abertura de Manutengédo Corretiva

Solicitante: = Telefone; *
19285

%/ Equipamento COM identificagdo QU

PI; 27/05498 - BISTURI ELETRONICQ MONQPOLAR-BIPOLAR - WEM - B-450

us / Orgdo: * CH
FCI"I | LTCCE | 02.32.04.10.00.00.00

Localizac3o do Equipamentok
Localizacdo Fisica (obrigatdrio se estiver na US): = ® us NEC

- Situacdo do Equipamento: *

Parado Funcionamento Parcial/Normal

Responsavel: ™ Prioridade

Normal
Sintomas: = Informagdes adicionais:
ABAIXO DO NIVEL
ACIMA DO NIVEL
ALARME
BATERIA
CABO
CHEIRO DE QUEIMADQ h

Solicitar Abertura 0OS Voltar

Para equipamentos com atendimento na unidade de salde, preencher corretamente a Localizagao Fisica dele
com Unidade, Andar, n2 de sala e manter o campo Localizagdo como “US”.

Identificar se o equipamento se encontra em funcionamento ou parado.

Indicar o nome do responsavel pelo equipamento (usudrio que opera o equipamento, ou que detectou o
defeito, para caso o técnico necessite tirar alguma duvida de uso).

Indicar o(s) sintoma(s) que o equipamento apresenta, podendo fazer miultipla sele¢do usando a tecla <ctrl>, e
podendo completar a informagdao com texto no campo “Informagdes adicionais”. Lembre-se de que quanto
mais conseguir especificar o problema apresentado pelo equipamento, mais agil poderd ser o servico da
equipe de manutencao.

Ao clicar no botdo “Solicitar Abertura de 0S”, se todos os dados estiverem corretos, o sistema fornecera o
numero da OS. Identifique esse niUmero no equipamento, especialmente quando o equipamento for enviado
ao SEC.
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Solicitagao de Ordem de Servigo
ao Servigo de Engenharia Clinica via sistema GETS
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Pendéncias Consultas

Solicitagbes

Relatorios

Abertura de Manutengédo Corretiva

) Manutencdo Corretiva Aberta com Sucesso! O nimero é: 19.5028 ‘

Solicitante: ™

o] Equipamento COM identificagdo OU

Busque por Patriménio / N.Série / Equipamento / Marca / Modelo

uUSs / Orgdo: =

Localizacdo Fisica (obrigatdrio se estiver na US): =

Responsavel: =

Sintomas: *

ABAIXO DO NIVEL -
ACIMA DO NIVEL

ALARME

BATERIA

CABO

CHEIRO DE QUEIMADO M

Telefone: *
19285

Quantidade:

Localizacdo do Equipamento:
® uys O NEC
Situacdo do Equipamento: *

J Parado U Funcionamento Parcial/Normal

Prioridade

Normal n

Informagdes adicionais:

Solicitar Abertura 0S Voltar

Caso alguma informacdo esteja faltando, ou se houver problemas com o cadastro do equipamento, o sistema
apontara o problema como no exemplo apresentado a seguir:

Pendéncias Consultas

Solicitagoes

Relatorios

Abertura de Manutengédo Corretiva

B Situagdo do Equipamento € um campo obrigatério.
~  Responsavel € um campo obrigatério.

Solicitante: *

O Equipamento COM identificagio QU

PI: 15/34564 - UNI ANESTESIA - DRAGER - FABIUS GS

us / Orgdo: *
HC | DCC | 15.10.15.00.00.00.00

Localizacdo Fisica (obrigatdrio se estiver na US): =
HC, centro cirdrgico, sala 6

Sintomas: =
ENCAIXE

ENROSCANDO / EMPERRANDO

ENTUPIDO / OBSTRUIDO
FUNCIOMAMENTO IRREGULAR

FURADO

LAMPADA / LUZ -

<

Telefone: *
19285

Quantidade:

Localizacdo do Equipamento:
® us O NEC
Situacdo do Equipamento: |

' Parade ' Funcionamento Parcial/Normal

Prioridade
Normal

Informacgdes adicionais:

Solicitar Abertura 05 Voltar

Qualquer duvida na abertura de OS, especialmente em relacdo a identificacdo do equipamento, entre em
contato com o SEC/MCO-UFBA no ramal 9291 ou nos e-mails jorge.azevedo@ebserh.gov.br ou

felipe.ssouza@ebserh.gov.br.
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