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APRESENTACAO

O presente Relatdrio de Gestao se refere ao periodo de 2021.

O Complexo HUPES é um hospital geral, de referéncia e contrarreferéncia, destinado a integrar as atividades de ensino, de
pesquisa e de extensdo, sendo composto por:

A) Hospital Universitario Professor Edgard Santos (HUPES);

B) Centro Pedidtrico Professor Hosannah de Oliveira (CPPHO), €;

C) Ambulatério Professor Francisco Magalhdaes Neto (AMN).

Fonte: https://telessaude.ufba.br/consultorios-virtuais-do-hupes/
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APRESENTACAO

O Complexo HUPES atua na disseminacdo e producdo do saber, da pesquisa e da extensdo, proporcionando ao individuo a
insergao social e assisténcia multiprofissional.
Todas as iniciativas da atual gestdo tém o propdsito de tornar o HUPES cada vez mais inclusivo e de qualidade inconteste,

através de uma nova forma de gerenciamento que preza pela qualidade dos servigos prestados, além de otimizar os recursos
publicos e democratizar suas decisdes.

Fonte: https://telessaude.ufba.br/consultorios-virtuais-do-hupes/
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OBIJETIVO

Tornar publicas as atividades de aperfeicoamento, desenvolvimento das agdes institucionais e a aplicagdo dos recursos
publicos, devendo ser publicizado aos 6rgdos publicos de controle e a sociedade em geral, bem como a comunidade
universitaria na qual estd inserido.

PROF EDGARD SANTOS

_RSITARIO.

Fonte: https://telessaude.ufba.br/consultorios-virtuais-do-hupes/
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VISAO

“Ser um hospital de exceléncia no ensino de
graduacgdo, na pesquisa e extensao, na assisténcia de
média e alta complexidade segura e de qualidade
dentre os hospitais da rede Ebserh, no contexto de
uma gestdo participativa, transparente, agil e
sustentavel, atuando de forma integrada com a
Universidade Federal da Bahia e a rede de atenc¢do a
saude, até o ano de 2023".

Fonte: https://telessaude.ufba.br/consultorios-virtuais-do-hupes,
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VALORES
> A ética é inegociavel;
> Transparéncia nas agoes e relagdes institucionais;
> Humanizar para transformar o cuidado;
> Ser sustentdvel para cuidar sempre;
> Valorizar todas as pessoas;
= g
Eﬂ  ~
o BRI TAL UM IVERSITARIO PROF B
> Trabalhar em Rede para somar forgas e alcancar a exceléncia
> Inovar para fazer mais e melhor transformando a sociedade.

Fonte: https://telessaude.ufba.br/consultorios-virtuais-do-hupes/
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ORGANOGRAMA

O Organograma da Governanca é composta pelo Colegiado Executivo, Superintendéncia, Auditoria, Ouvidoria, Conselho
Consultivo, Setor de Gestdo de Processo e Tecnologia da Informagdao, Unidade de Apoio Corporativo, Unidade de
Planejamento e trés Geréncias, sendo elas: Geréncia de Aten¢do a Saude, Geréncia de Ensino e Pesquisa e Geréncia

Administrativa. (Figura 01)
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Figura 01 — Organograma Governanga

OUVIDDRIA
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ORGANOGRAMA

A Geréncia de Atengdo a Saude é composta por 04 DivisGes, 05 Setores e 34 Unidades. (Figura 02).

GERENCIA DE
ATENGAD A SAUDE

VISR D
GESTAD DE CHIBADO

Figura 02 — Organograma da Geréncia de Atengdo a Saude
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ORGANOGRAMA

A Geréncia de Ensino e Pesquisa possui 02 Setores e 05 Unidades, conforme figura 03.

GERENCIA DE
ENSIND E PESQUISA
UNIDADE INE “-n“E e
GERENCIAMENTO DE

UMIDADE DE i
NECBA — HUCLED DE GEREMCIAMENTO DE CERENC! |
ESTUDOS CLINICOS ATIVIDADES DE GRADUALKD E DADES: D

DA BAHIA ENSIND TECHICE i — R ADUACKD

Figura 03 — Organograma da Geréncia de Ensino e Pesquisa
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ORGANOGRAMA

A Geréncia Administrativa € composta por 03 DivisOes, 07 Setores e 13 Unidades, conforme figura 04.

GERENCIA
ADMINISTRATIVA

DINEAD OF LDGIETICA

Figura 04 — Organograma da Geréncia Administrativa
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SETOR DE GESTAO PROCESSOS E TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO - SGPTI

E uma estrutura de assessoria da Superintendéncia do Hupes, que visa apoiar as estratégias e atividades definidas pela Diretoria
de Tecnologia da Informacdo da Ebserh, no ambito da instituicdo.

MISSAO: prover solucdes tecnoldgicas de hardware ou software e de comunicacdes para assegurar o cumprimento eficaz da
missdo do Hupes.

Ha uma expressiva quantidade de servicos prestados a comunidade interna do Hupes dado a transversalidade em que a Tl tem
envolvimento direto ou indireto nas atividades das unidades/setores.

Esses servicos prestados pelo SGPTI constam no Catdlogo de Servicos de TI, que foi devidamente autorizado pela
Superintendéncia do Hupes e encontra-se publicado na Intranet da Instituicdo.
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EQUIPE

A fim de cumprir seu papel com eficiéncia no ambito do Hupes, o SGPTI se auto-organiza por tipo de atividade ou natureza do
servico solicitado.

Essa natureza do servigo tem relagdo com as atribui¢des especificas dos cargos dos profissionais de Tl envolvidos. Muito embora
nao exista formalmente a definicdo de um organograma interno para o setor, para cada necessidade ou tarefa ha um ou mais
profissionais qualificados para assumir a responsabilidade daquela tarefa especificamente e assim, extraoficialmente o setor
acaba determinando unidades légicas de servicos.

A figura 05 apresenta o organograma interno do SGPTI, segundo a natureza do servigo ou responsabilidade.

Figura 1 — Estrutura interna do SGPTI

Infraestrutura de Gestaode Tle Processos e Suporte a
TIC Contratos Sistemas usudarios

(= (=)~ )

Figura 05: Estrutura interna do SGPTI
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NUMEROS DE 2021

Setor de Gestao de Processos e Tecnologia da

Informacao - SGPTI

Total de Acessos no AGHU

Total de usudrios ativos em 2021

Servigos prestados

Média mensal de usudrios que acessaram o Sistema AGHU 2021

Total de Computadores ativos
Total de Ramais telefonicos

Impressoras Corporativas
Switches de Rede

Servidores virtuais

Impressoras finalisticas

Linhas Telefonicas Moveis

Salas Técnicas

Servidores de rede (fisicos)

Infraestrutura do Setor

1.199.930
3.535

1.927

1.350
400

104
67
45

28
20
18

08
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ENTREGAS, AQUISICOES E IMPLANTACOES

Migracao do AGHU para AGHUX;

Aumento da Seguranca de dados com um novo Firewall Corporativo;

Renovacao de Garantia de equipamento criticos de rede (Switches de Rede);

Renovacdo e Ampliagao de velocidade da Rede de Armazenamento (Switches da rede SAN);
Novo Sistema de Telefonia (fixa e movel);

Disponibilizacdo de Painel de Monitoramento de Leitos e de Indicadores Ambulatoriais (Power Bl);
Implantagdo de Sistema de Gestdo de Interconsultas Ambulatoriais (SGIA);

Processo de renovagao do parque de computadores;

Politica de Backup de Sistemas Criticos;

Atualizacdo do PDTIC do Hupes para 2022-2023.

YVYVYVY VYV YV VY

> Total de investimentos com novas aquisi¢des de Tl: RS 987.929,00 (novecentos e oitenta e sete mil, novecentos
e vinte e nove reais).
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ATUACAO DO NUCLEO GESTOR DO AGHU

Visdo Geral da Implantacdo do AGHU no HUPES

Exames
(82,35%)
Inicio em 02/2017

- Implantado

Em implantacéo

Em andamento

Cirurgias
(91,67%)
Inicio em 09/2016

Ambulatério
(95,83%)

Inicio em 09/2016

Certificado Digital

Farmacia ‘ Estoque ‘

Custos

Figura 06: Visdo Geral da implanta¢do do AGHU
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ATUAGAO DO NUCLEO GESTOR DO AGHU

O AGHU é um sistema de gestdo hospitalar com foco no paciente, adotado como padrao para todos os Hospitais Universitarios Federais da rede
Ebserh.
Aimplantagao do AGHU no Hupes tem sido realizada pelo Nucleo Gestor do AGHU.

Como visdo geral, apresentamos o progresso da implantagdo do AGHU no Hupes.
As implantagdes do AGHU ocorridas em 2021 foram:

Implantagdo do Mddulo Ambulatdrio;

Nutricdo em margo /2021;

Implantacdo do Mddulo Exames;

Laboratdrio de Retrovirus/LAPI em margo/2021;

Servigo de Imunologia (SIM) em abril/2021;

Servico de Motilidade Digestiva em junho/2021;

Bioimagem em novembro/2021;

Implantagdo do Médulo Cirurgias/PDT;

Servico de Litotripsia Extracorpdrea (LECO) em maio/2021;
Estudos e levantamentos para a implantagdo dos médulos Farmécia e Suprimentos com apoio da Ebserh Sede;
Atuacdo no Centro de Competéncia Internacdo e Faturamento;

YYVYYVYYYVYVYYYVYYVYY

Atualizagdo para a versao AGHUX.
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CRIACAO

A Ouvidoria do Hupes — UFBA foi criada pelo Conselho Universitario da UFBA em 2007 para atender a necessidade de
insergao do cidadao na gestao publica. A partir do ano de 2014, com o inicio da gestao da Ebserh, a Ouvidoria Hupes-UFBA-

EBSERH passou a ser coordenada pela Ouvidoria - Geral da Ebserh.

ATRIBUICOES: receber, analisar, classificar e encaminhar as manifestagdes dos usuarios, identificando, a partir de cada
manifestacao, a relevancia de um eventual problema de gestao subjacente, de modo a contribuir para sua solugdo. Além
disso, a Ouvidoria é responsdvel por monitorar o cumprimento da Lei de Acesso a Informagdao - LGPD na instituicao e seu

titular é designado o Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais, nos termos da LGPD.
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NUMEROS DE 2021

A Ouvidoria do Hupes - UFBA, registrou no ano de 2021, um total de 840 registros, sendo 771 demandas de Ouvidoria

sendo 762 concluidas e 08 arquivadas. Destacamos ainda que foram feitos 61 pedidos de acesso a informacao, com

um tempo médio de resposta de 16,92 dias.

A resolutividade média das respostas, considerando 68 retornos a pesquisa de satisfacdo, esteve em 80% e a

satisfacdo média com o atendimento da Ouvidoria foi de 73,16%
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CANAIS DE MANIFESTACAO DO CIDADAO

A maior parte das manifestagées recebidas pela Ouvidoria do Hupes se deram através do atendimento presencial

(34,1%).

O segundo canal de entrada de manifestacdes é o WhatsApp, ferramenta disponibilizada como alternativa em face as

dificuldades de deslocamento e acesso em virtude da crise sanitdria decorrente da pandemia do Coronavirus (27%).

No entanto, paulatinamente vem sendo possivel notar um aumento nas demandas realizadas diretamente pelo
sistema, FalaBr, em funcdo também da situacdo de pandemia, que restringiu a circulacdo de pessoas com medidas

como suspensdo de procedimentos eletivos, diminuicdo dos horarios de atendimento ao publico, dentre outras.
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CANAIS DE MANIFESTACAO DO CIDADAO

CANAIS DE MANIFESTAGAO DO CIDADAO

284 (34,1%) 215 (25,8%) 224 (27%)

>

—
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104 (12,5%) 00 (0%)
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Figura 07: Canais de manifestagdo do cidaddo
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SATISFACAO EM RELACAO AS RESPOSTAS OFERECIDAS

Excetuadas as demandas an6nimas, que inviabilizam a participacdo na pesquisa de satisfacdo, 68 usuarios avaliaram o atendimento,

em um universo de 840 demandas respondidas (cerca de 8,1% do total).
As respostas oferecidas pelas Ouvidorias sdo avaliadas quanto a resolutividade e a satisfacdo, atingindo-se os seguintes indicadores,

segundo dados do Painel "Resolveu?", da CGU:

z A
Reclamacao unicacao
208 | o) [“70z
48.5% . = - 121%
B —~ = i<
Solicitacao Dendncia
231 J 19
27.5% 23%

5= 7:)

Elogio N —Z= Sugestao
70 10
83% 12%

Figura 08: Painel “ Resolveu”?” da CGU
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SATISFACAO EM RELAGAO AS RESPOSTAS OFERECIDAS

Media de Resolutividade

80%

Segundo informacdes do Painel. © nivel de satisfacao media e
68% awvaliaram que a demanda foi  calculade automaticamente  pelo
resolvida, 12% parcialmente painel, com o seguinte detalhamento:

resolvida e 21% que a demanda 14,718 Respoans

ndo foi resolvida. O calculo da 29a% b
. e . . B2 54 ) Salwieio

méadia & feito automaticamente no 51,47% 3 1 R

Painel — 82 @ tenamteds

[ I T JUE T

Figura 09: Painel “ Resolveu”?” da CGU
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A Estratégia da rede Ebserh foi desenvolvida, conforme as mais conceituadas prdticas de gestdo estratégica e esta fortemente baseada

no Balanced Scorecard (BSC), ou seja, "Indicadores Balanceados de Desempenho”.

Um dos principais componentes do BSC é o Mapa Estratégico, que descreve a estratégia da empresa através de objetivos relacionados

entre si e distribuidos em perspectivas.

A partir do Mapa Estratégico da Rede Ebserh é possivel observar que os objetivos estratégicos da EBSERH indicam a direcdo em que a
organizacao deve seguir, a partir de cinco pilares: Sociedade; Sustentabilidade; Governanca; Processos e Tecnologia; Pessoas. Cada pilar
é representado por um objetivo estratégico, que deve ser conduzido a partir da afericdo do cumprimento das metas de indicadores

estratégicos.

Desde 2014, os HUF’s definem sua estratégia por meio da elaboracdo de Planos Diretores Estratégicos (PDE’s).
Esses Planos possibilitam padronizar a forma de identificar os desafios de gestao e criar estratégias para transp6-los, apresentando-se

como um avango na gestdo da estratégia nas unidades hospitalares.
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DETALHAMENTO DA CRIACAO DO NOVO PDE 2021 - 2023

O ponto de partida para o novo PDE foi a criagdo do grupo de trabalho.
Esse grupo colaborou para elaboracdo e revisdo do Guia de desdobramentos da Estratégia para os Hospitais da Rede

Ebserh, contribuindo para a multiplicacdo da metodologia proposta e conduziu a implementac¢do das seguintes fases:

Fase 1 — Analise Situacional;

Fase 2 — Painel de Contribuig&o.
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DETALHAMENTO DA CRIAGAO DO NOVO PDE 2021 - 2023

Fase 1 — Analise Situacional, que contemplou trés etapas realizadas:

Analise do PDE anterior: houve o acompanhamento prévio dos resultados do PDE anterior e foram realizadas reunides com os
gestores de cada drea para a andlise dos insucessos e seus motivos, assim como as licdes aprendidas, por parte dos responsaveis
por cada meta;

Definicao da Visdao: a segunda etapa foi desenvolvida em uma oficina, na qual foram convidados representantes das trés
geréncias com seus setores, divisdes e unidades, da Ouvidoria, dos usuarios e dos residentes, além da Superintendéncia e suas
unidades de apoio. As discussoes tiveram como base a andlise do relatério AVAQUALIS, o programa SELO de Qualidade EBSERH,
o contrato de objetivos do hospital e as pesquisas de satisfacdo dos residentes e dos usuarios, respectivamente;

Identificacdo dos Macroproblemas: ocorreu a apresentacdao da metodologia que seria seguida. Foram realizadas 3 oficinas com
os representantes que participam da etapa anterior, sendo divididos em sete subgrupos que utilizaram como material de apoio a
avaliacdo do PDE anterior e as pesquisas de satisfacdo dos residentes e usuarios, além do instrumento de contratualizagdo como
subsidio de suas discussdes na andlise de cada um dos temas (Ensino, Pesquisa, extensdo, Assisténcia, Sustentabilidade,
Governanca, Processos e Tecnologia e Pessoas). Cada um dos subgrupos identificou oito macroproblemas e apresentou aos
demais. Apds varias argumentagcées houve votacdo para a consolidacdo da lista Unica, usando como prioridade as repeti¢cdes de
incidéncia nos subgrupos. Em seguida, a cada subgrupo foi atribuido um tema para analise das causas raizes dos problemas
anteriormente identificados. Os mesmos oito grupos, cada qual com um tema, tomaram por base os problemas e suas causas

raizes para a elaboracdo de propostas de solucdo de alto nivel.
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DETALHAMENTO DA CRIAGAO DO NOVO PDE 2021 - 2023

Fase 2 — Painel de Contribui¢do, composta das trés etapas que se seguiram:

I. Definicdo de Indicadores e Metas Locais: etapa que teve inicio com a definicdo de equipes especializadas, composta pela
Superintendéncia e pelas trés geréncias com seus setores, divisées e unidades, conforme afinidade aos temas no dia a dia. As oficinas
foram realizadas separadamente e em quantidade varidvel, conforme necessidades diferenciadas de cada grupo, sendo seus resultados
levados a apreciagdo de todos e anuéncia do Superintendente. O direcionamento dos trabalhos permitiu definir indicadores de
desempenho que visam apoiar o monitoramento da resolucao dos macroproblemas e o alcance da visdo, seguidamente com a definicao

de metas que traduziram os objetivos institucionais, considerando as situagdes futuras pretendidas;

Il. Definicdo de Projetos Locais: esta segunda etapa exigiu um esforco mais especifico de cada equipe, sendo necessario pensar em cada
passo para atingir os resultados almejados. Os facilitadores expuseram a metodologia e o preenchimento adequado das planilhas,

apoiando com relacdo a sistematizacdo de ideias e cobranca em relagdo ao cumprimento dos prazos;

lll. Publicagdo do Plano Diretor: a terceira etapa envolveu a elaboracdo do PDE 2021-2023 e a aplicacdo do modelo de comunicag¢do. Além
da divulgacdo dos documentos e relatdrios nos veiculos institucionais como site e intranet, as publicacbes e campanhas também contou
com suporte dos meios digitais, murais fisicos, producdo e distribuicdo de material informativo, comunicacdo face a face, buscando

aproximar os responsaveis pelos projetos e indicadores daqueles que realizam a execucao das tarefas — os colaboradores.



Complexo
HUPES

EBSERH

UNIDADE DE PLANEJAMENTO

| Universidade
Federal da Bahia

PAINEL DE CONTRIBUICAO DO HUPES

Painel de Contribuicdo do HUPES
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Figura 10: Painel de Contribui¢do do Hupes.
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METODOLOGIA DE DESDOBRAMENTO DA ESTRATEGIA

O HUPES realizou o desdobramento da estratégia, em atendimento a decisdo dos administradores da Ebserh, Diretoria Executiva e
Conselho de Administracdo, segundo o Guia de Desdobramento da Estratégia para os Hospitais da Rede Ebserh, no ambito do
Modelo de Desdobramento da Estratégia da Rede Ebserh (Figura 11), sob a conducdo da Unidade de Planejamento e o aval do

Colegiado Executivo, contando com a participacdo de 50 pessoas, entre gestores, colaboradores e estudantes.

o

.% Mapa Estratégico Painel de Contribuicao

= da Rede Ebserh da Rede Ebserh

<

=

12}

(re
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Figura 11: Modelo de Desdobramento da Estratégia da Rede Ebserh.
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METODOLOGIA DE DESDOBRAMENTO DA ESTRATEGIA

Tomando por base o Guia de Desdobramento da Estratégia para os Hospitais da Rede, o Hupes adotou o modelo

demonstrado pelo macroprocesso abaixo (figura 12):

Anélise Painel de Acompanhamento e Reflexdo e
Contribuicao Controle Replanejamento

Situacional

Figura 12 : Etapas da Metodologia de Desdobramento da Estratégia para os Hospitais.
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ORGANOGRAMA DA GERENCIA DE ATENCAO A SAUDE

Atualmente, o sistema organico funcional, formalizado, de hierarquiza¢ao da Geréncia de Atenc¢do a Saude
se organiza conforme a seguinte estrutura:

v" 04 Divisdes

v 05 Setores

v" 34 Unidades

GERENCIA DE
ATENGAD A SAUDE

mivisko o
APOID MAGNASTICO K
TERAPEUTICN

Fonte: http://intranet.hupes.ufba.br/wp-content/uploads/2016/01/novo_organograma.pdf
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DIVISAO DE GESTAO DE CUIDADO

&

A Divisdo de Gestdo de Cuidado estd vinculada a Geréncia de Atencdo a Saude e atua no planejamento e
gerenciamento de uma assisténcia humanizada e de exceléncia na média e alta complexidade, com uma
gestdo participativa, transparente, agil e sustentdvel, atuando de forma integrada com seus liderados,
dentro dos principios do Sistema Unico de Saude (SUS) e da gestdo publica, através do auxilio na
elaboracao, supervisao e acompanhamento do PDE da instituicdo, assim como dos protocolos assistenciais

multiprofissionais, associado as Unidades Assistenciais Funcionais ligadas a esta Divisao.
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UNIDADES ASSISTENCIAIS LIGADAS A DIVISAO DE GESTAO DE CUIDADO P

¥

URA — Unidade Referenciada de Agudos;

USC - Unidade do Sistema Cardiovascular;
USD — Unidade do Sistema Digestivo;

UCM - Unidade de Clinica Médica;

USR - Unidade do Sistema Respiratério;

USU - Unidade do Sistema Urinario;

UOH - Unidade de Onco — Hematologia;

UCF — Unidade Cervicofacial;

UCG - Unidade de Cirurgia Geral;

UAPS — Unidade de Atengao Psicossocial;
USNME - Unidade Neuromusculoesqueletico;

UASM- Unidade de Atengdo a Saude da Mulher;

UASCA- Unidade de Atengdo a Saude da Crianga e do Adolescente.




» GERENCIA DE ATENCAO A SAUDE - DIVISAO DE GESTAO
&Eﬁlﬁﬁh:n‘;m -@HUPES EBSERH DE CUIDADO

UNIDADE REFERENCIADA DE AGUDOS - URA

Caracteriza-se por atividades de assisténcia a intercorréncias agudas, sejam clinicas ou cirurgicas,
ininterruptamente, dentro das dependéncias do Hupes, para o publico elegivel, a saber: pacientes
internados e seus acompanhantes; pacientes nao internados, mas em consulta ou submetendo-se a
exames dentro do HU, bem como seus acompanhantes; funcionarios e residentes em jornada de trabalho.

Ainda fazem parte do rol de atividades da equipe:
> Transporte de pacientes criticos na auséncia ou indisponibilidade do médico assistente;

> Selegdo de pacientes com perfil de regulagdo para o HUPES, na auséncia dos responsaveis

pelas enfermarias;

> Emissdao de Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT) fora do hordrio administrativo.
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UNIDADE REFERENCIADA DE AGUDOS - URA onsmvos

AGOES REALIZADAS:

1 - Elaboracdo de Plano de Acdo para treinamento das equipes multidisciplinares do HUPES;
2 - Acolhimento dos médicos residentes em 2021 .

Promoveu, no més de abril/21, o Acolhimento dos Residentes do HUPES, com o objetivo de criar um elo com os

residentes e de alinhar os fluxos assistenciais com as equipes, a fim de melhorar a assisténcia no HU.

3 - Elaboragao de Plano de Agao para continuidade da capacitagao das equipes multidisciplinares do HUPES em

manejo seguro de vias aérea (suspensa por orientacdo da SECAD, em virtude da pandemia);

4 - Elaboragdao de Plano de Agdo para treinamento das equipes de enfermagem para manejo de sondas e
cateteres e atuac¢do na Intubagao Orotraqueal - IOT e PCR (postergado por orientacdo da SECAD, em virtude da

pandemia);

5 - Elaboragao e apresentagao de tutorial para confecgao de formuldrios para registro da produtividade pelo

Microsoft FormsTM.
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UNIDADE REFERENCIADA DE AGUDOS - URA

ACOES REALIZADAS:

6 - Implementacdo de ferramentas de gestdao (Matriz GUT, 5W2H, Ciclo PDCA);

7 - Elaboragdo e apresentagdo de proposta para atualizagdo do Regimento Interno e da Norma Operacional

(aguardando validagdo e divulgagdo);
8 - Alimentagdo da ferramenta online de registro de produtividade;
9 - Divulgacgdo de informe estatistico interno mensal:

A fim de empoderar a equipe com os dados produzidos por ela mesma e fomentar o registro dos
atendimentos, foi introduzido informe mensal com dados da produtividade no formato de infografico — o
“Drops de Estatistica URA” — encaminhado a equipe médica da URA por meio eletronico, no inicio de cada

mes.
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UNIDADE DO SISTEMA CARDIOVASCULAR - USC T

E composta pelas especialidades de Cardiologia e Cirurgia Vascular.

A Cardiologia é composta por atendimentos de consultas ambulatoriais no prédio do Magalhdes Neto,
exames de Métodos Graficos distribuidos no hospital e no ambulatério, com os servigos de:
Eletrocardiografia, Ecocardiograma, Dupplex Scan Vascular, Holter, MAPA e Teste Ergométrico,
procedimentos cirurgicos que sdao realizadas no Centro Cirdrgico e na Unidade Intervencionista -
Hemodinamica e por internagdes clinicas na enfermaria 1D. Vale ressaltar que os servicos de métodos
graficos passaram a compor a Unidade de Bioimagem em meados de Agosto, ndo pertencendo mais ao

guadro de servicos sob chefia da USC.

A Cirurgia Vascular é composta por atendimento de consultas ambulatoriais no Magalh3aes Neto, exames
diagndsticos de imagem, procedimentos cirdrgicos realizados no Centro Cirdrgico e na Unidade

Intervencionista Cardiovascular e internagdes clinicas na enfermaria 1D e 4A.




GERENCIA DE ATENCAO A SAUDE

gm“ —@-%u‘é‘ss EBSERH

UNIDADE DO SISTEMA CARDIOVASCULAR - USC

A USC comporta duas especialidades de grande relevancia para o ensino, a pesquisa e a assisténcia e, para
a rede credenciada através das pactuacdes estaduais e municipais fazendo dela um servico imprescindivel
na estrutura organizacional do HUPES. Entretanto, hd notdria necessidade de reestruturacdo dos servicos,
principalmente no que se refere a estrutura fisica, visando oferecer melhores condigdes de atendimento
para os usuarios, estudantes e profissionais, a fim de melhorar a qualidade dos seus servigos. Os esforgos e
investimentos conjuntos favorecem a consolidagdo da proposta do SUS, com vistas a oferecer um
atendimento universal, equanime e de qualidade para a populagao assistida e, consequentemente,

melhorar as estruturas de ensino e pesquisa para os seus docentes e discentes.
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UNIDADE DO SISTEMA CARDIOVASCULAR - USC

UNIDADE DE INTERNAMENTO

A unidade de internamento cardiovascular - enfermaria 1D - dispde de 19 leitos, sendo 11 clinicos e 08

cirurgicos para as especialidades que a compdem.

Sdo 16 leitos dispostos em enfermarias coletivas (02 leitos por enfermaria) e 03 apartamentos (leito Unico).

Todos os leitos estdo ativos e prontamente servindo a populagdao demandante.

O numero de internamento teve consideravel recuperagao com manutenc¢do da taxa de ocupag¢do dentro

dos padrdes da normalidade para a unidade.

A enfermaria recebeu equipamentos novos (monitores multiparamétricos, tensidmetros, valvula reguladora

de ar comprimido para o respirador) imprescindiveis na assisténcia aos pacientes.
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UNIDADE DO SISTEMA CARDIOVASCULAR - USC

A USC vem mantendo desde 2020 a indisponibilidade de realizacdo das cirurgias cardiacas por motivos
dificultadores no processo de trabalho desse procedimento, que envolvem desde estrutura fisica
inadequada a falta de equipamentos especificos e imprescindiveis para realizagdo. Entretanto, mediante
esforcos conjuntos, a instituicdo estd implementando mudancas estruturais e administrativas nesse sentido,
a fim de que em breve as cirurgias cardiacas possam ser retomadas. No momento, essa demanda do
Complexo HUPES estd sendo referenciada para a rede credenciada. As demais cirurgias seguem sendo

realizadas.
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UNIDADE DO SISTEMA DIGESTIVO - USD osievos

Compreende o servico de Gastroenterologia e Hepatologia, os ambulatérios da especialidade no Pavilhdo
Magalhdes Neto(AMN), Enfermaria 4B, Servico de Phmetria e Manometria esofagicas, Fibroscan para

avaliacao de Elastografia hepatica.
Trabalhamos em estreita associagdo com o Servico de Endoscopia Digestiva.

Caracterizada por atividades de alta complexidade e atende frequentemente pacientes em condi¢des de
grande dependéncia, a USD tem se dedicado a alcangar as metas pactuadas com as Secretarias de Saude na
contratualizacdo de acordo com o Plano Diretor Estratégico (PDE). E responsavel também pela formagdo de
residentes de Gastroenterologia e Hepatologia, além de participar do treinamento dos residentes da Clinica
Médica, Equipe Multiprofissional e graduandos. A unidade realiza varias sessdes cientificas e assistenciais,

bem como diversos projetos de pesquisa com impacto local e nacional.

Sdo disponibilizados 23 leitos na enfermaria 4B, Phemtria e Manometria esofdgica, bem como Fibroscan.
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UNIDADE DO SISTEMA DIGESTIVO - USD

ACOES REALIZADAS
> 11.724 consultas ambulatoriais;
> 779 admissoes na enfermaria 4B;
> 224 paracenteses abdominais;
> 116 manometrias esofagicas;
> 65 phmetrias esofagicas;
> 49 bidpsias hepdticas (ndo computadas aqui biopsias de nddulo hepatico feitas pela radio intervencao);

> Foram feitas palestras na enfermaria com profissionais, pacientes e acompanhantes com o intuito de educar sobre a

seguranca do paciente e de todas as pessoas em geral;

> Lancamento das dietas enterais/parenterais e suplementos no AGHU METAS.
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UNIDADE DE CLiNICA MEDICA - UCM

A Unidade de Clinica Médica - UCM é responsavel pela gestdo de 08 especialidades clinicas (Dermatologia,
Reumatologia, Geriatria, Endocrinologia, Infectologia, Clinica Médica, Imunologia/Alergologia e Cuidados Paliativos),

com atuagao principal nas enfermarias do HUPES (enfermaria 2A, 2B e 2D) e no Ambulatério Magalhdes Neto (AMN).

A UCM, com seu conjunto de especialidades, desenvolve um amplo trabalho de assisténcia e ensino (com residéncia
médica credenciada em Clinica Médica, Endocrinologia, Infectologia, Reumatologia e Dermatologia), além de campo de
pratica para alunos da Faculdade de Medicina da Bahia (UFBA) em todos os ambulatdrios das especialidades e

enfermarias vinculadas a Unidade, bem como para estudantes da Escola de Enfermagem e residéncia multiprofissional.

O servico de Geriatria tinha como foco principal de atuacdo o atendimento ambulatorial, porém diante da necessidade,

ampliamos em 2021 esse atendimento para as enfermarias, 1 vez na semana.

Durante todo o ano de 2021, apesar do impacto da pandemia por SarsCov2, com reducdo do atendimento,

principalmente ambulatorial, as diversas especialidades continuaram o atendimento mantendo o compromisso com a

assisténcia de qualidade.
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UNIDADE DE CLINICA MEDICA - UCM

Endocrinologia

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
< EBSERH

lHim-rgEcq\ Hospital Universitario Prof. Edgard Santos
— Nuomero de Consultas por Especialidade e Absenteismo
Periodo: 01/01/2021 00:00 a 311212021 23:59 Especialidade: ENDOCRINOLOGIA
Especialidade Agendadas Atendidas Pendentes™ Absent. Paciente Absent. Prof.
ENDOCRINOLOGLA
7971 6284 (78,84%) 157 (1,97%) 1516 (19,02%) 14 (0,18%)
Total: 7971 6284 (78.84%) 157 (1.97%) 1516 (19.02%) 14 (0,18%)

B Atendidas T B4%
I Pendertes 1.97%
B Pagente_Fafou  1902%
B Profissional_fatou  0.18%

Tatal: 100,00%

Figura 15: Numero de Consultas na Especialidade de Endocrinologia no ano de 2021.
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Geriatria
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
tﬁ\lm?‘lgg Hospital Universitario Prof. Edgard Santos

Nimero de Consultas por Especialidade e Absenteismo

W o e -

Periodo: 01/01/2021 00:00 a 31/12/2021 23:59 Especialidade: GERIATRIA

ROBFITARS UNITEAS I ARION FEDERAIE

Especialidade Agendadas Atendidas Pendentes”

Absent. Paciente

Absent. Prof.

GERIATRIA

1275

1004 (T8.75%) 31 (2.43%)

240 (18.82%)

0 (0.00%)

Total: 1275

1004 (78,75%)

31 (2,43%)

240 (18,82%,)

0 (0,00%)
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B Pacenie_Faltou
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Todal:
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0.00%
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Figura 16: Numero de Consultas na Especialidade de Geriatria no ano de 2021.
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UNIDADE DE CLIiNICA MEDICA - UCM

Clinica médica

@. UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA

(ﬁlmrr;lgq Hospital Universitario Prof. Edgard Santos EBSERH
L s s e kit s Ak
Periodo: 01/01/2021 00:00 a 31/12/2021 23:59 Especialidade: CLINICA MEDICA
Especialidade Agendadas / as Per Absent. Paciente  Absent. Prof.
CLINICA MEDICA
1054 813 (77.13%) 42 (3.98%) 197 (18,69%) 2 (0,19%)
Total: 1054 813 (77,13%) 42 (3,98%) 197 (18.69%) 2(0,19%)
W Atendidas 7713%

W Pendentes ,

W Paciente_Faltou 18,69%

W Profissional_faltou  0,19%
Total: 100,00%

Figura 17: Numero de Consultas na Especialidade de Clinica Médica no ano de 2021.
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UNIDADE DE CLIiNICA MEDICA - UCM

Reumatologia

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
Complexo Hospital Universitario Prof. Edgard Santos
.‘ J 1 [:Ef Numero de Consultas por Especialidade e Absenteismo

EBSERH

Periodo: 01/01/2021 00:00 a 31/12/2021 23:59 Especialidade: REUMATOLOGIA

Especialidade Agendadas Atendidas Pendentes® Absent Paciente  Absent. Prof.
REUMATOLOGIA
6658 5000 (75,10%)  415(5,23%) 1237 (18,58%) 6 (0,09%)
Total: 6658 5000 (75,10%)  415(6,23%) 1237 (18,58%) 6 (0,09%)

W Atendidas 75,10%
Pendentes

&

W Pacente_Faltou 18,58%

W Profissional_fatou  0,09%
Total: 100,00%

Figura 18: Numero de Consultas na Especialidade de Reumatologia no ano de 2021.
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UNIDADE DE CLIiNICA MEDICA - UCM D onieros

Dermatologia

.@. UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA

(}{npfﬂm Hospital Universitario Prof. Edgard Santos EBSERH
JPES
HUPES imero de Conutas por Especabdade oAbt
Periodo: 01/01/2021 00:00 a 31/12/2021 23:59 Especialidade: DERMATOLOGIA
Especialidade Agendadas Atendidas Pendentes™ Absent Paciente  Absent. Prof.
DERMATOLOGIA
10200 8331 (81.68%) 253 (2,48%) 1616 (15,84%) 0 (0,00%)
Total: 10200 8331 (81,68%) 253 (2,48%) 1616 (15,84%) 0(0,00%)

Figura 19: Nimero de Consultas na Especialidade Dermatologia no ano de 2021.
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UNIDADE DE CLiNICA MEDICA - UCM

OBJETIVOS

Infectologia
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA EBSERH
Complexo Hospital Universitario Prof. Edgard Santos =HERrIAS vaER AR FESERa
Hl PEQ Nimero de Consultas por Especialidade e AL ;
Periodo: 01/01/2021 00:00 a 31/12/2021 23:59 Especialidade: INFECTOLOGIA
Especialidade Agendadas Atendidas Pendentes® Absent. Paciente  Absent Prof
INFECTOLOGIA
5768 3961 (66.67%) 390 (6,76%) 1417 (24,57%) 0(0.00%)
Total: 5768 3961 (68,67%) 390 (6,76%) 1417 (24,57%) 0 (0,00%)

Figura 20: Numero de Consultas na Especialidade Infectologia no ano de 2021.
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UNIDADE DO SISTEMA RESPIRATORIO - USR

E integrada pelas especialidades de Pneumologia e Cirurgia Toracica.

As atividades da USR sdo executadas no Ambulatério Magalhdes Neto (AMN), 2B Azul, Enfermarias diversas no

Hupes, Centro Cirurgico e Endoscopia Respiratoria.

O perfil das atividades da USR é de atengao de média e alta complexidade, com foco nas metas pactuadas com as

secretarias de saude na contratualizagao de acordo com o Plano Diretor Estratégico - PDE.

A USR é responsavel pela formagao de alunos de graduagao em Medicina do 52 e 62 anos e residentes de clinica
médica e de Pneumologia (R1 e R2), além de estagio opcional de residéncia de Clinica Médica de Hospitais

credenciados a Comissdo Estadual de Residéncia Médica (CEREM).
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UNIDADE DO SISTEMA RESPIRATORIO - USR

ACOES REALIZADAS:
> Atendimentos ambulatoriais: 6878 consultas;
> Broncoscopias: 28%;
> Cirurgias: 53 ;
> Espirometrias / Pletismografias: 2330 total ** ;
> Teste de Caminhada de 6 Minutos: 228 testes*** ;
> Reabilitagdo pulmonar: Inicio entre 509 **** ;
*Suspenso no inicio da pandemia e depois por problemas operacionais ndo retornou ao basal;
** Suspenso no inicio da pandemia, retornando com protocolo em 10/2020 ;
*** Iniciado pela Dra Séria Ramos em 10/2020 ;

**** Iniciado em parceria com o Servico de Fisioterapia em 10/2020;
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UNIDADE DO SISTEMA RESPIRATORIO - USR

- .Atividades de Ensino
I. Sessdo cientifica semanal com parte da equipe assistencial e residentes da unidade;

Il. Sessdo de Espirometria duas vezes por semana com residentes de Pneumologia e os de Clinica Médica em estagio na

USR;

Ill. Sessdao mensal interativa online com o Servico de Bio-imagem da Universidade de Curitiba;
IV. Discussao para elaborar projeto de pesquisa com dados ambulatoriais;

V. Projetos de Pés Graduacdo (PPgMS): Doutorados concluidos : 02;

VI. Trabalhos de Conclusdo de Curso de Pds Graduacgado - TCC: 02;




GERENCIA DE ATENCAO A SAUDE

gﬂ,“ —@ﬁau‘é‘ss EBSERH

UNIDADE DO SISTEMA RESPIRATORIO - USR

* Atividade de Extensdo:

l. Projeto de Telessaude FMB/UFBA, cerfificada em 2020 e mantido até a presente data;

* Atividades de treinamento para equipe da USR:

I. Planejamento e Apoio em Treinamentos voltados a vigilancia em salde e seguranca do paciente;
. Participacdo em Integracao dos novos funciondrios da Ebserh;

Ill. Apoio nas capacita¢des relacionadas a seguranca do paciente promovidas pela Divisdo de enfermagem através da

Comissdo de Educacdo Permanente de Enfermagem;

d. Elaboragao de documentos para a USR, como POPs, termos de consentimento, fluxogramas, e folhetos informativos

para o que necessario;
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UNIDADE DO SISTEMA RESPIRATORIO - USR

METAS ALCANCADAS
1. Retorno da Reabilitagdo Pulmonar / Respiratoria;
2. Implantagao do ambulatério para atendimento de sintomaticos respiratdorios na comunidade do Hupes;

3. Implantagdo, como vanguarda na cidade, do ambulatério para atendimento de pacientes com sintomas Pés-COVID-

19;

4. Mudanga da endoscopia para o novo setor com melhor instalagdao para broncoscopia, visando a seguranga da equipe

multiprofissional e do paciente.;
5. Incorporagdao de uma doutoranda, otorrinolaringologista, nas atividades do ambulatério de Pds-COVID-19;

6. Substituicdo do médico responsavel pelo ambulatério de Hipertensdao Pulmonar, antes sob a responsabilidade de

médica cedida e recrutada pela SESAB;

7. Consolidacao da Angioplastia pulmonar como método de exceléncia para o Tratamento de Hipertensao Pulmonar por
Tromboembolismo Pulmonar — TEP cronico, principal fonte dos pacientes beneficiados por procedimento, que o HUPES

foi pioneiro no Brasil.
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UNIDADE DO SISTEMA URINARIO - USU

Compreende as especialidades médicas de Urologia e Nefrologia, com atuagdo principal no Ambulatério Magalhdes

Neto - AMN, Enfermaria 4D, Centro Cirurgico e Unidade de Didlise e Terapia Renal - UDTR.

Caracterizada por atividades de baixa, média e alta complexidade.

A Unidade estd inserida no Hupes, sendo responsdavel pela formagao de residentes em Urologia e Nefrologia, além de

local de estagio de residentes de Cirurgia Geral, Clinica Médica, Equipe Multiprofissional e graduandos.

Sao realizadas atividades assistenciais, como atendimentos ambulatoriais, exames, procedimentos de pequeno porte a
nivel ambulatorial, procedimentos dialiticos, bem como cirurgias de média a alta complexidade, muitas delas realizadas
apenas nesta unidade do SUS em todo o estado da Bahia. Além disso, sdo desenvolvidos projetos de pesquisa nas

diversas dreas que compdem a USU.
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UNIDADE DO SISTEMA URINARIO - USU g overvos

Acdes realizadas no ano de 2021, valendo sobressaltar o cenério de pandemia:

Consultas e Cateterismos Vesicais
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Figura 21: Numero de Consultas e Cateterismos Vesicais no periodo de 2021.
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UNIDADE DO SISTEMA URINARIO - USU b o5crvos

Cirurgias Eletivas — Centro Cirtrgico
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Figura 22: Numero de Cirurgias Eletivas pela USU no periodo de 2021.
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UNIDADE DO SISTEMA URINARIO - USU

COMNSULTAS NEFROLOGIA 2021
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Figura 23: Numero de Consultas de Nefrologia no periodo de 2021.
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UNIDADE DE ONCO - HEMATOLOGIA - UOH

Presta assisténcia especializada de exceléncia na drea de Onco-hematologia e Transplante de Medula Ossea - TMO aos

pacientes do Hupes, desenvolvendo atividades de ensino, pesquisa e extensao.

As atividades de ensino sdo desenvolvidas sob a forma de graduacdo em Medicina, pds-graduacdao sob a forma de
Residéncia Médica em Hematologia /Hemoterapia, participando ativamente em outros programas de Residéncia
Médica e Residéncia Multiprofissional, assim como atividades de elaboragdo de pesquisa na area de hematologia/Onco-

hematologia/Transplante de Medula Ossea.
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UNIDADE DE ONCO - HEMATOLOGIA - UOH

A UOH dispde de servicos distribuidos nas distintas areas fisicas do Hupes, adicionando o Ambulatério

Magalhdes Neto (AMN).

A UOH é de grande relevancia para o ensino, a pesquisa, a assisténcia e para a rede credenciada, através das

pactuacdes estaduais e municipais, fazendo dela uma unidade imprescindivel na estrutura organizacional do HU.

Busca-se constantemente melhorias no que se refere a estrutura fisica e na restruturacdo do quadro
profissional, visando assim, ofertar melhores condi¢des de atendimento para os usudrios, estudantes e

profissionais.
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UOH — UNIDADE DE ONCO — HEMATOLOGIA

AREAS DE ATIVIDADE DA UNIDADE DE ONCOHEMATOLOGIA

> Ambulatério de Oncohematologia (andar térreo);
> Ambulatério Magalhdes Neto (primeiro andar);
> Enfermaria 1A ;

> Enfermaria 1B ;

> Secretaria Administrativa (12 andar — Ala C/D) ;

> Ambulatério Multiprofissional (andar térreo);

A enfermaria 1A dispde de 9 leitos, sendo 07 para atendimento de demandas oncolégicas de tumores sdélidos e 02
sobressalentes para urgéncias hematoldgicas do ambulatdrio de quimioterapia. A enfermaria 1B dispde de 19 leitos,
sendo 14 hematoldgico e 05 destinados ao transplante de medula dssea. Todos os leitos estdo ativos e prontamente

servindo a populagao demandante.
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UNIDADE DE ONCO — HEMATOLOGIA - UOH

ACOES REALIZADAS

Anualmente foram agendadas para a especialidade de Hematologia e Hemoterapia um total de 12.401 consultas,
com atendimento de 10.352 (83,48%) e uma pendéncia de atendimento de 1.629 (13,14%) consultas e absenteismo

de pacientes 420 consultas (3,39%), conforme Relatérios do AGHU.

Quantitativo de 12 Consulta/Caso Novo

1200
1000

800

600

m 12 Consulta/Caso Novo
400
200 | -
o :
Total da Meta Total Alcangado

Figura 24: Nimero de Consultas na UOH no periodo de 2021.
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UNIDADE DE ONCO - HEMATOLOGIA - UOH

Quantitativo de Interconsulta
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Figura 25: Numero de Interconsultas na UOH no periodo de 2021.
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UNIDADE DE ONCO - HEMATOLOGIA - UOH

Quantitativo de Reconsulta
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Figura 26: Numero de Reconsultas na UOH no periodo de 2021.
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UNIDADE DE ONCO - HEMATOLOGIA - UOH

O Servico ultrapassou o quantitativo estipulado anualmente em atendimentos de primeira consulta (1.096
atendimentos) equivalente a 380% acima do esperado, entretanto, o quantitativo de interconsultas foi inferior (386

atendimentos) alcancando apenas 67% de cumprimento da meta. Em relacdo as reconsultas, foram realizadas o total de

12.575, equivalente a 95,2% da meta proposta.

Tabela 6. Mielogramas

Més Jan | Fev | Mar | Abr | Maio | Jun | Jul Ago | Set | Out | Nov | Dez Total

Namero | 13 | 09 12 16 16 o9 | oo | 15 15 | 14 17 =) 145

Meés Jan Fewv Mar | Abr Maio Jun Jul Ago Set | Out Now Dez Total

Numero | 05 | 06 10 06 os o6 | oo 11 12 | 14 11 8 97

Tabela 8. Bidpsia de Pele

Més Jan Fewv Mar Abr Maio Jun Jul Ago Set Out MNow Dez Total

NOmero oo 0o (o]0} oo oo oo 0o o1 00 oo oo [o]e] o1

Figura 27: Procedimentos Ambulatoriais na UOH no periodo de 2021.
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UNIDADE DE ONCO — HEMATOLOGIA - TRANSPANTE DE MEDULA OSSEA (TMO)

OBJETIVO: prestar uma assisténcia especializada a pacientes com doencgas hematoldgicas benignas e malignas, desde
a fase diagndstica até a terapéutica, em nivel ambulatorial e hospitalar, incluindo a alta complexidade, com a

realizacdo de transplante de medula déssea.

O Servico mantém sua habilitacdo renovada para a realizacdo de retirada e transplante de medula éssea autogénico
e alogénico aparentado, conforme Portaria n2 6, de 4 de janeiro de 2022 (Ministério da Saide/Secretaria de Atencdo
Especializada a Saude). Dessa forma, o Servico de TMO conta com cinco leitos habilitados localizados na Unidade 1B,
sendo a assisténcia realizada por uma equipe especializada de médicos transplantadores e de enfermagem,

devidamente treinados.
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UOH — UNIDADE DE ONCO — HEMATOLOGIA - TRANSPANTE DE MEDULA OSSEA
(TmMO)

Tabela 9. Coleta de Células Tronco

Més Jan | Fev | Mar | Abr | Maio | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez | Total

Namero | 04 01 04 03 02 05 | 03 07 04 | 03 06 04 46

Tabela 10. Infusao de Células Tronco

Més Jan | Fev | Mar | Abr | Maio | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez | Total

Nmero | 04 | 00 | 04 | 03 | 01 | 04 |04 | 04 |04 | 02 | 05 | 04 | 39

Figura 28: Dados relacionados ao Transplante de Medula Ossea no periodo de 2021.
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UNIDADE DE ONCO - HEMATOLOGIA - UOH

Total de Coletas de Células Tronco Total de Infusdes de Células Tronco
50 395
45 30
4{: |
35 385
30 3
25 - u Total de Coleta de Calulas B Total de Infustes de
a0 Tronco 35 - Células Tronco
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5 365 -
’ 2020 | 2021 * '

020 w0

Grafico 5. Comparativo Coleta de Células Tronco 2020-2021 ,
Grafico 6. Comparaive Infuséo de Células Tronco 2020-2021

Figura 29: Total de Coleta de células-tronco no periodo de 2021. Figura 30: Total de Infusdes de células-tronco no periodo

de 2021.
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UNIDADE CERVICOFACIAL - UCF

A UCF é integrada por 3 especialidades médicas (Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Cirurgia de Cabeca e Pescoco) e

pela Odontologia.

Locais de Atuacdo no HU: no Ambulatério Magalhdes Neto (AMN), Enfermaria 4D, Enfermaria 2C, Centro Cirurgico

Geral e Centro Cirurgico da Oftalmologia.

O perfil das atividades da UCF é de atengao em média e alta complexidade, com foco nas metas pactuadas com as

secretarias de saude na contratualizagdo de acordo com o Plano Diretor Estratégico (PDE).

E responsavel também pela formagdo de alunos de graduagio em Medicina do 32 e 62 ano, residentes do PRM em
Otorrinolaringologia (4 R1, 4 R2 e 4 R3), residentes do PRM em Oftalmologia (6 R1, 6 R2 e 6 R3), graduagdo em
Odontologia e residentes do programa de residéncia multiprofissional (3 R1 e 3 R2) e em cirurgia e traumatologia

bucomaxilofacial (2 R1, 2 R2 e 2 R3).
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UNIDADE CERVICOFACIAL - UCF

Os programas de residéncia médica em Otorrinolaringologia — PRM em ORL e em Oftalmologia sdo referéncias no estado da
Bahia e se destacam nacionalmente. O PRM em ORL foi o escolhido em margo de 2021 pelos quatro primeiros colocados do

concurso CEREM-Bahia 2021.

A UCF é referéncia estadual em: Transplante de cérnea (Servico que mais transplanta na Bahia); Glaucoma Congénito (Unico que
opera criangas abaixo dos 2 anos); Catarata Congénita (Unico que opera criangas abaixo dos 2 anos); Oncologia Ocular (Unico
com equipe especifica); Cirurgia de Orbita (Gnico com equipe especifica); Cirurgia da Atresia Coanal Bilateral em recém
nascidos; Tratamento das Complica¢Ges de Rinossinusites; Tratamento das Complicagées das Otites; Avaliagdo diagndstica e
tratamento de recém nascidos/criangas com alteragbes em laringe; Cirurgia Endoscopica Nasossinusal de Base do Cranio /

Acesso Endoscépico aos Tumores de Hipodfise; e da atencdo a saude bucal de pacientes com neoplasias oncohematoldgicas.

A UCF integra o grupo de pesquisas do Laboratdério de Imunologia (LIM) do HUPES, e através dessa atuacao diversos trabalhos
cientificos ja foram publicados em revistas nacionais e internacionais, assim como varias dissertacdes de Mestrado e Teses de
Doutorado defendidas no Programa de Pds-graduacao em Ciéncias da Saude (PPgCS) da Faculdade de Medicina da Universidade
Federal da Bahia (UFBA). Docentes da UCF também integram os Programas de Pds-graduacdo em Medicina e Saude da
Faculdade de Medicina, de Odontologia e Satde da Faculdade de Odontologia, e de Processos Interativos de Orgos e Sistemas

do Instituto de Ciéncias da Saude.
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UNIDADE CERVICOFACIAL - UCF

AGOES REALIZADAS

Consultas Médicas Realizadas

Especialidades 2019 2020 2021
Psiquiatria / Psiquiatria geral 2.725 125 750
Odontologia 1.791 1.586 2462
Oftalmologia 19.673 7.987 13.550

Otorrinolaringologia 11.656 5.273 6.807

Total 33.709 14.971 23.569

Fonte: Portal de Relatérios - Produgao e Estimativa Financeira Analitica — AGHU.
Acessado em 21/02/2022.
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UNIDADE CERVICOFACIAL - UCF

ACOES REALIZADAS

Consultas Médicas Realizadas

Especialidade 2019 2020 2021

Cirurgia, Cabeca e Pescogo 589 125 750

Odontologia 1.791 1.586 2462

Oftalmologia 19.673 7.987 13.550

Otorrinolaringologia 11.656 5.273 6.807

Total 33.709 14.971 23.569

Fonte: Portal de Relatérios - Producdo e Estimativa Financeira Analitica - AGHU
Acessado em 21/02/2022.
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UNIDADE CERVICOFACIAL - UCF

AGOES REALIZADAS

Notificacao Ambulatorial QTDE - Otorrinolaringologia

Principais Procedimentos 2019 2020 2021
Remog¢ao de Cerimen
876 222 439
Ressecg¢ao Sinéquias
47 44 66
Videolaringoscopia
3.966 1.413 1.986
Consultas
11.656 5.273 6.807

Fonte: Portal de Relatérios - Producdo e Estimativa Financeira Analitica - AGHU
Acessado em 21/02/2022.
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UNIDADE CERVICOFACIAL - UCF

AGOES REALIZADAS

Notificacao Ambulatorial QTDE - Oftalmologia

Principais Procedimentos 2019 2020 2021
Biomicroscopia 6.340 2.329 4.679
Fundoscopia 3.047 1.082 2.901
Map. Retina 1.551 372 738
Tonometria

8.331 3.247 7.116
Consultas 19.673 7.987 13.550

Fonte: Portal de Relatérios - Movimento Cirurgico - AGHU
Acessado em 22/02/2022
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UNIDADE CERVICOFACIAL - UCF

AGOES REALIZADAS

Centro Cirurgico/Pequena Cirurgia

Cirurgias Realizadas (QTDE)

Oftalmologia 2019 2020 2021

Centro Cirrurgico 1.970 925 1.520

Pequena Cirurgia 392 175 346

Total 2.362 1100 1.866

Fonte: Portal de Relatérios - Movimento Cirdrgico - AGHU
Acessado em 22/02/2022
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UNIDADE CERVICOFACIAL - UCF

AGOES REALIZADAS

Centro Cirurgico Geral

Cirurgia de Cabega e Pescoco/Odontologia/Otorrinolaringologia

Cirurgias Realizadas (QTDE)

Especialidade 2019 2020 2021
Cirurgia de Cabeca e Pescoco 83 24 94
Odontologia 29 28 30

Otorrinolaringologia 461 209 262

Total 573 261 386

Fonte: Portal de Relatérios - Movimento Cirdrgico - AGHU
Acessado em 22/02/2022
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UNIDADE DE CIRURGIA GERAL - UCG

Compreendem as especialidades Médico-Cirurgicas de Cirurgia Geral, Cirurgia do Aparelho Digestivo, Cancerologia Cirurgica,

Coloproctologia e Cirurgia Plastica.
Locais de Atuacdo: Ambulatdério Magalhdes Neto (AMN), Enfermarias e Centro Cirurgico.
Caracterizada por atividades de alta complexidade

A UCG tem frequentemente pacientes em condicdes de gravidade, desnutricio e com demanda de maior tempo de internagao
até a alta hospitalar. Apesar desse contexto, a equipe tem se dedicado a alcancar as metas pactuadas conforme disposto no

Plano Diretor Estratégico (PDE), atendendo também as demandas de algumas contratualizacdes com a SESAB.

Participa da formagdo de Médicos Residentes de Cirurgia Geral (6 R1ls, 6 R2 e 2 R3) Coloproctologia (1 R1 e 1R2) e Cirurgia
Plastica (4 R1s, 4 R2, 4 R3). Os colaboradores da unidade sdo assistentes / preceptores que além da atuacdo no ensino nos
programas de residéncia, participam também da formacdo de graduandos do Internato de Cirurgia da Faculdade de Medicina da
Bahia (FMB) da Universidade Federal da Bahia (UFBA). Por conta do atual perfil do HUPES, a Comissdo de Residéncia Médica
(COREME) e o supervisores dos programas de residéncia que estdo envolvidos na UCG, atualmente necessitam encaminhar
residentes para rodizios em outros servicos como: o Hospital Geral do Estado, Hospital do Suburbio, Hospital Municipal e

Hospital da Mulher, dentre outros.
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UNIDADE DE CIRURGIA GERAL - UCG

Cirurgias Realizadas
Cirurgia Geral 498
Cirurgia Plastica 130
Coloproctologia 142
Total 770 procedimentos
Consultas
Periodo: 01/01/2021 00:00 a 31/12/2021 23:59 Especialidade: CIRURGIA PLASTICA
Especialidade Agendada A chda Pend *  Ab: Paci Absent. Prof.
CIRURGIA PLASTICA
ar2e 2808 (75,33%) 223 (5,98%) 697 (18,69%) 0 (0,00%)
Total: 3729 2809 (75,33%) 223 (5,98%) 697 (18.69%) 0 (0.00%)

Aderainsys
Peroaoies
Pacente_Fatou
Profssions_taltou
Totat

T533%
5.90%
18.60%
0.00%
D0.00%

Figura: Total de cirurgias realizadas na UCG no periodo de 2021.
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UNIDADE DE CIRURGIA GERAL - UCG

Periodo: 01/01/2021 00:00 a 311 2/2021 23:59 Ezpecialidade: COLOPROCTOLOGIA

E specabdade Agendadas Atendidas Pendentes® Absent Pacente Absenl.Prol.
COLOPROCTOLOGIA
2258 1641 (T2,67T%) B4 (3,72%) 533 (23,60%) 0 (0,00%)
Total: 2258 1641 (72.67%) 84 (3.72%) 533 (23.60%) 0 (0,00%)

W AderaEclas TLETS
© Pendertes ATI%
W Facirts_Falou  2360%
W Profsssonal_Talou 000"

Total 10000

Figura: Total de cirurgias realizadas na Especialidade de Coloproctologia no periodo de 2021.
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UNIDADE DE ATENGCAO PSICOSSOCIAL - UAPS

E composta pela articulagdo de 3 servicos: Psiquiatria, Psicologia e Servico Social.

Locais de Atuagdo: Enfermaria, 3B, com uma equipe de enfermagem formada por profissionais que, em sua maioria, tém
especializacdo em saude mental, e técnicos de enfermagem. Suas acBes sdo transversais, contemplando a prética hospitalar

(enfermarias e UTIs) e ambulatorial no HUPES/AMN.

METAS: prestar assisténcia psicossocial em média e alta complexidade, formar recursos humanos e produzir conhecimento e

tecnologias de cuidado, fortalecendo os lagos com a UFBA.

No que tange ao seu campo de atuacdo, a UAPS desenvolve projetos de humanizacdo, alinhados as premissas da Politica
Nacional de Humanizag¢do (PNH), através de acbes que fortalecem a importancia da escuta qualificada e do acolhimento na
instituicdo. Além da atencdo aos pacientes, é a Unica unidade do hospital que dirige cuidado as familias. Na assisténcia, a UAPS
tem se dedicado a alcancar as metas pactuadas com as secretarias de salde na contratualizacdo de acordo com o Plano Diretor

Estratégico (PDE).
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UNIDADE DE ATENGCAO PSICOSSOCIAL - UAPS

Articulando os eixos assisténcia, ensino, pesquisa e extensdao, a UAPS promove a producdao de conhecimento através do
investimento em pesquisas cientificas, projetos de extensao e na formacao de residentes médicos, na especialidade Psiquiatria, e
multiprofissionais, nas areas de saude do adulto, saude da crianca e saude mental, tendo como categorias profissionais envolvidas,
psicologia, servico social e enfermagem. Assim como representa um campo de atuacdo para graduandos do internato do campo da
Saude Mental da Faculdade de Medicina da Bahia (FMB) da Universidade Federal da Bahia (UFBA) e estagiarios do Instituto de

Psicologia e do curso de Servico Social da universidade.

A UAPS também integra ac¢des interdisciplinares, tendo representantes nas comissdes de cuidados paliativos, ética e pesquisa,
doacdo de drgdos e transplante, doacdo de sangue, prontudrios e 4 avaliagdes interna, contribuindo para a assisténcia e para a

gestao de qualidade do HUPES.
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UNIDADE DE ATENGCAO PSICOSSOCIAL - UAPS

Figura 1 — Composi¢do da Unidade de Ateng¢do Psicossocial
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UNIDADE DE ATENGCAO PSICOSSOCIAL - UAPS

Figura 1 — Composi¢do da Unidade de Atengdo Psicossocial
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UNIDADE DE ATENGCAO PSICOSSOCIAL - UAPS

AGOES REALIZADAS
> > Consulta Ambulatoriais UAPS
> Psiquiatria Geral: 2.725
> Psiquiatria da infancia e adolescéncia: 299
> Psiquiatria Transtorno Ansiedade: 1.366
> Psiquiatria Transtorno Bipolar: 1.250
> Psicologia: 2.554
> Servigo social: 5.925
> Atendimento Hospitalar
> Psicologia: 10.584

> Servigo social: 6.405
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UNIDADE DE ATENGCAO PSICOSSOCIAL - UAPS

ACOES REALIZADAS

>Numeros de pacientes encaminhados para internacdo/assisténcia domiciliar: 31;
-> Casos encaminhados para o Ministério Publico/Defensoria Publica: 03;
> > Psiquiatria:
> |nterconsulta hospitalar: 322;
> Enfermaria e Hospital dia:

>|nternagdes na enfermaria: 97;

>Procedimentos de Eletroconvulsoterapia (ECT): 646 5;
> > > Psicologia:

> Relatérios Psicoldgico/Neuroldgico: 92;

> Supervisdo Residente/Estagiario: 1.207;

> Reunido de Equipe multiprofissional: 415.
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UNIDADE NEUROMUSCULOESQUELETICO - USNME

Caracterizada por atividades de alta complexidade e frequentemente pacientes em condicdes de grande

dependéncia.

E responsavel pela formacdo de residentes de Neurologia e Ortopedia, além de local de estagio de residentes da

Clinica Médica, Psiquiatria, Equipe Multiprofissional e graduandos.

Projetos de pesquisa com impacto nacional como aplicacdo de células tronco para osteonecrose de cabeca do fémur

sdo também realizados por médicos e professores atuantes na Unidade.

Salientamos que a USNME tem papel estratégico no PDE e participa de linhas de cuidados de interesse especial as

Secretarias de Saude como Tumores do Sistema Nervoso Central e Doencas Raras.

Temos nos dedicado a alcancar as metas pactuadas com as secretarias de saude na contratualizacdo de acordo com o

Plano Diretor Estratégico (PDE).
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UNIDADE NEUROMUSCULOESQUELETICO - USNME

ACOES REALIZADAS
Atividades Assistenciais
> 13142 consultas em especialidade (7310 em neurologia, 4599 em ortopedia, 805 em neurocirurgia e 428 em sono);
> 240 procedimentos realizados (57 em ortopedia, 93 em neurocirurgia e 90 em Neurorradiologia*);
> 673 internagdes na enfermaria 3C;
> 512 exames de eletroencefalografia;
> 91 exames de doppler transcraniano;
> 38 exames de polissonografia;

> 89 exames de angiografia cerebral.
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UNIDADE NEUROMUSCULOESQUELETICO - USNME

Atividades de Ensino

> Sessoes clinicas e de artigos com residentes da neurologia, mesmo durante o fechamento das salas de aula, de forma

remota;

> Mantivemos 2 SIG em atividade (Sono e Pé diabético).

Atividades de Extensao

> Apoio Cuidados de transicdo em conjunto com a escola de enfermagem;

> |niciados ou renovados protocolos clinicos relacionados as linhas de cuidado na unidade (Doencas cerebrovasculares,

Neuroimunologia, Células Tronco em Ortopedia).

Atividades de Treinamento

> Planejamento e Apoio em treinamentos voltados a vigilancia em saude e seguranca do paciente;
> Participagdao em Integra¢do dos novos funciondrios da Ebserh;

> Realizado Curso de treinamento para técnicos em Polissonografia;

> Realizado treinamento e monitoramento nos cuidados e segrega¢dao dos medicamentos na Enfermaria 3C.
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UNIDADE DE ATENGCAO A SAUDE DA MULHER - UASM

E integrada pelas especialidades médicas: Ginecologia, Cancerologia cirtrgica (Oncoginecologia), Mastologia e Endoscopia

Ginecoldgica.
Locais de Atuagdao: Ambulatério Magalhdes Neto (AMN) 4B Lilas, Enfermaria 4D, Centro Cirurgico e Hospital Dia.

Perfil das Atividades: Atividades de média e alta complexidade, com foco nas metas pactuadas com as secretarias de

saude na contratualiza¢do de acordo com o Plano Diretor Estratégico (PDE).

E responsavel também pela formacdo de alunos de graduacdo em Medicina do 62 ano e residentes de Ginecologia e

Obstetricia (R1, R2 e R3) e residentes de Endoscopia Ginecoldgica (R4), a partir de margo de 2021.
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UNIDADE DE ATENCAO A SAUDE DA MULHER - UASM

ACOES REALIZADAS
Atividades Assistenciais:

A. Atendimentos ambulatoriais atendidas:

> 6.303 ginecologia;
> 2.201 mastologia;
> 629 Cirurgia oncoldgica;

> Total: 9.133 consultas realizadas.
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UNIDADE DE ATENCAO A SAUDE DA MULHER - UASM

ACOES REALIZADAS

B. Histeroscopias:

> 506 histeroscopias cirurgicas para bidpsia e pequenos procedimentos

C. Cirurgias:

> 201 cirurgias de ginecologia — média a alta complexidade;
> 17 cirurgias de mastologia — média e alta complexidade;
> 107 cirurgias de pequeno porte — ginecologia;

> 17 cirurgias de pequeno porte — mastologia;

> Total: 342 cirurgias realizadas.
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UNIDADE DE ATENGAO A SAUDE DA CRIANGA E DO ADOLESCENTE - UASCA

A Unidade de Atencdo a Saude da Crianca e do Adolescente (UASCA) é um servico que esta vinculada a Divisdo de
gestdo do Cuidado a qual é gerida pela Geréncia de Atencdo a Saude. Esta ligada ao Departamento de Pediatria
cujos objetivos englobam a formacdo de inUmeros profissionais ligados a atencdo a saude (médicos, nutricionistas,
enfermeiros, fisioterapeutas, dentistas, farmacéuticos, terapeutas ocupacionais) e a atencdo a populagdo

pediatrica da faixa de 1 més a 16 anos incompletos.

A UASCA possui 3 unidades de internamento que sdo a UASCA 1, UASCA 2, UASCA 3 e UTI Pediatrica; possui o
Ambulatério de pediatria com 16 especialidades, bem como, o Servico de Genética que é referéncia nacional no
atendimento de doencas raras e para desenvolvimento dos seus trabalhos mantém o laboratério de genética,

além 11 ambulatérios onde atuam profissionais da genética médica.
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UNIDADE DE ATENCAO A SAUDE DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE - UASCA

Atualmente apresenta o seguinte quantitativo de leitos: UTI Pediatrica — 08 leitos;

UASCA 1- 10 leitos;

UASCA 2 e 3 — 24 |eitos.
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UNIDADE DE ATENGAO A SAUDE DA CRIANGCA E DO ADOLESCENTE - UASCA

ACOES REALIZADAS
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DIVISAO MEDICA

MISSAO: prestar assisténcia humanizada e de exceléncia em salde, associada ao ensino, pesquisa e extens3o de qualidade.

OBIJETIVO: Visa tornar o corpo clinico referéncia de qualidade em assisténcia a saude, ensino, pesquisa e extensao, em conformidade
com os valores do Hupes: exceléncia, transparéncia, humanizacao, ética, trabalho em equipe, profissionalismo, competéncia, seguranca
do paciente, sustentabilidade e valorizacdao do profissional médico.

E responsdvel por gerenciar processos a partir de uma visdo ampla e integrada da rede HUPES/UFBA/EBSERH, compartilhando
conhecimentos, informacgGes e resultados para o alcance dos objetivos organizacionais.

Representa o hospital em diferentes contextos de forma ética, em consonancia com a missdo, visao e valores da instituicdo e alinhada
ao planejamento estratégico.

A Divisdao Médica é subordinada a Geréncia de Atengdo a Saude.
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DIVISAO DE ENFERMAGEM

A Divisdao de Enfermagem (DivEnf) tem como finalidade o planejamento, a execugao e a avaliagao dos programas assistenciais de
Enfermagem.

Seu quadro de pessoal é constituido por Auxiliares, Técnicos de Enfermagem e Enfermeiros lotados no Hospital Universitario
Professor Edgard Santos, Centro Pediatrico Professor Hosannah de Oliveira e Ambulatério Magalhdes Neto.

Como unidades ligadas a DIVENF no organograma existem: Unidade de Gestdo de Enfermagem Hospitalar (UGEH) e Unidade de
Gestdo de Enfermagem Ambulatorial (UGEA).

O Servico de Assisténcia de Enfermagem atende as Unidades de Tratamento Intensivo (UTI1 e UTI2), Hemodinamica, Unidades de
Cuidado Intermedidrio em atencdo ao adulto (enfermarias de clinica médica e cirdrgicas), Centro Cirurgico (CC) e Centro de Material
Esterilizado (CME), Unidade de Didlise e Transplante Renal (UDTR), Servico de Bio-Imagem, Servico de Endoscopia Digestiva, Servico
de Onco-Hematologia e Transplante de Medula Ossea-TMO (Unidade 1B, 1C e Ambulatério de Quimioterapia), Unidade
Hemoterapia (UH), Unidade de cuidado intermedidrio em atencdo a crianca e ao adolescente (UPED, Unidade de Pequenos
Lactentes, Unidade Metabdlica, UTI Pediatrica), Centro de Referéncia de Imunobioldgicos Especiais (CRIE), Ambulatério Pediatrico e
Ambulatério Prof. Francisco Magalhdes Neto (AMN) e Pdlo de infusdo.

Destaco que os profissionais de enfermagem das referidas unidades sao acompanhados pela Divisdo de Enfermagem no aspecto
técnico e ético e aspectos trabalhistas sao acompanhados pelos chefes de unidade de lotagao.
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DIVISAO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SETOR DE APOIO DIAGNOSTICO

UNIDADE DE LABORATORIO DE ANALISE CLINICA - ULAC
Foram realizados 853.956 exames, sendo 421.289 exames para pacientes ambulatoriais e 432.667 exames

para pacientes de enfermaria, o que representa 49,3% e 50,7%, respectivamente, da produgao da Unidade de

Laboratério de Analises Clinicas (ULAC) no periodo (Tabela 1).

Tabela 1.Quantitativo de exames realizados na Unidade de Laboratoério de
Analises Clinicas entre 01 de janeiro e 31 de dezembro de 2021.

Més Ambulatério Enfermaria Total
jan/21 34.284 32.455 66.739
fev/21 32.492 32.537 65.029
mar/21 34.992 37.823 72.815
abr/21 30.175 30.544 60.719
mai/21 35.918 32.754 68.672
jun/21 26.441 33.483 59.924
jul/21 28.853 40.450 69.303
ago/ .3 38.699 41.768 80.467
set/21 40.658 38.989 79.647
out/21 40.908 38.464 79.372
nov/21 42.066 40.173 82.239
dez/21 35.803 33.227 69.030

TOTAL 421.289 432.667 853.956
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DIVISAO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SETOR DE APOIO DIAGNOSTICO

UNIDADE DE LABORATORIO DE ANALISE CLINICA - ULAC
Foram realizadas 82.654 coletas, sendo 31.602 coletas ambulatoriais e 51.052 coletas nas enfermarias
— considerando o numero de ordens de servigo para essa estimativa, excluindo-se os pedidos que nao

contém coleta de sangue (Tabela 2).
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DIVISAO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SETOR DE APOIO DIAGNOSTICO

UNIDADE DE LABORATORIO DE ANALISE CLINICA - ULAC

Grafico 1. Produtividade da Unidade de Laboratdrio de Anadlises Clinicas, de 01 janeiro de 2014 a 31 de dezembro de 2018.
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DIVISAO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SETOR DE APOIO DIAGNOSTICO

UNIDADE DE LABORATORIO DE ANATOMIA PATOLOGICA — ULAP

OBIJETIVO: realizar exames anatomo-patolégicos, citopatoldgicos, imuno-histoquimicos e de necrépsia para a comunidade

do Hupes, Maternidade Climério de Oliveira e a popula¢do da Bahia.

O servico estd vinculado hierarquicamente ao Setor de Apoio Diagndstico e, por conseguinte a Divisdo de Apoio Diagndstico e

Terapéutico.

Possui uma estrutura organizacional definida com base na Gestao de Processos.
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DIVISAO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SETOR DE APOIO DIAGNOSTICO

UNIDADE DE LABORATORIO DE ANATOMIA PATOLOGICA - ULAP

> ANATOMOPATOLOGICOS (BIOPSIAS E PECAS CIRURGICAS)

Em 2021 foram realizadas 5.544 bidpsias/pecas cirurgicas, cujo levantamento foi realizado pelo sistema AGHU a

partir dos dados cadastrados.

> CITOLOGIA ONCOTICA

Em 2021, foram realizados 530 Citologias com base no cadastro realizado no AGHU.
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DIVISAO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SETOR DE APOIO DIAGNOSTICO

UNIDADE DE LABORATORIO DE ANATOMIA PATOLOGICA - ULAP

> CITOLOGIA VAGINAL:

A ULAP realizou 738 Citologias vaginais no ano de 2021, com maior pico no més de fevereiro conforme demanda

ambulatorial.

> REVISAO DE LAMINA:

Em 2021 foram necessarias 117 revisdes neste HU.

> RETIRADA DE BLOCO E LAMINA:

Foram registrados 220 pedidos de retirada no ano de 2021.
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DIVISAO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SETOR DE APOIO DIAGNOSTICO

UNIDADE DE LABORATORIO DE ANATOMIA PATOLOGICA - ULAP

A IMUNOISTOQUIMICA

A retomada do exame imunohistoquimico foi um grande avango no ano de 2021, sendo utilizado 1193 marcadores

em 289 pacientes. Ndo foi possivel realizar exames no més de dezembro de 2021 em decorréncia da falta de

insumos.
OBITO

Foram registrados 219 o6bitos no ano de 2021. No entanto, ndo foi possivel quantificar o nimero de dbitos

confirmados por Covid 19, pela auséncia de sinalizacdo prévia do setor responsavel pelo direcionamento do corpo.
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SETOR DE APOIO DIAGNOSTICO

UNIDADE DE BIOIMAGEM - UBI

Possui um parque tecnoldgico em funcionamento, abarcando, aparelhos de radiografia, ultrassonografia, tomografia, mamografia e,

em breve, ressonancia magnética e densitometria.

Em agosto de 2021, a UBI passou também a conter os servicos de Ecocardiografia, Doppler Vascular, Eletrocardiograma, Holter,
MAPA e Ergometria. As Ultimas quatro modalidades de exames estdo a cargo da UBI, embora os médicos que as executem estejam

sob a chefia da Unidade de Cardiologia (Cardiovascular).

A Medicina Nuclear também faz parte da UBI.

O HUPES aguarda a chegada de aparelhos de Cintilografia e Tomografia Computadoriza por Emissdao de Pésitrons (PET), de modo

que possa voltar a operar os exames de medicina nuclear.
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SETOR DE APOIO DIAGNOSTICO

UNIDADE DE BIOIMAGEM - UBI

ACOES REALIZADAS
Atividades Assistenciais:
Raio X (cerca de 800 exames/més);
Ultrassonografia (cerca de 700 exames/més);
Tomografia (cerca de 800 exames/més);

Mamografia (cerca de 160 exames/més);
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SETOR DE APOIO TERAPEUTICO

UNIDADE DE HEMOTERAPIA — UH

Fornece suporte hemoterdpico para todo o HUPES, desde o armazenamento, preparo e transfusdo de hemocomponentes, bem
como a realizagdo de exames imunohematolégicos, alguns procedimentos de aférese, suporte hemoterdpico ao transplante de

medula éssea (TMO) e atividades de ensino e captacao de doadores.
O servigo possuiu uma agéncia transfusional, com funcionamento 24h.

Os hemocomponentes (concentrado de hemdcias, plasma fresco congelado, concentrado de plaquetas e criopreciptado) sao
fornecidos pela Fundagao HEMOBA, através de um contrato de colabora¢do com o hospital. Os mesmos sdo armazenados na UH,

como estoque, para utilizagdo conforme demanda.

Na unidade também sdo armazenadas as Células Progenitoras Hematopoiéticas (CPH), por um periodo de até 48h, para infusdo a

fresco, ou até o momento de seu transporte para criopreservag¢ao no Hospital Sao Rafael.
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DIVISAO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTI
SETOR DE APOIO TERAPEUTICO (2

UNIDADE DE HEMOTERAPIA - UH

Conforme preconizado pela legislagdao e contratualizagdo do HUPES, existe um comité transfusional que conta com a participacao de
representantes de diversas unidades do hospital, incluindo membros da UH. As reunides sao trimestrais, discutindo assuntos
relacionados a transfusdo e considerados impactantes para o HUPES, inclusive com a apresentacao e analise dos indicadores da

unidade.

Em consonancia com a Politica do Hospital, a unidade trabalha com atividades de treinamento e ensino. A equipe médica faz parte
da preceptoria da Residéncia de Hematologia e Hemoterapia, desenvolvendo um programa de ensino especifico. Além de serem
realizadas atividades educativas com residentes de outras especialidades, ocorrem treinamentos com a equipe de enfermagem com

apoio da Comissao de Educacdo Permanente em Enfermagem (CEPE).



DIVISAO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO

gm“ -@-%u‘é‘ss EBSERH

SETOR DE APOIO TERAPEUTICO

UNIDADE DE HEMOTERAPIA - UH

Por fim, visando melhorar os estoques de hemocomponentes e promover a cultura da doacdo voluntaria de sangue, foi criada a

Comissdo para Captacdo de Doadores de Sangue (HemoHUPES), ndo vinculada diretamente a UH, porém contando com a

participacdo de varios funcionarios da UH.

A unidade vem passando por mudancas e crescimento, com a vinda de novos funciondrios, realizacdo de novas técnicas, criacdo de

novos processos de trabalho visando atender a demanda crescente e em transformacao do hospital.
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SETOR DE APOIO TERAPEUTICO

UH - UNIDADE DE HEMOTERAPIA

ACOES REALIZADAS

Atividade assistenciais: No ano de 2021 foram transfundidos 12368 hemocomponentes, mantendo a média comparada ao ano
anterior no qual foram transfundidos 13668. Foram realizados 2667 pesquisa de anticorpos irregulares, 3335 provas cruzadas, 3432

testes de hemdlise, 2983 grupos sanguineos, 14 Coombs indiretos e 256 Coombs direto.

Apesar da pandemia, foram realizadas 56 coletas de CTH por aférese, com um total de 42 transplantes, um aumento expressivo em

relagdo ao ano de 2020, quando foram realizados 35 transplantes. Também foram realizadas 16 plasmafereses.

Com relagdo as consultas ambulatoriais foram totalizaram 29 consultas hemoterapicas pré-TMO, registradas no AGHU.
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SETOR DE APOIO TERAPEUTICO

UNIDADE DE HEMOTERAPIA - UH
Atividades de Ensino:

A Unidade de Hemoterapia participa da residéncia de Hematologia e Hemoterapia. No ano de 2021 foram realizadas atividades
tedricas com os R1 e R2, além dos R2 participarem de rodizio por pelo menos 1 més na UH. A avaliacdo foi realizada em conjunto

com a Hematologia.

Por tratar-se de um ano atipico, a maioria dos residentes ndo foram aceitos para estagio externo em banco de sangue, desta forma

foram feitas adaptagdes para receber esses residentes no servico e ndo prejudicar a formacgado deles.

Também foram realizadas atividades tedricas envolvendo residentes de outras especialidades, com Anestesiologia
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UNIDADE DE HEMOTERAPIA — UH

Producao Cientifica: A Unidade de Hemoterapia da suporte aos pacientes do Estudo Clinico CTD-DARA através do acompanhamento
hemoterapico ao transplante, coleta e infusdao das CPHs, além da utilizacdo de técnicas especiais para compatibilizacao de bolsas de
Concentrado de Hemdcia, como a técnica do DTT, visto a interferéncia da medicacdo Daratumumab utilizada pelos pacientes. O

estudo ainda esta em andamento, ja fechado para o recebimento de pacientes, com 19 pacientes incluidos.
Atualmente temos 2 estudantes com projeto de pesquisa com coleta de dados na UH.

Atividades de Treinamento: A pandemia prejudicou o programa de treinamento interno na UH. O programa de treinamento para
técnicos de analise clinicas que tinha previsao para comecar em 2021 contou apenas com uma atividade. A equipe de enfermagem,
gue ja possuia um programa de treinamento interno bem estabelecido, continuou as atividades, inclusive contando com convidados

de outras categorias profissionais.
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UNIDADE DE CENTRO CIRURGICO - UCC

O Centro Cirurgico (CC) Geral e o Centro Cirurgico de Oftalmologia funcionam de acordo a Norma de Funcionamento da Unidade de

Centro Cirurgico publicada em 2017.

O CC Geral se encontrava com 05 (cinco) salas operatodrias (02 interditadas por problemas no ar-condicionado), até junho de 2021 no
quarto andar. Disponiveis para atender prioritariamente as cirurgias de média e alta complexidades de 17 especialidades cirurgicas,

de acordo com o hordrio semanal estabelecido para cada equipe seguindo um planejamento cirdrgico mensal.

O Centro Cirdrgico de Oftalmologia é composto por duas salas cirurgicas disponiveis de segunda a sexta-feira, funcionando como

Hospital dia.

Em 16 de junho de 2021 foi realizada a mudan¢a do Centro Cirurgico do quarto andar para as instalagdes do Hospital Dia no térreo

ala AB para dar andamento a terceira etapa da reforma da Unidade, que se encontrava em curso desde 21/07/2018.
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UNIDADE DE CENTRO CIRURGICO - UCC

ACOES REALIZADAS

> Mudanga do Centro Cirurgico para operacionaliza¢gdo da conclusdao da obra no 42 andar;

> Solicitado a UDP acompanhamento psicoldégico apds numero de afastamentos de profissionais, queixas e problemas
interpessoais na equipe;

> Mensalmente encaminhado dados para SVSSP, SCIH, SRAS, UPIAMA, Higienizacdo e unidades:

> Realizados reunides com a Unidade de Processamento de Materiais Esterilizdveis para mediacdao de conflitos entre as
equipes, bem como discussao dos fluxos envolvendo as duas unidades;

> Realizada elaborac¢do de planilha de materiais do Plano de Investimento junto a SAT em agosto de 2021.
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PRODUGAO DO SERVICO NO ANO DE 2021

CENTRO CIRURGICO GERAL

N2 de cirurgias programadas: 2.714 cirurgias
N2 de urgéncias: 282 cirurgias
N2 de cirurgias realizadas: 2.178 cirurgias
Taxa de suspensao de cirurgias: Média anual (2021): 19,71%

HOSPITAL DIA DE OFTALMOLOGIA
N2 de cirurgias realizadas: 1.520 cirurgias
N2 de cirurgias suspensas: 536 cirurgias

Taxa de suspensao de cirurgias: Média anual (2021): 21,57%
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UNIDADE DE CENTRO CIRURGICO - UCC
A média da taxa de suspensdo na UCC Geral do HUPES em 2021 foi 19,71%.

O controle das cirurgias agendadas proporciona menor impacto com o paciente, diminuicdo no tempo de internagcao e dos

riscos de infeccdo hospitalar, reducdo dos custos do tratamento e para a instituicdo aumento da produtividade e retorno

financeiro aumentado.
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UNIDADE DE CENTRO CIRURGICO - UCC

Salas . Produtividade .
: o Programadas Realizadas Urgéncias
disponiveis anual/sala
9 320 193

[ 2000 | 4307 2884 1612
[ 2005 9 4284 3019 335 150 1420
| 2006 @ | 9 3829 2781 309 202 1340
| 2000 | 9 4058 3055 339 264 1363
| 208 | 9 4126 3184 354 227 1164
[ 2000 9 4367 3194 355 188 1361
[ 2000 | 9 4606 3249 361 191 1448
I 9 3972 3006 334 193 1159
[ 202 | 9 3394 2609 290 157 939
[ 203 9 3014 2282 254 84 816
T 9 2440 2094 233 173 519
| 205 | 9 3131 2665 296 234 700
| 206 | 9 4214 3363 374 282 1133
207 5 3785 3222 644 307 805
| 208 | 5 3501 3104 621 306 876
| 2000 | 5 3737 3406 681 314 644
5 2093 2090 418 368 396

emi 3 2712 2178 435 282 453
| méda - 3643 2854,6 - 228,6 1008
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UNIDADE DE PROCESSAMENTO DE MATERIAL ESTERILIZADO - UPME

Possui uma estrutura nova inaugurada em abril de 2018, moderna, que atende aos padrdes da RDC ANVISA N° 15/2012.

A estrutura fisica conta com uma drea de 376m?, dividida em sala de limpeza, drea de desinfec¢do, area de preparo e
armazenamento de material ndo estéril, esterilizacdo, arsenal e dreas de apoio como Copa, Depdsito de Materiais de Limpeza,

almoxarifado e vestiarios.

O servico funciona 24 horas e atende todas as unidades assistenciais do Hupes, do Ambulatério Magalhdes Neto e do Centro
Pediatrico Professor Hosannah de Oliveira — CPPHO. Além destes, atende os servigos externos do Servigo Médico Universitario

Rubens Brasil Soares — SMURB e Maternidade Climério de Oliveira (iniciado em novembro/2020).




DIVISAO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO

@:ﬁ:ﬁ;ﬁ:ﬁ:}m @%u‘f»’sb EBSERH

SETOR DE APOIO TERAPEUTICO

UNIDADE DE PROCESSAMENTO DE MATERIAL ESTERILIZADO - UPME

Atividades gerenciais e assisténcias indiretas, através do processamento de Produtos para Saude, desde a recepc¢do dos PPS e
sua avaliacdo quanto a integridade e funcionalidade, limpeza e secagem, inspecdo, desinfecdo quimica ou fisica (se
necessarias), preparo, inspecao final e acondicionamento, esterilizagdo, armazenamento e distribuicdo para as unidades e

servigos assistenciais.

Sdo realizadas também atividades sdo realizadas todos os controles para garantia da qualidade dos processos de esterilizacdo e
desinfeccdao, bem como qualidade dos equipamentos utilizados no processamento dos materiais. Atividades de educacao
permanente também s3o realizadas de forma regular, tendo a qualificacdo profissional como um dos principais pilares para a

seguranca dos processos realizados na UPME.
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UNIDADE DE PROCESSAMENTO DE MATERIAL ESTERILIZADO — UPME

ACOES REALIZADAS

Atividades Assistenciais:

A UPME do HUPES presta assisténcia indireta, através do fornecimento de Produtos para Saude (PPS) para assisténcia segura aos

pacientes, livres de danos decorrentes do uso destes produtos.

Atividades de Ensino

A UPME foi facilitadora do curso de formagdo no 12 Curso de Formacao de Avaliadores Externos da EBSERH, ministrando o mddulo

de Processamento de Materiais e Esterilizacdo, em oito mddulos, com reunides online e atividade simulada.
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UNIDADE DE PROCESSAMENTO DE MATERIAL ESTERILIZADO - UPME
ACOES REALIZADAS

Producao Cientifica:

L] Parecerista Manual de Processamento da Anvisa a ser publicado;
L] Trabalho sobre dimensionamento de profissionais em enfermagem - apresentado e premiado no congresso UFBA 2019
] Trabalhos cientificos em encontros da SOBECC — sobre a Implantacdo de ferramentas para seguranca do paciente cirurgico em

um hospital Universitario;

] Estratégias de gestdao para uso de tecnologias de esterilizagdo — Palestra planejada em parceria com o Enfermeiro Jeferson

Xavier, mestrando UFBA e apresentada na SOBECC 2021.
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UNIDADE DE PROCESSAMENTO DE MATERIAL ESTERILIZADO - UPME

ACOES REALIZADAS

Atividades de treinamento:

Durante o ano foi executado o “Circuito de capacitagdes da UPME”, planejado com 08 encontros, através de plano de acao

realizado com ferramenta 5W2H e com emissdo de certificados em cada encontro.

Os resultados foram mensurados através da aplicacdo de pré e pds teste e a participacao dos profissionais foi incentivada e

acompanhada.

O programa de gestdao por competéncias da UPME recebeu como uma das metas a participagdo do profissional em no
minimo 70% dos encontros e os profissionais com 100% de presenga foram homenageados no ultimo encontro, ocorrido em

novembro 2021.



DIVISAO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO

Universidade B Complex
® Federal da Bahia wi>dms HUPES

UNIDADE INTERVENCIONISTA CARDIOVASCULAR - UIC

A Unidade Intervencionista Cardiovascular, devido a alta complexidade dos procedimentos ali realizados é altamente
dependente de insumos e OPME adequados para a realizagdo dos mesmos. Durante alguns momentos desde a
reinauguracao sofremos necessidades de interrupg¢do na realizacdo de procedimentos por falta de materiais, ocasionados
principalmente por questdes relacionados aos processos licitatorios que sofreram modificagGes em suas execugoes.

Sofremos também interrupgdes devido a problemas com o sistema de refrigeracdo e manutencdo do equipamento da Sala 1.

Durante o ano de 2021, em decorréncia do agravamento da pandemia e consequente adapta¢do do Hospital a esta nova
condicdao, bem como limitagdes quanto a exposi¢do ao risco de contdgio dos pacientes e colaboradores, houve dificuldades
na realizagdo de diversos procedimentos eletivos na unidade, notadamente entre os meses de janeiro a junho. Nos
primeiros meses de 2021 os procedimentos também foram restringidos devido a falta de insumos basicos no Hospital por

escassez no mercado por conta da pandemia.

A partir de julho/2021 houve a retomada gradativa e de forma criteriosa da realizacdo destes procedimentos eletivos,
notadamente a partir do més de agosto, quando acordamos com Central de Regulacdo do Estado a realizagdo de
procedimentos de cateterismo cardiaco em regime “bate-volta”, bem como normaliza¢do das internagées, contribuindo para

o retorno do niumero de procedimentos realizados na Unidade ao patamar préximo do periodo pré-pandemia.
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UNIDADE INTERVENCIONISTA CARDIOVASCULAR - UIC

Sdo realizados procedimentos diagndsticos e terapéuticos na area de cardiologia (cateterismos cardiacos, angioplastias
coronarianas, angioplastias pulmonares, implantes de marcapasso, estudos eletrofisiolégicos e abla¢cdes de arritmias),
cirurgia vascular (arteriografias, angioplastias vasculares, implantes de endoproteses, implantes de catéteres, embolizacbes
vasculares, entre outros), radiologia intervencionista (arteriografias e angioplastia de vasos viscerais, quimioemboliza¢des,
embolizacGes uterinas, drenagem biliar transhepdtica, colangiografia e arteriografia hepdticas, dentre outros),

neurointervencdo (arteriografia/angiografia cerebrais), gastrointervencdo (CPRE), ortopedia (implante de células tronco).
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ACOES REALIZADAS

Atividades Assistenciais:

Foram realizados um total de 1329 procedimentos, incluindo procedimentos diagndsticos e terapéuticos de diversas especialidades.
Comparando com o ano de 2021 (846 procedimentos), houve um crescimento de 57%, que pode ser atribuido a retomada e
incremento na realizacdo de diversos procedimentos eletivos a partir do segundo semestre, atingindo numeros superiores, inclusive,

aos de 2019 (1259 procedimentos; pré-pandemia).
Atividades de Ensino:

As atividades de ensino também foram comprometidas em razdo da pandemia. Mantidas as atividades do Estagio no Servico de
Hemodindmica e no Servico de Arritmologia da Residencia Médica em Cardiologia. Participacdo dos residentes de Cirurgia Vascular

nos procedimentos realizados na Unidade.

Sessdes Clinicas de discussdo de casos complexos as segundas feiras pela manhd em conjunto com a Unidade do Sistema

Cardiovascular (Enfermaria 1D).

Sess6es de Educagdo Continuada em Enfermagem em Hemodinamica, com aulas mensais de mar¢co a dezembro de 2021.

Orientacgdo a estagidrios do IFBA do curso Técnico em Radiologia.
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ACOES REALIZADAS

Realizacdo do Primeiro Simpdsio Multiprofissional da Unidade de Hemodinamica do Complexo HUPES

(SIMUH), onde houve 1079 inscritos em 23 estados, distrito federal e 3 paises
Atividade de Extensao:

Estagio para treinamento de Técnicos em Radiologia em parceria com o IFBA.
Atividades de treinamento:

Treinamento de técnicos em radiologia de outras unidades a utilizar o equipamento no setor e Curso de

Protecdo Radioldgica.
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UNIDADE DE NUTRIGAO CLINICA — UNC

A Unidade de Nutricao Clinica é composta por uma equipe de 03 nutrdlogos e 36 nutricionistas especializados
gue atuam na area de almoxarifado, producdao de alimentos e fiscalizagao técnica do contrato de refeicdes,
nutricdo clinica adulto e pediatrica, terapia nutricional e preceptoria das residéncias: Integrada
Multiprofissional em Saude e em Nutricdo Clinica- ENUFBA/ SESAB. Dos profissionais nutricionistas que
compdem o servico 21 sao especialistas, 11 sao mestres e 04 sdo doutores. O presente servico objetiva oferecer
uma alimentacdo adequada as necessidades nutricionais dos pacientes, garantir uma assisténcia nutricional
especializada e de qualidade e oferecer alimentacdo adequada aos residentes médicos e multiprofissionais.
Com o intuito de verificar a efetividade da Terapia Nutricional realizada no HUPES, no inicio de 2018, a Unidade
de Nutricdo Clinica (UNC) iniciou a coleta e avaliacdao de Indicadores de Qualidade em Terapia Nutricional com
vistas a melhorar o cuidado do paciente. Esse avanco, utilizando a tecnologia da informacao, possibilita a
identificacdo de oportunidades de melhoria do servico, no que tange a qualidade da assisténcia nutricional

prestada e a seguran¢a do paciente relacionada a terapia nutricional enteral.
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SETOR DE APOIO TERAPEUTICO - UNC - UNIDADE DE NUTRICAO CLINICA

ACOES REALIZADAS

Atividades Assistenciais:

No ano de 2021, foram internados 6.492 pacientes (excluindo-se do hospital-dia da Psiquiatria, 2B, Oftalmologia e
GastroHepatologia). Destes, 93% foram avaliados pelos nutricionistas da UNC, em até 24 horas do internamento. Apenas 1%

dos pacientes internados ndo tiveram anamnese nutricional realizada em até 24horas da admissao hospitalar.

Quanto a primeira evolugcdo nutricional que deve ser realizada em até 72 horas da admissdao hospitalar e compreende a
avaliacdo nutricional completa com definicdo do diagndstico nutricional, verificou-se que, em 2021, esta foi realizada em 76%

dos pacientes com tempo de internamento superior a 24 horas (6.492), totalizando 4.218 registros de primeira evolucao.

Destaca-se que 5558 pacientes permaneceram internados por tempo maior ou igual a 72 horas, sendo que destes somente

0,9% (49) sairam de alta sem registro da primeira evolucao.
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ACOES REALIZADAS

Ao longo de 2021, foram 1799 pacientes assistidos pelos nutricionistas da UNC HUPES que fizeram uso de Terapia Nutricional
Oral, Enteral e ou Parenteral, gerando um total de 8.443 prescrigdes, das quais 47,7% foram de suplemento oral, 45% foram
de dieta enteral e 7,24% foram de Nutrigao Parenteral. Importante destacar que, por auséncia de relatérios, no momento, s6

é possivel mensurar as produtividades do nimero de anamnese nutricional e de primeira evolugdo.

A mensuragdo da produtividade associada as visitas nutricionais realizadas, segundo nivel de assisténcia nutricional ao longo
do internamento, bem como realizagdo da triagem nutricional NUTRIC Score (especifica para pacientes nao pedidtricos em

unidade de terapia intensiva) s6 sera possivel apds a entrega do relatério solicitado a UPIAMA, o qual estd em fase de

elaboracao.
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UNIDADE DE REABILITAGAO

A Unidade de Reabilitacdo compreende as especialidades de Fisioterapia, Fonoaudiologia, Terapia Ocupacional e Educa¢ao
Fisica, as quais prestam assisténcia no Hupes, incluindo as Unidades de Terapia Intensiva Adulto e Pediatrica, enfermarias

adulto e pediatrica e Ambulatério Magalhdes Neto (AMN).

ACOES REALIZADAS

Capacitagoes, incluindo treinamentos presenciais e/ou on-line disponibilizados pela instituicdo e também ministrados pela
propria equipe, tanto de conteudo especificos como de conteido multiprofissionais; Acdo de educacdo em saude no Dia
Nacional de Atencdo a Disfagia; Implantacdo do Projeto de Praticas Corporais na enfermaria 3B pelo profissional de Educacgao
Fisica; Ampliacdo do Servico de Reabilitacdo Pulmonar destinado aos pacientes pds-COVID e pneumopatas acompanhados no
Servico de Pneumologia; Inclusdao de dados dos resultados assistenciais da Fisioterapia na unidade de terapia intensiva no
sistema do Gestdo a Vista, com dados referentes aos desfechos relacionados a for¢a muscular, mobilidade e aos associados a

ventilagdo mecanica.



wttrt, 2 Siohee EBSERH
cheral da Bahm HUPES MOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

& DIVISAO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO

SETOR DE APOIO TERAPEUTICO: UNIDADE DE REABILITACAO

UNIDADE DE REABILITACAO

a. Atendimentos da Unidade de Reabilitagao nas Unidades de Interna-
c¢ao e Unidades de Terapia Intensiva referentes a 2021:

Atendimentos Fisioterapia Hospital 2021

7000

6000
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2000
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0 - m - o
JAN | FEV ]| MAR | ABRIL | MAID | JUN UL | AGOs | SETE | ouT | Nov | Dez
m ANAMNESE 25 | 235 25 158 | 238 38 | 2% pER 20 | 2% 23
m EVOLUCRO 3360 | 3433 | 4308 | 3395 | 3517 | 5088 | 6045 | 5981 | S798 | 5856 | 6067 | s983
BTOTAL 3586 3668 4536 3539 3715 5326 6299 6235 6030 6096 6323 6221
W ATENDIMENTOS/DIA | 115,6774| 131,00 | 146,3226 | 117,967 | 119,8387 | 17,5333 | 203,135 | 201,1290 | 201,00 | 196,6452 [ 210,7667 |200,6774
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Atendimentos Fonoaudiologia Hospital 2021
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UNIDADE DE REABILITACAO

Atendimentos Terapia Ocupacional Hospital 2021

g § & 8

JAN FEV MR ABRIL MAO JUN L AGOS SETE ouT NOV DEZ
W ANAMNESE 32 43 58 52 59 78 60 85 83 76 &3 60
L ] EVH.I.IQEO 70 o5 240 173 195 254 304 437 380 374 295 304
HTOTAL 102 143 208 225 254 332 364 530 473 450 354 364
N DAs 31 28 31 30 31 30 31 31 30 31 30 31
W ATENDIMENTOS/DIA| 3,28 S.1 9,61 7.5 8,18 11,08 11,74 17,09 15,76 14,51 12,13 11,74
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Atendimentos Educacdo Fisica Hospital 2021
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UNIDADE DE RPA E ANESTESIOLOGIA
O Servico de Anestesiologia do HUPES é um dos mais antigos do pais e abarca o Centro de Ensino e Treinamento
(CET) em Anestesiologia, credenciado pela Sociedade Brasileira de Anestesiologia (SBA) e pela Comissao Nacional

de Residéncia Médica — MEC, para a formacao de especialistas.

E o primeiro programa de residéncia médica em Anestesiologia do Nordeste, tendo sido criado em 1958.

.©
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UNIDADE DE RPA E ANESTESIOLOGIA - URPAA

O corpo médico da URPAA é composto por profissionais com especializacaio em Anestesiologia, Terapia
Intensiva, Dor e Acupuntura e investe seus recursos humanos na acdo voltada ao aprendizado da pratica
anestésica, ao tratamento da dor, a realizacdao da medicina perioperatéria com exceléncia, ao ensino e a pesquisa
em anestesiologia, assim como busca proporcionar aos pacientes um servico de qualidade com um atendimento

humanizado, eficiente e seguro.

Os meédicos da URPAA estao presentes, também, em atividades extra hospitalares ministrando aulas na
Faculdade de Medicina da UFBA, em centros de estudo, em ligas académica, com participa¢des ativas nas
sociedades de classe (SBA e SAEB), envolvendo organizacdo de cursos, demonstracdes praticas e em atividades

universitarias colaborando com cursos de pds-graduacao.
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ACOES REALIZADAS
I
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ACOES REALIZADAS

s
_ b b b

onsulta Pré — Anestésica

7520 3696 5196 ™

Tabela: NUmero de atendimentos - aumento de 40% em relacdo ao ano de
2020.
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UNIDADE DE RPA E ANESTESIOLOGIA

Ambulatorio de Dor

. Consultas clinicas agendadas: 1273 pacientes
o Consultas clinicas realizadas: 970 pacientes, o que equivale a 75,01% dos pacientes agendados.
° Bloqueios de nervo periférico (BNP) agendados: 618
o BNP realizados: 457 (73,94% dos agendados)
° Bloqueios guiados por US agendados: 500
o Bloq USG realizados: 411 bloqueios (82% dos agendados)
° Atendimentos para relatdrio e receitas — pacientes agendados: 645

o Emitidos: 446 pacientes (69% dos pacientes agendados)

Totalizando 2284 atendimentos;
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UNIDADE DE RPA E ANESTESIOLOGIA

Ambulatdrio de Dor

e  Acupuntura

o Atendimentos realizados: 1815

Aulas Tedricas Quantitativo

Aulas Presenciais Residentes 59

Atividades de Ensino

Aulas Presenciais Estudantes 99

Sessao Clinicas (Virtual) 44
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URA - UNIDADE DE RPA E ANESTESIOLOGIA

Ambulatdrio de Dor

Produgao Cientifica:

Ao final do ano de 2021 iniciamos projeto envolvendo a criacdo de um Nucleo de Pesquisa em Anestesiologia,
objetivando estabelecer linhas de pesquisa e atingir metas de producao.

Produgao Quantitativo

Trabalho de Conclusao de Curso 8

Projetos Cientificos em curso 9
Particitacdo de eventos cientificos 30
Obtencdo de titulo- Doutorado

Artigos Publicados 4

Participa¢dao de Banca Examinadora- TCC 4
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UNIDADE DE CUIDADOS INTENSIVOS E SEMI-INTENSIVOS - UCISIA

A UCISIA é composta estruturalmente de 02 unidades de terapia intensiva tipo 3 de complexidade com 10 leitos ativos em cada

uma, totalizando 20 leitos de terapia intensiva que corresponde a 8% dos leitos ativos do HUPES .

A UCISIA é responsavel principalmente pelo tratamento e estabilizagdo de pacientes criticos tanto da linha de cuidado clinico,
quanto cirurgico, provimento de retaguarda de vagas para cirurgias de grande e médio porte, treinamento de residentes médicos
e multiprofissionais (enfermagem, fisioterapia, nutricdo, farmdcia, psicologia e servico social) além de estudantes da graduacdo

de medicina (internato da UFBA).
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UTI - UNIDADE DE CUIDADOS INTENSIVOS E SEMI-INTENSIVOS

A UTI 1 é a unidade mais antiga localizada no 42 andar e préxima ao centro cirdrgico. Sao 10 leitos ativos, sendo 02 de isolamento
e possui espaco que comporta até 16 leitos ativos. A estrutura é antiga e com sistema de ar-condicionado central desativada ha
alguns anos, funcionando atualmente com sistema tipo Split (condenado pelo SOST e SCIH). O perfil de atendimento é de

pacientes clinicos e cirurgias contaminadas e atualmente é a referéncia para os casos suspeitos ou confirmados de COVID 19.

A UTI 2 é uma unidade mais nova inaugurada em 2017 e localizada no térreo préxima ao laboratério de hemodinamica e servico
de bioimagem e logo abaixo da cardiologia (1D). S3o 10 leitos ativos, sendo 01 isolamento. Possui um sistema de ar-condicionado
central em funcionamento, mas com equipamento antigo (e com diversos momentos de falha) que serve toda area adjacente.
Uma atualizacdo do equipamento ja foi indicada pela engenharia e ao longo dos anos tem dado defeitos recorrentes que
eventualmente inviabilizaram a operacdo por periodos prolongados. O perfil de atendimento é referéncia para pacientes

cardiolégicos, neurolégicos, vascular e cirurgias limpas.
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UNIDADE DE CUIDADOS INTENSIVOS E SEMI-INTENSIVOS: RESULTADOS
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UNIDADE DE CUIDADOS INTENSIVOS E SEMI-INTENSIVOS

Sobre a taxa de ocupagdo e o niumero de saidas (equivalente ao nimero de pacientes atendidos) caiu durante o periodo de

aumento de casos de COVID, especialmente na UTI 1 por ter sido Unidade COVID coorte por longos periodos.

Ha sinais de recuperagao para niveis pré-pandemia no quarto trimestre de 2021.

Sobre a taxa de mortalidade algumas analises tém que ser feitas: O perfil de pacientes entre as UTI-1 e a UTI-2 é bastante
diferente, com gravidade média dos pacientes diferente, o que gera mortalidades diferentes. Ficando a UTI-2 com pacientes
de maior rotatividade, mais altas e menor mortalidade (pacientes da Hemodinamica, pds-operatérios de cirurgia limpa,
cardioldgicos), enquanto que a UTI-1 é a referéncia de pacientes infectados, pacientes clinicos graves (hepatopatas-cirréticos
avancgados, onco-hematologia, neutropenia febril, HIV, choque séptico, cirurgias abdominais contaminadas ou infectadas,

etc).
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SETOR DE FARMACIA HOSPITALAR

O Centro de Informagdo sobre Medicamentos respondeu 172 Solicitagdes de Informacgao (SI) passivas em 2021. Verifica-se
aumento da demanda, visto que, em 2020, foram respondidas 166 SI, o que equivale a um discreto incremento de
aproximadamente 3,6% dessas, em relagao ao ano anterior. Neste ano, nota-se também o incremento em nimero absoluto
de solicitacdes de informagdo advindas de pacientes (8 Sl), comparando-se ao mesmo periodo do ano passado (4 Sl). Apesar
do aumento no nimero de SI demandados por pacientes (comunidade) no ano de 2021 em comparagao ao ano anterior,
tem-se mantido nos ultimos anos essa tendéncia de pequeno montante em relagdo ao numero total de SlI, com acentuada

reducdo a partir de 2015.

Quanto ao aumento no numero total de SI no ano de 2021, mantém-se em destaque as demandas internas, relativas a
elaboracdo de documentos institucionais e/ou revisGes de seus contetidos (Manual de Administracdo de Medicamentos Via

Sondas e Ostomias; Manual de Diluicdo de Medicamentos Injetaveis).
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Os temas mais solicitados (N = 425 classificagdes de temas das solicitagdes) foram relacionados a: administra¢do — via/modo
de uso (21,18%), contraindicacdao (15,76%), administracdo de medicamento via sonda (15,29%), alternativas terapéuticas
(13,18%), estabilidade (11,06%) e diluicdo (9,88%). Igualmente ao ano de 2020, o tema “administragdo — via/modo de uso”
foi o mais solicitado. Temas como, “estabilidade”, “diluicdo”, “administracdo de medicamento via sonda”, e que se destacaram
em 2021, semelhante ao ano anterior, estiveram relacionados a elaboragdo e/ou revisdo de documentos institucionais

supracitados.

A maioria das Sl (64,5%) foi respondida em até 3 dias, incluindo-se aquelas referentes a produg¢do de documentos
institucionais. Por outro lado, algumas dessas elaboracdes, além e outros tipos de informagdes prestadas, se mantiveram
dentro da caracteristica esperada (tempo superior a 3 dias), dada a complexidade do seu conteudo, mesmo representando

percentual menor dentre todas as Sl desse ano (35,47%)
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UNIDADE DE ABASTECIMENTO FARMACEUTICO
O valor total das aquisicbes com or¢camento no ano de 2021 foi de R$13.279.998,08.

O valor das aquisicdes observadas no més de janeiro costuma ser elevado em virtude do acumulo de notas fiscais de
medicamentos recebidos no final de dezembro, durante o periodo de encerramento fiscal do ano anterior. Foi
observado um aumento expressivo no més de abril devido, especialmente, a aquisicdo de alguns medicamentos
destinados ao tratamento de pacientes da oncohematologia. O Pico observado no més de junho deve-se ao
recebimento em volume expressivo de medicamentos para atendimento de agdao judicial. Aumento também
expressivo foi observado a partir do més de agosto, em consequéncia do aumento das taxas de ocupac¢do hospitalares

e do maior fluxo de atendimento dos ambulatdrios.
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UNIDADE DE DISPERSAO FARMACEUTICA

Atendeu 95.185 prescricdes de pacientes internados ou em tratamento ambulatorial, sendo todas avaliadas previamente por
um farmacéutico. Em abril de 2021, em fun¢do da reforma da passarela que liga o HUPES ao CPPHO, houve a transferéncia
temporaria das quatro unidades assistenciais do prédio da Pediatria para o prédio central. Ocorreu também a incorporacao da
farmacia satélite da pediatria a Unidade Central de Dispensacao Farmacéutica, a qual passou a atender todas as demandas

advindas das unidades de internagao da Pediatria.

UNIDADE DE FARMACIA CLIiNICA

Os farmacéuticos clinicos atuam nas unidades de internacdo (oncologia -1A e 1B; cardiologia -1D; clinicas médicas -2A e 2D;
infectologia-2B; Gastrohepatologia — 4B e pediatria — UDAP e UPL), nas unidades de terapia intensivas (UTI-1, UTI-2 e UTI Ped) e
nos ambulatérios de anticoagulantes, infectologia e nefrologia.Os indicadores da UFC estdo atualmente passando por uma
reformulacdo, devido a oficina que ocorreu durante o segundo semestre de 2021. O objetivo geral da oficina foi a
uniformizacao das atividades clinicas desenvolvidas pelos farmacéuticos nas unidades assistenciais. Além da homogeneidade
das praticas assistenciais farmacéuticas, a oficina ainda objetiva a redefinicdo dos indicadores e posterior atualizacdo e

publicacdo na intranet do documento intitulado Manual de Boas Praticas.
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UNIDADE DE FARMACIA CLINICA

Numero de pacientes sob os cuidados farmacéuticos por enfermaria no ano de 2021

Pacientes sob Cuidados Farmacéuticos
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SETOR DE VIGILANCIA EM SAUDE E SEGURANCA DO PACIENTE

O Setor de Vigilancia em Saude e Seguranca do Paciente (SVSSP) atua na promoc¢do do desenvolvimento e aprimoramento
continuo das atividades de vigilancia epidemioldgica, de controle das infec¢Ges relacionadas a assisténcia a saude, de gestao

de riscos relacionados as tecnologias em salude e aos processos assistenciais.

O SVSSP segue o organograma da Ebserh para os hospitais de médio e grande porte, estando subdividido em duas unidades:

Unidade de Vigilancia em Saude e Unidade de Gestdo de Riscos Assistenciais.

A Unidade de Vigilancia em Saude (UVS) subdivide-se em: Servico de Vigilancia Epidemiolégica e Servico de Controle de
Infec¢do Hospitalar (SCIH). A Unidade de Gestao de Riscos Assistenciais (UGRA) subdivide-se em: Servico de Gestdao de Riscos

relacionados a assisténcia a Saude e Servico de Gestdao de Riscos relacionados as tecnologias em saude.

Salientamos que o HUPES faz parte dos Hospitais da Rede Sentinela da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). As
acoes de vigilancia de medicamentos e do sangue e hemocomponentes sao realizadas por funcionarios cedidos pelo Setor de

Farmacia e a Unidade de Hemoterapia, respectivamente
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SETOR DE VIGILANCIA EM SAUDE E SEGURANCA DO PACIENTE

Em 2021, mediante ao contexto de Pandemia, foi mantido o Comité de Crise do Hupes, para condugdo das agdes de
enfrentamento ao COVID-19 tendo em sua composicdao enfermeiros, médicos das especialidades clinica médica,
epidemiologia, infectologia e pneumologia, profissionais e gestores de diversas areas especificas, com reunides diarias
abertas a comunidade, em horario e local definido durante todo o ano, sob a coordenacao da chefia do SVSSP e Presidente do

Servico de Controle de Infec¢do Hospitalar.

As medidas adotadas pelo Comité de Crise tornaram-se documentos oficiais, a exemplo de Notas Técnicas que tratam sobre
os padrdes recomendados de equipamentos de protecao individual no contexto da COVID-19, a protecao de profissionais e
trabalhadores, o uso Racional de Suprimentos e medidas de conten¢dao para reduzir o fluxo de pacientes e acompanhantes
nas dependéncias do hospital. Dentre estes citamos o Plano de Contingéncia que passou por duas revisdes neste ano. Em
julho/2021 iniciamos, apos validacdo da Geréncia de Atencdo a Saude (GAS), o Projeto Exceléncia no Gerenciamento de
Enfermagem de Unidade Hospitalar com objetivo geral de fortalecer a atuacdo assistencial-gerencial das(os) enfermeiras(os)

de referéncia das unidades de producdo do cuidado no Hospital Universitario Professor Edgard Santos (Hupes).
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SETOR DE VIGILANCIA EM SAUDE E SEGURANGA DO PACIENTE

Em agosto/2021, promovemos a primeira oficina para implementacdo do plantdo assistencial-administrativo, que se tratava
de um método que buscaria integrar processos assistenciais e administrativos do Hupes com vistas a exceléncia dos servicos
oferecidos aos usudrios do Sistema Unico de Saude (SUS). O plantdo assistencial-administrativo era realizado no periodo
diurno, em feriados e finais de semana, e diariamente no periodo noturno, nas modalidades presencial e sobreaviso. Teve
como objetivo apoiar a tomada de decisdo em ocorréncias que pudessem comprometer a seguranca do paciente e qualidade

do servigo prestado.

Também foi instituido “Huddle de Qualidade e Segurang¢a” que ocorria diariamente, as 7horas da manha, no Mezanino. Nesse
encontro, os gestores tomavam conhecimento das situacdes que demandam intervengdes para aquele dia, o que possibilitava

gerenciar ativamente a qualidade e seguranga dos servigos prestados aos pacientes.

Em setembro/2021 houve a | Jornada Multiprofissional de Seguranca do Paciente do HUPES, evento online em comemoracado
ao Dia Mundial da Seguranca do Paciente, comemorada mundialmente no dia 17 de setembro, trazendo como tema o

enfoque nos legados do coletivo frente a pandemia da COVID-19.
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Também em setembro/2021, respondemos a Avalia¢do de Praticas de Seguranca do Paciente, de acordo com o Plano Integrado
para a Gestdo Sanitaria da Seguranca do Paciente em Servicos de Saude - Monitoramento e Investigacdo de Eventos Adversos

EA).

Em dezembro/2021 houve a participagdo em duas mesas redondas no Congresso 75 anos UFBA, tendo sido abordada as
tematicas: Politicas Publicas de Controle de Cancer no Estado da Bahia e o Papel dos Registros de Cancer e Trajetéria de

Enfermeiras No Hospital Universitario Professor Edgard Santos.

No ano de 2021 obtivemos um indice de Adesao as Praticas de Seguranca do Paciente de 76%.
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UNIDADE DE VIGILANCIA EM SAUDE - UVS

O servico de vigilancia epidemiolégica permite conhecer o perfil epidemiolégico das doencas e agravos, subsidiar o
planejamento em saude, detectar, consolidar e analisar as informacgdes acerca do processo saude-doenca, e gerar indicadores

de acompanhamento.

A notificacdo compulsdria tem sido a principal fonte da vigilancia epidemioldgica, a partir da qual, na maioria das vezes,
desencadeia-se o processo informacdo-decisdo-a¢do. A sele¢do das doencgas/agravos para compor a lista de notificacdo
nacional é estabelecida pelo Ministério da Saude e periodicamente revisada, tanto pela situacdo epidemiolégica da
doenca/agravo, como pela emergéncia de novos agentes. Atualmente, estdo vigentes as Portarias MS N2 204 e 205 de
17/02/2016. A vigilancia epidemiolédgica deve fornecer orientacdo técnica permanente para os profissionais de saude,
disponibilizar informac¢des atualizadas sobre a ocorréncia de doencas e agravos, bem como dos fatores que a condicionam,

numa area geografica ou populacdo definida.
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UNIDADE DE GESTAO DE RISCOS ASSISTENCIAIS - UGRA

A UGRA é constituida por dois Servicos, um Servico de Riscos Assistenciais e um Servico de Tecnologias em Saude.

Estd localizada no prédio principal do HUPES, no Mezanino e funciona de segunda a sexta-feira, das 7h as 19h.

Tem como atribuigdes acompanhar e analisar diariamente as notificacdes recebidas voluntariamente, através do
Sistema Vigihosp, sobre os Incidentes em Saude e Queixas Técnicas; sugerir medidas corretivas para evitar
recorréncias de incidentes e eventos adversos; emitir pareceres; realizar notificagdes, mensalmente, no Sistema
NOTIVISA; realizar capacitacdes sobre os temas em Seguranca do Paciente em parceria com a Comissao de Educacdo
Permanente em Enfermagem (CEPE) e a Divisdo de Gestdo de Pessoas (DivGP); realizar reuniées com chefias de
unidades assistenciais e treinamentos especificos na ocorréncia de Eventos Adversos; emitir relatério mensal das

notificacdes para submissdo ao Nucleo de Seguranca do Paciente (NSP).
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SERVIGCO DE CONTROLE DE INFECGAO HOSPITALAR - SCIH

E formado por seis profissionais, sendo que cinco deles atuam em funcdes de nivel superior e um deles atua em area de
nivel médio. Este servico se reline semanalmente para discutir os casos de Infeccdo Relacionada a Assisténcia a Saude
(IRAS), diagnosticados através de busca ativa (vigilancia epidemioldgica), as visitas técnicas realizadas, os treinamentos
elaborados e o que ocorrer. Também solicita reunides mensais com a Governanga para apresentacao dos indicadores de
saude da instituicdo; e reuniées mensais com a Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar — CCIH. Os indicadores

apresentados estdo disponiveis na intranet, no relatdrio mensal elaborado pelo SCIH.

FungOes: Emitir parecer técnico sobre materiais a serem adquiridos (sabdo, papel, etc); Autorizacao ou ndo de entrada de
ventilador em areas assistenciais do HUPES, dentre outros; Avaliagdo dos Procedimentos Operacionais Padrao (POP)
referente a diversas dreas do HU; Participa de discussdes de casos clinicos com o objetivo de que o quadro assistencial

adote medidas de biosseguranca, inclusive visando o uso racional de antimicrobiano.
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REGISTRO HOSPITALAR DE CANCER - RHC

O RHC vinculado ao Setor de Vigilancia em Saude e Seguranca do Paciente (SVSSP) investiga e registra as ocorréncias das neoplasias
tratadas no HU. Os RHC sdo fontes sistematicas de informacdes, instalados em hospitais gerais ou especializados em oncologia, com
o objetivo de coletar dados referentes ao diagndstico, tratamento e evolugdo dos casos de neoplasia maligha atendidos nessas
instituicdes, sejam publicas, privadas, filantrépicas ou universitarias. O RHC do Hospital Professor Edgard Santos (HUPES) iniciou as
atividades, no ambito das instalacdes do NHE. Considerando a Portaria GM/MS n2 2.439, de 8 de dezembro de 2005, que institui a
Politica Nacional de Atencdo Oncoldgica e a Portaria SAS/MS n2 741, de 19 de dezembro de 2005, que regulamenta a assisténcia de
alta complexidade na Rede de Atencdo Oncolégica. Inicialmente, com poucos registros e rotatividade de pessoal, o setor foi
impulsionado a partir da ampliacdo as suas demandas, quando de sua habilitacdo do HUPES como Unidade de Assisténcia de Alta
Complexidade (UNACON) em Oncohematologia para o registro sistematico de casos de cancer, através da Portaria n? 146/SAS, de 11

de marco de 2008.
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REGISTRO HOSPITALAR DE CANCER (RHC)

As atividades de Preenchimento das Fichas de Registro de Tumor (FRT) com necessidade ou ndo de serem acrescidas das
Fichas de Seguimento (FS), a partir da andlise dos prontuarios (ativos e de 6bitos) elegiveis para o Ano-Base (AB) 2018, foram

reiniciadas as suas atividades em 17/05/2021 e término em 17/12/2021.

Foi iniciado parcialmente o langamento na Base de Dados do Sistema de Gerenciamento do Registro Hospitalar de Cancer
(SisRHC), porém ainda ndo foi possivel ser encaminhada ao Instituto Nacional do Cancer (INCA) via sistema on line do

Integrador do SisRHC, conforme preconizado pelo INCA.

Vale salientar que as constantes interrupc¢oes, devido ao periodo pandémico, promovidas por constantes afastamentos de
profissionais de diversas dareas como o pessoal do Arquivo e do préprio RHC acaba por inviabilizar o cumprimento dos prazos
estabelecidos previamente. Neste contexto, ressaltamos o treinamento de novos integrantes da Equipe, o que também
demanda um tempo de qualidade para o acompanhamento das atividades e esclarecimento das duvidas préprias do

preenchimento da FRT e FS considerando também a incompletude de dados de relevancia.
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NUCLEO HOSPITALAR DE EPDEMIOLOGIA (NHE)

Os Nucleos Hospitalares de Epidemiologia participam do Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiolégica em Ambito Hospitalar
(SNVEAH), segundo a Portaria no 2.529 de 23 de novembro de 2004, da Secretaria de Vigilancia em Saude do Ministério da

Saude.

O Nducleo Hospitalar de Epidemiologia do Hospital Universitario Professor Edgard Santos (HUPES) foi criado em 23 de maio
2005 pela portaria n? 107/2005 tem como principal objetivo o monitoramento das ocorréncias de Doencas de Notificacdo
Compulséria (DNC) no ambito desta instituicdo, notificacdes estas, de fundamental importancia para o desenvolvimento e

manutencao das politicas publicas de saude do Pais. Paralelo a isto, elaborar e divulgar os indicadores hospitalares.
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SETOR DE REGULACAO E AVALIACAO EM SAUDE - SRAS

O SRAS tem a responsabilidade de institucionalizar a regulagdo assistencial intra-hospitalar, tendo como objetivos: racionalizar
o uso de leitos, consultas, servicos de apoio diagndstico e terapéutico (SADT), cirurgias; organizar e gerenciar o fluxo dos
pacientes pelos diferentes servigos que o hospital oferece; integrar o hospital a Rede de Atengdo a Saude (RAS) assegurando a
integralidade do cuidado preconizada pela gestdo da clinica; gestdo e processamento de informagdo assistencial; controle,
monitoramento, avaliacdo e a¢bes da producdo e contratualizacdo hospitalar com o gestor do SUS, bem como a relagdo do

hospital com a RAS.
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UNIDADE DE GESTAO E REGULAGAO DE LEITOS — UGRL

A Unidade de Gestdo e Regulacdo de Leitos foi implementada em outubro de 2016 no HUPES, e é responsdvel pelo
gerenciamento de leitos de forma centralizada, servindo de interface entre o HUPES e a Central Estadual de Regulagao,
buscando a utilizacdo dos leitos disponiveis em sua capacidade maxima dentro dos critérios técnicos, definidos pela
instituicdo, visando a diminuicdo da espera para internagdo, transferéncias internas e externas, e satisfacdo dos nossos
usudrios. Além disso realiza monitoramento do paciente desde a sua chegada a instituicdo, o processo de interna¢do e sua

movimentacdo interna e externa, até a alta hospitalar.

UNIDADE DE GESTAO E REGULAGAO AMBULATORIAL - UGRA

A Unidade de Gestdo e Regulacdao Ambulatorial (UGRA) tem como objetivo organizar a regulacdo de consultas, de acordo com

o perfil e critérios de atendimento ambulatorial, exames e terapias HUPES para rede SUS e o proprio servico

UNIDADE DE PROCESSAMENTO DE INFORMAGAO ASSISTENCIAL, MONITORAMENTO E AVALIAGAO - UPIAMA

A UPIAMA ¢ a unidade responsavel por implementar e monitorar os processos de registro de informacao, faturamento e guarda de
documentos relacionados a assisténcia prestada aos pacientes assistidos no HUPES, além de monitorar e avaliar o desempenho do

Hospital.
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SETOR DE REGULACAO E AVALIACAO EM SAUDE

ACOES REALIZADAS - INTERNACOES

No ano de 2021 foram internados 8.021 pacientes, sendo que destes foram 2.882 pacientes cirurgicos oriundos do Ambulatério
Magalhdes Neto, 2.238 foram pacientes regulados com a Central de Regulacdo do Estado — CER, 2.182 foram de lista de espera

clinica e 719 foram internados como urgéncia ambulatorial.

INTERMNACOES 2021 - POR ORIGEM
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Fonte: Portal de Relatorio.
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SETOR DE REGULACAO E AVALIACAO EM SAUDE

ACOES REALIZADAS - INTERNAGOES

Comparando os numeros do mesmo periodo em 2020 nota-se uma ampliagdo de 27,8% nos internamentos do C-HUPES em

2021. Sendo que houve aumento de 31,46% na quantidade de pacientes cirurgicos oriundos do AMN; de 14,24% na

quantidade de pacientes regulados com a CER; de 46,35% na quantidade de pacientes de lista de espera clinica e de 8,78%
dos internamentos de urgéncia ambulatorial.

: . Vv ~AC
ORIGEM = e I
CIR 2.165 2.846 +31.46%
REG 1.959 2.238 +14,24%
LIST ESP 1.491 2.182 +46,35%
URG AMB 661 719 +8.,78%
TOTAL 6.276 8.021 +27,8%
Fonte: Sistema Portal de Relatorios.
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SETOR DE REGULACAO E AVALIACAO EM SAUDE

ACOES REALIZADAS - INTERNAGOES

No ano de 2021 foram regulados 2.474, porém 2.238 compareceram para internacdo e 236 ndo compareceram por motivos

como alta da unidade de origem, mudanca do quadro clinico ou paciente/familia ndo aceitar a transferéncia. Desde 2015 vem
ocorrendo aumento no numero de pacientes regulados, porém com o inicio da pandemia houve uma reducdo deste processo

no ano de 2020, porém no ano de 2021 houve retomada do crescimento.

EVOLUCAO QUANTIDADE PACIENTES REGULADOS 2005 A 2021
2500
2200 2238
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Fonte: Planilha de Gerenciamento de Leitos da UGRL.
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ACOES REALIZADAS - DISPONIBILIDADE DE LEITOS

O HUPES iniciou o ano de 2021 com 301 leitos disponiveis, sendo 290 leitos de internacao integral e 11 de hospital dia, e concluiu o
ano com 280 leitos disponiveis, sendo 269 leitos de internagdo integral e 11 leitos de hospital dia.

Esta reducdo de leitos ocorreu pelos seguintes motivos:

- Interdicdo da passarela, para obra de reforma, que liga o HUPES ao Centro Pediatrico Professor Hosanah de Oliveira (CPPHO), as
enfermarias de internacdo de pacientes da Unidade de Assistente a Saude da Crianca e do Adolescente — UASCA tiveram que ser
transferidas do CPPHO para o HUPES, e com isso foi necessario a reducao de 20 leitos do quantitativos da unidade, passando de 54
leitos para 34 leitos disponivel para internacao.

- Diminuicdo de equipe médica da especialidade Oncohematologia: foi definido pela Superintendéncia em conjunto com a GAS e o
SRAS, a diminuicdo de 05 leitos de internacdo nas enfermarias da Unidade de Oncohematologia, passando de 31 para 21 leitos,
porém, em contrapartida foram abertos 07 leitos de Oncologia Clinica na enfermaria, totalizando entdo 28 de internacdo nas
unidades de Oncohematologia e 19 Oncologia Clinica. O anexo | apresenta planilha atualizada de distribuicdo de leitos do HUPES por

enfermaria e especialidade.
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SETOR DE REGULAGCAO E AVALIACAO EM SAUDE

ACOES REALIZADAS - REGULAGAO PACIENTES

No segundo semestre de 2021 foi realizada uma reunido com a Diretoria da Central Estadual de Regulacdo, onde foi solicitado
apoio do HUPES para regulacdo de pacientes para realizacdo de Cateterismos Cardiacos e Arteriografia. Apds reunido com os
servicos internos envolvidos, foi definido o fluxo para estas regulacdes. De acordo com este fluxo sdo regulados 02 pacientes
diariamente (de segunda a sexta) para realizacdo de cateterismo cardiaco e apds o repouso os pacientes retornam para a
unidade de origem. Quando é identificada a necessidade de realizacdo de angioplastia, o paciente é internado no HUPES e sé
retorna para a unidade de origem se houver necessidade ap0s a alta hospitalar. Ja para realizacdo de arteriografia de membros
foi definido que os pacientes seriam regulados de acordo com a disponibilidade de turno da Cirurgia Vascular, no dia anterior do

procedimento e retornariam para a unidade de origem em até 48h apds o procedimento.

No ano de 2021 foram regulados 167 pacientes para realizagdo de cateterismo cardiaco e 29 para realizacdo de arteriografia de

membros.
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SETOR DE REGULACAO E AVALIACAO EM SAUDE

ACOES REALIZADAS - GERENCIAMENTO DE LISTA DE ESPERA

O processo de melhoria das listas de espera iniciado em 2017 com o intuito de uma gestdao mais eficaz dos leitos,
manteve continuidade em consonancia com os médicos preceptores das especialidades e setores responsdaveis envolvidos,

onde a UGRL ampliou e organizou a agenda de procedimentos que necessitam internacao.
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Ambulancla Basica 165
A Endoscopia Digestiva/ Colonoscopia 122
EXAMES E TRANSFERENCIA EXTERNA e i
A UGRL utiliza o sistema SUREMWEB para solicitagdes DOV~ Clikcs Medica 36
CERAC - Avaliagdo Cirdrgica Cardiaca Adulto 33
de transferéncias externas de pacientes internados no CERAC - Internagdo - Cirurgia Cardiaca Adulto 25
COVID - UTI Adulto 23
HUPES para outras unidades e para solicitacbes de Internacio Clinica - Leito de Crénicos 71
ambulancias para apoio no deslocamento dos nossos Radiolntervengso - Restrito a CER 18
Internacdo Pedidtrica 15
pacientes. Broncoscopia 12
Internacdo Clinica - Clinica Médica 11
Internacdo - UTI Pediatrica 13
Internagdo Clinica - Oncologico 9
CERAC - Marcapasso Desfibrilader Implantavel - CDI g
CERAC - CPRE g
Contra Referéncia 7
Internagdo - Neurocirurgia Adulto 6
COVID - UTI Pedidtrica 4
COVID - Pedidtrica 4
CERAC - Internag&o - Cirurgia Cardiaca Pediatrica 3
Internagdo Ortopédica - Pediatrica 2
Internagio Ortopédica - Infecgdo de Sitio Cirdrgico / Pioartrite 2
UTI Aerea 2
Internacdo Cirirgica - Pediatria 2
COVID - UTI Adulto - Intubado em Emergéncia 2
OUTROS 52

Fonte: SUREMWEB,2022.
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AGOES REALIZADAS - SOLICITACAO DE EXAMES E TRANSFERENCIA EXTERNA

Outro sistema da CER utilizado pela UGRL é o sistema Lista Unica, que é utilizado para solicitar exames de Ressonancia Magnética
gue nado sdo realizados no HUPES, e de Tomografia quando ocorre algum problema na realizacdo deste exame. No ano de 2021
foram realizadas 972 solicitacGes de exames externos, sendo 936 ressonancias e 36 tomografias. Destes exames solicitados 516
foram realizados; 186 pacientes ndo compareceram devido a ndo disponibilidade de transporte no HUPES ou suspensao da equipe
médica; 129 solicitacdes foram canceladas pela equipe médica; 113 exames nao foram realizados devido a alteracdo no quadro
clinico do paciente; 25 solicitacdes foram devolvidas devido a erros na solicitacdo; e 03 foram solicitadas no final de dezembro/21 e

estavam aguardando agendamento para realizacdo em janeiro/22.
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SETOR DE REGULACAO E AVALIACAO EM SAUDE

AGCOES REALIZADAS - SOLICITACAO DE EXAMES E TRANSFERENCIA EXTERNA

Referente aos indicadores hospitalares, no que tange a taxa de ocupacao hospitalar, foi verificado decréscimo entre os meses de
fevereiro e abril em virtude da indisponibilidade de insumos. Contudo, é possivel observar uma retomada do indicador a partir
de maio, alcangcando o percentual estabelecido em meta nos meses de outubro e novembro. A taxa de ocupacao de leitos geral

do HUPES no ano de 2021 foi de 72%.
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Fonte: Relatdrios Estatisticos Gestao a Vista — Sistema SMART (janeiro e Fevereiro); AGHU (Margo a dezembro
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INDICADORES DA GERENCIA

GERENCIA DE ENSINO E PESQUISA

DADOS DE ALUNOS DE GRADUACAO EM 2021:
(Semestre suplementar da UFBA, devido a Pandemia pela COVID-19)

CURSO 2021-1 2021-2
ENFERMAGEM 67 94
FARMACIA 34 235
FISIOTERAPIA 24 65
MEDICINA / INTERNATO 415 + 149 = 564 231+317 = 548
FONOAUDIOLOGIA 39 39
NUTRICAOQ 36 78
ODONTOLOGIA 22 31
PSICOLOGIA 00 01
SERVICO SOCIAL 00 03

TOTAL 786* 1.094**

*Semestre remoto devido a pandemia pelo COVID-19
**Semestre hibrido devido a pandemia pelo COVID-19
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INDICADORES DA GERENCIA
DADOS DE PROFESSORES EM 2021:

CURSO 2021-1 2021-2
EMNFERMAGEM 20 20
FARMACTA 05 05
FISIOTERAPLA [0 ]5] (8]
FOMOAUIDIOLOGSTA, [0 ]=7 (0]~
MEDICIMA 131 131
NUTRICAC 15 15
ODOMNTOLOGLA 05 05
PSICOLOGLA 02 02
SERVICO SOCIAL o3 o3

TOTAL 193 193

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DO CEP/HUPES — 2021

MES Mamero de projetos aprowva-
dos
Jansiro o2
Fevereiro 06
Margo 12
Adbril o8
Maio 16
Junho 06
Julbho o5
Agosto 13
Setembroa 11
Outubro 16
Mowvembro 14
Drezembro 19
Total 128
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INDICADORES DA GERENCIA

Total de Projetos Aprovados de janeiro a dezembro/2021—- 128

] Total de projetos originais (PO, POp, POc) recebidos no CEP/HUPES — 277

Total de Emendas e NotificagGes recebidas - 206

= Total de pareceres emitidos - 483
=  NUMERO DE RESIDENTES MEDICOS - 338
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Foram viabilizadas atividades que contaram com a participa¢do a distancia de individuos de diferentes instituicdes nacionais e
internacionais, através de videoconferéncias e webconferéncias, além de atendimentos na drea de telessalde que tiveram
como objetivo a oferta de suporte especializado a pacientes cronicos, que encontravam-se isolados em seus domicilios
obedecendo as determinac¢des de distanciamento social como medida de contingéncia para a pandemia em curso, através de
recursos de comunicagdo a distancia. Aulas, conferéncias, bancas de pds-graduacdo, sessoes clinicas, reuniées administrativas,
cursos de capacitagdo, simpdsios, webinarios e congressos que se utilizaram de recursos de comunicagdao avangada,

promoveram a integra¢ao dos profissionais do HUPES-EBSERH-UFBA entre si e com equipes de especialistas de todo o Brasil.

Atividades da Rede Universitaria de Telemedicina e iniciativas locais relacionadas a grupos de interesse foram destaque nesse

contexto.

Durante este ano, foram atualizados os fluxos internos da unidade e criados fluxos novos para atendimento de novas demandas

e aperfeicoamento da prestacao de servigos a comunidade académica.
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SETOR DE GESTAO DE ENSINO

E composto por duas unidades:

> Unidade de Gerenciamento de Atividades de Graduagao e Ensino Técnico (UGAGET);e

> Unidade de Gerenciamento de Atividades de Pds-Graduagao (UGAPG).

O principal objetivo do SGE no ano de 2021 foi o de consolidar as a¢Ges desenvolvidas no ano anterior, sobretudo as
adequacdes exigidas pela pandemia da COVID-19, e contribuir com as ac¢des regulares da GEP, no ambito do ensino. As
acOes realizadas até entdo, envolveram a organizacao dos fluxos internos ja normatizados nas Portarias numero 158 e 159

de 2016, que versam sobre as estratégias educacionais obrigatdrias e ndo obrigatdrias no Hupes.
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SETOR DE GESTAO DO ENSINO

UNIDADE DE GERENCIAMENTO DE ATIVIDADES DE GRADUAGAO E ENSINO TECNICO - UGAGET

Tem sido mantida a regularizacdo do cadastro de alunos de graduacao, residentes e docentes para acesso ao Aplicativo de Gestao

para Hospitais Universitarios (AGHU), ferramenta essencial ao desenvolvimento das atividades assistenciais no Hupes.

Em janeiro de 2021, foram retomados os atendimentos pedagdgicos nos leitos da Pediatria do Hupes. Até o momento, passaram

por esse atendimento 148 criangas e adolescentes. Essa acdo traz diversos beneficios para os alunos/pacientes, para a equipe

multiprofissional e para o hospital.



&

GERENCIA DE ENSINO E PESQUISA

Universidade Complexo EB SER
Fetons o Bohia -@-HUPES EBSERH

SETOR DE GESTAO DE ENSINO

UNIDADE DE GERENCIAMENTO DE ATIVIDADES DE POS-GRADUAGAO - UGAPG

A UGAPG, em articulagdo com a Comissao de Residéncia Médica (COREME) e a Comissdo de Residéncia Multiprofissional e em
Area Profissional da Saide (COREMU) da UFBA, mantém o envio mensal para o Ministério da Satde das planilhas com o nome
dos residentes em atividade. Esse envio viabiliza a disponibilizacdo do abono de 20% de bolsa trabalho conforme Portaria
numero 580/GM/MS, de 27 de marco de 2020, alterada pela Portaria nimero 2654 de 01/10/2020 pelo tempo que durar a
pandemia. Adicionalmente o pagamento retroativo dos abonos nao realizados sdo solicitados e acompanhados pela UGAPG, via

sistema eletronico do Ministério da Saude.
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O Setor de Gestdao de Pesquisa e Inovacao Tecnoldgica (SGPIT) da Geréncia de Ensino, Pesquisa (GEP) foi criado na gestdo
EBSERH e visa, como objetivo geral (conforme definido pelo Programa Ebserh de Pesquisas Clinicas Estratégicas para o
Sistema Unico de Satude - EPECSUS), contribuir para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico e formacdo profissional em

saude, em consonancia com as politicas de Educac¢ao, de Saude e de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao.

Encontra-se instalado em espaco fisico da GEP, com funcionamento regular de segunda a sexta-feira, nos turnos matutino e
vespertino. O Setor mantém regularidade em suas atribui¢gdes internas continuas e em articulagdo com a Ebserh sede. O
sistema de gestdo de pesquisa da Ebserh — Rede Pesquisa foi implantado em junho/2021, e parte das submissdes de projetos
de pesquisa no Hupes ja esta ocorrendo pelo sistema. O SGPIT ainda esta aceitando submissdes pelo fluxo antigo (e-mail), o
gue esta previsto para ser encerrado a partir de 2022. Para os projetos de pesquisa financiados, o HUPES continua a sua
parceria com a fundacgdo de apoio FAPEX (Fundacdo de Apoio a Pesquisa e Extensdo) para interveniéncia administrativa, além
de tramitar o pacote contratual dos projetos pela Reitoria/Procuradoria da UFBA. Essa ultima tramitacdo é esperada ser
modificada apds o credenciamento de, pelo menos, uma fundagdo de apoio ao Hupes-UFBA/Ebserh junto ao Ministério da
Educacdo. Nesta situacdo, o tramite contratual dos projetos de pesquisa envolvera diretamente o hospital e a assessoria
juridica especifica da Ebserh sede. A norma de apoio de fundacdes ao Hupes para projetos de pesquisa, ensino, extensao e
afins, elaborada pelo SGPIT, ja foi aprovada pelo Colegiado Executivo da instituicdo em 2021. Espera-se, com isso, reduzir os

prazos para aprovacao final de projetos de pesquisa patrocinados.
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SETOR DE GESTAO DE PESQUISA E INOVAGCAO TECNOLOGICA - SGPIT

NUCLEO DE ESTUDOS CLiNICOS DA BAHIA - NECBA

O Ndcleo de Estudos Clinicos da Bahia (NECBA) visa dar suporte ao desenvolvimento de pesquisas clinicas experimentais

(ensaios clinicos) e observacionais capitaneadas por investigadores do corpo docente e do corpo clinico do Hupes.

O NECBA foi criado a partir de financiamento da Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) e vem operando desde 2012. A
infraestrutura fisica do NECBA apresenta uma ala clinica e outra administrativa-laboratorial. A ala clinica conta com
consultérios médicos e poltronas para a infusdo de medicamentos. A ala administrativa-laboratorial conta com 01 freezer —
20°C e 01 geladeira para a estocagem de medicamentos; equipamento de ECG, 02 freezers -80°C e 02 freezer -20°C para a
estocagem de amostras bioldgicas; 01 centrifuga refrigerada para processamento de amostras bioldgicas, cadeira de coleta,
mesa de mayo, arquivo com baias mdveis para a estocagem confidencial de documentos das pesquisas e de seus participantes;
01 sala de coordenacdo de projetos, 01 sala de estudos e 01 sala de reunido que podem ser utilizados pelas equipes

executoras, de monitoria e de auditoras dos protocolos.
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SETOR DE GESTAO DE PESQUISA E INOVACAO TECNOLOGICA - SGPIT

NUCLEO DE AVALIACAO DE TECNOLOGIAS EM SAUDE - NATS

O Nducleo de Avaliagdo em Tecnologias em Saude (NATS) do Hupes-UFBA/Ebserh, vinculado a Geréncia de Ensino, Pesquisa e
Extensdo (GEPE), teve sua atuacdao retomada em outubro de 2018, mediante nomeac¢ao do coordenador por meio da Portaria
313/2018, datada de 01/10/2018. A retomada formal do reinicio de suas atividades foi normatizada pela Portaria 160/2019,
datada de 08 de maio de 2019. A criacdo e implantacdo do NATS segue a recomendacdo da Portaria n? 2.690/2009, que
institui a Politica Nacional de Gestdao de Tecnologias em Saude, e ainda, os incentivos de criacdo dos Nucleos pela Secretaria
de Ciéncias, Tecnologias e Insumos (SCTIE/DECIT) e Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Desde o dia
29/05/2019, quando foi realizada a primeira reunido ordinaria do NATS, oficialmente, o nucleo iniciou suas atividades focadas
em “avaliar as novas tecnologias em saude por meio de utilizacdo de evidéncias cientificas, com a finalidade de auxiliar a
gestdo na avaliacdo das novas tecnologias, as tecnologias difundidas e as tecnologias obsoletas, bem como promover a

cultura da Pratica em Saude Baseada em Evidéncias — PSBE na rotina da assisténcia dos profissionais de saude”.
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___INTRODUGAO

O ano de 2021 foi marcado pela alteragdao na gestdo desta unidade hospitalar. A chegada da equipe de transicaio em
maio/2021 possibilitou que as condigdes necessarias para continuidade dos servigos fossem mantidas e aprimoradas.

Adicionalmente, o cenario de emergéncia em saude publica, em decorréncia do Coronavirus, permaneceu durante todo o
ano e foi acentuado com o surto da Influenza no final do segundo semestre, fato que impactou nas atividades rotineiras da
Geréncia, em virtude, principalmente, dos afastamentos de profissionais infectados pelo virus.

A GERENCIA ADMINISTRATIVA (GA) é responsavel pela gestio

dos processos de suporte, incluindo os processos de gestao de pessoas,
gestdo administrativa, financeira, gestdo de servios e insumos
necessarios para o alcance dos objetivos institucionais, viabilizando o
funcionamento adequado do hospital.

A GA deve atuar em consonancia com as geréncias responsaveis pela
gestao dos processos finalisticos do hospital e a Superintendéncia,
envolvendo-os na definicdo da estrutura, insumos e servigos
necessarios para execuc¢ao de suas atividades, desde o planejamento,
passando pelas definicdes de especificagao técnica e quantitativos, até
a orientag¢ao acerca da forma de realizar a gestao e fiscalizagao.

[
f¢
o’/
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INTRODUCAO
* DIRETRIZ * DIMENSOES
No segundo semestre de 2021, a Geréncia Administrativa teve Considerando os eventos de riscos, as oportunidades, os recursos e as
como principal linha de conduta definida para o alcance dos capacidades inerentes ao Hupes, foram priorizadas as acdes por
objetivos o impulsionamento da alta complexidade, permitindo, dimensdes, relativas a Contratos, Gestdao Orcamentdria, Infraestrutura,
assim, criar valor publico para a comunidade académica e para a Suprimentos, Engenharia Clinica e Gestdo de Pessoas.

sociedade, oferecendo ensino, pesquisa, extensdo e assisténcia a

saude de qualidade no Hupes. \

Valor
Piblico

INFRAESTRUTURA - Reformas
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RESULTADOS DE DESEMPENHO E DESAFIOS DA GESTAO ADMINISTRATIVA DO HUPES-UFBA/EBSERH

* AgOes e Iniciativas: As acGes da GA sdo transversais e interdependentes, pois permeiam e perpassam por vdrias unidades
organizacionais e fluxos de processos e informagdes do HU.
* Abaixo destacamos as principais a¢oes e iniciativas do segundo semestre de 2021, que terdo reflexos em 2022:

INFRAESTRUTURA
GESTAO DE CONTRATOS » Reformas

* Acdao: Conclusao dos processos licitatorios a) Centro Cirurgico

b) Nutricdo

c) Passarela

d) CPPHO (P.A. e Ambulatoério)

a) Higienizacao
b) Portaria
c) Lavanderia

d) Outros ENGENHARIA CLINICA

GESTAO ORCAMENTARIA * Agdo: Melhorias dos processo de manutengio e

atualizagao do parque tecnologico

* Acao: Execugdo or¢camentdria e financeira = -
a) Ressonancia Magnética

a) Recursos de Investimentos

b) Definir os Planos Internos (Pl)

PROCESSOS DE CONTRATACAO

* Acao: Aprimorar os processos de compras
a) Execucdo das reformas e obras

b) Elaborar o Plano Anual de Compras - 2022
c) Sistematizar e otimizar a pesquisa de preco

b) Equipamentos Centro Cirtrgico
c¢) Equipamentos (Endoscopia, Aférese, Arco cirtirgico, USG)

GESTAO DE PESSOAS

* Acao: Capacitagao de Pessoal

a) De Planejamento de contratagdo

b) De Gestao de contratos administrativos

c¢) De Instrumentagdo cirurgica

* Acao: Gestao de pessoas — Planejamento e Controle
a) Adicional de Insalubridade

b) Atestado de Satide Ocupacional (ASO)
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ORGANOGRAMA DA GERENCIA ADMINISTRATIVA

Atualmente, o sistema organico funcional, formalizado, de
hierarquizacdo da Geréncia Administrativa se organiza
conforme a seguinte estrutura:

v" 03 Divisdes

v 07 Setores GERENC'A

v" 14 Unidades ADMINISTRATIVA

OBJETIVOS

DVISAD DE L0GISTICA
E INFRAESTRUTURA

Divisio
ADMINISTRATIVA
FINANCEIRA

HOSPITALAR

SETOR DE SETOR DE
== wingrige

UNIDADE DE
ueaghes

pvisho DE
GESTAD DE
PESSDAS

UNIDADE DE
ADMMNESTRAGHD DE
PESSONL

UNIDADE DE
INESENY OLVIMEN TO DE
PESSOAS

UNMADE DE SAUDE
OCUPACIONAL E
SEGURANCA DD

TRABALHD

Fonte: http://intranet.hupes.ufba.br/wp-content/uploads/2016/01/novo_organograma.pdf
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HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

* Execuc¢ao Orcamentaria e Financeira por Categoria Econdmica - 2021

DESPESAS CORRENTES RS 81.790.020,43 RS 50.620.295,15 RS 31.169.725,28 RS 49.866.792,87

DESPESAS DE CAPITAL RS 7.683.777,78 RS 1.955.025,74 RS 5.728.752,04 R$ 1.955.025,74

Execucdo Orcamentdria e Financeira por DESPESAS CORRENTES
Categoria Econ6mica - 2021 B DESPESAS EMPENHADAS
® DESPESAS LIQUIDADAS
0, 0,
91% 96% 96%
84% # DESPESAS INSCRITAS EM RP NAO
PROCESSADOS
1 DESPESAS PAGAS
DESPESAS DE CAPITAL
16%
9% B DESPESAS EMFENHADAS
4% . 4%
- E— E— 0 DESPESAS UQUIDADAS
DESPESAS DESPESAS  DESPESAS INSCRITAS DESPESAS PAGAS
EMPENHADAS LIQUIDADAS EM RP NAO B DESPESAS INSCRITAS EM RP NAD
PROCESSADOS PROCESSADOS
B DESPESAS PAGAS
W DESPESAS CORRENTES ~ m DESPESAS DE CAPITAL
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HOSPITAIS UNIVERSITAR

RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

(o} é um instrumento de planejamento e de
acompanhamento das ac¢oes, que diferencia os tipos de gastos, em
observancia a Portaria-SEl n2 1/2021, que alterou a padronizag¢io da

Com o fim de otimizar o
monitoramento da despesa

orcamentdria, foi retomada a — S
utilizaciio do PLANO INTERNO. codificagdao de Planos Internos no ambito da Ebserh.

0s Pl foram relacionados as seguintes dreas demandantes: \

Divisdo de Gestao de Pessoas (Divgp)

Geréncia de Ensino e Pesquisa (Gepe)

Setor de Engenharia Clinica (Senc)

Setor de Processos e Tecnologia da Informagao (SGPTI)
Setor de Hotelaria Hospitalar (SHH)

Setor de Infraestrutura (SIF)

Setor de Nutri¢ao (Snut)

Setor de Suprimentos (SS)

2w & o B F

Unidade de Abastecimento Farmacéutico (UAF)

10. Unidade de Contratos (Ucontra)
11. Unidade de Sistema Urinario (USU)
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Status de processos na Unidade de Compras (UC)* - 2021: Balango dos processos finalizados em 2021:

W * 66 IRP langadas no SIASGnet pela UC;

. 624 processos em tramitacao
e 42 processos licitatorios homologados com a participagdo da UC;
. 541 processos concluidos

. B e * 34 processos de dispensa de licitagdo finalizados pela UC;

* 12 processos de inexigibilidade finalizados pela UC;

* 42 manifestagoes de interesse incluidas pela UC.

* Informagdes extraidas do SEI

ACOES REALIZADAS RISCOS IDENTIFICADOS — OPORTUNIDADE DE MELHORIAS
L] Auséncia de acompanhamento efetivo dos processos iniciados e
. Intensificagdo no acompanhamento dos processos, mediante abertos, por parte das areas demandantes;
diligéncias com as equipes de planejamento; . Auséncia/atraso de devolutiva de integrantes das EPC sobre
documentos e/ou procedimentos necessarios;
- Acompanhamento diario dos processos em andamento na ) . } o
unidade: ] Atraso das dreas demandantes na elaborac¢do de Projetos Basicos,
minutas de Termos de Referéncia ou outros documentos para
. Diligéncias com fornecedores para atendimento de pendéncias atender as condigdes exigidas da contrata¢do, causando entraves
e/ou ressalvas apontadas nos processos; no inicio da pesquisa de pregos/mercado;
) ) . ) = Falta de interagdo das dreas que detém o conhecimento técnico
= Monitoramento constante dos pedidos de adesao realizados por com os fornecedores, dificultando a instrucio processual e

outros orgaos; retardando o processo;

= Atualizacdes constantes das normas e procedimentos que = Auséncia de conhecimento das areas demandantes sobre
competem a Unidade de Compras, principalmente no que se procedimentos basicos referentes a pesquisa de pregos;
refere a pesquisa de pregos. . Envio de Estudos de ganho de eficiéncia, viabilidade e

economicidade incorretos ou incompletos, por outros érgaos.
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO ADMINISTRATIVA DOS PROCESSOS LICITATORIOS

° Indicadores de desempenho e produtividade — Licitag6es *

Indicador / Periodo jan/21 | fev/21 | mar/21| abr/21 | maif21| jun/21 | jul/21 | ago/21 | set/21 | out/21 |nov/21|dez/21| Total

[5,}
3%}
3.}
3%}
9,
=
9,
5.}

Processos Recebidos p/ Elab. de Edital
Pregdo 5RP - Aguisicdo de Bens
Pregdo SRP - Contratacdo de Servigos
Pregdo Tradicional - Contr. de Servigos
Obras de Engenharia (RDC)
Licitagbes Iniciadas (Sessdo de Abertura)
Pregdo 5RP - Aguisicdo de Bens
Pregdo SRP - Contratacdo de Servigos
Pregdo Tradicional - Contr. de Servicos
Obras de Engenharia (RDC)

Licitages Finalizadas (Homologadas)

Pregdo SRP - Aguisicio de Bens
Pregdo SRP - Contratacdo de Servigos

Pregdo Tradicional - Contr. de Servigos

=R IR =N =N R R | e Y

SR |DlR oo~ |wE ]SS |D W
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Obras de Engenharia (RDC)
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* Os dados de licitagdes iniciadas e finalizadas incluem os processos com entrada na Unidade de Licitagdo no ano de 2020, que n3o foram abertos e/ou homologados em 2020.

12

LICITACOES X ANO

=4—Processos
Recebidos p/
Elab. de Edital

—B-LicitagBes
Iniciadas (Sessdo
de Abertura)

—— LicitagBes
Finalizadas
(Homologadas)

jan/21 few/21 mar/21  abr/21

maif21

jun/z1 julf21 ago/21 set/21 out/21 now/21  dez/21

LICITAGOES HOMOLOGADAS / ANO

W Pregdo SRP - Contratagdo de Servigos
= Obras de Engenharia (RDC)
m Pregdo Tradicional - Contr. de

Servigos
m Pregiio SRP - Aquisigio de fens

jan/21

few/21  mar/21

abif21 ma21 jun/2t jul2t ago/at seY2t outf21 nov/2t derf2i
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HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO ADMINISTRATIVA DE COMPRAS

e  Processos de Contratagdo

Foi realizado o planejamento de bens e servigos do Hupes em 2021, com reflexos para 2022, seguindo as etapas abaixo:

Levantamento dos Consolidagao das . Aprovacdo do
processos de informacdes Elaboracao do Plano de
contratagao levantadas Plano de Compras Compras

7 Acompanhamento e

% monitoramento do
Plano de Compras

Evolugdo dos processos de contratagao

50 - w=4==Dispensas
44 =f=|nexigibilidades

40

i “Licitagdes
30 & B
20 / 2%
10 - 5 - 2
0 ; : : 2 .

2019. 2020. 2021. 2022.
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GERENCIA ADMINISTRATIVA

CONSOLIDACAO DA PREVISAO DE CONTRATACOES — 2022

TIPO DE CONTRATAQKO

Servigo
53
32%

Material
m
68%

Demandas por Classificagao da Despesa /
Tipo de Contratagao

Investimento
13

Investimento
Custelo 1
98
' -
52
Material Servico

NATUREZA DA CONTRATAQRO

Continuada
20
12%

Nao
~ Continuada

144

88%

HA REGISTRO DE CONTRATAGAO ANTERIOR DO
OBJETO NO HUPES?

66
40%
Sim
e
60%

Desafio 2022: Realizacao de 80% das contratagoes previstas

FORMA DA CONTRATAQKO PREVISTA
Dispensa —~
3 e
2%

Inexigibilidade
44
27%

Licitagéo - SRP
85
52%
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__RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAQO ADMINISTRATIVA DE CONTRATOS

CONTRATOS VIGENTES NO PERIODO X MODALIDADE

1 Dispensa

Modalidade Qtd.
Dispensa 37 H Inexigibilidade
Inexigibilidade 25 ’
. . g.. - M Licitacao Eletronica
Licitagao Eletronica 4
Pregao Eletronico 57 W Pregdo Eletrénico

Total de Contratos

VALOR TOTAL X MODALIDADE

Modalidade Valor
Dispensa RS 20.304.809,94
Inexigibilidade R$ 5.742.954,04 r
Licitacdo Eletronica RS 9.142.189,37

Pregdo Eletronico
Total de Contratos

RS 62.820.634,03
RS 98.010.587,38

ATAS DE REGISTRO DE PREGOS NO PERIODO
JANEIRO A DEZEMBRO DE 2021

Origem

Hupes como Orgdo Gerenciador

Qtd.

Hupes como Orgao Participante

I Dispensa
M Inexigibilidade
M Licitacdo Eletronica

B Pregdo Eletrénico

B Hupes como Orgdo Gerenciador

B Hupes como Orgdo Participante
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EVOLUGAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NA UCONTRA QUANTIDADE

- 2ULS 8 AU 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Formalizagao de Contratos 26 27 18 22 27 58 81
Formalizagdo de Aditivos/Apostilamentos 41 - 41 52 48 64 62
Formalizagao de Atas de Registro de Pregos 522 147 410 393 405 253 128
Formalizagao de Contrato de Comodato - - - 4 5 03 6

Formalizagao de Distratos - - 2 4 2 - 0

Formalizagao de Termo de Doagdes - - 27 25 26 13 6

Formalizagao de Portarias de Fiscalizacdo de Contratos - 21 28 22 15 94 105
Solicitacdo de Empenhos - - 60 75 75 178 383
Processo de Pagamento - - - - 139 410 523
Solicitacdo de Notificagoes - - 10 3 3 7 10
Emissao de Atestado de Capacidade Técnica - - 13 8 9 8 13
Emissao de Ordens de Servigos 7 14 14 15 8 20 22
Cadastramento de Acesso externo - - - - 10 44 12
Outros 3 S = s S 274

599

EVOLUCAO - UCONTRA - 2015 A 2021

2000
1625

1500
1152

1000 e

599 623 623

L 2

500
209

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO ADMINISTRATIVA DE CONTRATOS

* O desempenho da gestdo dos contratos e seus produtos sado integrados e contribuem para a eficiéncia da gestao.
Na Tabela abaixo esta apresentada a execucdo orcamentaria e financeira dos principais contratos continuados:

ITEM CATEGORIA VALOR El\l;I;‘ENHADO VALOR LII‘C;UIDADO VALO:sPAGO

10 Gases medicinais 329.559,78 83.146,23 83.146,23
11  Servigo de apoio terapéutico 326.000,00 110.000,00 110.000,00
12  Servigo de apoio diagnéstico 204.944,23 41.030,25 41.030,25
13 Infraestrutura de ti 170.533,20 153.267,66 153.267,66
14  Gestao de documentagdo clinica 169.050,50 117.395,00 117.395,00
15 Meio ambiente, conforto e hospitalidade 163.944,00 68.917,60 68.917,60
16 Sistemas de informagdo 152.867,11 146.391,80 146.391,80
17 Impressao finalistica 114.094,62 69.516,47 69.516,47
18 Contratacao de servigos de manuteng¢do de material médico-hospitalar 97.308,00 86.496,00 86.496,00
19 Transporte ndo assistencial 59.252,25 54.616,83 54.616,83
20 Servigo de'! controle externo de qualidade e/ou ensaio/teste de proficiéncia 38.050,00 38.050,00 38.050,00
laboratorial
21  Analises microbioldgicas e fisico-quimicas 29.228,46 14.006,80 14.006,80
22  Telefonia 18.953,87 8.291,35 8.291,35
Fisica médica 11.398,00 8.101,60 8.101,60
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HUPES

HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FE

RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO ADMINISTRATIVA DE CONTRATOS

PRINCIPAIS CONTRATOS CONTINUADOS - 2021
ITEM CATEGORIA VALOR EMPENHADO VALOR LIQUIDADO VALOR PAGO

| 2 feneroa | saoama] 0 as0a7grl 450047377
| 3 wrRcio | R$3489.00750l  R$348909759)  R$3367.2858
| 4 JWGEwzacko | 4186049l 190270340 18380398
| 5 |vanurenchoprebia | 2e7ses0a]  1ss04e30]  1860.024%
| 6 favawoema | 240005888 196959858  1969.50854
| 8 Jeua | sasesssd  ereersiel 67667514
Lo lviewAca | /67012l 3147018 52777602

TOTAL R$ 25.072.326,48 RS 20.254.664,14 R$ 19.789.633,56

394 3%|1%
7%

VALOR EMPENHADO VALOR LIQUIDADO VALOR PAGO
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- CONSOLIDADO 2021

® Notificagdes Solicitadas " Atendidas " N3o Atendidas = Multas emitidas

2727
2323
1919
i8
17 17
15 i5
14
1212 1212
1010
22
8 8
6
5 5
8 . . .. . 4 4 Acompanhamento dos
3 . . . 3 < 3 " procedimentos para apuragao
o o o o o o ) o o —_— . . .

jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21 jul/21 ago/f21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 de eventuals IrregUIarldades

B DETEIEIERIERI T 20 5 n:.:\ execugao co'ntratual Rela
SINTESE - ANO 2021 Unidade de Apoio Operacional

® Notificagdo ™ Adverténcia M Adverténcia/ Multa ® Multa ®Suspensdo de licitar ™ inscricdo de multas na Divida Ativa

19

15
14
13
1z

a a a a a

3 3 3 3 3 3
oooO0O ooo oOmoOoOo ocoo

jan/21 few/21 marf21 abr/z1 maif21 junf21 julfz1 ago/21 =et/21 outf21 now 21 dezf21
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RESULTADOS E DESEMPENHO DO ACOMPANHAMENTO DOS CONTRATOS CELEBRADOS COM O HUPES
Quadro 01: disponibilizados em 2021  detalhados por acdo de govemo

DORCAMENTD RECEBIDO - 2021

A'IP'Eém.CI A SAUDE DA
< H Ari L PARA
No ano de 2021, o crédito or¢camentario o LACAC - e CONTRATUALIZAGAD cusTEIn o5 71000 58,80
= q asBs WAETHE, B ALTA SUS (MAC E FAEC)
para execuc¢ao das despesas de custeio e T
investimento recebido pelo Hupes foi FUNCIONAMENTD E AGUISICAD DE
. GESTAD DE ME DICAMENTOS
equwalente d RS 91683674,52, 4086 NSTITUICCES EBSERH [PREGAC 16/2021 - CUSTEID RE  2.041.241,20
. ~ o~ HOSPITALARE S ME DICAMENTOS
considerando as anulagoes de provisoes FEDERAIS ONCOLOGICOS)
. FUNCIONAMENTD E
concedidas. GESTAO DE
4066 INSTITUICOES EBSERH RECEITA PROPRIA CUSTEID RS 6.696.565,95
HOSPITALARE S
FUNCIONAMENTD E
GESTAD DE
4088 NSTITUICOES EBSERH P“m:? nE CUSTEID RS B.202,17
HOSPITALARE S
FUNCIONAMENTD E
GESTAD DE
EMFREMNTAMENTO AD
4085 meﬂsllmﬁﬁs EBSERH COVID (EPTs) CUSTEID RE Z10.000,00
FEDERAIS
FUNCIONAMENTD E
155807 GESTAD DE EMFREMNTAMENTO AD
4085 INSTITUICOES EBSERH COVID (AVEMNTAL CUSTEID RS TE. 130,00
HOSPITALARE S I'ﬂsPITALAH}
FEDERAIS
FUNCIONAMENTD E
GESTAD BE DESCENTRALZACAD
4085 INSTITUICOES EBSERH INVESTIMENTO RE 303.788,23
HOSPITALARES EBSERH
FUNCIOMAMENTO E AQUISICAC DE
GESTAD DE "EW
apas NSTITUICCES EBSERH [';": DE2021 - CUSTEID RS 133 635, 12
HOSPITALARES ANESTESICOS E
FEDERAIS ADJUVANTES)
REESTRUTURACAD E
MODERMIZACAD DS
Z2ORX HOS BITAES EESERH REHUF - MEC CUSTEID RS 363613246
UNMNERSITARIOS F
REESTRUTURACAD E
Z2ORX I':NBFITAIS = EESERH REHUF - MEC INVESTIMENTO RS T.480.888,55
UMW ERSITARIOS F
CAPACITACAD DE
SERVIDORES
4572 FEM PRD?:ESSU DE EBSERH Wm CUSTEID RS 55.000,00
QUALFICAGAO E
REQUALIFICACAD
Total de créditos dEnﬂ!Hkaﬂoﬂa’H 3422021 q ‘B1.683 674 52

Fonte: Tesowo Gerencial [Informacdes exiraidas em 11/02,/20232)
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RESULTADOS E DESEMPENHO DO ACOMPANHAMENTO DOS CONTRATOS CELEBRADOS COM O HUPES

Execucdo Orcamentdria por Grupo de
Despesa 2021
MATERIAL DE CONSUMO RS 34.087.860,73 RES4.087-860,73— Rpe e ase
ihlhterial Farmacoldgico R% 13.617.615,77
iMaterial Hospitalar RS 11.287 109,99 Rssosoys  RHITRATO2S
il'uhterial para manutencao de bens mdveis § RS 4.017.902 85 E-SSE.IDDG.GD—I{ . } RS7.683.777.78
iMaterial Quimico RS 2.B68.442,60 RE445,45 J_ /,f RE1-156,62 J- . _
Gas e outros materiais engarrafados RS 454.404,99 =
iMaterial de Limpeza RS 305442 37 d\sb‘b & & ‘dg;?:; {@Pd‘? f@@
Inaterial Laboratorial RS 25821006 o8 & E &
iMaterial bioldgico RS  253.558,40 © - - o &
Géneros de alimentacio RS 23352810 &g & @L,e"r
Acondicionamento e embalagem RS  1B6.518.86 o (ﬁ.ﬁf N qg""?
iExpediente RS 173.238.00 S
Audio/video/foto RS  119.641,00
CUSTEIO  iProtecdo e Seguranca RS.....67.646,00 Material de Consumo - ND 332030
iCopa e cozinha RS  65.015,00
iCama, mesa e banho RS 4103230 R$14000.000,00
iElétrico e eletrnico RS  27.662,30 R$12.000.00000 -
Tic RS 2589205 rR$l0000.00000 P
SERVICOS E LOCACAO DE MAO DE OBRA ; RS 46.259.536,41 R$8.000.000.00 -
i0utros servicos de terceiros RS 30.295.387,70 RE£4.000.000,00 -
iLocacdo de mdo de obra RS 14.783.684,48 rs<0c000000 B Bl |
Servigos de T RS 1.180.764,23 Rizooo.oco.00 L —|—
DIARIAS RS 445,65 RS B H U oo
CAPACITACOES RS 55.000,00 & oF b"’ w.g:P & 5 03.\0 o “E}O QJ’{@O an'b{;c@ & tg-\,gP &
TAXAS, MULTAS E CONTRIBUICOES RS 6.250,73 &fﬁ e ‘?d. 29 & P @:}‘3 o &
DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES _: R$ 1.156,62 & é\““o \é\c’s{ﬁ*‘ &8 a;f 40 ;P Oqo"‘ £ e°
INDENIZACOES E RESTITUICOES RS 1.379.470,29 o “iﬁ @69 @»‘; af:r&e;@e@ s D(ﬁv "i gqbo oo &O@m
EQUIPAMENTOS E MATERIAL ol o S &
INVESTIMENTO DERMANENTE RS 7.683.777,78 ot 5 e i
TOTAL RS 89.473.798,21 o
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO ADMINISTRATIVA PATRIMONIAL

ENTRADA DE BENS POR MES EM 2021

2500
2000
1500
1000 C
50
o _._I_u_l_l_l_i e IJ —_
Jan fev | Mar | Abr | Mal | Jun ul Ago | Set | out | New | Der | Total
WAquisicio 123 | w0 | 68 66 18 i a15 4 20 10 6 1918
Wai i} 1 ) 6 3 & o5 1 0 a9
Hlessio 0 0 0 0 0 0 0 0 019 40 3
@lotal Entradade Bens| 123 | 281 10 0 0 % | 018 10 | 4w M 15 6 1951
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HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO ADMINISTRATIVA PATRIMONIAL

2000
15300 —
Tombamento de bens ~ 1000 -
2021
s0 -
o _LJ__-__-___ l _—
Jan Fa hiar Al L P Jan Jusl Aga Tt Chut Mo D 2008
|HTOMMHTD' 173 281 T T | Pt 6 . 918 10 AFR ra 15 5 1991
3000
2500
2000
1500
1000 —

Movimentagao de

bens - 2021

ot e e b Lale Lol

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 2021
i Recolhido/Retirada 95 37 80 53 19 26 38 74 9 252 41 40 764
s Remanejamento 62 31 92 25 75 164 111 403 135 105 a1 52 1296
M Transferéncia Interna 10 7 44 57 50 15 31 13 27 76 7 15 352
i Transferéncia Externa 0 0 1 0 0 0 0 0 250 0 0 0 251
& Manutencdo Interna 0 o] 0 o] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
i Manutengdo Externa 4 10 4 2 8 81 7 16 16 6 7 7 168
M Total Movimentagbes 171 85 221 137 152 286 187 506 437 439 96 114 2831
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A gestdo contabil e fiscal do Hupes é gerida pelo Setor de Avaliagao e Controladoria, cujas principais competéncias

estdo apresentadas na figura abaixo. @ |

* PRINCIPAIS ATIVIDADES DESEMPENHADAS EM 2021:

Implantacdo, em abril/2021, o sistema SEEGER, sendo um programa auxiliar para os aplicativos de Escrituragdo Contabil Digital (ECD) e
Escrituragdo Fiscal Digital (EFD-Contribuigées), da Receita Federal do Brasil, cuja responsabilidade de preenchimento e entrega é da
Ebserh-Sede. Em novembro/2021 foi ativado no SEEGER o mddulo Reinf para as Notas Fiscais com retencdo previdenciaria, que fez com
que a SEDE deixasse de registrar as Notas Fiscais, ficando a cargo dos HUF a respectiva inclusao no sistema SEEGER;

Cadastramento dos centros de custos no sistema CONT e realizada a pesquisa para determinar os centros de custos com maiores
faturamentos em 2020. Contudo, a Ebserh Sede publicou a estrutura da Cadeia de Valor da Ebserh, bem como a padronizagdo da
apuragao de custos, a exemplo de conceitos sobre Centros de Responsabilidade, Centros de Atividade, etc., devendo ser implementado
em meados de 2022, em conjunto com a implantacao dos médulos de Custos e de Estoques no AGHUX;

Regularizagao do cadastro municipal e consequente apoio a contratualizagao do Hupes;
Operacionaliza¢dao da conta garantia para 8 (oito) empresas prestadores de servicos;
Realizacdo de 261 calculos judiciais no periodo supracitado a pedido do Setor Juridico;

Formaliza¢do das conciliagdes de RMA e RMB de janeiro a dezembro/2021. O RMB apresentou algumas divergéncias, geralmente, em
funcao de Notas Fiscais ndo liquidadas no prazo, dependendo de ajuste de fluxo entre a Unidade de Liquidagao da Despesa e Unidade de
Patrimonio. Ja o RMA, todas as competéncias tiveram divergéncias, porém inferiores a 1% do estoque.
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Formaliza¢do das conciliagdes de RMA e RMB de janeiro a dezembro/2021. O RMB apresentou algumas divergéncias, geralmente, em
funcao de Notas Fiscais ndo liquidadas no prazo, dependendo de ajuste de fluxo entre a Unidade de Liquidagao da Despesa e Unidade de
Patrimonio. Ja o RMA, todas as competéncias tiveram divergéncias, porém inferiores a 1% do estoque.
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO CONTABIL E FISCAL

CONFORMIDADE DE GESTAO — UG 155907/26443

PERIODO
2021

JANEIRO

FEVEREIRO

MARCO

ABRIL

MAIO

JUNHO

JULHO

AGOSTO

SETEMBRO

OUTUBRO

NOVEMBRO

DEZEMBRO

DESCRICAO

Nesse més todos os registros foram efetuados

Nesse més todos os registros foram efetuados
OBS: reg c/restri¢do dia 12

Nesse més todos os registros foram efetuados
OBS: reg c/restrigdo dias 29 e 30

Nesse més todos os registros foram efetuados
OBS: restrigao dias 05, 06 e 26

Nesse més todos os registros foram efetuados
Nesse més todos os registros foram efetuados,
exceto dia 22.

Nesse més todos os registros foram efetuados
Nesse més todos os registros foram efetuados
Nesse més todos os registros foram efetuados
Nesse més todos os registros foram efetuados

Nesse més todos os registros foram efetuados

Nesse més todos os registros foram efetuados

CONFORMIDADE CONTABIL DE UG - 155907/26443

PERIODO
2021

JANEIRO
FEVEREIRO
MARCO
ABRIL
MAIO

JUNHO

JULHO

AGOSTO

SETEMBRO

OUTUBRO

NOVEMBRO

DEZEMBRO

DESCRICAO

Registrado - Sem restrigdes
Registrado - Sem restri¢cdes
Registrado - Sem restri¢Ges
Registrado - Sem restri¢Ges
Registrado - Sem restrigdes
Registrado - Sem restri¢Ges
Registrado - Sem restrigGes
Registrado - Sem restri¢Ges
Registrado - Sem restrigdes
Registrado - Sem restri¢es
Registrado — Equagdo 772

Registrado — Equacdes 696/772
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE HOTELARIA HOSPITALAR

A hotelaria do Hupes é gerida pelo
Setor de Hotelaria Hospitalar (SHH)
que administra os seguintes servigcos
essenciais a manutencao das

condicoes de hotelaria hospitalar: Roupariaie
Gestao de

Enxoval

Hospitallidade

Transporte
de pacientes
(Ambulancia e
Magqueiros)

* ComissGes permanentes:

a. de Residuos de Servigos de Saude (implantando efetivamente o Plano
de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude - PGRS) ;

A Higienizacao
b. de Processo de Praticas em Hotelaria Hospitalar. Portaria 2 g

e Gestao de
residuos

* Principais atividades desempenhadas em 2021:
a. Aquisicao de colchdes hospitalares e capas de colchdes - 50 substituicdes de colchdes e 15 capas;

b. Avanco da implantagdo do Caderno de Processos e Praticas em Hotelaria Hospitalar com a realizagao do contrato de lavanderia
externa pago por quilo de roupa limpa;

c. Criagao do formulario de pedido de enxoval extra para maior controle no nimero de pegas distribuidas, reduzindo a evasao de
enxoval.
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE HOTELARIA HOSPITALAR

CONTRATOS GERIDOS PELO SETOR DE HOTELARIA HOSPITALAR- 2021

OBJETO VALOR EMPENHADO VALOR LIQUIDADO VALOR PAGO
|Higienizag50 RS 4.128.640,49 RS 1.902.703,40 RS 1.838.939,85
|Lavanderia RS 2.409.958,88 RS 1.969.598,54 RS 1.969.598,54
Portaria RS 1.349.742,84 RS 1.045.345,34 RS 890.870,21
Apoio assistencial RS 1.225.308,06 RS 1.082.355,45 R$ 1.069.178,24
Pragas e Vetores Urbanos RS 163.944,00 RS 68.917,60 RS 68.917,60
Meio ambiente, conforto e hospitalidade RS 4.440,64 RS 3.435,49 RS 3.435,49

RS 9.282.034,91 RS 6.072.355,82 RS 5.840.939,93

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Higienizacao

Lavanderia 38% 31% 31%
Portaria 41% 32% 27%
Apoio assistencial 36% 32% 32%
Pragas e Vetores Urbanos 54% 23% 23%
Meio ambiente, conforto e hospitalidade 39% 30% 30%

B VALOR EMPENHADO mVALORLIQUIDADO = VALORPAGO
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A infraestrutura do Hupes é gerida pelo
suprir as necessidades relativas a conservacdo geral da edificacdo e de seus diversos sistemas, méveis, T

equipamentos e utensilios, buscando manter um bom funcionamento dos servigos do Hupes.

Detalhamento do Objeto %

Elaboragao de Laudo e Projeto de Recuperacao estrutural | 0,4

Ressonancia Magnética 0,8
Unidade de Alimentagao e Nutri¢cao 32,9
Enfermaria 3D 2,8
Unidade do Centro Cirurgico 31,3
Interligacao de Gases Medicinais 1,9
PA e ambulatério pediatrico 25,4
Passarela Hupes 4,4
TOTAL 100

@ 0 o0 T W

PRINCIPAIS OBRAS E REFORMAS:

Conclusao da reforma da Unidade de Nutri¢do Clinica
Conclusao da reforma da Unidade de Centro Cirtirgico

Valor Total
Atualizado

R$ 50.886,28
R$ 98.609,61

R$ 4.121.388,28
R$ 351.510,62
R$ 3.918.831,19
R$ 238.556,14
RS 3.182.543,78

R$ 552.962,17
12.515.288,07

av
s ]
PN
=] -]
= =

, Cujo objetivo é

OBRAS E REFORMAS - SIF

M Elaboragao de Laudo e Projeto
sthen de Recuperagao estrutural
2,8% N
Ressonancia Magnética

0,
et Unidade de Alimentagio e

Nutricao
H Enfermaria 3D

Unidade do Centro Cirurgico
0,
25A4% Interligacdo de Gases
Medicinais
H PA e ambulatério pediatrico

32,9% \
n b

0,8% 4,4%
0,4% B Passarela Hupes

Reforma no Pronto Atendimento e Ambulatério Pediatrico do Centro Pediatrico Professor Hosannah de Oliveira (CPPHO)

Conclusao da reforma da passarela entre o Hupes e o CPPHO

Conclusao dos Servigos de Infraestrutura para atender ao ambiente da Ressonancia Magnética

Conclusio da reforma na Enfermaria 3D

Servicos de interligacao de gases medicinais com a rede geral
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE INFRAESTRUTURA FiSICA

a. Conclusao da reforma da Unidade de Nutri¢ao Clinica

* Valor atualizado: RS 4.121.388,28. * Previsdo de entrega da obra: 31/05/2022.
* Prazo de vigéncia: 29/06/2022. * Percentual executado: 68,43% (em 17/02/2022).
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE INFRAESTRUTURA FiSICA

b. Conclusao da reforma da Unidade do Centro Cirurgico: Total de 9 salas

* Valor atualizado: RS 3.918.831,19* * Previsdo de entrega 4 salas: 31/05/2022
* Prazo de vigéncia: 18/08/2022* * Previsao de entrega 5 salas: 31/07/2022
* Percentual executado: 58,88% (em 27/01/2022)

* considerando aditamento contratual em tramitacdo
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GESTAO DE INFRAESTRUTURA FiSICA

c. Servigos remanescentes da reforma do Pronto Atendimento e Ambulatério Pediatrico do Centro Pediatrico
Professor Hosannah de Oliveira (CPPHO)

* Valor atualizado: RS 3.182.543,78 * Previsdo de entrega da obra: 31/09/2022
* Prazo de vigéncia: 31/10/2022 * Percentual executado: 9,98% (em 04/02/2022)
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f. Servigo de reforma civil, elétrica, sistema de chamada de

enfermagem, esquadrias, forro e atividades complementares na
Enfermaria 3D

* Valor atualizado: RS 351.510,62
* Prazo de vigéncia: Expirado

v OBRA CONCLUIDA

g. Servigos de interligagao de Gases Medicinais com a
rede Geral

e Valor atualizado: RS 238.556,14
]| );jm ; * Prazo de vigéncia: Expirado

v OBRA CONCLUIDA
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE INFRAESTRUTURA FiSICA

d. Conclusao da reforma da passarela entre o Hupes e o CPPHO

* Valor atualizado: RS 552.962,17 (considerando aditamento contratual em tramitacdo) _m,,,...--"""""*1
» Prazo de vigéncia: 02/05/2022 ___,.—-;““19,
. “2e
v OBRA CONCLUIDA (eonL=~~
b
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE INFRAESTRUTURA FiSICA — Manutencio

;eSS

mTotal de O5 Pendertes  m Total de OS5 Abertas

MECANICA REFRIGERACAO 89 5.968 1,49%

CIVIL 151 1.933 7,81%

ELETRICA 20 1.286 1,56%

HIDRAULICA 17 1.171 1,45%

CARPINTARIA/MARCENARIA 73 952 7,67%

REDE DE GASES 7 784 0,89%
0S5 Abertas X 05 Pendentes 05 Pendentes X 05 Atendidas (%)

000 To0s 1 1 i [} [] [ |

GO0

5000
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2000 1!:1 1186 171 TR

A _E Gl | rl 2 -_

0 105 20% 300 40% 500 B0 709 BOM 90% 100%

m Total de O5 Pendertes  m Total de OS5 Abertas
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A engenharia clinica do Hupes é gerida pelo SETOR DE ENGENHARIA CLINICA (SENC),
que tem como responsabilidade proporcionar ao paciente e a equipe assistencial
equipamentos médico-hospitalares confidaveis, modernos e seguros, por meio de um
trabalho planejado e integrado, buscando atualizagdo permanente de tecnologias e

recursos humanos.

Objetivo: suprir as necessidades de implantagao, manutengao e recuperagao do
parque tecnolégico do Hupes-Ufba/Ebserh.

ATIVIDADES DESEMPENHADAS EM DESTAQUE:

a. Conclusao da instalagao da ressonancia magnética

b. Inicio da implantac¢do do sistema de gestdao de equipamentos médico-hospitalares GETS
c. Readequag¢ao e cumprimento do PAR 2021

d. Renovagdo de parque tecnoldgico com aquisi¢des de aproximadamente R$6.000.000,00

e. Aquisi¢Oes de equipamentos e materiais permanentes, em especial os relacionados a expansao do Centro
Cirurgico e ampliagao dos procedimentos de média e alta complexidade.
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DA INFRAESTRUTURA FiSICA e ENGEHARIA CLINICA

e. Conclusao dos servigcos para atender ao funcionamento da Ressonancia Magnética (RMN)

'l
* Valor atualizado: RS 98.609,61 ‘_‘ 1;11 “
* Prazo de vigéncia: Expirado “‘l\ a

v OBRA CONCLUIDA

O Equipamento de Ressonancia Magnética (RMN) foi colocado em funcionamento, apds varios anos de aquisicdo. O custo para o
funcionamento foi de aproximadamente R$ 1.450.000,00.
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE ENGENHARIA CLINICA

Para o pleno funcionamento do servico de RMN, foram adquiridos alguns itens como extintor inox, armdrios
para bobinas e laringoscdpio, dentre outros.

VALOR TOTAL

= APLICACAO IMAGEM ILUSTRATIVA
DA AQUISICAD

EQUIPAMENTO QTD

Extintor para combate a
Incéndio para sala de

Extintor i i et
X rinox 5 RS 21.960,00 Ressonancia Magnética

Utilizado para armazenar

Armri
rmario para 1 RS  10.05500 bobinas de  ressonancia

bobinas de RMN

magnetica.
. - Para uso em ambiente de
Laringoscopio ressondncia magnetica com a
anci 1 R 2.296,44 ; .
para ress?r?ancm > ! finalidade de entubar pacientes,
magnetica

em caso de necessidade.
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Com a reforma do Centro Cirurgico, foram adquiridos novos equipamentos:

Valor .

Equipamentos | Qid. | . 2% Aplicagio

Utilizado em cirurgias de pequeno, médio e
Aparelho de RS grande porte. A aquisigio se destina a equipar o
Anestesia o7 centro cirdrgico, hemodindmica e hospital dia,
1.043.000,00 e _— o
possibilitando a ampliagédo da realizagdo de
procedimentos de alta complexidade.

Utilizado em cirurgias de pegueno, médio e
grande porte. A aquisigio se destina a equipar o

Mesas RS centro cirdrgico, possibilitando a ampliagao da
cirdrgicas 423.300,00 | realizagdo de procedimentos de alta
complexidade.

uUtilizado em cirurgias médio e grande porte de

Focos todas as especialidades. A aquisicdo se destina

Cirtrgicos de 03 RS a equipar o centro cirdrgico, possibilitando a
205.200,00 liacio da realizacio d adi

teto ampliagdo da realizagdo de procedimentos de

alta complexidade.

utilizado em cirurgias médio e grande porte de

Foco Cirdrgico todas as especialidades. A aquisicio se destina
de feta com o1 184.000,00 a qu_upfr o centr.c:r churglca, pGSSI_bIlItEI‘IdD a
camera e ampliacao da realizagcao de procedimentos de
monitor alta complexidade com transmissdo ao wvivo

e/ou gravagdo para exibicdo posterior.
uUtilizado em cirurgias de pegueno, médio e
grande porte. A aquisicio se destina a equipar o
Bisturi Elétrico 06 116.834,88 | centro cirdrgico, hemodindmica e hospital dia,
possibilitando a ampliagdo da realizagdo de
procedimentos de alta complexidade.
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*  Centro Cirurgico

EQUIPAMENTO/
MATERIAL  QTDE. "'Mm ATOTAL DA APLICACAO IMAGEM ILUSTRATIVA
PERMANENTE
FOCO

CIRURGICO 2 RS 13.401,98  Utilizado em procedimentos cirtrgicos de baixa complexidade.
MOVEL
MOTOR Utilizado em cirurgias de pequeno, médio e grande porte, atendendo

CIRURGICO - 2 RS  490.388,00 A&s especialidades de neurocirurgia, otorrinolaringologia, oftalmologia

DRILL e bucomaxilo.
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE ENGENHARIA CLINICA

Destacam-se, também, as aquisicoes de equipamentos para o fortalecimento dos servicos prestados
pela Unidade de Bioimagem.

Valor =

Equipamentos Qtd. investido Aplicagdo Imagem

Diagndstico por imagem das mais

Aparelho de RS diversas especialidades. A aquisicio se
03 ; o -
Ultrassom 540.000,00 destina a substituir equipamentos
obsoletos.

Diagndstico por imagem de doengas
cardiacas e coronarianas. A aguisicdo se
RS destina a substituir um equipamento gque
Ecocardiografia 02 foi desativado no inicio de 2021 devido 3
234.000,00 - P

inviabilidade econdmica de sua
manutengdo corretiva.

Diagndstico por imagem das mais
Ultrassonografia RS diversas especialidades. A aquisigdo se
04 destina a equipar as UTIs 1, 2 e pediatrica,
portateis 778.200,03 possibilitando maior assertividade no
diagnostico e  direcionamentc de
terapias.
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* Foram adquiridos também os equipamentos: Arco Cirurgico e Torre de Endoscopia, que irdo beneficiar as Unidades da
Hemodinamica e Endoscopia, respectivamente.

VALOR =

EQUIPAMENTOS | QTD. INVESTIDO (RS) APLICACAOD IMAGEM

Diagnostico e terapia invasiva de doencas
coronarianas e cardiacas: aplicagdo de

Arco Cirdrgico o1 740.000,00 marcaEasso, insergdo de. stents. Tamhérm.pode
ser utilizado em procedimentos ortopédicos e
urologicos. A aquisicdo se destina a substituir
equipamento obsoleto.

Torre de Utilizado para diagnostico e terapia invasiva de
endoscopia 01 625.750,00 doencas do trato gastrointestinal como ulceras

e canceres.
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE ENGENHARIA CLINICA

O Hupes é referéncia do SUS no Estado da Bahia em Oncohematologia e para o seu fortalecimento foi adquirido novo
equipamento de Aférese:

. Valor - -
Equipamentos | Qtd.  astido Aplicacao
Terapia de doencas hematoldgicas,
possibilita coleta e infusdo das células
tronco hematopoiéticas. Possibilita a
Maquina de o1 RS coleta das células tronco através de
Aférese 450.000,00 | centrifugacdo de fluxo continuo com
separacao de celulas e coleta da camada
de escolha. A aquisicdo se destina a
substituir equipamentos obsoletos.
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE ENGENHARIA CLINICA

* Com objetivo constante de atualizagdao do parque tecnolégico de engenharia clinica, foram adquiridos outros equipamentos:
EQUIPAMENTO/

MATERIAL QTDE. i 'E"' = AFI_ICAQED IMAGEM ILUSTRATIVA
PERMANENTE WISIC
CENTRIFUGA 2 RS 17.000,00 Utilizado em labc.aratonf)'s de analises clinicas para separagao de
amostras e posterior andlise. - g

SOPORTE DE 30 RS 31.600,00 Utilize.:d9 c?mo suporte para soro, bombas de infusdo, bombas de

SORO terapia a vacuo.

MACAS 10 RS 21.500,00 Utilizadas para transporte de pacientes intra e inter-unidades.
CA'[: ;I::SDE 15 RS 19.500,00 Utilizadas para transporte de pacientes intra e inter-unidades.

Quantidade total de itens adquiridos

Valor total da aquisicao
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE ENGENHARIA CLINICA - Manutencio

( N( . ~ . <)
* Panorama geral da manutengao: O comparativo entre os grupos de manutengao - programadas e corretiva - ha
O Setor de Engenharia Clinica concluiu o ano uma predominancia da manuteng¢do programada (4.412 OS - com um indice
com 9.315 ordens de servico (0OS), uma de 56,18%), em relacdo a manutencbes corretivas (3.442 0OS -
reducdo de 5,13% em relagao ao ano de 2020. correspondendo a 43,83%), o que indica o amadurecimento no planejamento
das manutencbes, que em médio e longo prazo, espera-se que continue
0S ABERTAS refletindo na diminuigdo das manutengdes corretivas.
14000
12059
12000 - ———— ]
10000 ‘\:‘:3\9?5 Comparativo
e Manutencao Corretiva x Manutengao
Programada
6000
4000
2000
0 B M. Corretiva
2019 2020 2021
i (05 ABERTAS =M. Programadas
\ J L J
a N
DESEMPENHO DA;;;TZL:LE].N‘;ED CORRETIVA DESEMPENHO DOS iNDICES DE MANUTENCAO
2020-2021
00 3447 1850 1823
3450 -
1400 3373

A3h3

2020 2021

2020

mOSABCRTA  m OS5 FECHADA BOSABERTA  m0S FECHADA
% J

Fonte: Sistema Effort
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE ENGENHARIA CLINICA - Manutencio

4 N\ [ N\
Numero de ordem de servigo aberta por tipo de manutengao
em 2021
O comparativo de ordens de
4000 servico internas e externas,
3000 - pode-se avaliar a capacidade de
2000 e resolutividade do Setor.
669
1000 R L T R~ S P LT Estc_e iesempenho m_ost.ra uma
0 s— variagio com  sinais de
ABERTAS recuperagao de 85,6% (2019);
B SEGURANCA ELETRICA B CALBRACRO = CORRETIVA 76,7% (2020); 80,7% (2021).
B DESINFECCAD B DESINSTALAGAD B GERENCIAL
B INSTALAGAD B MONTAGEM/DESMONTAGEM m PREVENTIVA
m RONDA SETORIAL mTRANSPORTE m TREINAMENTO
B VALIDAGAO m INSPEGAD
Fonte: Sistema Effort ) )
MANUTENCﬁD INTERNA X EXTERNA
DEMANDARAM ORDENS DE SERVICO 2019-2021
SETOR/ UNIDADE % N2 OS 3000 2853
2.587 2.639
Internagdo Dialise e Transplante Renal (5B) 28 811 2,500
Util 21 600 UMD
Centro cirurgico 20 565 1,500 B INTERNAS
uti 2 19 554 1,000 788 — B EXTERNAS
Endoscopia Digestiva 12 347 500 i . .
TOTAL 100 2877 -
Fonte: Sistema Effort 209 2020 a0
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- SETOR DE SUPRIMENTOS (SS): area responsavel pelo gerenciamento, de

forma estratégica e racional, os insumos padronizados, garantindo o atendimento
dos pacientes e o pleno funcionamento do hospital

- UNIDADE DE ALMOXARIFADO (UAL): area responsavel pela aquisico,

recepcao, estocagem e distribuicio de materiais de consumo na unidade hospitalar.

ATIVIDADES DESEMPENHADAS EM DESTAQUE:

a. Implantagdo da acuracidade de estoque com o objetivo de garantir uma visualizagao confidvel e atualizada do
estoque.

b. Desenvolvimento da lista com os materiais de consumo padronizados na Instituicdo, com o levantamento dos
itens cadastrados no sistema Smart, tratamento dos dados, elaboragdo da planilha padronizada dos materiais e
definicdo dos grupos (mercado) para instru¢ao dos processos de aquisigao.

¢. Avango na compatibilizagdo do descritivo Hupes e com o catdlogo de produtos para saude da rede Ebserh.
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE SUPRIMENTOS E ALMOXARIFADO

PORCENTAGEM DE EMPENHO POR CLASSIFICAGCAO -2021
Valor empenhado
em 2021

PORCENTAGEM DE EMPENHO POR CLASSIFICAGAO -

Item % 2021

Produtos para salde, expediente e OPME| 77% RS 11.469.043,78

Laboratério 23% RS 3.426.567,79

100% RS 14.895.611,57 . .
B Produtos para saude, expediente e OPME

Processos de aquisi¢do de materiais - 2021 M Laboratério

= Pregdes vigentes - gerenciados pelo

PROCESSOS DE AQUISICAO DE MATERIAIS — 2021

Hupes
= Pregdes vigentes - Hupes como w Item % Quant.
participante 8% T -
a PregBes abertos em andamento |Pregoes vigentes - gerenciados pelo Hupes 8% 22
Pregdes vigentes - Hupes como participante 12% 32
= Adesdo a ata de RP 0
Pregdes abertos em andamento 5% 13
Dispensa de Licitagéo Ades3o a ata de RP 51% 137
= Inexigibilidade Dispensa de Licitagdo 8% 21
|Inexigibilidade 1% 2
= Manifestag¢Oes de interesse - RP
Manifestac¢Oes de interesse - RP

268

Dois pregodes fracassados ou desertos:
* Pregdo 07/2021: aquisicdo de materiais para CEC (Circulagdo Extracorpdrea), com Maquinas de Perfusdo para CEC e Maquinas para Bomba Centrifuga.

» Pregdo 08/2021: aquisicio de Orteses e Préteses e Materiais Especiais - OPME: Materiais de Ortopedia (Artroplastia: Joelho, Quadril e Escapulo-umeral).
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE SUPRIMENTOS E ALMOXARIFADO

Valor agregado do Almoxarifado no final de 2021

Complexo Hosp. Univ. Prof. Edgard Santos

Relatério de Saldos por Grupo (Analitico)
Periodo: 31/12/2021 a 31/12/2021
Subalmoxarifado: (10) ALMOXARIFADO CENTRAL - UAC

GERENCIA ADMINISTRATIVA

Material PM Atual Qtd. Sid Més Ant. Qtd. Entradas Qtd. Saidas Qtd. Sld Més Atual Variacdo
144 MATERIAL DE SINALIZACAO VISUAL E OUTROS 188,64 0,00 0,00 188 64  0,00%
a1 MATERIAL DE SINALIZAGAO VISUAL E AFINS ] [NTies o4 (o oo (o0 [iesed 0,00 %
12740 FITAADES SINAL PIMARC DE PISO AMAI 15,45 9 139,05 0 0,00 0 0,00 9 139,05 0,00 %
12753 FITAADES SINAL PIMARC DE PISO VERI 16,53 3 49,59 0 0,00 0 0,00 3 4959 0,00%
Total Geral 8.296.870,22 0,00 0,00 820687022 -0,00%
Complexo Hosp. Univ. Prof. Edgard Santos
Relatorio de Saldos por Grupo (Analitico)
Periodo: 31/12/2021 a 31/12/2021
Subalmoxarifado: (20) ALMOXARIFADO DEPO 4 UAC - OPME E CONSIG
Material PM Atual Qtd. Sld Més Ant. Qtd. Entradas Qtd. Saidas Qtid. Sld Més Atual Variacdo
136 MATERIAL HOSPITALAR 0,00 %
ORTESES E PROTESES 0,00 %
53264 STENT FARMACOLOGICO P/ ARTERIA C 788,13 0 -0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00%
12349 TELA INORGANICA DE POLIPROPILENO 25,88 116 3.002,51 0 0,00 0 0,00 116 3.002,51 0,00 %
12351 TELA INORGANICA POLIPROPILENO C/ ¢ 259,99 3 779,97 0 0,00 0 0,00 3 77997 0,00 %
12509 TELA INORGANICA POLIPROPILENO PE! 46,77 151 7.061,59 0 0,00 0 0,00 151 7.061,59 0,00 %
12396 TELA INORGANICA POLIPROPLILENO Gl 97,79 29 2.835,87 0 0,00 0 0,00 29 283587 0,00 %
52980 TESOURA ULTRASSONICA 1.988,00 16 31.808,00 0 0,00 0 0,00 16 31.808,00 0,00 %
Total Geral 889.593,16 0,00 0,00 88959316 0,00 %

Valor Total: R$ 9.186.463,38




Gerencia Administrativa

%ﬁkﬁ:‘;ﬁfs‘.‘gm -@}‘Hu‘ﬁ'hb EBSERH

GESTAO DE PESSOAS - FORCA DE TRABALHO HUPES e GERENCIA ADMINISTRATIVA

Quantitativo de Profissionais do Quadro Permanente no HUPES - 2021

VINCULO QUANTIDADE %

Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - Ebserh 1.559 69,82
Universidade Federal da Bahia - Ufba 593 26,56
Ministério da Saude - MS 41 1,84
Cedidos 30 1,34
Secretaria Estadual de Saude - Sesab 4 0,18
Secretaria Municipal de Saude - SMS 3 0,13
Comissionado 2 0,09

Universidade Federal do Amazonas - Ufam 1 0,04
TOTAL 2.233 g i(0]0)

Fonte: SIGP/EBSERH, 2021

Durante o exercicio de 2021, o Hupes-
Ufba/Ebserh possuia em seu quadro
funcional o total de 2.233 profissionais,
composto, majoritariamente, por. 69,82%
de profissionais vinculados a Ebserh e
26,56% vinculados a Ufba, com 1 (um)
profissional com contrato de trabalho
temporario e os demais permanentes.

Quantitativo de Profissionais do Quadro Permanente na Geréncia Administrativa - 2021

UNIDADE ORGANIZACIONAL

QUANTIDADE

Divisao de Logistica e Infraestrutura Hospitalar 64 41,56
|Divis§o de Gestao de Pessoas 44 28,57
|Divis§o Administrativa e Financeira 44 28,57
Geréncia Administrativa 2 1,30

Fonte: SIGP/EBSERH, 2021

Forga de trabalho do quadro permanente

da Geréncia Administrativa do Hupes-
Ufba /Ebserh.
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FORCA DE TRABALHO - SETOR ORCAMENTARIO E FINANCEIRO (SOF) - 2021

FUNGOES SOF UPOF UPD TOTAL POR CARGO VINCULO
Analista Administrativo 1 1 1 3 27% Ebserh
Assistente Administrativo 1 1 1 3 27% Ebserh
Assistente Administrativo 1 1 9% Ufba
Técnico em Contabilidade 1 1 1 3 27% Ebserh
Técnico em Contabilidade 1 1 9% Ufba

100%

SOF UPOF ULD UPD
B Analista Administrativo m Assistente Administrativo B Técnico em Contabilidade
SOF — Setor de Orgamento e Finangas UPOF — Unidade de Programacgdo Orgamentaria e Financeira

ULD - Unidade de Liquidagdo da Despesa UPD - Unidade de Pagamento da Despesa
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GERENCIA ADMINISTRATIVA

Universidade
Federal da Bahia

FUNGOES

SEAD

iva e Financeira

FORCA DE TRABALHO — SETOR DE ADMINISTRAGCAO (SEAD) - 2021

UAO

ucom

UCONTRA

UL

UPAT

TOTAL POR
CARGO

ViNcuLO

SEAD

ucom

m Analista Administrativo

m Assistente Administrativo

UCONTRA

Analista Administrativo 1 1 2 1 5 18% Ebserh
Assistente Administrativo 1 2 6 3 5 3 20 71% Ebserh
Assistente Administrativo 1 2 3 11% Ufba

100%
e
LO0%

UPAT

UAO — Unidade de Apoio Operacional

UL — Unidade de Licitagdo

UCOM — Unidade de Compras
UPAT — Unidade de Patrimonio

FORCA DE TRABALHO - SETOR DE AVALIAGAO E CONTROLADORIA

FUNCOES

(SAC)
SAC

- 2021

UccC

TOTAL POR CARGO

Analista Administrativo 1 1

Assistente Administrativo 1 1

Técnico em Contabilidade 1 1

Contador 1 1
3 1

UCONTRA — Unidade de Contratos

W Analista Administrativo: SAC
H Assistente Administrativo: SAC
M Técnico em Contabilidade: SAC

H Contador: UCC
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GESTAO DE PESSOAS: FORCA DE TRABALHO — Divisdo de Logistica e Infraestrutura Fisica
FORGCA DE TRABALHO DO SETOR DE INFRAESTRUTURA FiSICA

FORCA DE TRABALHO DO (SIF)

(SIF) - 2021
CARGO EFETIVO QUANT. | ViNCULO Eletricistas Engenheiro
13% Eletricista - 40h
Chefe do Setor: Engenheiro Civil - 40h - Ebserh € "cllz,;
Engenheiro Eletricista - 40h 2 Ebserh AdAs?ift:‘"t: \
ministrativo o Ao
Engenheiro Civil - 40h 2% Ebserh - 40h Engenh:(;:‘o Civil
Engenheiro Mecanico - 40h 2%* Ebserh (T 13%
Arquiteto - 40h 3 Ebserh
Assistente Administrativo - 40h 4 Ufba E .
ngenheiro
Eletricistas 2 Ufba Mecénico - 40h
Arquiteto - 40h 13%
TOTAL 15 20%

* Um dos Engenheiros Civis exerce a fungdo de chefia do Setor
** Um dos Engenheiros Mecanicos atuou por apenas 6 meses (PSE)

FORCA DE TRABALHO TECNICA TERCEIRIZADA DO SIF - 2021

ITEM POSTO DE TRABALHO QUANT. | ITEM POSTO DE TRABALHO QUANT.
1 [Encarregado de Manutengdo Eletromecanica 1 12 Auxiliar de mecanico de manutengao em aparelhos de 3
2 [Eletricista de manutencao 5 climatizacao e refrigeragao
3 |Mecanico de manutengao de refrigeragao 1 13 [Encanador 3
4 |Mecanico de manutengdao em aparelhos de climatizagao 5 14 Ajudante Comum 4
5 [Carpinteiro/Marceneiro 1 15 [Técnico Secretariado 1
6 Operador de Instalagoes de rede de gases 1 16 Auxiliar de Almoxarifado 1
7 Ajudante de manutengao 7 17 [Técnico em Eletrotécnica 1
8 |[Encarregado de Manutengao Civil 1 18 \Vigilante 8
9 Serralheiro 1 19 \Vigilante Armado 2
10 Pintor 1 20 Supervisor de Seguranga 4
11 |Pedreiro 1 Fiscal de Seguranga 4
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GESTAO DE PESSOAS: FORCA DE TRABALHO - Divisdo de Logistica e Infraestrutura Fisica

FORCGA DE TRABALHO DO SETOR'DE SUPRIMENTOS E DA UNIDADE DE
ALMOXARIFADO- 2021

Analista Administrativa Ebserh

Assistente Administrativo - 40h 6 Ebserh
SETOR DE

S A Gfey Assistente Administrativo - 30h 1 Ufba

Enfermeira - 30h 1 Ufba

Auxiliar de Enfermagem - 30h Ufba

(07:\;{c]0) QUANT. VINCULO

Ebserh

Assistente Administrativo - 40h

Agente Administrativo - 30h 2 Minist. Saude
UNIDADE DE
(B [0),(:\:17:pJ0 Enfermeira - 30h 1 Ufba

Copeiro - 30h 1 Ufba

Cozinheiro - 30h 1 Ufba

FORCA DE TRABALHO DO SS - 2021

M Assistente Administrativo - 40h
M Agente Administrativo - 30h

@ Enfermeira - 30h

[0 Copeiro - 30h

M Cozinheiro - 30h

FORCA DE TRABALHO DO UAL - 2021

M Assistente Administrativo - 40h
W Agente Administrativo - 30h

[ Enfermeira - 30h

[0 Copeiro - 30h

M Cozinheiro - 30h
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GESTAO DE PESSOAS: FORCA DE TRABALHO - Divisio de Logistica e Infraestrutura Fisica

FORCA DE TRABALHO DO SETOR DE ENGENHARIA CLINICA FORCA DE TRABALHO TECNICA TERCEIRIZADA DO SENC - 2021
(SENC) - 2021 ITEM POSTO DE TRABALHO QUANT.

CARGO EFETIVO QUANT. ViNCULO 1 Fécnicol 3

2 7 .
Engenheiro Clinico - 40h 2 Ebserh Tt?cn!co L 2
3  [Técnico lll 2
Assistente Administrativo - 40h 2 Ebserh 4  Supervisor Técnico 1
5 |Auxiliar Técnico 1

— - —
* Um dos Engenheiros Clinicos exerce a fungdo de chefia do Setor.

M Técnico |
H Técnico Il
M Técnico lll

I Supervisor Técnico
B Engenheiro Clinico-40 h M Assistente Administrativo -40 h B Auxiliar Técnico
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FORCA DE TRABALHO DO SETOR DE HOTELARIA HOSPITALAR

(SHH) - 2021
CARGO EFETIVO QUANT. VINCULO

Assistente Administrativo - 40h 3 Ebserh
Auxiliar Administrativo - 30h 1 Ufba
Agente de Vigilancia - 30h 4 Ministério da Saude
Porteiro - 30h 5 Ufba
Copeira - 30h 1 Ufba
Recepcionista - 30h 1 Ufba
Auxiliar Enfermagem - 30h 2 Ufba
Técnico de Enfermagem - 30h 4 Ufba
Enfermeira - 30h 3 Ufba

TOTAL

N
! |

FORCA DE TRABALHO TECNICA TERCEIRIZADA DO SHH - 2021
POSTO DE TRABALHO QUANT.
Costureira 2
Encarregado 3
Motorista de Ambulancia 4
Auxiliar de Lavanderia 9
Maqueiro 15
Camareira 16
Agente de portaria 46
Servente de limpeza 150

TOTAL

PERCENTUAL DE FORCA DE TRABALHO - SHH

Auxiliar Administrativo -
30h

4%\ /—

Agente de Vigilancia - 30 h
17%

Assistente Administrativo - 40 h
12% —\

Porteiro-30 h
21%

Auxiliar de Enfermagem
(Chefe do Setor) 4% ]

Enfermeira-30h
13%

Técnico de Enfermagem - y/
17%

PERCENTUAL DE FORCA DE TRABALHO TERCEIRIZADA
DO SHH - 2021

\ Recepcionista - 30 h
4%

Auxiliar Enfermagem -30 h

4%

m Agente de portaria
Encarregado
H Servente de limpeza
M Aucxiliar de Lavanderia
® Camareira
Costureira
B Maqueiro

= Motorista de Ambulancia
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FORCA DE TRABALHO — DIVISAO DE GESTAO DE PESSOAS (DivGP) - 2021
CARGO Qrp. ViNCULO

FORCA DE TRABALHO — UNIDADE DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS (UDP) -2021
CARGO QTD. ViNCULO
Ufba

Enfermeiro

Analista Administrativo Ebserh
Pedagoga Ebserh
Psicéloga Organizacional Ebserh

WiR|(R(= =

Ebserh

Assistente Administrativo
TOTAL

FORCA DE TRABALHO — UNIDADE DE ADMINISTRACAO DE PESSOAS (UAP) - 2021

(of.\:{c[o] QTD. VINCULO
Assistente Administrativo 10 Ebserh
Técnica em Contabilidade 1 Ebserh
Assistente Administrativo 1 Ufba
Agente de Portaria 1 Ministério da Saude
Artifice Artes Graficas Ministério da Satide

TOTAL

FORCA DE TRABALHO - SAUDE OCUPACIONAL E SEGURANCA DO TRABALHO (SOST) - 2021
CARGO QTD. ViNCULO

Médicos do trabalho 3 Ebserh
Enfermeiros do Trabalho 2 Ebserh
Enfermeiros Assistenciais 2 Ebserh
Técnicos de Enfermagem 4 Ebserh e Ufba
Técnicos em Seguranga do Trabalho 6 Ebserh
Engenheiro da Seguranga do Trabalho 1 Ebserh
Assistente Administrativo 1 Ebserh

TOTAL )

GERENCIA ADMINISTRATIVA

M Terapeuta Ocupacional

H Assistente Administrativo

Enfermeiro
B Analista Administrativo
M Pedagoga
M Psic6loga Organizacional
M Assistente Administrativo

H Assistente Administrativo
H Técnica em Contabilidade
M Assistente Administrativo
B Agente de Portaria

B Artifice Artes Graficas

W Médicos do trabalho

B Enfermeiros do Trabalho

B Enfermeiros Assistenciais

B Técnicos de Enfermagem

M Téc. Seguranga do Trabalho
B Engenheiro da Seg. Trabalho

H Assistente Administrativo
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GESTAO DE PESSOAS: FORCA DE TRABALHO TERCEIRIZADA — APOIO ADMINISTRATIVO NA GERENCIA
ADMINISTRATIVA

FORCA DE TRABALHO TERCEIRIZADA
APOIO ADMINISTRATIVO NA GERENCIA ADMINISTRATIVA

ALMOXARIFE UNIDADE DE ALMOXARIFADO 4

CARREGADOR PATRIMONIO - HUPES 3

CARREGADOR UNIDADE DE ALMOXARIFADO 3

MOTORISTA SETOR DE ADMINISTRAGAO 2

& & RECEPCIONISTA | SETOR DE HOTELARIA HOSPITALAR 2
& TECNICO SECRETARIADO SETOR DE HOTELARIA HOSPITALAR 2

& & TECNICO SECRETARIADO DIVISAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA 1
& TECNICO SECRETARIADO DIVISAO DE GESTAO DE PESSSOAS 1
CARREGADOR ENGENHARIA CLINICA 1

CONTINUO SETOR DE ADMINISTRAGAO 1

TECNICO SECRETARIADO UNIDADE DE SAUDE E SEGURANGA AO TRABALHADOR 1

AUXILIAR DE ARQUIVO UNIDADE DE ADMINISTRAGCAO DE PESSOAL 1

RECEPCIONISTAI UNIDADE DE ADMINISTRACAO DE PESSOAL 1

RECEPCIONISTA | UNIDADE DE ALMOXARIFADO 1

TECNICO SECRETARIADO GERENCIA ADMNISTRATIVA 1
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE ADMINISTRACAO DE PESSOAL

A Unidade de Administracdo de Pessoal (UAP) faz parte da estrutura organizacional da Divisao de Gestao de Pessoas.

PRINCIPAIS OBIETIVOS DA UAP: a otimizagdo das relagdes no ambiente de trabalho - assegurando os direitos e E@
deveres dos seus profissionais, prestando informac¢des das rotinas administrativas de pessoal e atualizacdo dos
registros funcionais e pessoais de seus colaboradores.

Em func¢do da pandemia COVID-19, em DESCRICAO TOTAL EMPREGADOS

2021, houve a continuidade da Atividade Externa (ESPIl COVID19) 03
possibilidade do exercicio das
atividades laborativas, mediante Atividade Externa ESPII — Teletrabalho/Rodizio 26
trabalho remoto ou rodizio,
considerando os critérios internos
estabelecidos, conforme as instrugdes
normativas publicadas.

Trabalho Remoto (IN DGP 03/2020 art 6, IX) 111

TOTAL 140

ATIVIDADES DESEMPENHADAS EM 2021, EM DESTAQUE, DA UAP:
a. Reposic¢do ao Erario;
b. Pagamento de Exercicio Anterior;
(o Aprimoramento no processo de Notificagao de Férias;
d. Maior controle nos pagamentos de adicional de insalubridade;

e. Aprimoramentodo Processo de Remanejamento Interno;

f. Maior controle de banco de horas expirado e homologagao das folhas de frequéncia;

8. Aprimoramento do controle de frequéncia dos servidores RJU.
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__GESTAO DE PESSOAS: ROTATIVIDADE DE PESSOAL
ADMISSOES POR CARGO - 2021

| Quant. |
ARQUITETO - 40H 01
ANALISTA ADMINISTRATIVO - 40H 01 B
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO — 40H 04
ENGENHEIRO — 40H —- TEMPORARIO 01
FARMACEUTICO - 40H 03
FONOAUDIOLOGO - 40H 01
MEDICO - 24H 10
TECNICO EM ENFERMAGEM - 36H 02
TECNICO EM SAUDE - 40H 05
TECNICO EM SAUDE - 40H - TEMPORARIO 01
TEC. SAUDE — 40H — ANALISES CLiNICAS - TEMPORARIO 01
T | 30 |
— — “dGgos [ Quant.____
ANALISTA ADMINISTRATIVO — 40 H 01
MEDICO - 24 H 10
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO — 40H 05
MEDICO - 24 H - TEMPORARIO 03
ENFERMEIRO - 36 H 01
ENFERMEIRO — 36H —- TEMPORARIO 04
TECNICO EM ENFERMAGEM - 36H - 01
TECNICO EM ENFERMAGEM - 36H —- TEMPORARIO 06
ENGENHEIRO — 40H - TEMPORARIO 01
TECNICO EM SAUDE — ANALISES CLINICAS - 40H — Temporario 04
FARMACEUTICO -40 H 01
TECNICO EM SAUDE — NECROPSIA - 40H - TEMPORARIO 01
TECNICO EM SAUDE — FARMACIA - 40H - TEMPORARIO 02
TECNICO EM SAUDE — 40H — TEMPORARIO 01

TOTAL
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DA SAUDE OCUPACIONAL E SEGURANCA DO TRABALHO

PRINCIPAIS ATIVIDADES DESEMPENHADAS EM 2021:
Programa de Imunizag¢ao Ocupacional;
Programa de Protecdo Respiratoria;
Programa de Conservagao Auditiva;

a.
b
c
d. Programa da Brigada de Incéndio;
e. Programa de Prevengdo e Controle de Acidentes do Trabalho;
f

Programa de Exames Ocupacionais — pendente validagao.

TABELA DE ABSENTEISMO - PRINCIPAIS CARGOS

N° DE N° DE DIAS

CARGO/FUNCAO ATESTADOS  PERDIDOS

PANORAMA DO ABSENTEISMO NOS ULTIMOS 03 ANOS

2019 3004 9507 2,30% RS 1.199.390,10
2020 3376 17862 3,80% RS 2.068.465,25

2021 3307 14582 4%  R$1.531.943,48

TABELA DE ABSENTEISMO - PRINCIPAIS LOTAGCOES

N° DE N° DE DIAS
ATESTADOS PERDIDOS

ITEM SETOR DE LOTACAO

. Atencs .
1 [Técnico em Enfermagem 1 U'T'dade de Atencdo a Saide da 431 2065
Crianga e do Adolescente
2 |Enfermeiro 627 2714 2 |Unidade de Onco-Hematologia 268 1087
3 |Médico 289 1789 3 |Unidade de Clinica Médica 244 1085
4 |Assistente Administrativo 257 1131 Unidade de Cuidados Intensivos e 226 1005
Semi-Intensivos Adulto
5 [Fisioterapeuta 69 377 5 |Unidade do Sistema Digestivo 146 733
6 |Farmacéutico 86 364 6 |Unidade do Sistema Urinario 151 631
7 |Nutricionista 76 274 7 |Unidade de Centro Cirurgico 154 625
.. L. .. Unidade de Gestdao de
8 |TEcnico em Analises Clinicas 41 202 Enfermagem Hospitalar 143 608
9 |Psicdlogo 31 126 9 |Unidade de Atengdo Psicosocial 147 602
10 |Assistente Social 33 110 10 |Unidade do Sistema Cardiovascular 105 499
11 |Engenheiro 13 94 11 |Unidade de Reabilitag3o 77 396
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DA SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO - COVID-19

TABELA DE VACINACAO COVID19

TRABALHADORES TESTADOS COM PCR PARA SARSCOV 2

Casos confirmados

12 dose efetivada 1187
Casos suspeitos 155 104 . -
Casos descartados 511 600 22 dose efetivada 1122 597 14
| TotaldetestadosPCR | 1095 | 964 3 doseefetivada 195 1522 14
Trabalhadores Testados com PCR para SARSCOV 2 Grafico de Vacinagao

casos pescArTADOS - [N FI 32 dose efetivada [FE3 1522 1

CASOS SUSPEITOS 22 dose efetivada 1122 507 il

CASOS CONFIRMADOS 12 dose efetivada 1187 518 15

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0 500 1000 1500 2000
= 2020 = 2021 ® COM REGISTRO ~ m SEM REGISTRO ~ m RECUSA

Casos novos e acumulados de trabalhadores EBSERH com COVID 19 por més
de notificacdo, 2021 (n=526)
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GERENCIA ADMINISTRATIVA

GESTAO DA SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO - Controle

* ACIDENTES DE TRABALHO

POR CARGO QUANT.

Agente de Portaria

1

Analista Administrativo

Auxiliar de Enfermagem

Enfermeiro

Farmacéutico

Fisioterapeuta

Meédico

Nutricionista

Técnico em Analises Clinicas

Técnico em Citopatologia

RIWWNRRROVBRN

Técnico em Enfermagem

w
w

Técnico em Laboratorio
TOTAL

*  Restrigoes
POR CARGO

N

58

POR TIPO DE LESAO QUANT.
6

Aprisionamento de membros

Ataque de ser vivo 1
Contato com material bioldgico 7
Contato com material perfurocortante 15
Impacto de pessoa contra 6
Impacto sofrido por pessoa 4
Queda de pessoa em diferenga de nivel 6
Queda de pessoa em mesmo nivel 3
Queda de pessoa em mesmo nivel 8
Queda de pessoa em nivel diferente 1
Reagao do corpo a movimento involuntario 1

TOTAL 58

POR TEMPO DE DURACAO QUANT.
27

Assistente Administrativo 7
Farmacéutico 2
Fisioterapeuta 2
Nutricionista 1
Técnico de enfermagem 76
Técnico em Analises Clinicas 5
Técnico em Farmdcia 1
Enfermeiro 35
Psicologa 1
Médico 13
Psicologo 1

Técnico em Radioloiia 3

30 dias
31 a 60 dias 13
61 a 90 dias 14
91 a 120 dias 19
121 a 180 dias 46
181 a 365 dias 22
Indeterminado 5
Sem informagao 1
TOTAL 147
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE PESSOAS - ACOLHIMENTO

A Unidade de Desenvolvimento de Pessoas (UDP) faz parte da estrutura organizacional da Divisdo de Gestdo de Dy
Pessoas da Geréncia Administrativa e realiza atividades no sentido de integrar, capacitar, acompanhar, avaliar,

promover a¢des de prevencdao do adoecimento emocional e promog¢do da saude mental dos profissionais do Hupes,

visando o desenvolvimento e a retengao de talentos.

e ACOLHIMENTOS PSICOLOGICOS INDIVIDUAIS - 21 trabalhadores acolhidos.

*  Principais queixas atendidas:

a. 28% - Tristeza, ansiedade, medo ou desanimo,
m Técnico em enfermagem situagdes relacionadas ao trabalho;

¥ u Assitente administrativo b. 28% - Dificuldades em adaptacdo ao ambiente de

trabalho;
m Assistente social
c. 19% - Conflitos nas relagbes de trabalho;

1 Médico
: d. 9% - Inseguranca.

M Analista administrativo )
e. 4% - Queixas quanto ao trabalho;

m Enfermeiro
f. 4% - Agitacdo, prejuizo no sono;

m Técnico em laboratério
g2 4% - Queixas de cunho pessoal.

Referéncia: Novembro
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE PESSOAS - CAPACITACAO

PRINCIPAIS ATIVIDADES PEDAGOGICAS A DISTANCIA DA UDP - 2021

=

a. Fundamentos de Seguranca da Informagdo e Recursos de TI;

b. Excel basico — 04 Turmas;

c. Estatistica Basica Aplicada a Satde — 03 turmas;

d. Webinario: Saide Mental e Automedicagdo entre profissionais da Satide na Pandemia;
e. Webnadrio: Os Desafios da Captagdo Intrahospitalar de Sangue Durante a Pandemia;

f. Introducdo ao Gerenciamento de Projetos;

g. AGHU - Médulo Exames — Infectologia e imunologia;

h. Capacitagdo em Gestdo de Projetos 2021;

i. Gerenciamento da Incontinéncia Fecal através de Um Sistema Fechado Seguro: Uso do Flexi-seal;
j- IV Jornada da Unidade de Reabilitagao do Hupes;

k. VI Jornada de Enfermagem do Hupes;

I. 1 Simpdsio Multiprofissional da Hemodinamica — Hupes;

m. Planejamento da Contrata¢do Sob a Luz da Lei 13.303/2016;

n. |Jornada Multiprofissional de Segurang¢a do Paciente do Hupes;

o. Il Curso Basico de Capacitagdo em Pesquisa Clinica para Enfermeiros do Hupes;

p. Introdugdo a Protecdo de Dados Pessoais Referente a LGPD;

g. Protocolo de Prevengdo e Manejo da Flebite e a Importancia e a Notificagcdo peloVogiHosp.
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE PESSOAS DE PESSOAS - CAPACITACAO

PRINCIPAIS ATIVIDADES PEDAGOGICAS PRESENCIAL DA UDP - 2021
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Biosseguranga de Oncologia;

| e Il Oficina da Usost;

Treinamento sobre Hipodermaclise;

Protecao Radiologica Embasada na RDC 330;

Desinfeccdo, Preparo de Produtos para Saude, Acondicionamento e Embalagens;
Uso, Cuidado e Processamento da Sonda para Ecocardiografia Transesofagica;
Assisténcia ao Paciente Critico com Suspeito ou Confirmado de Covid-19;
Acesso a Medicamentos Bioldgicos no Sus: da Solicitagao a Dispensagao;

VI Semana Interna de Prevencao de Acidentes de Trabalho - SIPAT 2021;
Treinamento sobre Conservagao Auditiva e Prevenc¢ao ao Agente Ruido;
Introdugdo a Microbiologia e Classifica¢cdo de Produtos para Saude;
Treinamento para os Membros Eleitos da Cipa Gestao 2021 — 2022;

. Manejo do Paciente no Pés-Operatdrio de Artroplastia de Quadril;

AGHU - Mddulo Exames - Laboratério de Andlises Clinicas;

Indicadores de Estrutura, Processo e Resultado da UPME;

Rotinas da Unidade de Dispensagdao Farmacéutica;

Treinamento Operacional dos Equipamentos de Esterilizacdao e Termodesinfec¢do;

Transporte de Produtos para Satide (PPS) Contaminados; Limpeza e Inspecao de PPS;

Rastreabilidade e Distribuicdao dos Produtos para Satde e Manutengao da Esterilidade e Armanezamento;
Uso de Equipamento de Protecao Individual Voltados aos Cuidados com Derramamento de Produtos;

Treinamento de Suporte basico de Vida - 49 turmas e 250 participantes.
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO DE PESSOAS - CAPACITACAO [‘3

PLANEJAMENTO ORGAMENTARIO PARA CAPACITACOES - 2021

Tipo de Pablico Alvo Previsdo de Quantidade de

~ . . . Valores
Contratacao Realizagao participantes

Atuais

Gestao de Riscoem Servigos de C::?: dri(:I:llzsa :o RS 7.000,00
Saude In Company Assistencial Dezembro 16/12/2021

Curso realizado

nos dias 31/08 a R$ 16.000,00
03/09/2021

Detalhamento do Objeto

Agosto /
Setembro

Planejamento da Contratacaoisob

3 luz da Lei ne 13.303/2016 InCompany  Administrativo

Gestao e Fiscalizagao de
Contratos Administrativos com
mao-de-obra exclusiva sob a luz
daLei n213.303/2016

Curso de Instrumentacao cirtrgica el ] L1} Assistencial Fevereiro2022 2 Valor empenhado R$ 16.000,00

DESAFIO: Fortalecimento do Jovem Aprendiz

Instituido pela Lei n° 10.097/2000, o Programa Jovem Aprendiz cria oportunidades tanto para jovens entre 14 e 24 anos quanto para empresas:
prepara e insere o jovem no mercado de trabalho, ao mesmo tempo quepermite as empresas formarem um profissional qualificado.

Curso realizado
In Company Administrativo Outubro nosdias 25 a RS 16.000,00
29/10/2021

* Acompanhamento do programa Jovem Aprendiz — Desenvolvimento de atividades praticas atualmente por 07 jovens, estando 02 em
apenas em atividades tedricas, os quais exercem suas atividades no Setor de Hotelaria Hospitalar, Ascom, Ugra, Setor de Farmdcia, Lapi,
SCIH e Gep.
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m— PERSPECTIVAS PARA 2022

CONCLUSAO
DA
REFORMA

RENOVACAO

OTIMIZAGCAO
DOS
PROCESSOS

OUTROS

da Unidade de Centro Cirtirgico;
da Unidade de Nutrigdo Clinica;

do Pronto Atendimento e Ambulatério Pediatrico do Centro Pediatrico Professor Hosannah
de Oliveira (CPPHO);

do parque tecnoldgico dos equipamentos médicos;

do sistema de climatizagdo do Hupes;

de contratag¢do de bens e servigos;

de descarte sustentdvel de lampadas, pilhas e baterias;

de aquisi¢ao de bens de consumo;

de execugdo or¢amentaria e financeira;

relativos as restrigoes laborais;

de desenvolvimento e capacitagao dos colaboradores do Hupes;

contratacdao de empresa para a prestagao de servicos continuados de lavanderia, hotelaria e
transporte de pacientes;

elaboragdo de plano de aprimoramento de disponibilidade e distribuicio de bens de
consumo;

implantacdo do mdédulo de estoque do AGHUX;
implementacao de sistema de custo;

instalagao de nova rede de gases medicinais;

realizagao do recadastramento dos colaboradores do Hupes;
reducao dos valores de restos a pagar;

requalificagao e reforma das unidades do Hupes.
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Aprovo e publico o Relatério de Gestio do Complexo Hospitalar
Universitario Professor Edgard Santos — Hupes, referente ao
exercicio 2021.

.

foze Vdiper Lima Meneses
Superintendgnte do Complexo Hupes




