
 

  

HU Brasil – Hospitais Universitários Federais 

 

HOSPITAL UNIVERSITÁRIO PROFESSOR EDGARD SANTOS 

HUPES-UFBA / HU Brasil 

CADEIA DE VALOR 

 

 

 

Versão 1 | 2026 



Hospital Universitário Professor Edgard Santos                   CADEIA DE VALOR 2026 | HUPES-UFBA / HU Brasil                                        Página 2 

 

SUPERINTENDÊNCIA 

 

SUPERINTENDÊNCIA 

Nº ÁREA PROCESSO 

01 SUPRIN GERIR COLEGIADOS INTERNOS 

02 SUPRIN PLANEJAR A APLICAÇÃO DE RECURSOS DO HUPES 

03 SUPRIN FORMALIZAR CONTRATO DE OBJETIVOS 

04 SUPRIN GERIR EXECUÇÃO DO PLANO DE APLICAÇÃO 

05 SUPRIN AVALIAR A EXECUÇÃO DO PLANO DE APLICAÇÃO E DO CONTRATO DE OBJETIVO 

06 SETISD GERENCIAR PROJETO DE TI 

07 UISTI GERIR NECESSIDADE DE INFRAESTRUTURA DE TI 

08 UISTI IMPLANTAR INFRAESTRUTURA DE TI 

09 UISTI GERIR DISPONIBILIDADE DE INFRAESTRUTURA DE TI 

10 UISTI GERIR REQUISIÇÕES DE SUPORTE DE TI 

11 UISTI PROVER SUPORTE DE INFRAESTRUTURA DE TI 

12 UISTI PROVER SUPORTE DE SEGURANÇA DE TI 

13 USID INSTITUCIONALIZAR SOLUÇÕES DE TI 

14 USID GERIR NECESSIDADE DE SISTEMAS DE INFORMAÇÃO 

15 USID DESENVOLVER SISTEMAS DE INFORMAÇÃO 

16 USID IMPLANTAR SISTEMAS DE INFORMAÇÃO 

17 USID GERIR DISPONIBILIDADE DE SISTEMAS DE INFORMAÇÃO 

18 USID PROVER SUPORTE DE SISTEMAS DE INFORMAÇÃO 

19 USID GERIR NECESSIDADE DE PAINÉIS DE ANÁLISE DE DADOS 

20 USID ELABORAR PAINÉIS DE ANÁLISE DE DADOS 

21 USID GERIR DISPONIBILIDADE DE PAINÉIS DE ANÁLISE DE DADOS 

22 USID PROVER SUPORTE DE PAINÉIS DE ANÁLISE DE DADOS 

23 USID DEFINIR DIRETRIZES DE ANÁLISE DE DADOS 

24 USID GERIR NECESSIDADE DE DADOS CORPORATIVOS 

25 USID ARMAZENAR DADOS 

26 USID TRATAR DADOS 

27 USID DISPONIBILIZAR FONTE DE DADOS 

28 UVS GERIR VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA 

29 UVS GERIR VIGILÂNCIA SANITÁRIA 

30 UVS GERIR VIGILÂNCIA DOS VÍRUS RESPIRATÓRIOS 

31 UVS GERIR TECNOVIGILÂNCIA DE PROD. P/SAÚDE E EQUIP. MÉDICO-ASSISTENCIAIS 

32 UGQSP REALIZAR AVALIAÇÃO INTERNA DA QUALIDADE 
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33 UGQSP GERIR DOCUMENTAÇÃO DA QUALIDADE 

34 UGQSP DEFINIR INDICADORES E METAS 

35 UGQSP MENSURAR INDICADORES 

36 UGQSP AVALIAR RESULTADOS 

37 UGQSP GERIR AÇÕES DE SEGURANÇA DO PACIENTE 

38 UGQSP GERIR AÇÕES DE HUMANIZAÇÃO 

39 UGQSP GERIR PROGRAMA EBSERH DE GESTÃO À VISTA 

40 UGERC GERIR IDEALIZAÇÃO 

41 UGERC GERIR CONVERSÃO/PROTOTIPAÇÃO DE IDEIAS 

42 UGERC GERIR CONHECIMENTO 

43 UGERC GERIR ESCRITÓRIO DE PROCESSOS 

44 UGERC REALIZAR GESTÃO DO DIA A DIA 

45 UGERC REALIZAR TRANSFORMAÇÃO DE PROCESSOS 

46 UGERC SOLICITAR ALTERAÇÃO NA ARQUITETURA ORGANIZACIONAL 

47 UGERC ELABORAR PLANOS DIRETORES 

48 UGERC MONITORAR DESEMPENHO DA ESTRATÉGIA 

49 UGERC ELABORAR RELATÓRIOS DE PRESTAÇÃO DE CONTAS PARA A SOCIEDADE 

50 UGERC REALIZAR IDENTIFICAÇÃO E AVALIAÇÃO DOS EVENTOS DE RISCOS 

51 UGERC ESTABELECER ATIVIDADES DE CONTROLE PARA OS RISCOS PRIORIZADOS 

52 UGERC MONITORAR OS RISCOS 

53 UGERC DESENVOLVER PORTFÓLIO 

54 UGERC GERENCIAR PORTFÓLIO 

55 UGERC GERIR MONITORAMENTO DOS PROCESSOS MAPEADOS DA CADEIA DE VALOR 

56 UGERC ENTREGAR BENEFÍCIOS 

57 UGERC GERIR MUDANÇA 

58 UGERC AVALIAR PROPOSTA 

59 UGERC PLANEJAR PROJETO 

60 UGERC EXECUTAR PROJETO 

61 UGERC ENTREGAR RESULTADO 

62 URI IDENTIFICAR OFERTA DO AMBULATÓRIO 

63 URI IDENTIFICAR OFERTA DA INTERNAÇÃO 

64 URI IDENTIFICAR OFERTA DO CENTRO CIRÚRGICO 

65 URI IDENTIFICAR OFERTA DOS SERVIÇOS DE APOIO DIAGNÓSTICO 

66 URI GERIR ADMISSÃO AMBULATORIAL 

67 URI GERIR ADMISSÃO HOSPITALAR 

68 URI GERIR ALTA AMBULATORIAL 

69 URI GERIR AGENDA DO AMBULATÓRIO 

70 URI GERIR LEITO 
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71 URI GERIR AGENDA DO CENTRO CIRÚRGICO 

72 URI GERIR AGENDA DE APOIO A DIAGNÓSTICO 

73 URI GERIR TRANSFERÊNCIAS INTERNAS 

74 URI AUTORIZAR LAUDOS DE INTERNAÇÃO HOSPITALAR ELETIVA 

75 URI GERIR ALTA HOSPITALAR 

76 UCON FORMALIZAR INSTRUMENTOS DE CONTRATUALIZAÇÃO SUS 

77 UCON MONITORAR DESEMPENHO DA CONTRATUALIZAÇÃO 

78 UCON IMPLANTAR CONTRATO INTERNO DE GESTÃO 

79 UGPIA GERIR O CADASTRO DOS HOSPITAIS NO CNES 

80 UGPIA PROCESSAR INFORMAÇÃO ASSISTENCIAL 

81 UGPIA GERIR GLOSAS/REJEIÇÕES DA PRODUÇÃO HOSPITALAR 

82 UGPIA GERIR GLOSAS/REJEIÇÕES DA PRODUÇÃO AMBULATORIAL 

82 UGPIA GERIR PRONTUÁRIO FÍSICO DO PACIENTE 

84 UGPIA GERIR ARQUIVO DE PRONTUÁRIOS FÍSICOS DO PACIENTE 

85 UGPIA GERIR DIGITALIZAÇÃO DE PRONTUÁRIOS FÍSICOS 

86 UGPIA GERIR PRONTUÁRIO ELETRÔNICO DO PACIENTE 
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GERÊNCIA DE ATENÇÃO À SAÚDE 

 

GERÊNCIA DE ATENÇÃO À SAÚDE 

Nº ÁREA PROCESSO 

01 DENF GERIR DOAÇÃO DE ÓRGÃOS 

02 DENF GERIR CUIDADO DE ENFERMAGEM 

03 DGC IMPLANTAR AS UNIDADES DE PRODUÇÃO 

04 DGC REALIZAR TELECONSULTORIA 

05 DGC REALIZAR TELEINTERCONSULTA 

06 DGC DEFINIR LINHAS DE CUIDADO 

07 DGC ESTRUTURAR LINHAS DE CUIDADO 

08 DGC IMPLEMENTAR LINHAS DE CUIDADO 

09 DGC GERIR CUIDADOS MÉDICOS 

10 DGC REALIZAR TELECONSULTA 

11 UMULTI GERIR CUIDADOS DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL 

12 STESP REALIZAR TRATAMENTO AMBULATORIAL ESPECIALIZADO 

13 STESP REALIZAR CONSULTA AMBULATORIAL 

14 STESP REALIZAR CIRURGIA AMBULATORIAL 

15 STESP REALIZAR EXAMES DE MÉTODOS GRÁFICOS 

16 STESP REALIZAR INTERNAÇÃO CLÍNICA 

17 UCM REALIZAR ATENDIMENTO EM URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 

18 STDT GERIR BANCO DE MAT. BIOLÓGICO DA ANATOMIA PATOLÓGICA 

19 STDT REALIZAR TRATAMENTO CIRÚRGICO 

20 UTIAD REALIZAR TRATAMENTO EM TERAPIA INTENSIVA 

21 UBCME PROCESSAR PRODUTOS PARA SAÚDE (CME) 

22 UDI REALIZAR EXAMES DE IMAGEM 

23 ULAC REALIZAR EXAMES LABORATORIAIS 

24 UHDI REALIZAR TERAPIA INFUSIONAL EM HOSPITAL DIA 

25 UHDI REALIZAR PROCEDIMENTOS ENDOSCÓPICOS EM HOSPITAL DIA 

26 UAPT REALIZAR NECRÓPSIA 

27 UAPT GERIR ALTA POR ÓBITO 
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GERÊNCIA ADMINISTRATIVA 

 

GERÊNCIA ADMINISTRATIVA 

Nº ÁREA PROCESSO 

01 GAD PROVER PROFISSIONAIS 

02 SCONT APURAR CUSTOS HOSPITALARES 

03 SCONT MENSURAR CUSTOS HOSPITALARES 

04 SCONT ANALISAR CUSTOS HOSPITALARES 

05 SCONT MONITORAR CUSTOS HOSPITALARES 

06 SCONT GERIR CADASTROS EM SISTEMAS OFICIAIS 

07 SCONT GERIR REGISTROS CONTÁBEIS 

08 SCONT ELABORAR RELATÓRIOS E DOCUMENTOS CONTÁBEIS 

09 SCONT ELABORAR DECLARAÇÕES PARA ÓRGÃOS FAZENDÁRIOS/FISCO 

10 SCONT REALIZAR CONFORMIDADE DE REGISTRO DE GESTÃO DAS TRANSAÇÕES 

11 UEOF ELABORAR PROGRAMAÇÃO FINANCEIRA MENSAL 

12 UEOF EMITIR E GERENCIAR EMPENHO 

13 UEOF REALIZAR LIQUIDAÇÃO DE DESPESA E PAGAMENTO 

14 UPGO MONITORAR DISPONIBILIZAR FINANCEIRAS 

15 UPGO GERIR ALTERAÇÕES ORÇAMENTÁRIAS 

16 UPGO GERIR MOVIMENTAÇÃO DE CRÉDITOS 

17 UPGO EMITIR DISPONIBILIDADE ORÇAMENTÁRIA 

18 UPGO REALIZAR APURAÇÃO PARA ENCERRAMENTO DE EXERCÍCIO 

19 UCL PLANEJAR CONTRATAÇÃO 

20 UCL SELECIONAR FORNECEDOR 

21 UCL MONITORAR CONTRATAÇÕES LOCAIS 

22 UPAT INCORPORAR BENS PERMANENTES 

23 UPAT GERIR MOVIMENTAÇÕES DE BENS PERMANENTES 

24 UPAT REALIZAR DEPRECIAÇÃO DE BENS PERMANENTES 

25 UPAT REALIZAR DESFAZIMENTO DE BENS PERMANENTES 

26 UPAT REALIZAR GESTÃO DOCUMENTAL DE MÓVEIS E IMÓVEIS 

27 UPAT MONITORAR PATRIMÔNIO 

28 UPAT REALIZAR INVENTÁRIO PATRIMONIAL 

29 UCONT FORMALIZAR CONTRATAÇÃO 

30 UCONT FORMALIZAR E GERIR ARP 

31 UCONT FISCALIZAR EXECUÇÃO CONTRATUAL  

32 UFAC FISCALIZAR CONTRATAÇÃO 
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33 STEC GERIR DIMENSIONAMENTO DE EMH 

34 STEC GERIR ATUALIZAÇÃO TECNOLÓGICA DE EMH 

35 STEC REALIZAR MANUTENÇÃO CORRETIVA DE EMH 

36 STEC REALIZAR MANUTENÇÃO PROGRAMADA DE EMH 

37 STEC REALIZAR CAPACITAÇÕES E TREINAMENTOS DE EMH 

38 STEC GERIR PLANO DE SUBSTITUIÇÃO DOS EMH 

39 STEC MONITORAR O PARQUE TECNOLÓGICO DE EMH 

40 STEC REALIZAR ATIVAÇÃO DE EMH 

41 SIF 
AVALIAR VIABILIDADE DA MANUTENÇÃO PREDIAL E EQUIPAMENTOS DE 
INFRAESTRUTURA 

42 SIF 
ELABORAR PLANO DE MANUTENÇÃO PREVENTIVA PREDIAL E EQUIPAMENTOS DE 
INFRAESTRUTURA 

43 SIF PLANEJAR MANUTENÇÃO PREDIAL E EQUIPAMENTOS DE INFRAESTRUTURA 

44 SIF REALIZAR MANUTENÇÃO PREDIAL E EQUIPAMENTOS DE INFRAESTRUTURA 

45 SIF ATUALIZAR CADASTRO DE INFRAESTRUTURA 

46 SIF GERIR PLANO DIRETOR FÍSICO 

47 SIF REALIZAR AVALIAÇÃO TÉCNICA ESPECIALIZADA 

48 SIF AVALIAR DISPONIBILIDADE DO PROJETO 

49 SIF ELABORAR PROJETOS DE ARQUITETURA E ENGENHARIAS 

50 SIF FISCALIZAR OBRA 

51 SIF MONITORAR OBRA 

52 SIF RECEBER OBRA 

53 USOP GERIR ENVIO DE CORRESPONDÊNCIA 

54 USOP GERIR DIÁRIAS E PASSAGENS 

55 USOP GERIR SERVIÇOS GERAIS 

56 USOP GERIR RECEBIMENTO DE CORRESPONDÊNCIA 

57 STHH GERIR O SERVIÇO DE CONTROLE E MANEJO DE PRAGAS E VETORES 

58 STHH GERIR O SERVIÇO DE HIGIENIZAÇÃO HOSPITALAR 

59 STHH GERIR ENXOVAL HOSPITALAR 

60 STHH GERIR GERENCIAMENTO DE RESÍDUOS 

61 STHH GERIR COLCHÕES HOSPITALARES E TRAVESSEIROS 

62 STHH GERIR TRANSPORTE EXTERNO DO PACIENTE 

63 STHH GERIR ÁREAS DE USO COLETIVO 

64 STHH GERIR PRODUÇÃO E DISTRIBUIÇÃO DE DIETAS ORAIS 

65 UPDE REALIZAR PLANEJAMENTO DE INSUMOS 

66 UPDE REALIZAR COMPRA DE MATERIAL NÃO PADRONIZADO 

67 UPDE REQUISITAR (RE)SUPRIMENTO DE MATERIAL DE CONSUMO 

68 UPDE MONITORAR ESTOQUE 
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69 UACE RECEBER MATERIAL DE CONSUMO 

70 UACE ARMAZENAR MATERIAL DE CONSUMO 

71 UACE DISTRIBUIR MATERIAL DE CONSUMO 

72 UACE REALIZAR MOVIMENTAÇÃO DE ESTOQUE NA REDE 

73 UACE REALIZAR INVENTÁRIO PERIÓDICO 

74 UACE REALIZAR INVENTÁRIO ANUAL 

75 DIVGP PROCESSO DE CONTRATAÇÃO TEMPORÁRIA PSS/PSE 

76 UAP REALIZAR INTEGRAÇÃO, CONTRATAÇÃO E LOTAÇÃO DE COLABORADORES 

77 UAP NOMEAR GESTORES PARA CARGOS COMISSIONADOS E FUNÇÕES GRATIFICADAS 

78 UAP MOVIMENTAR COLABORADORES 

79 UAP CEDER EMPREGADOS EBSERH PARA OUTROS ÓRGÃOS 

80 UAP CADASTRAR NOVOS COLABORADORES 

81 UAP GERIR ALTERAÇÕES NOS CADASTROS DOS EMPREGADOS EBSERH 

82 UAP GERIR FÉRIAS 

83 UAP GERIR FREQUÊNCIA 

84 UAP GERIR AFASTAMENTO 

85 UAP GERIR ESCALAS DE TRABALHO 

86 UAP ELABORAR ATOS ADMINISTRATIVOS RELATIVOS À GESTÃO DE PESSOAS 

87 UAP ELABORAR RELATÓRIOS FISCAIS E TRABALHISTAS PARA ÓRGÃOS DE CONTROLE 

88 UAP MENSURAR CLIMA ORGANIZACIONAL 

89 UAP GERIR SOLUÇÕES DE CONFLITO 

90 UAP GERIR CONTRATAÇÃO DE ESTAGIÁRIOS 

91 UDP PROMOVER CAPACITAÇÃO INTERNA 

92 UDP PROMOVER CAPACITAÇÃO EXTERNA 

93 UDP GERIR PROGRESSÃO FUNCIONAL DE CARREIRA 

94 UDP GERIR AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO 

95 UDP ACOMPANHAR PERÍODO DE EXPERIÊNCIA 

96 UDP GERIR AFASTAMENTO PARA CAPACITAÇÕES DE FORA DO PAÍS 

97 USOST REALIZAR INSPEÇÕES DE SEGURANÇA 

98 USOST GERIR PROGRAMAS DE SEGURANÇA DO TRABALHO 

99 USOST EMITIR LAUDO DE INSALUBRIDADE E/OU PERICULOSIDADE 

100 USOST GERIR ACIDENTES DE TRABALHO 

101 USOST GERIR PRONTUÁRIO MÉDICO DOS TRABALHADORES 

102 USOST GERIR PROGRAMAS DE SAÚDE OCUPACIONAL 
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GERÊNCIA DE ENSINO E PESQUISA 

 

GERÊNCIA DE ENSINO E PESQUISA 

Nº ÁREA PROCESSO 

01 UES GERIR E-SAÚDE 

02 UGITS REALIZAR AVALIAÇÃO DE TECNOLOGIAS EM SAÚDE (ATS) 

03 UGPESQ AUTORIZAR REALIZAÇÃO DE PESQUISA 

04 UGPESQ MONITORAR ATIVIDADES DE PESQUISA ACADÊMICA 

05 UGPESQ MONITORAR ATIVIDADES DE PESQUISA PATROCINADA 

06 UGPESQ CONSOLIDAR RESULTADOS DOS PROJETOS DE PESQUISA 

07 UGPESQ GERIR INFRAESTRUTURA PARA REALIZAÇÃO DE PESQUISA 

08 UGETE MONITORAR ATIVIDADES DE ENSINO 

09 UGETE MONITORAR ATIVIDADES DE EXTENSÃO 

10 UGETE GERIR INFORMAÇÕES E ACESSOS DE ESTUDANTES E DOCENTES 

11 UGETE 
MONITORAR ATIVIDADES DE SUPERVISÃO/PRECEPTORIA DE ATIVIDADES DE 
GRADUAÇÃO E ENSINO TÉCNICO 

12 UGETE PLANEJAR AÇÕES DE APOIO ÀS ATIVIDADES DE GRADUAÇÃO E ENSINO TÉCNICO 

13 UGETE AUTORIZAR A REALIZAÇÃO DE ATIVIDADES DE EXTENSÃO 

14 UGETE REALIZAR ACOLHIMENTO DE GRADUANDOS E ALUNOS DO ENSINO TÉCNICO 

15 UGETE GERIR INFRAESTRUTURA DOS ESPAÇOS DE ENSINO 

16 UGETE GERIR AGENDA DE UTILIZAÇÃO DE ESPAÇOS DE ENSINO 

17 UGETE REALIZAR AVALIAÇÃO DE CAMPO DE PRÁTICA DE ENSINO 

18 UGPOS PLANEJAR AÇÕES DE APOIO ÀS ATIVIDADES DE PÓS-GRADUAÇÃO 

19 UGPOS PLANEJAR AÇÕES DE APOIO ÀS ATIVIDADES DE RESIDÊNCIA 

20 UGPOS REALIZAR PROCESSO SELETIVO PARA PROGRAMAS DE RESIDÊNCIAS EBSERH 

21 UGPOS GERIR PARTICIPAÇÃO NO EXAME NACIONAL DE RESIDÊNCIAS EBSERH 

22 UGPOS MATRICULAR RESIDENTES 

23 UGPOS REALIZAR ACOLHIMENTO DOS RESIDENTES 

24 UGPOS GERIR ESCALA DOS RESIDENTES 

25 UGPOS MONITORAR TREINAMENTO EM SERVIÇO DOS RESIDENTES 

26 UGPOS REALIZAR TREINAMENTO EM SERVIÇO DOS RESIDENTES 

27 UGPOS GERIR MOBILIDADE EM REDE NOS ESTÁGIOS OPCIONAIS DAS RESIDÊNCIAS 

28 UGPOS AVALIAR RESIDENTES 

29 UGPOS GERIR MODELO DE ATUAÇÃO DA SUPERVISÃO E PRECEPTORIA NA REDE EBSERH 

30 UGPOS PLANEJAR QUALIFICAÇÃO DE PRECEPTORES 
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CONSOLIDADO 

 

ÁREA Nº DE PROCESSOS 

Superintendência 86 

Gerência de Atenção à Saúde 27 

Gerência Administrativa 102 

Gerência de Ensino e Pesquisa 30 

TOTAL 245 

 


