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1.  OBJETIVO 

Padronizar os indicadores quanti/qualitativos dos cursos de pós-graduação, 
modalidade residência, com cenário de prática no Hupaa/Ufal-Ebserh. 

 

2. RESPONSÁVEL  

Secretário/Assistente administrativo da Comissão de Residência Médica (COREME); 

Secretário/Assistente administrativo da Comissão de Residência Multiprofissional 
(COREMU); 

Chefia da Unidade de Gestão da Pós-Graduação (UGPOS); 

Chefia do Setor de Gestão do Ensino (SEGE). 

 

3. MATERIAIS NECESSÁRIOS  

• Atestados de afastamento; 

• Escalas de férias; 

• Listas de frequências; 

• Planilha de consolidação dos dados; 

• Relatórios estatísticos AGHUx; 

• Relatórios estatísticos SIG-RES. 

 

4. DESCRIÇÃO DO PROCEDIMENTO 

4.1 Coletar os dados necessários para o cálculo do respectivo indicador, conforme as 
fórmulas descritas nos Quadros 1, 2 e 3, observando os valores do numerador e 
denominador nos relatórios estatísticos disponíveis; 

4.2 Os indicadores deverão ser finalizados até o 10º dia útil do mês subsequente, a 
depender da periodicidade (mensal, trimestral e anual) de avaliação destes; 

4.3 Os dados serão expostos no mural da Gerência de Ensino e Pesquisa, assim como 
integrarão relatórios técnicos. 
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Quadro 1 - Indicadores da Pós-Graduação ofertada no HUPAA, com periodicidade de mensuração anual. 

Indicador Objetivo Fórmula Fonte  Periodicidade Meta Responsável 

Taxa de 
ocupação das 

residências 

Avaliar a 
ocupação das 

vagas ofertadas 
nos programas de 

residência do 
Hupaa 

Número de residentes matriculados (R1) 𝑥 100

Número de vagas credenciadas
 SIG-RES Anual 100% 

Chefia 
SEGE/UGPOS 

% de 
satisfação com 
a solenidade 
de integração 

dos novos 
residentes 

Avaliar o nível de 
satisfação com a 

solenidade de 
integração dos 

novos residentes 
do Hupaa 

Número de respostas positivas 𝑥 100

Total de participantes na integração (R1)
 

Formulário 
Forms 

Anual 90% 
Chefia 

SEGE/UGPOS 

% de 
participantes 
da integração 

Monitorar a 
participação dos 
R1 na integração 
promovida pela 

GEP 

Número de participantes na integração 𝑥 100

Número total de R1 matriculados até o dia da integração
 

SIG-RES 
Lista de 

frequência  
Anual 100% 

Chefia 
SEGE/UGPOS 

Evolução do 
número de 

programas de 
residências 

Monitorar a 
evolução do 

número de novos 
programas de 

residência 
ofertados no 

Hupaa 

Número absoluto de novos programas de residência ofertados 
no Hupaa 

SIG-RES Anual - 
Chefia 

SEGE/UGPOS 
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Indicador Objetivo Fórmula Fonte  Periodicidade Meta Responsável 

Número de 
solicitação de 
rodízio no HU 

por 
instituições 
conveniadas 

Monitorar o 
número de 

solicitações de 
rodízio no HU por 

instituições 
conveniadas 

Número absoluto de solicitações de rodízio no Hupaa 
Formulário 

Forms 
Anual - 

Chefia 
SEGE/UGPOS 

Número de 
residentes 
afastados 

Monitorar o 
número 

residentes 
afastados no ano 

vigente 

Número absoluto de residentes afastados no Hupaa 
Planilha do 

Excel® 
Anual - 

Assistente 
administrativo 

COREME/COREMU 

Número de 
procedimento

s realizados 
por residentes  

Monitorar o 
número de 

procedimentos 
realizados por 

residentes no ano 
vigente  

Número absoluto de: 
- Consultas; 
- Exames; 

- Procedimentos cirúrgicos; 

AGHUx Anual - 

Setor de Tecnologia 
da Informação e 

Saúde Digital 
(SETISD) 

Fonte: Unidade de Gestão da Pós-graduação - Hupaa-Ufal/Ebserh, 2023. 
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Quadro 2 - Indicadores da Pós-Graduação ofertada no HUPAA, com periodicidade de mensuração trimestral. 

Indicador Objetivo Fórmula Fonte  Periodicidade Meta Responsável 

% geral de 
adesão nas 

capacitações 
promovidas 

pela GEP 

Monitorar a 
participação 
dos R1 nas 

capacitações 
promovidas 

pela GEP 

Número de residentes matriculados (R1) 𝑥 100

Número de R1 participantes em 3 meses
 

Lista de 
frequência 

Trimestral 100% 
Chefia 

SEGE/UGPOS 

% de adesão, 
por programa 
de residência, 

nas 
capacitações 
promovidas 

pela GEP 

Monitorar a 
participação 
dos R1 nas 

capacitações 
promovidas 

pela GEP 

Número de residentes matriculados na especialidade (R1) 𝑥 100

Número de R1 da especialidade participantes em 3 meses
 

Lista de 
frequência 

Trimestral 100% 
Chefia 

SEGE/UGPOS 

Número de 
solicitação de 
rodízio no HU 

por instituições 
conveniadas 

Monitorar o 
número de 
solicitações 

de rodízio no 
HU por 

instituições 
conveniadas 

Número absoluto de solicitações de rodízio no Hupaa 
Formulário 

Forms 
Trimestral - 

Chefia 
SEGE/UGPOS 

Fonte: Unidade de Gestão da Pós-graduação - Hupaa-Ufal/Ebserh, 2023. 

 

 



 
 

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL 
HOSPITAL UNIVERSITÁRIO PROFESSOR 

ALBERTO ANTUNES - HUPAA  

Tipo do 
Documento 

PROCEDIMENTO / ROTINA POP.UGPOS.005 - Página 5/4 

Título do 
Documento 

INDICADORES DA PÓS-GRADUAÇÃO  
Emissão: 28/07/2023 Próxima revisão: 

28/07/2025 Versão: 1 

 
 

Quadro 3 - Indicadores da Pós-Graduação ofertada no HUPAA, com periodicidade de mensuração mensal. 

Indicador Objetivo Fórmula Fonte  Periodicidade Meta Responsável 

% geral de 
adesão nas 

capacitações 
promovidas 

pela GEP 

Monitorar a 
participação dos 

R1 nas 
capacitações 
promovidas 

pela GEP 

Número de residentes matriculados (R1) 𝑥 100

Número de R1 participantes em 3 meses
 

Lista de 
frequência 

Mensal 100% 
Chefia 

SEGE/UGPOS 

% de adesão, 
por programa 
de residência, 

nas 
capacitações 
promovidas 

pela GEP 

Monitorar a 
participação dos 

R1 nas 
capacitações 
promovidas 

pela GEP 

Número de residentes matriculados na especialidade (R1) 𝑥 100

Número de R1 da especialidadeparticipantes em 3 meses
 
Lista de 

frequência 
Mensal 100% 

Chefia 
SEGE/UGPOS 

Número de 
solicitação de 
rodízio no HU 

por instituições 
conveniadas 

Monitorar o 
número de 

solicitações de 
rodízio no HU 

por instituições 
conveniadas 

Número absoluto de solicitações de rodízio no Hupaa 
Formulário 

Forms 
Mensal - 

Chefia 
SEGE/UGPOS 
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Indicador Objetivo Fórmula Fonte  Periodicidade Meta Responsável 

Número de 
residentes 
afastados 

Monitorar o 
número 

residentes 
afastados no 

ano mês vigente 

Número absoluto de residentes afastados no Hupaa 
Planilha do 

Excel® 
Mensal - 

Assistente 
administrativo 

COREME/ 

COREMU 

Número de 
residentes em 

férias 

Monitorar o 
número 

residentes em 
férias no mês 

vigente 

Número absoluto de residentes em férias no Hupaa 
Planilha do 

Excel® 
Mensal - 

Assistente 
administrativo 

COREME/ 

COREMU 

Número de 
procedimentos 
realizados por 

residentes  

Monitorar o 
número de 

procedimentos 
realizados por 
residentes no 
ano vigente  

Número absoluto de: 

- Consultas; 

-Exames; 

- Procedimentos cirúrgicos; 

AghuX Mensal - 

Setor de 
Tecnologia da 
Informação e 
Saúde Digital 

(SETISD) 

Fonte: Unidade de Gestão da Pós-graduação - Hupaa-Ufal/Ebserh, 2023. 
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4.4 Os dados serão obtidos conforme a fonte disponível, onde: 

4.4.1 Mensalmente o secretário e/ou assistente administrativo da COREME e 
COREMU preencherá planilha do Excel® disponibilizada através de pasta compartilhada 
no OneDrive do e-mail institucional; 

4.4.2 Os dados a serem extraídos do AghuX serão solicitados através de e-mail 
institucional ao setor responsável;  

4.4.3 Os demais dados serão obtidos de listas de frequência e formulário Forms, 
preenchido pelos próprios residentes; 

4.4.4 Todos os dados serão consolidados pela chefia do SEGE e/ou UGPOS. 

 

4. RECOMENDAÇÕES 

NA - Não Aplicável. 

 

5. AÇÕES EM CASO DE NÃO CONFORMIDADE (EVENTO ADVERSO) 

5.1. Não se aplica por não ser um evento de saúde. 

 

6. FLUXOGRAMA 

NA - Não Aplicável. 

 

7. REFERÊNCIAS  

NA - Não Aplicável. 

 

8. APÊNDICE  

NA - Não Aplicável. 

 

9. ANEXOS 

NA - Não Aplicável. 
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